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- บทความทุกเรื่องทีต่ีพิมพ์เผยแพร่ได้ผ่านการพิจารณาทางวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชา (Peer review)                 
ในรูปแบบไม่มีชื่อผู้เขียน (Double-blind peer review) อย่างน้อย ๓ ท่าน 

- บทความวิจัยที่ตีพมิพ์เป็นข้อค้นพบ ข้อคิดเหน็และความรับผิดชอบของผู้เขียนเจ้าของผลงาน และผู้เขียนเจ้าของผลงาน 
ต้องรับผิดชอบต่อผลที่อาจเกิดขึ้นจากบทความและงานวิจัยนั้น 

- ต้นฉบับที่ตีพิมพ์ได้ผ่านการตรวจสอบคำพิมพ์และเครื่องหมายต่างๆ โดยผู้เขียนเจ้าของบทความก่อนการรวมเลม่ 
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สารจาก อธิการบดี  มหาวิทยาลัยรังสิต 

 

มหาวิทยาลัยรังสิต เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่ให้ความสำคัญในการหล่อหลอมนักศึกษาให้ใส่ใจใน
การศึกษาวิจัย เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ที่มีประโยชน์ แต่มิได้จำกัดเฉพาะด้านเศรษฐกิจ หากครอบคลุมทุก
สาขาวิชาเพื่อความสมดุลของการพัฒนาประเทศในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่ง
ในปัจจุบันมหาวิทยาลัยรังสิตได้ขยายสาขา ทั้งในกลุ่มบริหารและการจัดการ ศึกษาศาสตร์ สังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์สุขภาพ และศิลปกรรม วิจิตรศิลป์และ
ประยุกต์ศิลป์ ครอบคลุมระดับดุษฎีบัณฑิตและระดับมหาบัณฑิต ส่งเสริมทั้งทางด้านแผนการศึกษาวิจัย
เพื่อทำวิทยานิพนธ์และแผนการศึกษาค้นคว้าอิสระ 

การประชุมนำเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา ครั้งที่ 18 ประจำปีการศึกษา 2566 ภายใต้
แนวคิดหลัก “Post-Covid Information Management” ซึ่งเป็นการจัดงานร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัย
รังสิต มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ และสมาพันธ์ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
ในรูปแบบ Live สดผ่าน Application ของ ZOOM ในวันเสาร์ที่ 19 สิงหาคม 2566 ณ มหาวิทยาลัยรังสิต
นั้น นับเป็นการเปิดช่องทางให้นักวิจัยและนักวิชาการได้ร่วมกันใช้ภูมิปัญญา ความรู้ และประสบการณ์อัน
ทรงคุณค่าในการแก้ไขปัญหา ผลักดันและขับเคลื่อนกลไกการพัฒนาการศึกษาและการพัฒนาประเทศให้
ยั่งยืน ผมจึงขอฝากความหวังไว้ว่า แนวคิดในการเชื่อมโยงผลงานวิจัย ผลงานนวัตกรรม ผลงานสร้างสรรค์
และการพัฒนาที่กำลังดำเนินการอยู่ และที่จะริเริ่มต่อไปในอนาคตจะนำไปสู่การประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
แก่ทุกฝ่ายอย่างเป็นรูปธรรม  

 
(ดร.อรรถวิท  อุไรรัตน)์ 

อธิการบดี มหาวิทยาลัยรังสิต 
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สารจาก อธิการบดี  มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

 
งานวิจัยและวิชาการเป็นพันธกิจสำคัญของมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ด้วยความที ่เป็น

มหาวิทยาลัยเอกชน ภายใต้การบริหารงานของหอการค้าไทย จึงให้ความสำคัญกับการแสวงหา 
สร้างสรรค์ ถ่ายทอด สืบทอดองค์ความรู้ด้านที่มีความเป็นสากลและมีคุณค่า ตอบสนองความต้องการ
ของทุกภาคส่วนได้เป็นอย่างดีมาโดยตลอด 

“การประชุมนำเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 18 ประจำปีการศึกษา 2566” 
เป็นการจัดประชุมวิชาการรูปแบบออนไลน์เพื่อตอบโจทย์พฤติกรรมยุคสังคมดิจิทัลที่เป็นโลกแห่งการ
เรียนรู้ไร้พรมแดนได้เป็นอย่างดี 

ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต เจ้าภาพหลักในการจัดประชุมครั ้งนี ้ และ
หน่วยงานพันธมิตรที่ให้การสนับสนุนการจัดงาน คือ สถาบันวิชาการป้องกันประเทศและสมาพันธ์ผู้
ให้บริการโลจิสติกส์ไทยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะเป็นกัลยาณมิตรร่วมจัดงานประชุมวิชาการที่เป็นประโยชน์
ต่อไปในอนาคต 

ขอขอบคุณผู้นำเสนอผลงานทุกท่าน ขอให้ทุกท่านประสบความสำเร็จในการนำเสนอบทความ
และนำความรู้ไปพัฒนาสร้างสรรค์ต่อยอดองค์ความรู้ในด้านต่างๆ ต่อไป และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าทุกท่าน
จะเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาประเทศให้โดดเด่นบนเวทีโลกและทำให้คนไทยกินดีอยู่ดีภายใต้การเติบโต
ทางเศรษฐกิจและธุรกิจที่ยั่งยืนของสังคมไทยต่อไป 

 

 
(รองศาสตราจารย์ ดร.ธนวรรธน์ พลวิชัย) 
อธิการบดี มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย   
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สารจาก ผู้บัญชาการ สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 

 

การแพร่ระบาดของโควิด-19 คือ Driving Force ที่ส่งผลกระทบในทุกมิติ ในทุกประเทศกับทุก ๆ  คน ทำให้
เกิดความรู้สึกเปราะบาง วิตกกังวล รู้สึกไม่มั่นใจในอนาคต และความมั่นคงในระดับส่วนตัว ครอบครัว และสังคม จึง
เกิดปรากฏการณ์การสร้างโลกส่วนตัวขึ้น หรือ Bubble Effect ด้วยการเสพข้อมูลตามความชอบของตัวเราเอง และ 
Algorithms ก็พร้อมที่จะเรียนรู้ในสิ่งที่เราชอบและส่งข้อมูลตามใจเราจนกลายเป็น Echo Chamber  ที่รวมกันเป็น
สังคมออนไลน์ที่มีความคิดความเชื่อที่เหมือนกัน และอาจทำให้เกิดความขัดแย้งกับผู้ที่เห็นต่างทำให้สังคมเกิดความ
แตกแยก ดังนั้น การประชุมนำเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาครั้งที่ 18 ในเรื่อง Post COVID-19 Information 
Management จึงเป็นเรื่องที่สำคัญและมีความเร่งด่วน ในการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับคนไทยทุกคน ทุกเจนเนอเรชั่น 
ให้รู้เท่าทัน เกี่ยวกับความท้าทายของข้อมูลข่าวสารในปัจจุบันและอนาคต ที่คนไทยจำเป็นต้องมีองค์ความรู้ และ
พร้อมที่จะรับข้อมูลที่แตกต่างจากความเชื่อเดิม ๆ อย่างมีเหตุผล 

ในนามของสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ ผมขอชื่นชม นิสิต นักศึกษา คณาจารย์ นักวิจัยทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนทุกท่าน ที่ได้ทุ ่มเทสร้างสรรค์ผลงานวิจัย และองค์ความรู้ รวมทั้งนวัตกรรมที่มีความสำคัญ และ
จำเป็นต้องนำไปขยายผลและต่อยอดจนเกิดภูมิปัญญาที่ส่งผลให้เกิดภูมิคุ้มกันให้กับคนไทยและสังคมไทย เพื่อความ
เจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ สืบไป 

ผมขออาราธนาคุณพระศรีรัตนตรัย พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ อันเป็นที่พึ่งของปวงชนชาวไทย ตลอดจน
เดชะพระบารมีพระมหากษัตริย์ทุกพระองค์ และที่สำคัญอย่างยิ่งคือ คุณงามความดีที่ท่านกระทำมา พร้อมด้วยบุญ
กุศลอื่น ๆ  ได้ส่งผลให้ท่านทั้งหลาย และครอบครัวประสบความสุข ความเจริญประสงค์ สิ่งใดขอให้สำเร็จตามเหตุตาม
ปัจจัย ที่เหมาะสมทุกประการ 

 

พลเอก   
      (วิชัย  ชูเชิด) 

ผู้บัญชาการสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ 
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สารจาก ประธานสมาพันธ์ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
 

สมาพันธ์ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย ขอแสดงความชื่นชมสถาบันการศึกษาที่สนับสนุนผลงานวิจัยของ
นักศึกษา อันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ค้นคว้างานวิจัยในแขนงวิชาต่าง ๆ และขอแสดงความยินดีต่อการจัด
ประชุมนำเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาครั้งที่ 18 ประจำปีการศึกษา 2566 

จากสถานการณ์การแพร่กระจายเชื้อ Covid-19 ทำให้ระบบโลจิสติกส์ของโลกเปลี่ยนแปลงไปธุรกิจ
บางประเภทไม่สามารถดำเนินกิจการได้ตามปกติ ส่งผลให้ทำงานไม่เต็มประสิทธิภาพ จึงมีต้นทุนที่สูงขึ้น   

อนึ่ง สถานการณ์การแพร่กระจายเชื้อ Covid-19 ได้ผ่านพ้นไป จึงจำเป็นต้องดำเนินธุรกิจรูปแบบวิถี
ใหม่ต้องศึกษาเทคโนโลยีและทำความเข้าใจเพื่อเตรียมความพร้อมในยุคสังคมดิจิทัล โดยบริหารจัดการด้าน    
โลจิสติกส์ หลังโควิด (Post-Covid Information Management) ให้เหมาะสม โดยการนำรูปแบบ Smart 
Logistics มาใช้เพื่อให้การบริหารจัดการเรื ่องโลจิสติกส์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความคล่องตัว 
สามารถตอบสนองต่อการให้บริการลูกค้าได้มากขี้น เช่น การบริหารการจัดการคลังสินค้าทันสมัย (Fulfillment 
Center) โดยการนำระบบ Digital Logistics มาใช้ หรือเรื่อง Electronic Payment, Electronic Document 
อีกทั้งจะมีการพัฒนาเรื่อง Electronic Bill of Lading ในอนาคต ซึ่งถือเป็นสิ่งที่ส่งเสริมศักยภาพในการนำ
เทคโนโลยีและเรื่องดิจิตอลมาใช้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น และนำไปสู่ความสำเร็จของธุรกิจโลจิสติกส์ที่ยั่งยืน 

สุดท้าย ผมขอให้การจัดประชุมนำเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาครั้งที่ 18 ประจำปีการศึกษา 
2566 นี้ ประสบความสำเร็จ บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการจัดงานฯ เพื่อสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพ และ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมประเทศชาติ ต่อไป 

 
 
 

 

(สุวิทย์  รัตนจนิดา) 
ประธานสมาพันธ์ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย 
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สารจาก คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรังสิต 
 

การประชุมนำเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาครั้งที่ 18 ประจำปีการศึกษา 2566 เป็นอีกหนึ่งงาน
ที่มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มหาวิทยาลัยรังสิต สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ และสมาพันธ์ผู้ให้บริการ      
โลจิสติกส์ไทย ให้ความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเป็นเวทีสำคัญในการเปิดโอกาสให้เกิดการ
เผยแพร่ผลงานวิจัย นวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ และการแลกเปลี่ยนวิชาการระหว่างคณาจารย์ นักวิจัย และ
นักศึกษา รวมถึงการก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนางานประเทศ การจัดการประชุมครั้งนี้ได้จัดในรูปแบบ
ออนไลน์ในหลากหลายกลุ่มสาขาวิชาด้วยกัน ได้แก่ กลุ่มสาขาการศึกษา กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กลุ่มสาขาการบริหารและการจัดการ กลุ่มสาขา มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เป็นต้น ทั้งนี้ บทความวิจัย
ทั ้งหมดที่ได้รับการตอบรับให้นำเสนอและตีพิมพ์ในเอกสารการประชุมสืบเนื ่องจากการประชุมนำเสนอ
ผลงานวิจัย (Proceedings) ได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิของสาขาวิชาเพื่อก่อให้เกิดความมี
คุณภาพในบทความวิจัย  

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต  หวังเป็นหวังเป็นอย่างยิ่งว่า การจัดการประชุมและเอกสารสืบ
เนื่องจากการประชุมครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้เข้าร่วมงานและผู้สนใจทุกท่าน ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาประเทศ
ได้ในอนาคต และในโอกาสนี้ขอขอบคุณ คณะกรรมการอำนวยการ และคณะกรรมการฝ่ายอื่นๆ ทุกท่าน ที่ทำ
ให้การประชุมวิชาการครั้งนี้ ประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของการจัดงาน 

 

            
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ร.ต.หญิง ดร.วรรณี  ศขุสาตร) 

คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต 
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สารจาก คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

 
ในนามของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มีความยินดีเป็นอย่างยิ่งที่ได้มีโอกาสเป็น

เจ้าภาพร่วมในการจัดการประชุมนำเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาครั้งที่ 18 ประจำปีการศึกษา 2566 โดย
ความร่วมมือกันระหว่าง บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ และสมาพันธ์
ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ที่เกิดจากการวิจัยของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาทั้งรัฐและเอกชนจากทั่วประเทศ อีกทั้งเป็นการเปิดโอกาสให้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความคิดเห็น ประสบการณ์ จากอาจารย์ นักวิจัย และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่ง
ก่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาสังคม และถือเป็นกลไกที่มีความสำคัญยิ่งในการพัฒนาคุณภาพ มาตรฐาน
งานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา การจัดประชุมนำเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาครั้งที่ 18 ประจำปีการศึกษา 
2566 ในครั ้งนี ้ แนวคิดหลักของการจัดการประชุม คือ “Post-Covid Information Management” 
เกี่ยวข้องกับการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง หลังการแพร่ระบาด (Post Covid-19)  และพยายามปรับแนวคดิ 
ปรับตัว ตลอดจนปรับกระบวนการปฏิบตัิงานต่าง ๆ เพื่อประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืนต่อไป  

ในโอกาสนี้ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ขอขอบคุณ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
รังสิต สถาบันวิชาการป้องกันประเทศ และสมาพันธ์ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย สำหรับความร่วมมือในการจัด
งานประชุมในครั้งนี้และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผู้เข้าร่วมงานจะนำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
ตนเอง องค์กร ตลอดจนสังคมโดยรวมต่อไป 

 

 
  

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มานา ปัจฉิมนันท)์ 
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  
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กำหนดการ 
THE 7TH INTERNATIONAL CONFERENCE ON BUSINESS  

AND INFORMATION MANAGEMENT 
and 

THE 18TH RSU NATIONAL GRADUATE RESEARCH CONFERENCE 
วันเสาร์ที่ 19 สิงหาคม พ.ศ. 2566 
ณ มหาวิทยาลัยรังสิต ประเทศไทย 

----------------------------------------- 
 

08:30 – 09:00 น. ลงทะเบียนเข้าร่วมงาน 
09:00 – 09:15 น. กล่าวรายงาน โดย คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรงัสิต 
09:15 – 09:30 น. กล่าวต้อนรับ และเปิดการประชุม  
 โดย ผศ.ดร.นเรฏฐ์ พันธราธร 

รองอธิการบดีฝ่ายวิจัย มหาวิทยาลัยรังสิต 
09:30 – 10:10 น. วิดีทัศน์แนะนํา มหาวิทยาลยัรังสิต ประเทศไทย 
10:10 – 10:50 น. บรรยายพิเศษ (Online) หัวขอ้ “An Analysis of Three Chatbots: 

BlenderBot, ChatGPT and LaMDA” 
โดย Prof. Daniel O'Leary 

University of Southern California, USA.* 
10:50 – 11:30 น. บรรยายพิเศษ (Online) หัวขอ้ “The Comparison of Customer 

Experiences between AI vs. Human Influencers on Attitude 
toward Products” 
โดย Prof. Gee-Woo Bock 

Sungkyunkwan University, Korea* 
11:30 – 13:00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 
13:00 – 16:00 น. การนําเสนอผลงานวิจัย (แยกตามห้องนําเสนอผลงาน) 
 
หมายเหตุ กําหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

* รายละเอียดเพิ่มเติมที่ http://www.icbim.org/keynote.html 
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ตารางการนำเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา ภาคบรรยาย (ออนไลน์) 
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Room 01 Business Administration and Management   
ประธานห้อง  : ดร.ไชยรัฐ เมฆแก้ว  
ผู้ดำเนินรายการ  : คุณสุภาภรณ์ โชติปกรณ์กุล และ คุณอธิษฐาน   

เวลา
นำเสนอ 

รหัส ชื่อเรื่อง ผู้นำเสนอ สถาบัน 

13:00-13:15 BA-2003 แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ทำงานของพนักงานธนาคารออมสิน 
เขตลำพูน 

นัทธมน แก้วติ๊บ, 
ปราณี เอี่ยมละออภักดี และ

เยาวลักษณ์ จิตต์วโรดม 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

13:20-13:35 BA-2005 แนวทางการรักษาฐานลูกค้าบัตรเดบิตที่
มีประกันของธนาคารออมสินเขต
ปราจีนบุรี 

กมลชนก จิตร์เพิ่ม, 
ปราณี เอี่ยมละออภักดี 

และเยาวลักษณ์ จิตต์วโรดม 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

13:40-13:55 BA-2015 แนวทางการแก้ปัญหาการขอยกเลิกการ
พิจารณาสินเชื่อที่อยู่อาศัย กรณีศึกษา
ธนาคารออมสิน สำนักอนุมัติสินเชื่อราย
ย่อย 14 

ปิยนุช แย้มกลัด, 
ปราณี เอี่ยมลออภักดี 
และปวีณา นิลพงษ์ 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

14:00-14:15 BA-2052 แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพมาตรการ
รักษาฐานลูกค้าสินเชื่อเคหะ กรณีศึกษา 
ธนาคารออมสิน ในกรุงเทพมหานคร 
ภาค 1 

พรทิพย์ สพานแก้ว มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

14:20-14:35 BA-3010 ปัจจัยการรับรู้ในตราสินค้าสมาร์ทโฟน
ยี่ห้อ Xiaomi ของผู้บริโภคที่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจซื้อในเขตจังหวัดชลบุรี  

สุภาวดี สารภักดิ,์ 
ปราณี เอี่ยมละออภักดี 
และเอื้อจิต ทัศนะภาคย์ 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
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Room 02 Education   
ประธานห้อง : Asst.Prof.Dr.Nipaporn Sakulwongs (ผศ.ดร.นิภาพร สกุลวงศ์)  
ผู้ดำเนินรายการ  : คุณเมธาวี ตั้งคำ 

เวลา
นำเสนอ 

รหัส ชื่อเรื่อง ผู้นำเสนอ สถาบัน 

13:00-13:15 SS-2030 ANALYSIS OF THE ROLE OF 
ACCULTURATION STRATEGIES ON 
STUDENTS’ LIFE AND LEARNING 
ACHIEVEMENT: A CASE STUDY OF 
A THAI PRIVATE UNIVERSITY 

Zhao Jieya and 
Anchalee Chayanuvat 

Rangsit University 

13:20-13:35 SS-2031 RESILIENCE OF HIGH SCHOOL 
ENGLISH LANGUAGE TEACHERS AT 
AN INTERNATIONAL SCHOOL IN 
CHINA: THE TEACHERS’ VOICES 

Jie Liu and 
Anchalee Chayanuvat 

Rangsit University 

13:40-13:55 SS-2032 COLLEGE STUDENTS’ 
PERCEPTIONS AND PREFERENCES 
OF ENGLISH LANGUAGE 
TEACHERS’ TEACHING QUALITIES: 
A CASE STUDY IN CHINA 

Duan Feng and 
Anchalee Chayanuvat 

Rangsit University 

14:00-14:15 SS-2054 THE USE OF PROJECT-BASED 
LEARNING TO ENHANCE CHINESE 
GRADE 10 STUDENTS’ ENGLISH-
SPEAKING ABILITIES 

Wenwen Li and 
Supinda Lertlit 

Rangsit University 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 
คร้ังที่ ๑๘ ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ หน้า  ฎ  จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

Room 03 Humanities and Social Science 
ประธานห้อง  : ผศ.ดร.ฉัตรวรัญช์ องคสิงห์ 
ผู้ดำเนินรายการ  : คุณบงกชกาญจน์ สุนทรพฤกษ์ 

เวลา
นำเสนอ 

รหัส ชื่อเรื่อง ผู้นำเสนอ สถาบัน 

13:00-13:15 SS-5012 การอพยพย้ายถิ่น ของแรงงานจากภาค
อีสาน สู่พื้นที่อุตสาหกรรมภาค
ตะวันออก 

พิทยาพล ไชยเชียงพิณ 
และรัตพงษ์ สอนสุภาพ 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

13:20-13:35 SS-5023 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการ
สืบค้นข้อมูลทางสื่อออนไลน์ กับผล
คะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ปี 2566 

โกศล สงเนียม และ 
เทอดศักดิ์ ชมโต๊ะสุวรรณ 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

13:40-13:55 SS-2001 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
พฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดย
ใช้ทฤษฎีการต้ังเป้าหมาย และทฤษฎี
การกำกับตนเองในการเรียนรู้สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

สุธารัตน์ สมรรถการ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

(ฝ่ายมัธยม) 

14:00-14:15 SS-7006 แรงจูงใจในการกระทำความผิดของเด็ก
และเยาวชนที่เสพติดเกมออนไลน์ : 
กรณีศึกษาสำนักงานคุมประพฤติ
กรุงเทพมหานคร 11 

อัครพล กระแสร์เปี่ยม และ 
อารณีย์ วิวัฒนาภรณ์ 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

14:20-14:35 SS-7008 ปัจจัยที่ทำให้เกิดการกระทำความผิด
การปลอมแปลงหนังสือเดินทางใน
ประเทศไทย 

พิมพ์ลภัส ศรีสุขโข และ 
ธรรมวิทย์ เทอดอุดมธรรม 

มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Room 04 Computer Arts, English for Professional, Communication Arts 
ประธานห้อง  : รศ.ดร.วรรณพร ชูจิตารมย์ 
ผู้ดำเนินรายการ  : คุณกัลยรัตน์ เทพชา 

เวลา
นำเสนอ 

รหัส ชื่อเรื่อง ผู้นำเสนอ สถาบัน 

13:00-13:15 FA-2004 ภาพยนต์แอนิเมชัน 2 มิติ เพื่อรณรงค์
ปัญหาการทอดทิ้งสัตว์เลี้ยงที่ทุพพล
ภาพใน สังคมไทย เรื่อง “Kang-Som”  

บุญผเรศ รุ่งเรือง มหาวิทยาลัยรังสิต 

13:20-13:35 SS-3020 AN ANALYSIS OF SPEECH ACT IN 
THE MOVIE “EDGE OF 
TOMORROW” 

Suriyapong Chaisiripun, 
Nakonthep 

Tipayasuparat and 
Abhinan Wongkittiporn 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

13:40-13:55 SS-4019 การเล่าเรื่องในภาพยนตร์โรแมนติกคอม
เมดี้ฮ่องกงที่นำแสดงโดย Stephen 
Chow  

ZHIMEI WEI  
และฉลองรัฐ เฌอมาลย์

ชลมารค 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

14:00-14:15 SS-4022 กลวิธีการเล่าเรื่องและการสร้างอารมณ์
ขันในภาพยนตร์ตลกไทย 

ธิติวุฒิ บุญแก้ว และฉลองรัฐ 
เฌอมาลย์ชลมารค 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

14:20-14:35 SS-4027 กลยุทธ์การสื่อสารภาพลักษณ์ของ
สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 

ชัญญาพัทธ์ ไสยวิริยะ และ
สรพงษ์ วงศ์ธีระธรณ์ 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

14:40-14:55 SS-4028 กลวิธีการเล่าเรื่องและภาษาภาพยนตร์
ในซีรีส์พระจันทร์มันไก่ MOONLIGHT 
CHICKEN 

สรรเพชญ วงศ์ประเสริฐผล และ 
ฉลองรัฐ เฌอมาลย์ชลมารค 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

15:00-15:15 SS-4029 การสื่อสารออนไลน์เกี่ยวกับสินค้าเด็ก
ผ่านเฟซบุ๊ก LITTLE MONSTER  

ปวันรัตน์ ธาราชีพ และ
สรพงษ์ วงศ์ธีระธรณ์ 

มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Room 05 Science and Technology 
ประธานห้องท่านที่ 1 : ผศ.ดร.ธนวรรณ อัศวไพบูลย์ 
ประธานห้องท่านที่ 2 : ผศ.ศิลปชัย วัฒนเสย 
ผู้ดำเนินรายการ : คุณโทรี่ รัศมีพรหม 

เวลา
นำเสนอ 

รหัส ชื่อเรื่อง ผู้นำเสนอ สถาบัน 

13:00-13:15 ST-4024 การประเมินความเสี่ยงและประเมินผล
กระทบกรณี : เกิดการระเบิดจากก๊าซ
ธรรมชาติรั่วไหลในโรงไฟฟ้าที่ตั้งอยู่ใน
สวนอุตสาหกรรม  

มยุรฉัตร เดโชรัมย์ และ 
กานดิส สุดสาคร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

13:20-13:35 ST-5040 การคัดเลือกหุ้นจากผลประกอบการ
ด้วย the Global Expected Returns 
Model และศึกษาผลตอบแทนจาก 
Mean-Variance Portfolio โดยใช้
ข้อมูลหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย 

เกรียงไกร ล้อมชวการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

13:40-13:55 ST-5041 การทำกำไรด้วยคู่สกุลเงินดอลล่าร์ฟรังก์
สวิสในตลาดอัตราแลกเปลี่ยนสกุล
เงินตราต่างประเทศ ด้วยกลยุทธ์กริด  

ณัฐภัทร อรรถบูรณ์วงศ์ 
และสมพร ปั่นโภชา 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

14:00-14:15 ST-5042 การประเมินราคาของออปชันด้วยวิธี
ทางตัวเลขและวิธีโครงข่ายประสาท
เทียม และเปรียบเทียบกับราคาตลาด 

พรประสิทธิ์ ชูแสง,  
สมพร ปั่นโภชา  

และบํารุง พ่วงเกิด 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

14:20-14:35 ST-5043 การศึกษาผลตอบแทนจากการลงทุนใน
แบบประกันชีวิตควบการลงทุน 

บุษกร แพงพงษ์มา,  
สมพร ปั่นโภชา  

และดวงพร หัชชะวณิช 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

14:40-14:55 ST-5044 การเปรียบเทียบการจัดพอร์ตการลงทุน
แบบ MEAN VARIANCE PORTFOLIO 
และBLACK-LITTERMAN 
PORTFOLIO 

กามิล สาแล  
และสมพร ปั่นโภชา 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

15:00-15:15 ST-5045 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของ
แบบจำลองการวัดมูลค่าความเสี่ยง 

ธนภัทร สิทธิสงวนไทย  
และสมพร ปั่นโภชา 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
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Room 06 Science and Technology 
ประธานห้อง : ผศ.ดร.วรรณวิภา ติตถะสิริ 
ผู้ดำเนินรายการ : คุณเพชรรัตน์ แจ้งจั่น 

เวลา
นำเสนอ 

รหัส ชื่อเรื่อง ผู้นำเสนอ สถาบัน 

13:00-13:15 ST-5033 วิเคราะห์โอกาสในการทำกำไรจากกล
ยุทธ์ Pair Trading ในตลาดแลกเปลี่ยน
เงินตราต่างประเทศ โดยการทดสอบ
ความสัมพันธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว 

คัทลียา จิตรัตน์  
และสมพร ปั่นโภชา 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

13:20-13:35 ST-5034 การจัดสรรพอร์ตการลงทุนที่เหมาะสม 
และการจัดการความเสี่ยงสำหรับการ
ลงทุนในหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยเพื่อคาดการณ์
ผลตอบแทนจากกลยุทธ์การลงทุนถัว
เฉลี่ยต้นทุน 

จุฑามาศ สรรพอาสา  
และสมพร ปั่นโภชา 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

13:40-13:55 ST-5035 การประเมินมูลค่าสัญญาออปชันโดยใช้
วิธีการพาธอินทิกรัลเปรียบเทียบกบั
แบบจำลองแบล็ค-โชลส ์

ชยณัฐ หอกันยา,  
สมพร ปั่นโภชา ภานุชาติ และ 
บุณยเกียรติ บำรุง พ่วงเกิด 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

14:00-14:15 ST-5036 ความสัมพันธ์ระหว่างดัชนีราคาของ
ตลาดหลักทรัพย์และตลาดอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศของ
ประเทศไทยและประเทศกลุ่มอาเซียน  

ฐณรัช เยาวละออง  
และสมพร ปั่นโภชา 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

14:20-14:35 ST-5037 การพยากรณ์ราคาหุ้นกลุ่ม
อสังหาริมทรัพย์ที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ด้วย
แบบจำลองทางสถิติ 

สุพิชามนต์ จรีวรรณเพชร, 
ยุทธนา เศรษฐปราโมทย์ 

และสมพร ปั่นโภชา 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

14:40-14:55 ST-5038 การเปรียบเทียบความสามารถระหว่าง
พอร์ตการลงทุนในหุ้นสามัญและกองทุน
รวมกลุ่มอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 

ชัยรัต พลไสย์  
และสมพร ปั่นโภชา 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

15:00-15:15 ST-5039 ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อค่าธรรมเนียม
และค่าใช้จ่ายของกองทุนรวมใน
ประเทศไทย (2022)  

อุษณิษา อุสาหะ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
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Room 07 Fine and Applied Arts (Design) 
ประธานห้อง  : ผศ.ดร.สิรดา ไวยาวัจมัย 
ผู้ดำเนินรายการ  : คุณปัญญา ซาเฮาะ 

เวลา
นำเสนอ 

รหัส ชื่อเรื่อง ผู้นำเสนอ สถาบัน 

13:00-13:15 FA-1007 TOOLS FOR ENCOURAGING 
YOUNG CHILDREN'S IMAGINATION 
AND CREATIVE THINKING 

Chananad Limlak,  
David Marc Schafer and  

Pakorn Prohmvitak  

Rangsit University 

13:20-13:35 FA-1009 PRACTICAL AND LIGHT 
EQUIPMENT FOR THE CURIOUS 
EXPLORER 

Tang Shizhen,  
Sridhar Ryalie and  
Pakorn Prohmvitak 

Rangsit University 

13:40-13:55 FA-1011 ACCESSIBLE PACKAGING DESIGN 
FOR THE ELDERLY 

Liu Miao,  
Teeranop Wangsillapakul 

and Paijit Ingsiriwat 

Rangsit University 

14:00-14:15 FA-1013 BOOK DESIGN FOR ENHANCE KID'S 
PERCEPTION OF BODY BEAUTY 

Yanyan Huang Rangsit University 

14:20-14:35 FA-1014 MULTIFUNCTIONAL PACKAGING 
FOR CULTURAL PRODUCTS 

Luo Piyun,  
Teeranop Wangsillapakul  
and Pakorn Prohmvitak 

Rangsit University 
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Room 08 Fine and Applied Arts (Design) 
ประธานห้อง :  Rewat Chumnarn 
ผู้ดำเนินรายการ : คุณกิตติพงษ์ สันติกิจรุ่งเรือง 

เวลา
นำเสนอ 

รหัส ชื่อเรื่อง ผู้นำเสนอ สถาบัน 

13:00-13:15 FA-1016 PLANT PACKAGING FOR 
TRANSPORTATION (TO REDUCE 
DAMAGE DURING SHIPPING 
PROCESS) 

Thapanit Prougestapon, 
Teeranop Wangsillapakul 

and Paijit Ingsiriwat 

Rangsit University 

13:20-13:35 FA-1017 THE SHELVING OF VERNACULAR 
MART 

Chang Yue Rangsit University 

13:40-13:55 FA-1018 DISASTER RESPONSE TOOLS FOR 
SURVIVORS 

Tenzing Yangkyi Shrestha, 
David March Schafer  
and Paijit Ingsiriwat 

Rangsit University 

14:00-14:15 FA-1021 REGENERATION OF UNUSED 
SPACES - DESIGN TO ALTER 
PERCEPTIONS: A CASE STUDY OF 
JIANGNING DISTRICT NANJING 

Jinlong Zhang Rangsit University 

14:20-14:35 FA-1025 BOOK DESIGN FOR CHILDREN 
WITH DEVELOPMENTAL 
DISABILITIES  

Yang ziwen,  
Paijit Ingsiriwat and 

Teeranop Wangsillapakun 

Rangsit University 

14:40-14:55 FA-1026 EDUCATIONAL TOYS TO ENHANCE 
MOTHER-CHILD COMMUNICATION 

Liu Yutong,  
Teeranop Wangsillapakun 

and Paijit Ingsiriwat 

Rangsit University 
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Room 09 Fine and Applied Arts (Music) 
ประธานห้องท่านที่ 1 :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจตนิพิฐ สังข์วิจิตร 
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13:00-13:15 FA-3002 แนวทางการฝึกซ้อมและการตีความบท
เพลงอาเรียของพามินาจากอุปรากร
เรื่อง ดีเซาเบอเฟลอเทอ 

วรรณวนัช กิตติวงษ์ไกรสิน 
และเด่น อยู่ประเสริฐ 

มหาวิทยาลัยรังสิต 
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เจตนิพิฐ สังข์วิจิตร 
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โซนาตินาในกุญแจเสียงจีเมเจอร์    
ลําดับที่ 100 
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แมนนี มาร์โรควิน 
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ประดิษฐ์ แสงไกร,  
เจตนิพิฐ สังข์วิจิตร และ 
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14:45-15:00 FA-3053 บทประพันธ์เพลง “เลิร์นนิง” สำหรับ
วงแจ๊สออร์เคสตรา 

ณัฐวุฒิ หมัดอ่าหมีด และ 
ธีรัช เลาห์วีระพานิช 

มหาวิทยาลัยรังสิต 
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บทคัดย่อ 
การศึกษามีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาสาเหตุและน าเสนอแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของ

พนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน และเพื่อศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารและกระบวนการท างาน
ตามหลกั POSDCoRB ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน โดยเป็นการวิจยัเชิง
ผสมผสาน โดยการวิจยัเชิงปริมาณแจกแบบสอบถามกบัพนกังานออมสินสาขา ภายใตก้ารดูแลของธนาคารออมสิน 
เขตล าพูน จ านวน 144 คน สุ่มตวัอยา่งตามสะดวก สถิติ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ
หาความสัมพนัธ์แบบถดถอยเชิงพหุและการวิจยัเชิงคุณภาพ ท าการสัมภาษณ์กบั ผูบ้ริหารและพนกังานออมสินสาขา 
ภายใตก้ารดูแลของธนาคารออมสิน เขตล าพูน จ านวน 22 คน ผลการศึกษา พบว่า สาเหตุพนกังานธนาคารออมสิน 
เขตล าพนู ท างานไม่ไดต้ามเป้าหมายตวัช้ีวดั เกิดจากสาเหตุ ปัญหาดา้นกฎระเบียบ ปัญหาดา้นการประสานงาน ปัญหา
ดา้นปริมาณงาน ปัญหาดา้นการขาดแรงจูงใจในการท างาน ปัญหาการขาดนโยบายในการกระตุน้ให้พนกังานเกิดการ
พฒันาตนเอง โดยมีแนวทางการแกปั้ญหา คือ แนวทางการปรับปรุงแนวทางในการท างาน แนวทางการเพ่ิมแรงจูงใจ
ในการท างาน แนวทางการแกปั้ญหาดา้นการประสานงาน และแนวทางการแกปั้ญหาดา้นปริมาณงาน  ส่วนพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์การดา้นการช่วยเหลือ ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขององค์การ และดา้นการพฒันา
ตนเอง ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน ส่วนกระบวนการท างานตามหลกั 
POSDCoRB ดา้นการควบคุมสั่งการ ดา้นการรายงาน ดา้นการจดัการงบประมาณ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน
ของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน  
ค าส าคัญ: POSDCoRB, ประสิทธิภาพการท างาน 
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ABSTRACT 
The goal of this study is to investigate causes and offer recommendations for improving work efficiency of 

employee of the Government Savings Bank (GSB) in Lamphun region. Also, study the organizational citizenship 
behavior and work process regarding to POSDCoRB model that affects efficiency in workplace of the GSB in 
Lamphun region. The surveys were delivered to 144 employees of GSB Lamphun region. Additionally, 22 executives 
and employees of the bank were interviewed. Percentages, means, standard deviations, and multiple regression were 
used to evaluate the data. Goal failure was caused by regulatory issues, poor communication, a lack of workload, a 
lack of motivation in the workplace, and a lack of policy encouraging employees to self-develop. Finally, the author 
offers the following methods for enhancing productivity at work: improving work performance, improving work 
motivation, improving communication, and improving workload management. The findings show that the 
organizational citizenship behavior (OCB) in types of altruism, organizational compliance, and self-development 
increased the work efficiency of employees of GSB in Lamphun region. As for the work progress regarding 
POSDCoRB model which directing, reporting, and budgeting influenced employees’ work efficiency. 
Keywords: POSDCoRB, Performance 
 
1. บทน า 

ปัจจุบนัองคก์ารท่ีจะประสบความส าเร็จไดน้ั้น ส่วนใหญ่เกิดจากการมีระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์ดี 
สามารถบริหารจดัการทรัพยากรมนุษยภ์ายในองคก์าร ให้มีความรู้ความสามารถ และมีความพร้อมท่ีจะเอ้ือประโยชน์
ใหอ้งคก์ารสามารถด าเนินภารกิจต่างๆ ไปสู่เป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็นงานท่ีมุ่ง
เลือกสรรคนดี มีความรู้ ความสามารถ เขา้มาปฏิบติังานและเม่ือคดัสรรให้บุคลากรเหล่าน้ีเขา้มาอยู่ในองค์การแลว้ 
งานดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษยจ์ะตอ้งดูแลฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถเพ่ิมมากข้ึน 
และมีประสบการณ์ท่ีทนัสมยัสอดคลอ้งกบัสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคมท่ีมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง บุคลากรหรือ
ทรัพยากรมนุษยถื์อเป็นปัจจยัอยา่งหน่ึงท่ีมีความส าคญัอยา่งมาก โดยเฉพาะคุณภาพของบุคลากรนบัเป็นปัจจยัส าคญัท่ี
จะน าองคก์ารไปสู่เป้าหมายไดใ้นฐานะเป็นผูป้ฏิบติัท่ีมีคุณภาพ ตวับุคลากรนั้นเป็นกลไกหลกัในการขบัเคล่ือนระบบ
การด าเนินงานให้เป็นไปตามทิศทางท่ีองคก์ารก าหนด นอกจากนั้นบุคลากร ยงัเป็นปัจจยัในการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี 
และเป็นท่ียอมรับในสังคมอีกดว้ย หน่วยงานราชการ แมว้า่จะไม่ไดเ้ป็นองคก์ารท่ีมีการแข่งขนักนัอยา่งรุนแรง ดงัเช่น
องคก์ารธุรกิจ แต่การมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ มีความเช่ียวชาญ และมีความจงรักภกัดีอยูภ่ายในองคก์ารนั้น 
ถือเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นต่อหน่วยงานราชการ เพราะบุคลากรเหล่านั้นเป็นปัจจยัท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนองคก์ารให้กา้วไปถึง
จุดหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพไดง่้ายข้ึน  

การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบติังานขององคก์ารเป็นเสมือนจุดมุ่งหมายหลกัในการพฒันาทรัพยากรของ
องคก์ารทุกดา้น โดยเฉพาะทรัพยากรบุคคลเป็นอนัดบัแรกและส่ิงส าคญัท่ีสุดในการพฒันาเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของ
การเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์การเป้าหมายของการท างานนั้น ถือเป็นหัวใจส าคญัของการบริหารงานให้ประสบ
ผลส าเร็จในแต่ละหน่วยงานจ าเป็นตอ้งมีการก าหนดเป้าหมายไวอ้ยา่งชดัเจน เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานภายในองคก์ารมี
การด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนัและบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายท่ีก าหนดไวร่้วมกนั องคก์ารท่ีมีประสิทธิผล
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การปฏิบติังานสูงจะเป็นองคก์ารท่ีประสบความส าเร็จในการท างานไดต้ามเป้าหมายในทางตรงกนัขา้มกบัองคก์ารท่ีมี
ประสิทธิผล การปฏิบติังานต่าง ๆ การท่ีบุคลากรจะท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพย่อมข้ึนอยู่กบัความร่วมมือและ
เสียสละในการท างานอยา่งจริงจงัของบุคคลในหน่วยงาน 

ธนาคารออมสินเขตล าพูน มีจ านวนธนาคารออมสินสาขา ทั้งหมด 11 สาขา แต่จากผลการด าเนินงานท่ีผ่าน
มา พบว่าในภาพรวม ตวัช้ีวดัตามปฏิบติัตามระเบียบของธนาคารออมสินสาขา ภายใตก้ารดูแลของธนาคารออมสิน 
เขตล าพูน ช่วงไตรมาส 1-3 (เดือนมกราคม - เดือนกนัยายน 2565) ยงัมีคะแนนท่ีต ่ากว่าเป้าหมายท่ีธนาคารออมสิน
ก าหนด (ธนาคารออมสิน เขตล าพนู) ซ่ึงส่งเกิดจากพนกังานไม่มีประสิทธิภาพการท างาน ท าใหผ้ลการด าเนินงานของ
ธนาคารออมสินไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด ภาพลกัษณ์ธนาคารเสียหาย การให้บริการท่ีแยจ่ะส่งผลต่อทศันคติ
ของผูม้าใชบ้ริการ จนท าใหผ้ลประกอบการของธนาคารออมสินลดลง  
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพ่ือศึกษาสาเหตุท่ีประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน ไม่ไดต้ามเป้าหมาย
ตวัช้ีวดัตามปฏิบติัตามระเบียบของธนาคารออมสินเขตล าพนู 

2.2 เพ่ือเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพนู 
2.3 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์การส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน

ธนาคารออมสิน เขตล าพูน 
2.4 เพื่อศึกษากระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน

ธนาคารออมสิน เขตล าพูน 
 

3. แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
3.1 แนวคดิเกีย่วกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ 
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารว่า การเป็นผูท่ี้มีพฤติกรรมท่ีดี ให้ความร่วมมือ ให้ความช่วยเหลือ 

ต่อองคก์าร มีความเป็นมิตรกบัสมาชิกภายในขององคก์าร ดงันั้นส าหรับการบริหารองคก์ารนั้น ส่ิงท่ีมีความส าคญัอยา่ง
ยิ่งต่อองคก์าร คือ การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของพนกังานหรือสมาชิกขององคก์ารนั้น ๆ เพ่ือให้ทราบถึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ี
ส่งผลต่อส าหรับการบริหารองค์การนั้น ส่ิงท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อองค์การ คือ การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมของ
พนกังานหรือสมาชิกขององค์การนั้น ๆ เพ่ือให้ทราบถึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจ และการกระท าท่ีก่อให้เกิด
ความพึงพอใจ เพ่ือส่งเสริมให้พนักงานมีเกิดความผูกพบักบัองค์การและสมาชิกภายในองค์การดว้ย พฤติกรรมของ
สมาชิกท่ีสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อประสิทธิภาพในการด าเนินงานขององคก์ารจึงเป็นส่ิง
ท่ีส าคญัท่ีสุด (สฎาย ุธีระวณิชตระกูล, 2549) 

 
3.2 แนวคดิเกีย่วกับหลกัการปฏิบัติงานตามหลกั POSDCoRB 
กระบวนการจดัการเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งยิ่งต่อความมีประสิทธิผลของธุรกิจก่อสร้างท่ีตอ้งอาศยัการจดัการ

ท่ีเป็นระบบและมีความชดัเจนในขั้นตอนการด าเนินงาน อีกทั้ง POSDCoRB ใชเ้พื่อสร้างกลไก และ โครงสร้างให้กบั
องค์การ จดัเตรียมบุคลากรท่ีมีความช านาญต่างกันให้อยู่ในแผนกท่ีเหมาะสมกับองค์การ บุคลากรรู้หน้าท่ี และ 
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ผูบ้ริหารสามารถบริหาร และ สั่งการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ วางกรอบการท างานให้องคก์ารเพ่ือเป็นแนวทางใน
การบริหาร ส่งเสริมการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกนัภายในองค์การ ผูวิ้จยัไดส้รุปแนวความคิดเก่ียวกบักระบวนการ
จดัการตามหลกั POSDCoRB ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัการองคก์าร การจดัการดา้นบุคคลากร การควบคุมสัง่การ การ
ประสานงาน การรายงาน การจดัการงบประมาณ (สมพิศ สุขแสน, 2556) 

 
4. การด าเนินการวจิัย 

4.1 กรอบแนวคดิการวิจัย 
                                 ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 

 
 

4.2 สมมติฐาน 
1. พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคาร

ออมสิน เขตล าพูน 
2. กระบวนการท างานตามหลัก POSDCoRB ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน

ธนาคารออมสิน เขตล าพูน 
 
4.3 กลุ่มตัวอย่าง 
การวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พนกังานธนาคารออมสินสาขา ภายใตก้ารดูแล

ของธนาคารออมสิน เขตล าพูน จ านวน 225 ราย โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง จากการค านวณขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % จะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ 
1. ดา้นการช่วยเหลือ  
2. ดา้นการมีน ้าใจนกักีฬา  
3. ดา้นความจงรักภกัดีต่อองคก์าร  
4. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขององคก์าร  
5. ดา้นการพฒันาตนเอง 
6. ดา้นความคิดสร้างสรรคส่์วนบุคคล  
7. ดา้นการใหค้วามร่วมมือ  
8. ดา้นความผกูพนัต่อองคก์าร 

กระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB 
1. การวางแผน  2. การจดัการองคก์าร 
3. การจดัการดา้นบุคคลากร 4. การควบคุมสั่งการ 
5. การประสานงาน  6. การรายงาน 
7. การจดัการงบประมาณ 

ประสิทธิภาพการท างานของ
พนักงานธนาคารออมสิน  

เขตล าพูน 
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ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ทั้งส้ิน 144 ราย และด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยการสร้างแบบสอบถามออนไลน์ในรูปแบบ Qr-
Code จากนั้นส่งแบบสอบถามออนไลน์ ให้กบัธนาคารออมสิน เขตล าพูน ในแต่ละสาขาเพ่ือขอความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถาม 

 
การวิจยัเชิงคุณภาพ ด าเนินการสมัภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 

1) ผูจ้ดัการธนาคารออมสินสาขา เขตล าพูน จ านวน 11 คน 
2) พนกังานธนาคารออมสินสาขา  เขตล าพูน จ านวน 11 คน 

 
4.4 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
การวิจยัเชิงปริมาณ ประกอบดว้ยเคร่ืองมือส าหรับค าถาม 

ส่วนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์าร 
ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบักระบวนการจดัการตามหลกั POSDCoRB 
ส่วนท่ี 4 ค าถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการท างาน 

ในส่วนท่ี 2 – 4 เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-Ended Question) โดยแบ่งเกณฑก์ารวดัแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale) เป็น 5 ระดบัตั้งแต่ระดบันอ้ยท่ีสุด (1 คะแนน) ถึง มากท่ีสุด (5 คะแนน) 

การวิจยัเชิงคุณภาพ ด าเนินการโดยใชก้ารสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) มีประเดน็ศึกษา ดงัน้ี 
1) สาเหตุท่ีประสิทธิภาพการท างานของพนักงานธนาคารออมสิน เขตล าพูน ไม่ไดต้ามเป้าหมาย

ตวัช้ีวดัตามปฏิบติัตามระเบียบของธนาคารออมสินเขตล าพนู 
2) แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ตามกระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB 
3) แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ตามพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์าร 

 
4.5 สถิติที่ใช้ในการวจิัย 
วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนาดว้ยสถิติ โดยใชค้่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ

สถิติทดสอบหาความสมัพนัธ์แบบถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 
 
5. ผลการวจิัย 

วตัถุประสงค์ท่ี 1. เพ่ือศึกษาสาเหตุท่ีประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพนู ไม่ได้
ตามเป้าหมายตวัช้ีวดัตามปฏิบติัตามระเบียบของธนาคารออมสินเขตล าพนู 

สรุปผลการศึกษา พบว่า สาเหตุท่ีประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน ไม่ได้
ตามเป้าหมายตวัช้ีวดัตามปฏิบติัตามระเบียบของธนาคารออมสินเขตล าพนู ตามผลการวิเคราะห์แผนผงักา้งปลา มีดงัน้ี 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 7 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 
 

รูปท่ี 1 สาเหตุท่ีประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน ไม่ไดต้ามเป้าหมายตวัช้ีวดัตาม
ปฏิบติัตามระเบียบของธนาคารออมสินเขตล าพูน 

 
วัตถุประสงค์ท่ี 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารของพนักงานธนาคารออมสิน เขต

ล าพูน 
สรุปผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารของพนักงาน

ธนาคารออมสิน เขตล าพูนในระดบัมาก โดยล าดบัท่ี 1 คือ ดา้นการให้ความร่วมมือ รองลงมา  คือ  ดา้นความผูกพนั
ต่อองคก์าร ล าดบัท่ี 3 คือ ดา้นความคิดสร้างสรรคส่์วนบุคคล  ล าดบัท่ี 4 คือ ดา้นความจงรักภกัดีต่อองคก์าร  ล าดบัท่ี 
5 คือ  ดา้นการช่วยเหลือ ล าดบัท่ี 6 คือ ดา้นการมีน ้าใจนกักีฬา ล าดบัท่ี 7 คือ ดา้นการพฒันาตนเอง และ ล าดบัท่ี 8 คือ 
ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขององคก์าร 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์าร 

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ค่าเฉลีย่ S.D. แปลผล อนัดับ 
1. ดา้นการช่วยเหลือ  4.08 0.76 มาก 5 
2. ดา้นการมีน ้าใจนกักีฬา  4.06 0.70 มาก 6 
3. ดา้นความจงรักภกัดีต่อองคก์าร  4.14 0.70 มาก 4 
4. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขององคก์าร  3.92 1.01 มาก 8 
5. ดา้นการพฒันาตนเอง 4.00 0.76 มาก 7 
6. ดา้นความคิดสร้างสรรคส่์วนบุคคล  4.15 0.68 มาก 3 
7. ดา้นการใหค้วามร่วมมือ  4.26 0.69 มากท่ีสุด 1 
8. ดา้นความผกูพนัต่อองคก์าร 4.20 0.75 มาก 2 

ค่าเฉลีย่ 4.10 0.76 มาก 
 
 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 8 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

วตัถุประสงค์ท่ี 3. เพื่อศึกษากระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB ของพนกังานธนาคารออมสิน  
สรุปผลการศึกษา พบว่า  กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยกบักระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB ของพนกังาน

ธนาคารออมสิน เขตล าพูนในระดบัมาก โดยล าดบัท่ี 1 คือ การรายงาน มีความเห็นดว้ยในระดบัมากท่ีสุด  รองลงมา 
คือ การประสานงาน ล าดบัท่ี 3 คือ การจดัการงบประมาณ ล าดบัท่ี 4 คือ การควบคุมสั่งการ  ล าดบัท่ี 5 คือ การจดัการ
ดา้นบุคคลากร ล าดบัท่ี 6 คือ การจดัการองคก์าร  และล าดบัท่ี 7 คือ การวางแผน  
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB 

กระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB ค่าเฉลีย่ S.D. แปลผล อนัดับ 
1. การวางแผน 3.50 0.90 มาก 7 
2. การจดัการองคก์าร 3.67 0.87 มาก 6 
3. การจดัการดา้นบุคคลากร 3.80 0.78 มาก 5 
4. การควบคุมสั่งการ 3.86 0.86 มาก 4 
5. การประสานงาน 3.97 0.83 มาก 2 
6. การรายงาน 4.24 0.68 มากท่ีสุด 1 
7. การจดัการงบประมาณ 3.96 0.71 มาก 3 

ค่าเฉลีย่ 3.86 0.80 มาก 
 

วตัถุประสงค์ท่ี 4. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของ
พนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน 

สรุปผลการศึกษา  พบวา่ ตวัแปรทุกตวัมีค่า Tolerance มากกวา่ 0.1 และมีค่า Variance Inflation Factor (VIE) 
ไม่เกิน 10 แสดงให้เห็นว่าตวัแปรตน้มีค่าความสัมพนัธ์ท่ีระดบัยอมรับได ้ดงันั้น ตวัแปรตน้ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีจึง
ไม่เกิดปัญหา Multicolinearity สามารถน าตวัแปรทั้งหมด เขา้สมการถดถอยเชิงซอ้น  

ค่าสมัประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R square) ระหวา่งตวัแปรอิสระ “พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์าร” และ
ตวัแปรตาม “ประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน” พบว่า มีค่าเท่ากบั 0.465 หมายความว่า 
การเปล่ียนแปลงของ “ประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน” ข้ึนอยู่กบัพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกท่ีดีขององคก์าร ร้อยละ 48.5 ส่วนค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์เม่ือปรับแลว้ (Adjusted R squarer) เท่ากบั 0.434 

สรุปว่า ดา้นการช่วยเหลือ (Beta = 0.584, Sig. = 0.000) มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังาน
ธนาคารออมสิน เขตล าพูน” ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบขององค์การ  (Beta = 0.372, Sig. = 0.000) มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ
ท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน” ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

ดา้นการพฒันาตนเอง (Beta = 0.364, Sig. = 0.002) มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน
ธนาคารออมสิน เขตล าพูน” ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 9 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังาน
ธนาคารออมสิน เขตล าพูน 

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ 
ประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน 

B Beta t Sig 

(Constant) 1.831  5.377 0.000 
1. ดา้นการช่วยเหลือ  0.586 0.584 4.340 0.000 
2. ดา้นการมีน ้าใจนกักีฬา  0.085 0.087 0.616 0.539 
3. ดา้นความจงรักภกัดีต่อองคก์าร  -0.158 -0.167 -1.644 0.103 
4. ดา้นการปฏิบติัตามกฎระเบียบของ
องคก์าร  

-0.372 -0.425 -4.568 0.000 

5. ดา้นการพฒันาตนเอง 0.364 0.363 3.200 0.002 
6. ดา้นความคิดสร้างสรรคส่์วนบุคคล  0.074 0.071 0.472 0.638 
7. ดา้นการใหค้วามร่วมมือ  0.156 0.157 1.090 0.278 
8. ดา้นความผกูพนัต่อองคก์าร -0.145 -0.174 -1.379 0.170 

R2 = 0.465, Adjusted R2 = 0.434, Durbin-Watson = 1.567, F= 14.68, *P<0.05 
 
วัตถุประสงค์ท่ี 5. เพื่อศึกษากระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน

ของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน 
 
ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์กระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังาน

ธนาคารออมสิน เขตล าพูน 

กระบวนการท างานตามหลกั 
POSDCoRB 

ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานธนาคารออมสิน เขตล าพูน 

B Beta t Sig 

(Constant) 1.862  5.983 0.000 

1. การวางแผน -0.123 -0.167 -1.489 0.139 

2. การจดัการองคก์าร 0.05 0.068 0.436 0.664 

3. การจดัการดา้นบุคคลากร -0.116 -0.146 -0.879 0.381 

4. การควบคุมสั่งการ 0.434 0.497 3.254 0.001 

5. การประสานงาน -0.131 -0.18 -1.209 0.229 

6. การรายงาน 0.199 0.212 2.127 0.035 

7. การจดัการงบประมาณ 0.279 0.299 3.109 0.002 

R2 = 0.385, Adjusted R2 = 0.353, Durbin-Watson = 1.558, F= 12.163, *P<0.05 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 10 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

สรุปผลการศึกษา พบวา่ ตวัแปรทุกตวัมีค่า Tolerance มากกวา่ 0.1 และมีค่า Variance Inflation Factor (VIE) 
ไม่เกิน 10 แสดงให้เห็นว่าตวัแปรตน้มีค่าความสัมพนัธ์ท่ีระดบัยอมรับได ้ดงันั้น ตวัแปรตน้ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีจึง
ไม่เกิดปัญหา Multicolinearity สามารถน าตวัแปรทั้งหมด เขา้สมการถดถอยเชิงซอ้น 

ค่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ (R square) ระหว่างตวัแปรอิสระ “กระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB” 
และตัวแปรตาม “ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานธนาคารออมสิน เขตล าพูน” พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.385 
หมายความว่า การเปล่ียนแปลงของ “ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานธนาคารออมสิน เขตล าพูน” ข้ึนอยู่กบั
กระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB ร้อยละ 38.5 ส่วนค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์เม่ือปรับแลว้ (Adjusted R 
squarer) เท่ากบั 0.353 

สรุปว่า ด้านการควบคุมสั่งการ (Beta = 0.497, Sig. = 0.001) มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการท างานของ
พนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน” ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

ดา้นการรายงาน (Beta = 0.212, Sig. = 0.035) มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคาร
ออมสิน เขตล าพูน” ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

ดา้นการจดัการงบประมาณ (Beta = 0.299, Sig. = 0.002) มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังาน
ธนาคารออมสิน เขตล าพูน” ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

 
วัตถุประสงค์ท่ี 6. เพ่ือเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของพนักงานธนาคารออมสิน เขต

ล าพูน 
สรุปผลการศึกษา พบว่า แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน 

มีดงัน้ี 
1. แนวทางการเพิม่ประสิทธิภาพการท างานตามกระบวนการท างานตามหลัก POSDCoRB 

1.1 แนวทางการปรับปรุงแนวทางในการท างาน 
(1) เนน้การท างานผา่นเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั แทนการใชง้านดา้นเอกสาร  
(2) เพ่ิมอิสระในการท างานใหก้บัพนกังาน 
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญัในระดบั

มากถึงมากท่ีสุดในประเดน็ ดงัน้ี หวัหนา้มีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นการท างาน และพนกังานคิด
ว่าเทคโนโลยีคือส่ิงจ าเป็นในการท างานปัจจุบนั สามารถหาวิธี เทคนิคการท างานใหม่ โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
อยูเ่สมอ และพนกังานสามารถ แสดงความคิดเห็นในการท างานไดอ้ยา่งอิสระ 

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งเสนอให้พฒันาเทคโนโลย ี
และความเสถียรของระบบ รวมถึงการพฒันารูปแบบรายงานใหมี้ความเขา้ใจง่าย และควรปรับเปล่ียนในมีการรายงาน
แค่ในระบบระหว่างขั้นตอนการพิจารณา ลดการพิมพเ์อกสารรายงานเป็นกระดาษในระหว่างขั้นตอนการท างาน เพ่ือ
ประหยดัค่าใชจ่้ายในองคก์รและเพ่ือความง่ายในการท างาน 

1.2 แนวทางการแก้ปัญหาด้านการประสานงาน 
(1) สร้างช่องทางการส่ือสารท่ีสามารถอ านวยความสะดวกในการท างาน 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 11 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญัในระดบั
มากถึงมากท่ีสุดในประเด็น ดงัน้ีพนกังานมีช่องทางการประสานงานระหว่างหน่วยงานดว้ยกนั พนกังานมีการส่ือสาร 
และประสานงานกบัลูกคา้ตลอด 

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเสนอใหแ้กปั้ญหาดา้นการ
ประสานงานทั้งระบบและแกปั้ญหาทุกองคก์รในธนาคารออมสิน เขตล าพนู เก่ียวกบัการหาแนวทางการประสานงาน
ท่ีชดัเจน มีคุณภาพ และเป็นท่ียอมรับไดข้องทั้งพนกังาน และผูบ้ริหารทุกระดบั 

1.3 แนวทางการแก้ปัญหาด้านปริมาณงาน 
(1) ประชุมวางแผนร่วมกนัระหว่างพนักงานและผูบ้ริหารในการวางแนวทางการ

ท างานในแต่ละเดือน 
(2) สร้างระบบคดักรองลูกคา้ดอ้ยคุณภาพ เพื่อลดปริมาณงาน 
(3) เพ่ิมค่าตอบแทนใหก้บัพนกังานท่ีสามารถท างานล่วงเวลาได ้
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญัในระดบั

มากถึงมากท่ีสุดในประเด็น ดงัน้ี หวัหนา้มีการจดัการเก่ียวกบังบประมาณดา้นการท างานอยา่งเหมาะสม  หวัหนา้วาง
แนวทางการท างานของพนกังานภายในองคก์ารแต่ละคนอย่างชดัเจน หัวหนา้มีการแบ่งสัดส่วนภายในองคก์ารงาน
อยา่งชดัเจน และ หวัหนา้มีการจดัสรรบุคลากรภายในองคก์ารใหท้ างานอยา่งเหมาะสม 

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งเสนอให้มีการวางแผนการ
ท างานเป็นรายเดือน มีการประชุมพนกังานทุกสปัดาห์ และมีการติดตามผลการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 

 
2. แนวทางการเพิม่ประสิทธิภาพการท างานตามพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร 

2.1 แนวทางการเพิม่แรงจูงใจในการท างาน 
(1) ตั้งเป้าหมายของผลิตภณัฑส์อดคลอ้งกบัจ านวนพนกังานและขนาดสาขา 
(2) มีรางวลัพิเศษ/ขั้นพิเศษ ส าหรับพนักงานท่ีมีใบรับรองท่ีผ่านการพฒันาตนเอง

จากหน่วยงานต่าง ๆ 
(3) มีรางวลัพิเศษส าหรับพนกังานดีเด่นประจ าเดือน 
(4) ยกเลิกการท างานท่ีเนน้ระบบอาวโุสและราชการแบบดั้งเดิม 
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญัในระดบั

มากถึงมากท่ีสุดในประเด็น ดงัน้ี การจดัการบุคลากรเพ่ือเล่ือนต าแหน่งตามอายุงานหรือตามความสามารถ และ
พนกังานเตม็ใจเขา้รับการฝึกอบรมท่ีองคก์ารจดัในวนัหยดุพกัผอ่น 

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งเสนอให้ผูบ้ริหารควรวาง
แนวทางในการแกปั้ญหาให้กบัพนกังานอยา่งจริงใจและชดัเจน เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กบัพนกังานและ
กระตุน้ใหพ้นกังานเกิดทศันคติท่ีดีในการท างานกบัองคก์ร 
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6. การอภิปรายผล 
จากการศึกษา แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน สามารถ

อภิปรายผลการศึกษา ตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
วตัถุประสงค์ท่ี 1  เพ่ือศึกษาสาเหตุท่ีประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพนู ไม่ได้

ตามเป้าหมายตวัช้ีวดัตามปฏิบติัตามระเบียบของธนาคารออมสินเขตล าพนู 
ผลการศึกษา พบว่า สาเหตุพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน ท างานไม่ไดต้ามเป้าหมายตวัช้ีวดั เกิดจาก

สาเหตุ ปัญหาดา้นกฏระเบียบ ปัญหาดา้นการประสานงาน ปัญหาดา้นปริมาณงาน ปัญหาดา้นการขาดแรงจูงใจในการ
ท างาน ปัญหาการขาดนโยบายในการกระตุน้ให้พนกังานเกิดการพฒันาตนเอง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปราณี ช่วย
ชัย (2562) กล่าวว่า ความส าคัญของการติดต่อส่ือสาร คือ การประสานงานให้ส่วนต่าง ๆ ของหน่วยงานของ
กระบวนการท างานมีความต่อเน่ืองกัน เพ่ือให้เกิดความร่วมมือเพ่ือการด าเนินงานไปสู่เป้าหมายเดียวกัน และ
รายละเอียดของงานจนสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ด าเนินงานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยจนเสร็จส้ิน 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พนัธสรณ์ ธรรมะกิตติกร (2564) ศึกษาการน าเทคโนโลยีเขา้มาใชเ้พ่ือแกไ้ขปัญหาการ
ส่ือสารและเพ่ิมประสิทธิภาพในองค์การ พบว่า องค์การควรจะตอ้งปรับเปล่ียนระบบเทคโนโลยีการส่ือสารให้
สามารถตอบสนองต่ออุปกรณ์การส่ือสารได้ทุกชนิด เพ่ือให้การท างานง่ายและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งน้ี
เน่ืองจาก อุปกรณ์การส่ือสารไม่รองรับกบัระบบการส่ือสารขององคก์าร ซ่ึงส่งผลใหก้ารส่ือสารไม่มีประสิทธิภาพ ท า
ใหก้ารท างานไม่เป็นไปตามแบบแผนท่ีวางไว ้

 
วัตถุประสงค์ท่ี 2 เพื่อเสนอแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของพนักงานธนาคารออมสิน เขต

ล าพูน 
ผลการศึกษา พบว่า แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน คือ 

แนวทางการปรับปรุงแนวทางในการท างาน แนวทางการเพ่ิมแรงจูงใจในการท างาน แนวทางการแกปั้ญหาดา้นการ
ประสานงาน และแนวทางการแกปั้ญหาดา้นปริมาณงาน  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอาทิตยา สุดชารี (2564) ศึกษาการ
บริหารการตลาดภายในเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผลกระทบต่อความพึงพอใจใน
การปฏิบติังานของพนักงาน คือ ดา้นการส่ือสารภายใน ดา้นการพฒันาและฝึกอบรม ดา้นวัฒนธรรมองค์การ ดา้น
สภาพแวดลอ้มในการท างาน ดา้นค่าตอบแทน ดา้นลกัษณะงาน และดา้นการมีส่วนร่วม ตามล าดบั สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของพนัธสรณ์ ธรรมะกิตติกร (2564) ศึกษาการน าเทคโนโลยีเขา้มาใชเ้พ่ือแกไ้ขปัญหาการส่ือสารและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในองคก์าร พบว่า องคก์ารควรจะตอ้งปรับเปล่ียนระบบเทคโนโลยกีารส่ือสารให้สามารถตอบสนองต่อ
อุปกรณ์การส่ือสารไดทุ้กชนิด เพ่ือใหก้ารท างานง่ายและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 
วัตถุประสงค์ท่ี 3 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของ

พนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน 
ผลการศึกษา พบว่า พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์การด้านการช่วยเหลือ ด้านการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบขององคก์าร และดา้นการพฒันาตนเอง ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนกังานธนาคารออมสิน 
เขตล าพูน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของณัฐวตัร เป็งวนัปลูก (2562) ศึกษาปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 13 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

ท างานของขา้ราชการทหารสังกดักองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 7 พบว่า ปัจจยัจูงใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ในการท างานของขา้ราชการทหารสังกดักองพนัทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 7 คือ การสร้างความมัน่คงในการ
ท างาน การให้ผลตอบแทนท่ีคุม้ค่า และเหมาะสมกบัปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
นิรมล ด ารงศิริชัย (2564) ศึกษาภาวะผูน้ าและแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของผลการ
ด าเนินงานธนาคารออมสินสาขาในเขตกาฬสินธุ์ พบว่า แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของ
ผลการด าเนินงานธนาคารออมสินสาขาในเขตกาฬสินธุ์ พบว่า แรงจูงใจดา้นความส าเร็จของงานมีมากท่ีสุด และ กล
ยุทธ์องค์การ โครงสร้างองค์การ ระบบการปฏิบติังาน บุคลากร ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ รูปแบบการบริหาร
จดัการ และค่านิยมร่วม ส่งผลต่อการปฏิบติังานของพนกังานช่วยให้พนกังานมีประสิทธิภาพในการท างานดีข้ึน อีก
ทั้งเม่ือผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับไดแ้ละเป็นปัจจยัสนบัสนุนการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ยอ่มส่งผลต่อประสิทธิภาพของผลการด าเนินงานธนาคารออมสินสาขาในเขตกาฬสินธุ์ไปในทิศทางท่ีดีข้ึน นอกจากน้ี
แลว้ แรงจูงใจในการท างานยงัเป็นปัจจยักระตุน้ให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความพึงพอใจในการท างาน มีความสุขในการ
ท างาน ส่งผลต่อการพฒันาการท างานส่งผลต่อประสิทธิภาพของผลการด าเนินงานธนาคารออมสินสาขาในเขต
กาฬสินธุ์ 

 
วัตถุประสงค์ท่ี 4  เพื่อศึกษากระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน

ของพนกังานธนาคารออมสิน เขตล าพูน 
ผลการศึกษา พบวา่ กระบวนการท างานตามหลกั POSDCoRB ดา้นการควบคุมสัง่การ ดา้นการรายงาน ดา้น

การจดัการงบประมาณ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงานธนาคารออมสิน เขตล าพูน สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ ปราณี ช่วยชัย (2562) กล่าวว่า การวางแผนการท างานซ่ึงเป็นการเตรียมการก่อนลงมือปฏิบติังานไว้
ล่วงหนา้ ผูบ้ริหารและพนกังานตอ้งวางแผนการด าเนินงานทุกขั้นตอนของการปฏิบติังานดว้ยความละเอียด ครบถว้น 
ชดัเจน เพราะแผนงานจะเป็นแนวทางการด าเนินท่ีสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานไดม้ากข้ึน สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของกญัจน์อธิช กานต์ธนวรานนท์ (2564) แนวทางการพฒันาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนิติกร
สอบสวน สังกดัส่วนสอบสวนและละเมิด ธนาคารออมสินส านกังานใหญ่ พบว่า แนวทางการพฒันาประสิทธิภาพใน
การปฏิบติังานของนิติกรสอบสวน ส่วนสอบสวนและละเมิดพบว่า ควรพฒันาดา้น การน าลูกจา้งปฏิบติัการของ
ธนาคารออมสินสาขาท่ีมีการปรับโครงสร้าง มาช่วยงานในต าแหน่งผูช่้วยนิติกรสอบสวน ซ่ึงเป็นทางเลือกท่ีจะ
สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการท างานของนิติกรสอบสวนได้อย่างแท้จริง อีกทั้งเป็นแนวทางท่ี
สามารถวดัผลไดจ้ริงจากส านวนการสอบสวนท่ีท าแลว้เสร็จสมบูรณ์ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด บรรลุเป้าหมายของ
หน่วยงาน 
 
7. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของกลุ่มลูกจา้ง เน่ืองจากลูกจา้ง
ถือเป็นกลุ่มบุคลากรท่ีมีจ านวนใกลเ้คียงกบัพนกังาน อีกทั้งรูปแบบการท างานยงัท างานเช่นเดียวกบัพนกังานประจ า 
แต่กลบัเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีอตัราการลาออกในแต่ละปีมากกว่า ร้อยละ 20 
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บทคัดย่อ 
การศึกษามีวตัถุประสงคเ์พื่อหาสาเหตุของความภกัดี ศึกษาระดบัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ คุณภาพในการ

ให้บริการและความภกัดีของลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสิน เขตปราจีนบุรี เปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจยั
ประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อความภกัดี และศึกษาแนวทางรักษาฐานลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสิน
เขตปราจีนบุรี โดยเป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน โดยการวิจัยเชิงปริมาณแจกแบบสอบถามกับลูกค้าออมสินเขต
ปราจีนบุรี จ านวน 286 คน สถิติ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน หาความแตกต่างดว้ย T-test และ F-
test และสถิติทดสอบหาความสัมพนัธ์แบบถดถอยเชิงพหุและการวิจยัเชิงคุณภาพ ท าการสัมภาษณ์กบั ลูกคา้ธนาคาร
ออมสินเขตปราจีนบุรี จ านวน 10 คน ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มลูกคา้มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ 
และคุณภาพในการให้บริการท่ีส่งผลต่อความภกัดีในการบริการบัตรเดบิตท่ีมีประกันของธนาคารออมสินเขต
ปราจีนบุรี อยู่ในระดับมาก ส่วนระดับการภกัดีในการใช้บริการบัตรเดบิตท่ีมีประกันของธนาคารออมสิน เขต
ปราจีนบุรี อยูใ่นระดบัมาก และสาเหตุในการให้บริการของธนาคารออมสิน เขตปราจีนบุรี นั้นเกิดจากความล่าชา้ใน
การให้บริการของสาขา การบริหารจดัการคิวในการรับบริการ และจ านวนพนกังานในสาขา  
ค าส าคัญ:  บตัรเดบิตท่ีมีประกนั, ความภกัดี, การบริหารลูกคา้สมัพนัธ์ 

 

ABSTRACT 
The purpose of this study was to study the causes and to find the cause of loyalty Study the level of customer 

relationship management.  Quality of Service and Loyalty of the government savings bank, prachin buri compare the 
average demographic factors affecting loyalty and investigate how to maintain the customer base of the government 
savings bank, prachin buri It is mixed research.  By quantitative research, distributing questionnaires to 286 of the 
government savings banks, prachin buri. Statistics are percentage, mean, standard deviation. Find differences by T-test 
and F- test and statistical multiple regression and qualitative research.  conduct an interview simple by 10 of the 
government savings banks, prachin buri.  The results of the study revealed that the customer groups had opinions about 
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customer relationship management.  and the quality of service that affects service loyalty of the government savings 
bank, prachin buri a high level loyalty level section a high level of the government savings bank, prachin buri and reasons 
for providing services of the government savings bank, prachin buri It was caused by the delay in the service of the 
branch. Queue Management and the number of employees in the branch. 
Keywords:  Secured Debit Cards, Loyalty, Customer Relationship Management 
 
1. บทน า 

ปัจจุบนัธนาคารออมสินนั้นมีสถานะเป็นรัฐวิสาหกิจสังกดักระทรวงการคลงั ท่ีมีการแบ่งกลุ่มลูกคา้หลกั
ของธนาคารออมสินออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ประกอบดว้ย กลุ่มลูกคา้บุคคล กลุ่มลูกคา้ฐานราก และกลุ่มลูกคา้ธุรกิจและ
หน่วยงานรัฐ โดยธนาคารมีการปรับองคก์รให้เขา้กบัสถานการณ์ปัจจุบนัมากยิ่งข้ึน โดยมีการระดมทรัพยากรในทุก
ดา้น ทั้งดา้นภาพลกัษณ์ และรูปแบบการให้บริการท่ีทนัสมยัให้ครบวงจรยิ่งข้ึน เพ่ือรองรับการให้บริการท่ีสอดคลอ้ง
ต่อความตอ้งการครอบคลุมลูกคา้ทุกกลุ่มของธนาคารออมสินท่ีกล่าวมาขา้งตน้ โดยมีการบริการหลากหลายประเภท 
ไม่ว่าจะเป็นในดา้นเงินฝาก ดา้นสินเช่ือ ซ้ือขายกองทุนรวม พนัธบตัรออมสิน สลากออมสิน รวมไปถึงบตัรเครดิต 
และบตัรเดบิตประเภทต่าง ๆ โดยธนาคารมีการปรับองคก์รให้เขา้กบัสถานการณ์ปัจจุบนัมากยิ่งข้ึน โดยมีการระดม
ทรัพยากรในทุกด้าน ทั้งด้านภาพลกัษณ์ และรูปแบบการให้บริการท่ีทนัสมยัให้ครบวงจรยิ่งข้ึน เพ่ือรองรับการ
ให้บริการท่ีสอดคลอ้งต่อความตอ้งการครอบคลุมลูกคา้ทุกกลุ่มของธนาคารออมสินท่ีกล่าวมาขา้งตน้ โดยมีการ
บริการหลากหลายประเภท ไม่ว่าจะเป็นในดา้นเงินฝาก ดา้นสินเช่ือ ซ้ือขายกองทุนรวม พนัธบตัรออมสิน สลากออม
สิน รวมไปถึงบตัรเครดิต และบตัรเดบิตประเภทต่าง ๆ (ธนาคารออมสิน, 2565) 

การพฒันาผลิตภณัฑเ์พ่ือตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้มากข้ึน เน่ืองจากปัจจุบนัความตอ้งการของลูกคา้มี
ความหลากหลายมากยิ่งข้ึน นอกจากผลิตภณัฑ์ดา้นเงินฝาก  ดา้นสินเช่ือแลว้นั้น ธนาคารในปัจจุบนัยงัมีการพฒันา
ผลิตภณัฑบ์ตัรเดบิต เป็นตน้ เม่ือกล่าวถึงผลิตภณัฑบ์ตัรเดบิต มกัจะเป็นผลิตภณัฑบ์ตัรประเภทแรก ๆ ท่ีทุกธนาคารใน
ประเทศไทยมีการแข่งขนักนัมาเป็นอนัดบัตน้ ๆ โดยเฉพาะบตัรเดบิตท่ีมีประกนั โดยผลการด าเนินงานบตัรเดบิตท่ีมี
ประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี (จ านวนลูกคา้เดิม รวมทุกประเภท) ปี พ.ศ. 2561 ถึง ปี พ.ศ. 2562 จ านวนลูกคา้
เดิมลดลง จ านวน 204 ราย ปี พ.ศ. 2562 จนถึงปี พ.ศ. 2563 จ านวนลูกคา้เดิมลดลง จ านวน 174 ราย 2563 ถึง ปี พ.ศ. 2564 
จ านวนลูกคา้เดิมลดลง จ านวน 132 ราย ปี พ.ศ. 2564 ถึง ปี พ.ศ. 2565 จ านวนลูกคา้เดิมลดลง จ านวน 224 ราย และจะเห็น
ไดช้ดัเจนวา่ ปี พ.ศ. 2561 ถึง ปี พ.ศ. 2565 จ านวนลูกคา้เดิมลดลง จ านวน 734 ราย (ธนาคารออมสิน, 2565, น. 707) 

ธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี มีสาขาทั้งหมด 10 สาขา การด าเนินงานรายปีของบตัรเดบิตท่ีมีประกนัอยูท่ี่ 
2,447 บตัร โดยนบัจากลูกคา้เดิมท่ียงัใชบ้ริการ (เปล่ียนประเภทบตัรเดบิตท่ีมีประกนัต่ออายุบตัรเดบิตท่ีมีประกนั) 
และลูกคา้ใหม่ท่ีเขา้มาสมคัรใชบ้ริการ ปัจจุบนัธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ท าผลการด าเนินงานของบตัรเดบิตท่ีมี
ประกนัอยูท่ี่ 554 บตัร ส่งผลใหผ้ลการด าเนินงานของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ค่อนขา้งต ่ากว่าผลการด าเนินงาน
ท่ีก าหนดไม่ว่าจะเป็นการท่ีลูกคา้ใหม่เขา้มาสมคัรใชบ้ริการน้อยลง หรือการท่ีลูกคา้เดิมนั้นยกเลิกการใชง้านบตัรเด
บิตท่ีมีประกนัของธนาคาร เม่ือท าการเปรียบเทียบจากปี พ.ศ. 2561 จนถึงปี พ.ศ. 2565 พบวา่ จ านวนลูกคา้บตัรเดบิตท่ี
มีประกนั รายลูกคา้เดิมนั้นลดลงเป็นอย่างมาก ท าให้ผูวิ้จยัตอ้งศึกษาแนวทางในการรักษาฐานลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมี
ประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี (ธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี, 2565) 
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2. วัตถุประสงค์การวจิัย 
2.1 เพื่อศึกษาระดบัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ คุณภาพในการให้บริการและความภกัดีของลูกคา้บตัรเดบิต

ท่ีมีประกนัของธนาคารออมสิน เขตปราจีนบุรี 
2.2 เพ่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียปัจจยัประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อความภกัดีของลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนั

ของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
2.3 เพ่ือศึกษาการบริการลูกคา้สัมพนัธ์ คุณภาพการให้บริการท่ีส่งผลต่อความภกัดีของลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมี

ประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
2.4 ศึกษาแนวทางรักษาฐานลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
 

3. การด าเนินการวจิัย 
3.1 การททบทวนวรรณกรรม 

การบริหารลูกค้าสัมพนัธ์ 
การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์มีวตัถุประสงคท่ี์ส าคญั คือ เพ่ือเพ่ิมยอดขายสินคา้หรือบริการของบริษทั

อยา่งต่อเน่ือง สร้างทศันคติท่ีดีต่อสินคา้หรือบริการและบริษทัท่ีท าให้ลูกคา้ทราบวิธีการใชสิ้นคา้อยา่งถูกตอ้งสามารถ
จดจ าและมีภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อบริษทัและสินคา้หรือบริการของบริษทัในระยะยาว และเพ่ือให้ลูกคา้แนะน าสินคา้หรือ
บริการต่อไปยงัผูอ่ื้นเกิดการพูดแบบปากต่อปาก (วิทยา ด่านด ารงกุล และพิภพ อุดร, 2549) เป็นการการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้และผูท่ี้สามารถเปล่ียนมาเป็นลูกคา้ในอนาคต โดยการท าความเขา้ใจในความตอ้งการท่ีแทจ้ริง
ของลูกคา้ และตอบสนองความตอ้งการนั้นดว้ยสินคา้และบริการผ่านช่องทางต่าง ๆ (วิทยา สุหฤทด ารง, 2546) โดย
โดยมุ่งใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีมีการรับรู้ท่ีดีตลอดจนรู้สึกชอบบริษทัและสินคา้หรือการบริการของบริษทัทั้งน้ีจะมุ่งเนน้ท่ี
กิจกรรมการส่ือสารแบบสองทางโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพฒันาความสมัพนัธ์ระหว่างบริษทักบัลูกคา้ใหไ้ดรั้บประโยชน์
ทั้งสองฝ่ายเป็นระยะเวลายาวนาน (ช่ืนจิตต ์ศิริจนัทนนัท,์ 2545) เป็นกลยทุธ์ทางธุรกิจท่ีมุ่งเนน้ลูกคา้เพ่ือเพ่ิมความพึง
พอใจและความภกัดีของลูกคา้โดยการเสนอบริการท่ีตอบสนองความตอ้งการเฉพาะและเหมาะกบัลูกคา้แต่ละราย 
(วรรณรวี นงคน์วล, 2552) โดยองคก์รท่ีมีการน าระบบบริหารความสัมพนัธ์ลูกคา้มาใชม้กัน ามาใชใ้นขอบเขตหน้าท่ี
งานหลกั ไดแ้ก่ การใหบ้ริการสนบัสนุนลูกคา้ การขาย และการตลาด 

คุณภาพการบริการ 
การบริการมีความส าคญัเพราะการให้บริการท่ีดีและมีคุณภาพนั้นตอ้งมาจากตวับุคคลและตอ้งอาศยั

เทคนิค กลยทุธ์ ทกัษะ และความแนบเนียนต่าง ๆ ท่ีท าใหช้นะใจผูใ้ชบ้ริการ จึงถือไดว้า่การบริการท่ีดีและมีคุณภาพมี
ความส าคญัอย่างยิ่ง (สมชาติ กิจยรรยง, 2546) เป็นส่ิงหน่ึงท่ีส าคญัในการสร้างความแตกต่างของธุรกิจบริการ เช่น 
การรักษาระดบัการให้บริการท่ีเหนือกว่าคู่แข่งขนั การให้บริการตามท่ีลูกคา้คาดหวงัหรือเกินกว่าความคาดหวงัเป็น
ตน้ โดยทัว่ไปลูกคา้จะใชห้ลกัเกณฑ์ต่อไปน้ีพิจารณาถึงคุณภาพการให้บริการ โดยเกณฑ์การพิจารณาคุณภาพการ
บริการ ประกอบดว้ยกนัหลากหลายลกัษณะ ไดแ้ก่ คุณภาพการบริการข้ึนอยูก่บัลูกคา้ เป็นส่ิงท่ีตอ้งคน้หาตลอดเวลา 
เกิดข้ึนไดด้ว้ยความร่วมมือของทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งในหน้าท่ีความรับผิดชอบกบังานบริการทั้งหมด การบริหารการ
บริการ และการติดต่อส่ือสาร บนพ้ืนฐานของความเป็นธรรม ความพร้อมของการให้บริการ และการรักษาค ามัน่
สญัญาระหวา่งองคก์รกบัลูกคา้ (อนุวฒัน์ ศุภชุติกลุ, 2542) 
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ความจงรักภักดี 
ในการด าเนินธุรกิจในปัจจุบันนั้ นความจงรักภักดี (Loyalty) เป็นส่ิงท่ีแต่ละองค์การต้องให้

ความส าคญัและตอ้งผลกัดันให้เกิดข้ึนในองค์กร ไม่ว่าจะเป็นความจงรักภกัดีของบุคลากร พนักงานลูกคา้ หรือ
ผูใ้ชบ้ริการ ซ่ึงในทางธุรกิจนอกเหนือจากความสามารถในการตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้แลว้ การสร้าง
ความพึงพอใจให้แก่ลูกคา้ก็ถือเป็นส่วนส าคญัท่ีน ามาซ่ึงความจงรักภกัดีของลูกคา้ต่อองคก์ารอีกทางหน่ึง โดยปัจจยัท่ี
ส าคญัต่อความจงรักภกัดีของลูกคา้ ปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อความจงรักภกัดีของลูกคา้ ประกอบดว้ย 5 ปัจจยัท่ีส าคญั 
(ธีรพนัธ์ โล่ทองค า, 2550, น. 38-47) ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของลูกคา้ (Customer Satisfaction) ความเช่ือถือและความ
ไวว้างใจ (Trust) เป็นปัจจยัท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหว่างลูกคา้และองค์การ ความเช่ือมโยงผูกพนักับอารมณ์ 
(Emotional Bonding) ลดทางเลือกและนิสัย (Choice Reduction and Habit) และประวัติของบริษัทผู ้ผลิตสินค้า 
(History with the Company) การสร้างลกัษณะท่ีแตกต่างประกอบกบัส่ิงอ่ืน ๆ 

3.2 กรอบแนวคดิการวิจัย 
ตัวแปรอสิระ       ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

ปัจจัยประชากรศาสตร์ 
- เพศ                  
- อาชีพ 
- อาย ุ                   
- การศึกษา 
- สถานภาพ             
- รายได ้

การบริหารลูกค้าสัมพนัธ์ 
- การสร้างความพนัธ์ 
- การรักษาลูกคา้ 
- การรับฟังความคิดเห็นของลูกคา้ 
- การติดตามลูกคา้ 
 - ช่องทางใหบ้ริการลูกคา้ 

คุณภาพในการให้บริการในการให้บริการ 
- ดา้นองคป์ระกอบท่ีจบัตอ้งได ้ 
- ดา้นความน่าเช่ือถือ  
- ดา้นการตอบสนอง 
- ดา้นการเอาใจใส่ 
- ดา้นการสร้างความเช่ือมัน่ 

ความภักดีลูกค้าบัตรเดบิตท่ีมีประกนั
ของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
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 3.3 กลุ่มตัวอย่าง 
การวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ลูกคา้ท่ีใช้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกันของ

ธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี จ านวน 1,000 ราย โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง จากการค านวณขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % จะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ทั้งส้ิน 286 ราย และด าเนินการเกบ็ขอ้มูลโดยการสร้างแบบสอบถาม ใหก้บัธนาคารออมสิน เขต
ปราจีนบุรี ในแต่ละสาขาเพ่ือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

การวิจยัเชิงคุณภาพ ด าเนินการสมัภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มูล ดงัน้ี 
1) ลูกคา้ท่ีใชบ้ริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี จ านวน 10 คน 

 
3.4 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
การวิจยัเชิงปริมาณ ประกอบดว้ยเคร่ืองมือส าหรับค าถาม 

ส่วนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์ 
ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัคุณภาพในการใหบ้ริการ 
ส่วนท่ี 4 ค าถามเก่ียวกบัความภกัดี 

ในส่วนท่ี 2 – 4 เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-Ended Question) โดยแบ่งเกณฑก์ารวดัแบบมาตราส่วน
ประเมินคา่ (Rating Scale) เป็น 5 ระดบัตั้งแต่ระดบันอ้ยท่ีสุด (1 คะแนน) ถึง มากท่ีสุด (5 คะแนน) 

การวิจยัเชิงคุณภาพ ด าเนินการโดยใชก้ารสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) มีประเดน็ศึกษา ดงัน้ี 
1) สาเหตุของความภกัดีในกลุ่มลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
2) แนวทางในการรักษาฐานลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
3) แนวทางการเพ่ิมความภักดีในการใช้บริการบัตรเดบิตท่ีมีประกันของธนาคารออมสินเขต

ปราจีนบุรี 
 
3.5 สถิติที่ใช้ในการวจิัย 
วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนาดว้ยสถิติ โดยใชค้่าร้อยละ ค่าความถ่ี  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ

การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมานเป็นการวิเคราะห์อิทธิพลของตวัแปรท่ีมีอิทธิพลหรือสามารถพยากรณ์ตวัแปร โดยใช้
การแจกแจงแบบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variation : Anova) หรือ F-test เพื่อหาความ
แตกต่างของค่าเฉล่ีย จึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีของ Scheffé และโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (Correlation Coefficient) เพ่ือเป็นการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม และ
ทดสอบอิทธิพลของคุณภาพบริการท่ีส่งผลต่อความภกัดี ใช ้Multiple regression 
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4. ผลการวจิัย 
การวิจยัเร่ือง แนวทางในการรักษาฐานลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสิน เขตปราจีนบุรี ดงัน้ี 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 286 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง จ านวน 

150 คน คิดเป็นร้อยละ 47.6 มีอาย ุ31 – 40 ปี จ านวน 92 คิดเป็นร้อยละ 32.2 สถนภาพสมรส จ านวน 151 คน คิดเป็น
ร้อยละ 52.8 ประกอบอาชีพเป็นพนกังานบริษทัจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 28 ระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 
140 คน คิดเป็นร้อยละ 49 รายไดต่้อเดือนอยูท่ี่ 20,001 - 30,000 บาท จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 30.1 

 
ระดับการบริหารลูกค้าสัมพนัธ์ในการใช้บริการบัตรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ในการใช้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกันของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ใน

ภาพรวม  มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (3.64) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการรักษาลูกคา้ มีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุดอยูใ่นระดบัมาก (3.78) รองลงมา ดา้นการสร้างความพนัธ์ มีค่าเฉล่ียในระดบัมาก (3.61) ดา้นการรับฟังความ
คิดเห็นของลูกคา้ (3.60) ส่วนค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดไดแ้ก่ การติดตามลูกคา้และช่องทางให้บริการลูกคา้ มีค่าเฉล่ียในระดบั
มาก (3.59) 

การรับฟังความคิดเห็นของลูกคา้ ระดบัความคิดเห็นของการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ในการใชบ้ริการบตัรเด
บิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (3.60) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนก
เป็นรายขอ้ พบว่า พนกังานรับฟังขอ้เสนอแนะของลูกคา้และปรับปรุงการให้บริการอยู่เสมอ เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด (3.66) รองลงมา ช่องทางการติดต่อของธนาคารสามารถติดต่อไดง่้าย (เช่น ศูนยบ์ริการขอ้มูลลูกคา้ (Call Center) 
เป็นตน้) (3.61) ธนาคารมีระบบรับฟังขอ้ร้องเรียนโดยไม่เปิดเผยช่ือและขอ้มูลของลูกคา้ และมีช่องทางในการรับ
ขอ้เสนอแนะและร้องเรียนของลูกคา้หลากหลายช่องทาง (3.59) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุด คือ ธนาคารรับฟังความ
คิดเห็นและพร้อมปรับปรุงผลิตภณัฑข์องธนาคารให้ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้มากทีสุด (3.55) 

ช่องทางให้บริการลูกคา้ ระดบัความคิดเห็นของการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ในการใช้บริการบตัรเดบิตท่ีมี
ประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (3.59) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนกเป็น
รายขอ้ พบวา่ สาขาของธนาคารออมสินท่ีลูกคา้เขา้ไปใชบ้ริการผา่นช่องทางพนกังานโดยมีจ านวนพนกังานท่ีเพียงพอ
ให้บริการแก่ลูกคา้ดว้ยความรวดเร็ว เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (3.68) รองลงมา ธนาคารออมสินมีการอ านวยความ
สะดวกแก่ลูกคา้ในการเขา้ถึงการใหบ้ริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัผา่นช่องทางผา่นตูA้TM (3.61) ธนาคารออมสินมีการ
ให้บริการช่องทางผา่นตู ้ATM ของธนาคารอยา่งทัว่ถึงและครอบคลุม (3.59) ลูกคา้สามารถติดต่อกบัธนาคารไดห้ลาย
ช่องทาง เช่น ศูนยบ์ริการขอ้มูลลูกคา้ (Call Center) 1115 เป็นตน้ (3.56) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุด คือ ลูกคา้สามารถ
สมคัรใชบ้ตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารไดห้ลายช่องทาง (3.53) 

การสร้างความสัมพนัธ์ ระดบัความคิดเห็นของการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ในการใช้บริการบตัรเดบิตท่ีมี
ประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (3.60) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนกเป็น
รายขอ้ พบวา่ ธนาคารมีของสมนาคุณตอบแทนท่านตามเทศกาลต่าง ๆ ช่วยสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีให้กบัลูกคา้ เป็นขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (3.68) รองลงมา การมีของสมนาคุณของธนาคารให้กบัลูกคา้ ช่วยสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีท่ีช่วย
ให้ลูกค้าตัดสินใจสมัครบัตรเดบิตท่ีมีประกันของธนาคาร (3.66) มีการประชาสัมพันธ์และโฆษณาผ่านส่ือ
อินเทอร์เน็ต หรือผ่านเพจเฟซบุ๊กท่ีสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ (3.60) มีกิจกรรมส่งเสริมการขายอย่างสม ่าเสมอท่ี
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สร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ เช่น แจกของท่ีระลึกแก่ลูกคา้ท่านท่ีเปิดบตัรเครดิตเพ่ิมเติมในเทศกาลส าคญั (3.59) และ
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุด คือ ธนาคารมีการจดัอบรม หรือกิจกรรมใหค้วามรู้ กบัลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนั หรือเพ่ือให้
ความรู้ทางการเงินแก่เจา้ของบตัรเป็นการสร้างความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ท่ีดี 3.49) 

ดา้นการรักษาลูกคา้ ระดบัความคิดเห็นของการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ในการใชบ้ริการบัตรเดบิตท่ีมีประกนั
ของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (3.78) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนกเป็นรายขอ้ 
พบว่า พนกังานมีความสุภาพอ่อนน้อมกบัลูกคา้เป็นการผูกมิตรให้ลูกคา้ใชบ้ริการกบัธนาคารออมสินอย่างต่อเน่ือง 
และธนาคารออมสินมีการติดต่อสอบถามความพึงพอใจของลูกคา้ต่อผลิตภณัฑข์องธนาคารออมสินอย่างสม ่าเสมอ 
ส่งเสริมให้ลูกคา้ใชบ้ริการของธนาคารออมสินอยา่งต่อเน่ือง เป็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (3.80) รองลงมา พนกังาน
เอาใจใส่ลูกคา้ทั้งก่อนใชบ้ริการและหลงัใชบ้ริการเสมือนเป็นบุคคลพิเศษส่งผลให้ลูกคา้เกิดความประทบัใจในการ
เข้ามาใช้บริการกับธนาคารออมสิน และสามารถตอบค าถามเก่ียวกับการใช้บริการให้ท่านได้รับข้อมูลเก่ียวกับ
ผลิตภณัฑอ์ยา่งถูกตอ้งและเป็นธรรมสร้างความผกูพนัธ์ใหลู้กคา้ใชบ้ริการอยา่งต่อเน่ือง (3.79) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่า
ท่ีสุด คือ พนกังานให้ความช่วยเหลือลูกคา้ในการใชบ้ริการอยา่งเตม็ท่ี และมีความรู้ความเขา้ใจในผลิตภณัฑเ์ป็นอยา่ง
ดีช่วยสร้างความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้ในการใชบ้ริการกบัธนาคารออมสิน (3.73) 

 
ระดับคุณภาพในการให้บริการบัตรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสิน เขตปราจีนบุรี 
คุณภาพในการให้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ในภาพรวม  มีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัมาก (3.67) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการตอบสนอง เป็นดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
(3.85) รองลงมา ดา้นการเอาใจใส่ (3.77) ดา้นการสร้างความเช่ือมัน่ (3.75) ดา้นความน่าเช่ือถือ (3.74) และดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นองคป์ระกอบท่ีจบัตอ้งได ้(3.66) 

ดา้นองค์ประกอบท่ีจบัตอ้งได ้ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพในการให้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกันของ
ธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ดา้นองคป์ระกอบท่ีจบัตอ้งได ้ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (3.66) เม่ือพิจารณา
โดยจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ธนาคารออมสินมีการให้บริการคิดอตัราค่าธรรมเนียมของการใชบ้ตัรเดบิตท่ีมีประกนัท่ี
ถูกกว่าธนาคารอ่ืน (3.71) รองลงมา สาขาของธนาคารออมสินท่ีลูกคา้เขา้ไปใชบ้ริการมีการตกแต่งสถานท่ีสร้างความ
น่าเช่ือถือในฐานะท่ีเป็นสถาบนัการเงินชั้นน าและทนัสมยั (3.70) สาขาของธนาคารออมสินท่ีให้บริการมีสถานท่ี
กวา้งขวาง เขา้ถึงสะดวก เช่น สถานท่ีจอดรถ เป็นตน้ (3.68) สาขาของธนาคารออมสินท่ีลูกคา้เขา้ไปใชบ้ริการมีบริเวณ
กวา้งขวาง ไม่แออดั รู้สึกสบายตาน่าใช้บริการ (3.64) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุด คือ สาขาของธนาคารออมสินท่ี
ใหบ้ริการแก่ลูกคา้มีความปลอดภยัต่อการท าธุรกรรมทางการเงิน เช่น กลอ้งวงจรปิดบริเวณตู ้ATM เป็นตน้ (3.60) 

ดา้นความน่าเช่ือถือ ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพในการให้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออม
สินเขตปราจีนบุรี ดา้นความน่าเช่ือถือ ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (3.74) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนกเป็นรายขอ้ 
พบว่า ธนาคารออมสินจ่ายเบ้ียความคุม้ครองตามรายละเอียดและขอ้ก าหนดของธนาคารช่วยสร้างความน่าเช่ือถือ
ให้กบัลูกคา้ (3.80) รองลงมา ตู ้ATM ของธนาคารมีความน่าเช่ือ ในดา้นความปลอดภยัท่ีใชง้านง่าย และมีกลอ้งวงจร
ปิดครอบคลุมยากต่อการเกิดการโจรกรรม (3.78) พนกังานมีความรู้ และมีใบอนุญาตสร้างความน่าเช่ือถือในการขาย
บตัรเดบิตท่ีมีประกนัใหแ้ก่ลูกคา้ (3.75) ธนาคารออมสินใหค้วามรวดเร็วในดา้นความคุม้ครองตามระยะเวลาท่ีก าหนด
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ช่วยสร้างความน่าเช่ือถือให้แก่ลูกคา้ (3.72) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุด คือ เอกสารต่าง ๆ ในการสมคัรใชบ้ริการมี
ความน่าเช่ือถือ (3.68) 

ด้านการสร้างความเช่ือมั่น ระดับความคิดเห็นของคุณภาพในการให้บริการบัตรเดบิตท่ีมีประกันของ
ธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ดา้นความน่าเช่ือถือ ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (3.75) เม่ือพิจารณาโดย
จ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ลูกคา้รู้สึกเช่ือมัน่ในการใชบ้ริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเม่ือเปรียบเทียบ
กบับริการของธนาคารอ่ืน (3.81) รองลงมา ธนาคารออมสินมีรายละเอียดขอ้มูลเอกสารเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์แจง้ไวย้งั
หน้าเวบ็ไซต์ของธนาคารอย่างเป็นทางการช่วยสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัลูกคา้ในการใชบ้ริการ  (3.80) พนกังานให้
ขอ้มูลและตอบขอ้ซักถามท่ีลูกคา้ตอ้งการทราบไดอ้ย่างถูกตอ้งชัดเจนสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัลูกคา้ในการมาใช้
บริการ (3.79) พนักงานมีการรักษาสัญญาในการให้บริการ ช่วยสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัลูกคา้ (3.78) และขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุด คือ ลูกคา้รู้สึกเช่ือมัน่ในการใช้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินแมว้่าจะได้รับ
ข่าวสารในเชิงลบ (3.56) 

ดา้นการเอาใจใส่ ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพในการให้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสิน
เขตปราจีนบุรี ดา้นการเอาใจใส่ ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (3.77) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า 
พนักงานของธนาคารออมสินมีความจริงใจต่อลูกคา้ และให้เกียรติ โดยการเอาใจใส่และให้ความส าคญักบัลูกคา้ 
(3.86) เม่ือใกลค้รบก าหนดเวลาในการหักค่าธรรมเนียมจะมีพนักงานเอาใจใส่โดยโทรแจง้ให้ลูกคา้ทราบอยู่เสมอ 
(3.78) ธนาคารออมสินเอาใจใส่ในการใชบ้ริการของลูกคา้ เช่น มี SMS แจง้เตือนเก่ียวกบัผลิตภณัฑอ์ยูเ่สมอ เป็นตน้ 
(3.76) ธนาคารออมสินเอาใจใส่ใหค้วามส าคญักบัค่าธรรมเนียมบตัรท่ีมีความเหมาะสมต่อความคุม้ครองท่ีลูกคา้ไดรั้บ 
(3.75) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุด คือ ธนาคารออมสินมีการเอาใจใส่ในการติดตามความพึงพอใจของลูกคา้เพ่ือน ามา
ปรับปรุงผลิตภณัฑแ์ละการใหบ้ริการใหดี้ข้ึนตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ (3.72) 

ดา้นการตอบสนอง ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพในการให้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออม
สินเขตปราจีนบุรี ดา้นการตอบสนอง ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (3.85) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนกเป็นรายขอ้ 
พบว่า พนกังานมีความพร้อมในการดูแลและช่วยเหลือลูกคา้อยา่งเต็มท่ีทุกขั้นตอนและเตม็ใจให้บริการแก่ลูกคา้ เม่ือ
ลูกคา้ท่านร้องขอความช่วยเหลือ (3.91) รองลงมา ตูพ้นกังานเต็มใจท่ีจะแกไ้ขปัญหาและอธิบายเม่ือลูกคา้มีขอ้สงสัย
อย่างรวดเร็ว (3.88) พนกังานมีความกระตือรือร้นในการให้บริการแก่ลูกคา้ (3.87) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่าท่ีสุด คือ
ระยะเวลาท่ีใช้ในขั้นตอนการด าเนินการเอกสาร ทั้งก่อนการสมคัรใช้บริการ ระหว่างการสมัครใช้บริการ และ
หลงัจากการสมคัรใชบ้ริการ มีความสะดวก และรวดเร็ว (3.69) 

 
ระดับความภักดีในการใช้บริการบัตรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสิน เขตปราจีนบุรี 
ความภกัดีในการใชบ้ริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัมาก (4.01) เม่ือพิจารณาโดยจ าแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ท่านรู้สึกมัน่ใจว่า ทุกคร้ังท่ีใชบ้ริการธนาคารออมสิน 
ท่านจะไดรั้บการบริการท่ีพึงพอใจ (4.28) รองลงมาคือ ลูกคา้ไม่เปรียบเทียบการบริการของธนาคารออมสินท่ีเคยใช้
บริการกบัธนาคารอ่ืน (4.15) ลูกคา้รู้สึกยินดีหากมีโอกาสไดก้ลบัมาใชบ้ริการธนาคารออมสินซ ้ า (4.13) ลูกคา้จะ
เลือกใชบ้ริการธนาคารออมสินโดยไม่แสวงหาการบริการจากธนาคารอ่ืน (3.94) และลูกคา้จะเลือกใชบ้ริการจาก
ธนาคารออมสินท่ีเคยใชบ้ริการก่อนธนาคารอ่ืน (3.56) 
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การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยปัจจัยประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อความภักดีลูกค้าบัตรเครบิตท่ีมีประกันของ
ธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสถานภาพส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อความภกัดีลูกค้าบัตรเดบิตท่ีมีประกันของ
ธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรีประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพอาชีพ ระดบัการศึกษา และรายไดต่้อเดือน นั้นพบว่า 
ลูกคา้ของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ท่ีมีสถานภาพส่วนบุคคลแตกต่างกนัไม่ส่งผลต่อความภกัดีลูกคา้บตัรเดบิตท่ี
มีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 

 
ผลทดสอบอิทธิพลของการรักษาลูกค้าสัมพันธ์ท่ีส่งผลต่อความภักดีของลูกค้าบัตรเครบิตท่ีมีประกันของ

ธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
ผลทดสอบอิทธิพลของการรักษาลูกคา้สัมพนัธ์ท่ีส่งผลต่อความภกัดี พบว่า การรักษาลูกคา้สัมพนัธ์ท่ีมีผล

เชิงบวกต่อความภกัดีมากท่ีสุดคือ ดา้นการติดตามลูกคา้ รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการรักษาลูกคา้ ดงันั้นหากธนาคารให้
ความส าคญักบัการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์ของลูกคา้ทั้ง 2 ดา้นน้ีจะช่วยสร้างความภกัดี ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั 

 
สรุปผลการวเิคราะห์เชิงเน้ือหา 
ผลการศึกษาท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและพนกังานของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี โดยจะเป็น

ประเดน็ค าถามท่ีเก่ียวกบัการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์และคุณภาพการบริการของลูกคา้ 
จากการสัมภาษณ์ในประเด็นเก่ียวกบัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ในการใชบ้ริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของ

ธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี พบว่า ลูกคา้มีความรู้สึกท่ีดีในการเขา้ใชบ้ริการของธนาคาร ท่ีเน่ืองมาจาก พนกังานมี
การติดต่อส่ือสารและให้ความส าคัญโดยมีการโทรแจ้งข้อมูลในการใช้บริการบัตรเดบิตท่ีมีประกันของลูกค้า
สม ่าเสมอ อีกทั้งยงัมีความเตม็ใจให้บริการดว้ยความรวดเร็วและถูกตอ้ง แจง้รายละเอียดชดัเจนและใชค้วามช่วยเหลือ
ในการให้ค าถามท่ีมีการสอบถามและช่วยเหลือเสมอ ๆ แมก้ารเขา้ใชบ้ริการสาขาจะเกิดความไม่สะดวก เน่ืองจาก
สถานท่ีในสาขามีความแออดัจากคนท่ีเขา้ใชบ้ริการ และความสะดวกในเร่ืองของสถานท่ีจอดรถในการเขา้ใชบ้ริการ 

จากการสัมภาษณ์ในประเด็นเก่ียวกบัคุณภาพในการท่ีมีผลต่อก่ีรักษาฐานลูกคา้ท่ีใชบ้ริการบตัรเดบิตท่ีมี
ประกนัของธนาคารออมสิน เขตปราจีนบุรี พบว่า ลูกคา้มีความเห็นว่าธนาคารมีการให้ความส าคญัต่อลูกคา้อย่าง
สม ่าเสมอ นอกจากช่วยแกปั้ญหาในการใชบ้ริการและยงัมีการสอบถามเพ่ิมเติมเสมอ และมีแนวทางการลดขั้นตอนใน
การใช้บริการของลูกคา้ทุกคร้ัง เพ่ือสร้างมาตรฐานให้ลูกคา้เกิดความเช่ือมัน่ในการใช้บริการ เม่ือเกิดปัญหาข้ึน
พนกังานก็ไม่มีการปฏิเสธการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ แต่ช่วยแกไ้ขปัญหาใหลู้กคา้อยา่งสุดความสามารถ ท าให้ลูกคา้ท่ีเขา้
มาใชบ้ริการอยา่งสม ่าเสมอ และมีการมอบของสมนาคุณให้แก่ลูกคา้ในทุก ๆ เทศกาล เป็นการดูแลลูกคา้หลงัการขาย
ผลิตภณัฑ ์และติดตามความพึงพอใจในการใชบ้ริการทุกคร้ัง  แต่ในบางคร้ังลูกคา้ท่ีเขา้ใชบ้ริการบางคร้ังมีความไม่
พอใจ เน่ืองจากการเขา้รับบริการในบางคร้ังนั้นลูกคา้ไม่ไดรั้บความสะดวกอนัเน่ืองมากความแออดั และการรอคิวท่ี
ยาวนาน และการไดรั้บการเสนอขายผลิตภณัฑจ์ากพนกังานมากเกินความจ าเป็น และการใชบ้ริการในการท าธุรกรรม
บางคร้ังมีขั้นตอนท่ีมากเกินไป 
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อภิปรายผล 
การบริหารลูกค้าสัมพนัธ์ในการใช้บริการบัตรเดบิตท่ีมีประกันของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ในการใช้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกันของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นการรักษาลูกคา้ เป็นดา้นท่ีลูกคา้ให้ความส าคญัเป็นอนัดบัแรก อนัเน่ืองมาจาก
พนักงานนั้นมีการรับฟังขอ้เสนอแนะจากลูกคา้และมีการประเมินปรับปรุงการให้บริการอยู่อย่างสม ่าเสมอ อีกทั้ง
ธนาคารนั้นยงัมีการเปิดระบบใหมี้การร้องเรียนโดยไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลของบุคคลท่ีท าการร้องเรียนซ่ึงนอกจากการ
ร้องเรียนจะมีหลากหลายช่องทางดว้ยกนัแลว้ สาขาของธนาคารออมสินท่ีลูกคา้เขา้ไปใชบ้ริการผา่นช่องทางพนกังาน
โดยมีจ านวนพนกังานท่ีเพียงพอให้บริการแก่ลูกคา้ดว้ยความรวดเร็ว ทั้งน้ี นอกจากธนาคารยงัไดมี้การปรับปรุงให้
ตรงต่อความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้ให้มากท่ีสุดอีกดว้ย รวมไปถึงการมอบของสมนาคุณต่าง ๆ เพ่ือเป็นการตอบแทน
ลูกคา้ในช่วงเทศกาลต่าง ๆ เพ่ือรักษาและสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัระหว่างธนาคารและฐานลูกคา้ พร้อมทั้งอบรม
พนกังานให้มีความสุภาพอ่อนนอ้ม เป็นมิตรมีความสม ่าเสมอในการบริการลูกคา้ทั้งก่อนและหลงัการใชบ้ริการ และ
ยงัสามารถตอบค าถามเก่ียวกบัการใช้บริการให้ลูกคา้สามารถไดรั้บขอ้มูลไดอ้ย่างรวดเร็ว และถูกตอ้งแม่นย  า ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั ธวลัรัตน์ วงศพ์ฤกษ (2562) ท่ีพบว่าจากการส ารวจนั้น ระดบัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ภายในองคก์ร 
โดยรวมอยูใ่นเกณฑร์ะดบัมาก และวิทยา ประจกัษโ์ก และศิริมา แกว้เกิด (2564) ท่ีพบวา่จากการส ารวจนั้นการบริหาร
ลูกคา้สัมพนัธ์โดยรวมนั้นอยูใ่นระดบัมากในทุก ๆ ดา้น ไดแ้ก่ การสร้างความพนัธ์ การรับฟังความคิดเห็นของลูกคา้ 
การติดตามลูกคา้และช่องทางให้บริการลูกคา้ และชชัญาภา ศกัด์ิศรี (2561) ท่ีพบว่าจากการส ารวจนั้น กลุ่มลูกคา้ท่ีใช้
บริการหา้งสรรพสินคา้แห่งหน่ึงมีระดบัการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 
คุณภาพในการให้บริการบัตรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสิน เขตปราจีนบุรี 
คุณภาพในการให้บริการบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัมาก โดยดา้นการตอบสนอง เป็นดา้นท่ีลูกคา้ให้ความส าคญัมากท่ีสุด อนัเน่ืองมาจากธนาคารออมสินมีการ
ให้บริการคิดอตัราค่าธรรมเนียมของการใชบ้ตัรเดบิตท่ีมีประกนัท่ีถูกกว่าธนาคารอ่ืน และจ่ายเบ้ียความคุม้ครองตาม
รายละเอียดและขอ้ก าหนดของธนาคารช่วยสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัลูกคา้ อีกทั้งพนกังานมีความรู้ และมีใบอนุญาต
สร้างความน่าเช่ือถือในการขายบตัรเดบิตท่ีมีประกนัให้แก่ลูกคา้ มีตู ้ATM ท่ีมีความน่าเช่ือ ปลอดภยัใชง้านง่ายและมี
ความจริงใจต่อลูกคา้ และให้เกียรติ โดยการเอาใจใส่และให้ความส าคญักบัลูกคา้และมีความพร้อมในการดูแลและ
ช่วยเหลือลูกคา้อยา่งเตม็ท่ีทุกขั้นตอนและเตม็ใจใหบ้ริการแก่ลูกคา้ เม่ือลูกคา้ท่านร้องขอความช่วยเหลือ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั วาทินี พงษ์รักไทย (2563) ท่ีพบว่า จากการส ารวจนั้น ปัจจยัดา้นความเป็นรูปธรรมในการบริการ ดา้นความ
น่าเช่ือถือของบริการ ดา้นการตอบสนองความตอ้งการในการบริการนั้นอยูใ่นระดบัมาก วิลาสินี จงกลพืช (2563) ท่ี
พบว่าจากการส ารวจ คุณภาพการบริหารของกลุ่มลูกคา้ท่ีใชผ้ลิตภณัฑแ์ละบริการของบริษทันั้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
และพณัณิดา เรืองฤทธ์ิ (2563) ท่ีพบว่าจากการส ารวจคุณภาพการให้บริการท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ 
เทศบาลเมืองปากพนงั จงัหวดันครศรีธรรมราช อยูใ่นระดบัมาก และมีระดบัคุณภาพการใหบ้ริการอยูใ่นระดบัมากทุก
ดา้น 
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ปัจจัยประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อความภักดีลูกค้าบัตรเครบิตท่ีมีประกันของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี 
สถานภาพส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อความภกัดีลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสินเขตปราจีนบุรี

ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพอาชีพ ระดบัการศึกษา และรายไดต่้อเดือน นั้นพบว่า ลูกคา้ของธนาคารออมสินเขต
ปราจีนบุรี ท่ีมีสถานภาพส่วนบุคคลแตกต่างกนัไม่ส่งผลต่อความภกัดีลูกคา้บตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคารออมสิน
เขตปราจีนบุรี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชมพูนุท ศุภฤทธิธ ารง (2563) ท่ีพบว่า ปัจจยัดา้น เพศ สถานภาพ การศึกษา 
อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั ไม่มีความจงรักภกัดีแตกต่างกนั และณัฐจิรา อ่ิมวิเศษ (2558) ท่ีศึกษา
เก่ียวกบั ผูบ้ริโภคท่ีมีลกัษณะส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีผลต่อความภกัดีในตราสินคา้เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าสตาร์เวลลแ์ตกต่าง
กนั และพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั ส่งผลให้ความภกัดีในตรานั้นไม่แตกต่างกนั และเช่นเดียวกบั ชมพูนุท 
ศุภฤทธิธ ารง (2563) ท่ีพว่า ปัจจยัดา้นเพศ สถานภาพ การศึกษา อาชีพและรายได ้ไม่มีความแตกต่างกนั ในดา้นความ
แตกต่างท่ีส่งผลความจงรักภกัดีต่อตราซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั กิติยา ปล้ืมจิตไพบูลย ์(2558) ท่ีพบจากการส ารวจ ลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์ ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อกระบวนการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ส าหรับองคก์รแตกต่างกนั เวน้ในดา้น
ของรายได ้และปรีชา แสนเมืองสวางศรี (2560) ท่ีพบว่า อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพและรายไดท่ี้แตกต่างกนัมีผล
ต่อสการสร้างความภกัดีของลูกคา้ และคมกริช ฤทธิกลา้ (2559) ท่ีพบว่า ผูใ้ช้บริการท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
สถานภาพสมรส อาชีพ และรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีความภกัดีต่อศูนยบ์ริการการใชเ้วลาว่าง กรมพลศึกษา กระทรวง
การท่องเท่ียวและกีฬาโดยรวม แตกต่างกนั 

 
ผลทดสอบอทิธิพลของการรักษาลูกค้าสัมพนัธ์ท่ีส่งผลต่อความภักดี 
ผลทดสอบอิทธิพลของการรักษาลูกคา้สัมพนัธ์ท่ีส่งผลต่อความภกัดี พบว่า การรักษาลูกคา้สัมพนัธ์ท่ีมีผลเชิง

บวกต่อความภกัดีมากท่ีสุดคือ ด้านการติดตามลูกค้า รองลงมาได้แก่ ด้านการรักษาลูกค้า ดังนั้นหากธนาคารให้
ความส าคญักบัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ของลูกคา้ทั้ง 2 ดา้นน้ีจะช่วยสร้างความภกัดี ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของธีรนยั เจริญพานิช, (2560) ท่ีพบว่า การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ของสถาบนัการศึกษา มี ตวัแปร 2 ตวั คือ 
ดา้นการติดตาม และดา้นการรักษาลูกคา้ท่ีส่งผลต่อความภกัดีในแบรนด์สถาบนัการศึกษา ไดแ้ก่ และสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ วิทยา ประจกัษโ์ก และศิริมา แกว้เกิด (2564) ท่ีพบว่า ผลการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ส่งผลต่อความภกัดีของ
ผูรั้บบริการกบัฝ่ายปฏิบติัการโลจิสติกส์ บริษทัโรงงานน ้ าตาล MM ในจงัหวดัสุพรรณบุรี และงานวิจยัของ ชชัญาภา 
ศกัด์ิศรี (2561) ท่ีพบวา่ การบริหารลูกคา้สมัพนัธ์มีผลต่อความภกัดีต่อการใชบ้ริการห้างสรรพสินคา้และมีความสัมพนัธ์
และส่งผลไปในทิศทางเดียวกบัความภกัดีของผูใ้ชบ้ริการห้างสรรพสินคา้ และอยูใ่นระดบัมากในทุกดา้น 

 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังนี ้
1.1 การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ ดา้นการติดตามลูกคา้และช่องทางให้บริการลูกคา้เป็นดา้นท่ีลูกคา้มี

ระดบัความคิดเห็นน้อยท่ีสุด ธนาคารจึงควรมีแนวทางในการรักษาฐานลูกคา้เพ่ือสร้างความภกัดีดว้ยการมีการเพ่ิม
ช่องทางในการสมคัรบตัรเดบิตท่ีมีประกนัของธนาคาร และคอยรวบรวมเก็บพิจารณาขอ้มูล รวมไปถึงการติดตามให้
ความช่วยเหลือลูกคา้ในการใชบ้ริการอย่างเต็มท่ี และมีความรู้ความเขา้ใจในผลิตภณัฑ์เป็นอย่างดีช่วยสร้างความ
มัน่ใจให้กบัลูกคา้ในการใชบ้ริการกบัธนาคารออมสินเพ่ิมมากยิ่ง เช่น การติดต่อสอบถามถึงความพึงพอใจในการ
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ท างาน และปัญหาความยุง่ยากไม่ว่าจะเป็นเร่ืองเอกสาร การพิจารณาผลการด าเนินงาน การแจง้รายละเอียดต่าง ๆ เพ่ือ
เป็นส่วนประกอบในการปรับปรุงแกไ้ขและเป็นแนวทางในการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์ให้ดียิง่ข้ึน 

1.2 คุณภาพในการใหบ้ริการ ดา้นองคป์ระกอบท่ีจบัตอ้งไดเ้ป็นดา้นท่ีลูกคา้มีระดบัความคิดเห็นนอ้ย
ท่ีสุด ธนาคารจึงควรมีแนวทางในการรักษาฐานลูกคา้เพ่ือสร้างความภกัดีดว้ยการเพ่ิมมาตรการในการรักษาความ
ปลอดภยัในการให้บริการแก่ลูกคา้ให้มากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะในเร่ืองของการท าธุรกรรมทางการเงินท่ีควรมีมาตรการ
ป้องกนัความปลอดภยัให้ลูกคา้ มากกว่าการมีกลอ้งวงจรปิดบริเวณตู ้ATM ควรมีมาตรการท่ีเคร่งครัดในส่วนของ
กลุ่มท่ีใชบ้ริการผา่นแอปพลิเคชนัเพ่ิมเติมดว้ย เช่น การยืนยนัตวัตนดว้ยค าถาม หรือรหสัเฉพาะตวับุคคล เพ่ือเป็นการ
ยนืยนั 2 ชั้นก่อนมีการท าธุรกรรมทางการเงินซ่ึงอาจมีการก าหนดเป็นจ านวนเงินขั้นต ่าในการท าธุรกรรมประกอบ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 การศึกษาในคร้ังต่อไป ควรมีการเก็บกลุ่มตวัอยา่งท่ีมากข้ึน และกวา้งข้ึน เช่น การกระจายพ้ืนท่ี

ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะศึกษา เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ีหลากหลายและมีความชดัเจนในแต่ละกลุ่มมากข้ึน 
2.2 การศึกษาในคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาปัจจยัในดา้นอ่ืน ๆ เพ่ิมเพ่ือเน้ือหาขอ้มูล ท าให้ไดข้อ้มูล

ในหลากหลายดา้นและเขา้ใจกลุ่มเป้าหมายไดม้ากข้ึน 
 
เอกสารอ้างองิ 
กิติยา ปล้ืมจิตไพบูลย.์ (2558). แนวทางในการพฒันาการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์ส าหรับลูกคา้องคก์ร ของธุรกิจ

อินเทอร์เน็ต มหาวิทยาลยักรุงเทพ. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติ PULINET คร้ังท่ี 10 มหาวิทยาลยั
ทักษิณ (น. 9-11). สงขลา: มหาวิทยาลยัทกัษิณ. 

คมกริช ฤทธิกลา้. (2559). ปัจจัยท่ีมอิีทธิพลต่อความภักดีของผู้ใช้บริการภายในศูนย์บริการการใช้เวลาว่างกรมพลศึกษา 
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 
กรุงเทพมหานคร. 

ชมพูนุท ศุภฤทธิธ ารง. (2563). ปัจจัยท่ีมผีลกับความพึงพอใจและความจงรักภักดีต่อร้านเคร่ืองส าอางน าเข้า
หลากหลายตราสินค้า (Multi-brand cosmetic store) ของผู้บริโภค Gen X และ Gen Y ในเขต
กรุงเทพมหานคร (การศึกษาอิสระปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัมหิดล, กรุงเทพมหานคร. 

ชชัญาภา ศกัด์ิศรี. (2561). การบริหารลกูค้าสัมพันธ์มผีลต่อความภักดีต่อการใช้บริการห้างสรรพสินค้า กรณีศึกษา
ห้างสรรพสินค้าแห่งหน่ึง (การศึกษาอิสระปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัมหิดล, กรุงเทพมหานคร. 

ช่ืนจิตต ์ศิริจนัทนนัท.์ (2548). กลยทุธ์ส่ือสารการตลาด (พิมพค์ร้ังท่ี 5). กรุงเทพฯ: พิฆเณศพร้ินต้ิง เซ็นเตอร์ จ ากดั. 
ณฐัจิรา อ่ิมวิเศษ. (2558). ปัจจัยท่ีมคีวามสัมพันธ์ต่อความภักดีในตราสินค้าเคร่ืองใช้ไฟฟ้าสตาร์เวลล์ใน

กรุงเทพมหานคร (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัศิลปากร, กรุงเทพมหานคร.  
ธนาคารออมสิน. (2565). ข้อมลูพืน้ฐานเกี่ยวกับธนาคารและบัตรเดบิตท่ีมปีระกันของธนาคารออมสิน. สืบคน้จาก 

https://www.gsb.or.th/personal/card/ 

ธนาคารออมสิน. (2565). ข้อมลูสถิติธนาคารออมสินเจตปราจีนบุรี. สืบคน้จาก https://www.gsb.or.th/contact_gsb/
สาขาปราจีนบุรี 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 27 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

ธวลัรัตน์ วงศพ์ฤกษ. (2562). ปัจจัยด้านการบริหารลกูค้าสัมพันธ์ (CRM) ท่ีส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
กรณีศึกษาธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 
กรุงเทพมหานคร. 

ธีรนยั เจริญพานิช. (2560). ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความภักดีในแบรนด์สถาบันการศึกษา กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์วิทยาเขตหาดใหญ่ (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์, สงขลา. 

ธีรพนัธ์ โล่ห์ทองค า. (2550). รูปแบบกลยทุธ์การใช้เคร่ืองมือส่ือสารการตลาดเชิงบูรณาการ ในการบริหารคุณค่าตรา
สินค้า ตามระดับความส าคัญของผลิตภัณฑ์ (ดุษฎีนิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 
กรุงเทพมหานคร.  

ปรีชา แสนเมืองสวา่งศรี. (2560). ปัจจัยท่ีมอิีทธิพลต่อการสร้างความภักดีของลูกค้าในตลาดอุตสาหกรรม : 
กรณีศึกษา บริษัท กิจร่งโรจน์ ซัพพลาย จ ากัด (การศึกษาอิสระปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาเทคโนโลยี
ราชมงคลธญับุรี, ปทุมธานี. 

พณัณิดา เรืองฤทธ์ิ. (2563). คุณภาพการให้บริการท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเทศบาลเมืองปากพนัง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช (การคน้ควา้อิสระปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 
กรุงเทพมหานคร. 

วรรณรวี นงคน์วล. (2552). การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร ในการน าระบบบริหาร
ความสัมพันธ์ลูกค้ามาใช้ในองค์กร กรณีศึกษาบริษัทผู้ให้บริการด้านการเงิน (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, กรุงเทพมหานคร. 

วาทินี พงษรั์กไทย. (2563). ศึกษาความต้องการด้านการโฆษณา ด้านการส่งเสริมการขาย ด้านความเป็นรูปธรรมใน
การบริการ ด้านความน่าเช่ือถือของบริการ ด้านการตอบสนองความ ต้องการในการบริการ ส่งผลตอความ
ตั้งใจแลกคะแนน : กรณีศึกษา GSB Money GSB Point (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยั
หอการคา้ไทย, กรุงเทพมหานคร. 

วิทยา ด่านธ ารงกลู และพิภพ อุดร. (2547). ซีอาร์เอม็ – ซีอีเอม็ หยินหยางการตลาด. กรุงเทพฯ:วงกลม. 
วิทยา ประจกัษโ์ก และศิริมา แกว้เกิด. (2564). ประสิทธิผลการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์และการรับรู้คุณภาพบริการท่ี

ส่งผลต่อความภกัดีของผูรั้บบริการกบัฝ่ายปฏิบติัการ โลจิสติกส์ บริษทัโรงงานน ้าาตาล MM ในจงัหวดั
สุพรรณบุรี. วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 13(1), 84-99. 

วิทยา สุหฤทด ารง. (2546). ลอจิสติกส์และการจัดการโซ่อุปทาน. กรุงเทพฯ: บริษทั ซีเอด็ยเูคชัน่ จ ากดั (มหาชน). 
วิลาสินี จงกลพืช. (2563). คุณภาพการให้บริการในมมุมองของผู้บริโภคท่ีมต่ีอธุรกิจเคร่ืองแก้ววิทยาศาสตร์กรณีศึกษา 

บริษัท เอน็ เค แลบอราทอรี (ประเทศไทย) จ ากัด (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัศิลปากร, 
กรุงเทพมหานคร. 

สมชาติ กิจยรรยง. (2551). สร้างบริการ สร้างความประทับใจ. กรุงเทพฯ: ซีเอด็ยเูคชัน่. 
อนุวฒัน์ ศุภชุติกุล และคณะ. (2542). ขัน้ตอนการท ากิจกรรมการพัฒนาคุณภาพ รูปแบบส าหรับบริการสุขภาพ. 

กรุงเทพฯ: ดีไซร์. 
Yamane, T. (1973). Statistics: an introductory analysis. New York: New York: Harper & Row. 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 28 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 
แนวทางการแก้ปัญหาการขอยกเลกิการพจิารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศัย 

กรณีศึกษาธนาคารออมสิน ส านักอนุมัติสินเช่ือรายย่อย 14 

THE SOLUTIONS GUIDELINES FOR CANCELLATION OF MORTGAGE CONSIDERATION A CASE  
STUDY OF THE GOVERNMENT SAVINGS BANK, RETAIL LOAN APPROVAL OFFICE 14 

ปิยนุช แย้มกลดั1 ปราณี เอีย่มลออภักดี2 และปวีณา นิลพงษ์3 
1 บณัฑิตวิทยาลยั กลุ่มวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย, piyanuty@gsb.or.th 

2-3กลุ่มวิชาการตลาด, คณะบริหารธุรกิจ, มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย, pranee_eam@utcc.ac.th, paveena_nil@utcc.ac.th 
--------------------------------- 

 
บทคดัย่อ 

การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง แนวทางการแกปั้ญหาการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั กรณีศึกษา
ธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสาเหตุการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่
อาศยั เพ่ือหาแนวทางการแกไ้ขปัญหา เคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูล แบบสอบถามลูกคา้สินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ท่ีขอยกเลิก
การพิจารณาสินเช่ือ จ านวน 300 ชุด และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก สัมภาษณ์กลุ่มลูกคา้ท่ีขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่
อาศยั จ านวน 10 ราย สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ เชิงพรรณนา แจกแจงความถ่ี และร้อยละ ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง อาย ุ31-40 ปี อาชีพพนกังานบริษทั มีรายได ้30,001 – 40,000 บาท สาเหตุท่ีลูกคา้ขอยกเลิกเน่ืองจากพฤติกรรมการ
เลือกใชบ้ริการสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัไม่สอดคลอ้งกบัส่วนประสมทางการตลาดบริการสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของธนาคารออม
สิน ส านักอนุมติัสินเช่ือรายย่อย 14 คือ วงเงินสินเช่ือท่ีอนุมติัไม่เพียงพอ  ระยะเวลาในการอนุมติันาน ขั้นตอนการ
พิจาณาสินเช่ือซบัซ้อน  มีช่องทางการช าระเงินกูน้อ้ย มีช่องทางในการให้บริการติดต่อสอบถามไม่สะดวก เวบ็ไซตใ์ช้
งานยาก แนวทางแกปั้ญหา 1) ปรับเกณฑก์ารให้วงเงิน และเพ่ิมวงเงินอนุมติั 2) พิจารณาเง่ือนไขเพื่อขยายระยะเวลาใน
การผ่อนช าระ 3) ลดระยะเวลารอคอยการอนุมติั 4) เพ่ิมช่องทางการท าธุรกรรมในรูปแบบออนไลน์ เช่น ยื่นเอกสาร
ออนไลน ์การผอ่นช าระผา่นแอปพลิเคชนั 
ค าส าคัญ:  ส่วนประสมทางการตลาดบริการ, สินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั, แนวทางแกไ้ขปัญหา 

 
ABSTRACT 

Independent study the solutions for cancellation of mortgage consideration a case study of The Government 
Savings Bank, retail loan approval office 14. The purpose of research is the reasons for the cancellation of mortgage 
consideration in order to find solutions to the problem. data collection tools 300 units for mortgage customers who requested 
cancellation of loan consideration and in-depth interview with customers who requested cancellation of mortgage 
consideration 10 units. The study found that the majority of women aged 31-40 years old and company employees earned 
30,001-40,000 baht. The reason why the customer requested to cancel was because the behavior of choosing the mortgage 
service was inconsistent with the service marketing mix mortgage service of Government Savings Bank. Government 
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Savings Bank is the approved credit limit is insufficient. Long approval period Complicated credit approval process There 
are few ways to pay off the loan. There is an inconvenient way to provide service for inquiries and Difficult to access 
website. For solution 1) Approval of additional credit limit 2) Extending the period of payment in installments 3) Reduce 
waiting time for approval 4) Increase online transaction such as documents online, installment payment via application. 
Keywords:  Service Marketing Mix, Mortgage, Solutions Guidelines  
 
1. บทน า 

ส านักอนุมติัสินเช่ือรายย่อย 14 ธนาคารออมสิน เป็นส านักงานให้บริการด้านสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั ซ่ึงยงัเป็น
สินเช่ือท่ีเป็นรายไดห้ลกัของธนาคาร ในการสร้างผลก าไรและการเติบโตทางธุรกิจ และยงัเป็นสินเช่ือท่ีมีความเส่ียงต ่า 
เน่ืองจากเป็นสินเช่ือท่ีใชท่ี้อยูอ่าศยัเป็นหลกัประกนัการช าระหน้ีคืนธนาคาร และราคาหลกัประกนัอาจเพ่ิมสูงข้ึนไดใ้น
อนาคต ซ่ึงในแต่ละปีมีเป้าหมายในการท างานทั้งจ านวนเงิน และจ านวนรายในการอนุมติัสินเช่ือ การอนุมติัสินเช่ือท่ีอยู่
อาศยัตั้งแต่เดือนมกราคม – กนัยายน 2565 มีกลุ่มลูกคา้ยื่นกูสิ้นเช่ือท่ีอยู่อาศยั จ านวน 6,244 ราย ผ่านการอนุมติัสินเช่ือ 
จ านวน 2,105 ราย วงเงินอนุมติั 3,893.65 ลา้นบาท แต่ยงัต ่ากวา่เป้าหมายท่ีธนาคารตั้งไวท่ี้ 4,050 ลา้นบาท ส่วนจ านวนราย
ปฏิเสธ อยูท่ี่ 2,661 ราย เป็นจ านวนเงิน 6,952.65 ลา้นบาท เป็นจ านวนท่ีสูงและยงัมากกวา่ยอดอนุมติัของธนาคาร และเม่ือ
พิจารณาจะพบวา่ จ านวนในการจบการท างานในระบบ LOR เม่ือแยกเหตุผลของการปฏิเสธ จะเห็นไดว้า่ตวัเลขของลูกคา้
ยกเลิกการกู ้ท่ีจ  านวน 1,107 ราย จ านวนเงิน 3,080.50 ลา้นบาท นั้นสูงกว่าอ่ืนๆ และมีแนวโนม้ท่ีเพ่ิมข้ึน เป็นสาเหตุหน่ึง
ท่ีท าให้เปอร์เซ็นการอนุมติัสินเช่ือไม่เป็นไปตามเป้าหมายของส านักอนุมติัสินเช่ือรายย่อย 14 (ส านักอนุมติัสินเช่ือ      
รายยอ่ย 14, 2565) 

ฉะนั้น ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจศึกษาเพ่ือศึกษาสาเหตุการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั และศึกษาแนว
ทางการแกปั้ญหาการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั กรณีศึกษาธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 
เพ่ือท่ีจะไดเ้ป็นขอ้สารสนเทศในการพฒันา วางแผน ปรับปรุง เพ่ือสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั เพ่ือจูงใจให้ลูกคา้
ตดัสินใจใชบ้ริการบริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศยักบัธนาคารออมสินมากข้ึน รวมถึงสร้างความพึงพอใจสูงสุด และน าเสนอ
ผลิตภณัฑด์า้นสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายต่อไป 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพ่ือศึกษาสาเหตุการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือ
รายยอ่ย 14 

2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั ของธนาคารออมสิน 
ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 
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3. แนวคดิ ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 
โมเดลพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Consumer Behavior Model) เป็นการศึกษาแรงจูงใจท่ีท าให้เกิดการตดัสินใจซ้ือ

สินคา้และบริการ (Kotler, 2012 อา้งถึงใน เฉลิมพล รัตนลาโภ, 2558) โดยเร่ิมจากการส่ิงกระตุน้ (Stimulus) ท าให้เกิด
ความตอ้งการ เม่ือส่ิงกระตุน้นั้นผ่านเขา้มาในความรู้สึกนึกคิดของผูบ้ริโภค (Buying’s black box) ความรู้สึกนึกคิด
เหล่านั้นไดรั้บอิทธิพลต่าง ๆ ภายในจิตใจผูบ้ริโภคไดแ้ก่ ลกัษณะของผูซ้ื้อ (Buyer’s characteristics) และกระบวนการ
ตดัสินใจซ้ือ (Buyer’s decision process) ท าให้เกิดการตอบสนองของผูบ้ริโภค (Buyer’s response) หรือการตดัสินใจ
ซ้ือของผูบ้ริโภค (Buyer’s purchase decision) 

Solomon (2002 อา้งถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2550, น. 231) ให้ค านิยามของพฤติกรรมผูบ้ริโภคไว้
ว่า หมายถึง การศึกษาถึงพฤติกรรมการตดัสินใจและการกระท าของผูบ้ริโภคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือและใชสิ้นคา้ ซ่ึง
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคจะส่งผลต่อกลยทุธ์ทางการตลาดของธุรกิจ อีกทั้งส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ ถา้กลยุทธ์
ทางการตลาดสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผู ้บริโภคได้ รวมถึงสอดคล้องกับแนวคิดทางการตลาด 
(Marketing Concept) ของ Kotler and Keller (Kotler, 2012 อา้งถึงใน เฉลิมพล รัตนลาโภ, 2558) ก็จะท าให้ผูบ้ริโภค
เกิดความพึงพอใจ ให้ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภคไวว้่า เป็นการศึกษาถึงพฤติกรรมของบุคคล กลุ่ม หรือ
องคก์ร ซ่ึงเป็นผูบ้ริโภคนัน่เอง เก่ียวกบัการเลือก การซ้ือ และใชผ้ลิตภณัฑแ์ละบริการ เพ่ือตอบสนองต่อความตอ้งการ 
เป็นส่ิงส าคญัองค์กรตอ้งศึกษาและวิเคราะห์ผูบ้ริโภค เพ่ือท่ีจะบริหารกลยุทธ์การตลาดท่ีสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคใหเ้กิดความพึงพอใจไดอ้ยา่งเหมาะสมจะส่งผลต่อความส าเร็จขององคก์รในระยะยาว 

ทั้งน้ี Schiffman & Kanuk (2007) กล่าวว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภคเป็นพฤติกรรมท่ีผูบ้ริโภคแสดงออกในการคน้หา 
ซ้ือ การใช ้การประเมิน และการเลือกผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีพวกเขาคาดหวงัจะตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

 
แนวคดิและทฤษฎกีารวเิคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดบริการ 
ตามแนวคิดของ Kotler and Keller (2016) ได้กล่าวถึง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ซ่ึงส่วนประสม

การตลาดท่ีสามารถควบคุมไดซ่ึ้งใชร่้วมกนัเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจแก่กลุ่มเป้าหมายประกอบดว้ย 
1) ดา้นผลิตภณัฑ์ (Product) เป็นส่ิงซ่ึงสนองความจ าเป็นและความตอ้งการของมนุษยไ์ดคื้อ ส่ิงท่ี

ผูข้ายตอ้งมอบให้แก่ลูกคา้และตอ้งสร้างคุณค่า (Value) ให้เกิดข้ึนพ่ือลูกคา้จะไดรั้บผลประโยชน์และคุณค่าของ

ผลิตภณัฑน์ั้นๆ โดยทัว่ไปแลว้ ผลิตภณัฑแ์บ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ ผลิตภณัฑท่ี์อาจจบัตอ้งได ้(Tangible Products) และ

ผลิตภณัฑท่ี์จบัตอ้งไม่ได ้(Intangible Products) 

2) ดา้นราคา (Price) หมายถึง ตน้ทุนทั้งหมดท่ีลูกคา้ตอ้งจ่ายในการแลกเปล่ียนกบัสินคา้หรือบริการ

รวมถึงเวลา ลูกคา้จะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่า (Value) ของบริการกบัราคา (Price) ของบริการนั้น ถา้คุณค่าสูงกว่า

ราคาลูกคา้จะตดัสินใจซ้ือ 

3) ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) เป็นกระบวนการท างานท่ีจะท าให้สินคา้หรือบริการไปสู่ลูกคา้

ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบับรรยากาศส่ิงแวดลอ้มในการน าเสนอบริการให้แก่ลูกคา้ และมีผลต่อการรับรู้ของลูกคา้ในคุณค่าของ

ผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีน าเสนอ ซ่ึงจะตอ้งพิจารณาในดา้นท่ีตั้ง (Location) และช่องทางในการน าเสนอบริการ (Channels) 
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4) ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotions) เป็นกิจกรรมดา้นการออกแบบส่ิงจูงใจและการส่ือสาร

ดา้นการตลาดเพ่ือสร้างความพึงพอใจให้เกิดข้ึนกบัลูกคา้ โดยมีวตัถุประสงคท่ี์แจง้ข่าวสารหรือชกัจูงให้เกิดทศันคติ

และพฤติกรรม การใชบ้ริการและเป็นกุญแจส าคญัของการตลาดสายสมัพนัธ์ 

5) ดา้นบุคคล (People) หรือพนกังาน (Employee) เกิดจากการคดัเลือก การฝึกอบรม และการจูงใจ 

เพ่ือให้สามารถให้บริการเพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้และเกิดความแตกต่างเหนือคู่แข่งขนั ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการ

รับรู้ของลูกคา้ เจา้หนา้ท่ีตอ้งมีความสามารถ มีบุคลิกภาพท่ีดี การแต่งกาย มีทศันคติท่ีสามารถตอบสนองต่อผูใ้ชบ้ริการ 

มีความคิดริเร่ิม มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา สามารถสร้างค่านิยมใหก้บัองคก์ร 

6) ดา้นกายภาพ (Physical Evidence) เป็นการแสดงให้เห็นเป็นรูปธรรม โดยพยายามสร้างคุณภาพ

โดยรวม ทั้งทางดา้นกายภาพและรูปแบบการให้บริการเพ่ือสร้างคุณค่าให้กบัลูกคา้ ส่ิงน าเสนอทางกายภาพน้ีเป็น

สภาพแวดลอ้มทั้งหมดในการน าเสนอบริการ และสถานท่ีซ่ึงกิจการกบัลูกคา้มีปฏิสมัพนัธ์กนั 

7) ด้านกระบวนการ (Process) เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับระเบียบวิธี (Procedures) กลไก 
(Mechanisms) และการเคล่ือนยา้ย (Flow) ของกิจกรรมซ่ึงเกิดข้ึนทั้งในระบบการน าเสนอ และปฏิบติังานบริการ 
เน่ืองจากกระบวนการของบริการมีความสลบัซบัซอ้น จึงมีความจ าเป็นตอ้งผนวกกระบวนการเหล่าน้ีเขา้ดว้ยกนั 
 
4. การด าเนินการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ ลูกค้าท่ีใช้บริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศัย และได้ยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือกับธนาคารออมสิน 

กรณีศึกษาธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 ในช่วง เดือนมกราคม ถึงกนัยายน พ.ศ. 2565 จ านวน 1,107 คน 
กลุ่มตวัอยา่ง คือ ลูกคา้ท่ีขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ช่วงเดือน มกราคม ถึง กนัยายน พ.ศ.2565 

ในเขตพ้ืนท่ีการดูแลของส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 สุ่มขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามแนวทาง ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 
1967, p. 887) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 5% (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2544, น. 74)  
โดยใชก้ารเลือกสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 การสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง โดยการเลือกสาขาในสังกดัส านักอนุมติัสินเช่ือรายย่อย 14 ท่ีมี
จ านวนลูกคา้ท่ีขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยัสูงสุด จ านวน 15 สาขา คือ สาขาปทุมธานี สาขารังสิต สาขาน
วนคร สาขาตลาดไท สาขาฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต สาขาบ๊ิกซีล าลูกกา 1 สาขาวังน้อย สาขาอยุธยาพาร์ค สาขา
พระนครศรีอยธุยา สาขาลาดบวัหลวง สาขาสวนอุตสาหกรรมโรจนะ สาขาอ่างทอง สาขาสระบุรี และสาขาพระพทุธบาท 

ขั้นท่ี 2 การเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบโควตา (Quota Sampling) โดยก าหนดจ านวนของกลุ่มตวัอย่างท่ี
เท่ากนั จ านวน 300 คน ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
สาขา ในเขตพื้นท่ีการดูแลของส านักอนุมัติฯ 14 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

1. สาขาปทุมธานี 35 20 
2. สาขารังสิต 32 20 
3. สาขานวนคร 29 20 
4. สาขาตลาดไท 23 20 
5. สาขาฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต 35 20 
6. สาขาบ๊ิกซีล าลูกกา 1 25 20 
7. สาขาวงันอ้ย 25 20 
8. สาขาคลองสวนพลู 35 20 
9. สาขาอยธุยาพาร์ค 29 20 
10. สาขาพระนครศรีอยธุยา 33 20 
11. สาขาลาดบวัหลวง 22 20 
12. สาขาสวนอุตสาหกรรมโรจนะ 34 20 
13. สาขาอ่างทอง 31 20 
14. สาขาสระบุรี 35 20 
15. สาขาพระพุทธบาท 23 20 

รวม 446 300 คน 
 

ส่วนกลุ่มตวัอย่างในการสัมภาษณ์คร้ังน้ี คือ ลูกคา้ท่ีขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยัจาก 10 สาขา  
สาขาปทุมธานี สาขารังสิต สาขานวนคร สาขาตลาดไท สาขาฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต สาขาบ๊ิกซีล าลูกกา สาขาวงันอ้ย  สาขา
อยธุยาพาร์ค สาขาพระนครศรีอยธุยา สาขาละ 1 คน รวมจ านวน 10 คน 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
1. แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามสาเหตุท่ีท าให้ยกเลิกเงินกู้สินเช่ือท่ีอยู่อาศัยกับธนาคารออมสิน

กรณีศึกษาธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 สอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไป  เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Checklist) 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบั พฤติกรรมการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั กรณีศึกษาธนาคารออมสิน 

ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Checklist) 
ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจยกเลิกเงินกูสิ้นเช่ือ

ท่ีอยูอ่าศยักบัธนาคารออมสิน เป็นแบบสอบถามประเมินค่า 5 ระดบั (Likert Scale) 
2. แบบสัมภาษณ์เชิงโครงสร้าง เก่ียวกบัความคิดเห็นส่วนประสมการตลาดบริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศยัของ

ธนาคารออมสิน 
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การวเิคราะห์ข้อมูลการวจิัย 
1. วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปดว้ยสถิติพรรณนา แจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ในการ

วิเคราะห์ในแบบสอบถามส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไป 
2. วิเคราะห์สาเหตุการขอยกเลิกเงินกูสิ้นเช่ือท่ีอยูอ่าศยักบัธนาคารออมสินกรณีศึกษาธนาคารออมสิน ส านกั

อนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 ดว้ยการหาค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
3. วิเคราะห์แนวทางการแกไ้ขปัญหาการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของธนาคารออมสิน ส านกั

อนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 โดยใชแ้ผนผงักา้งปลา (Fishbone Diagram for Cause and Effect Diagram) ในการวิเคราะห์
ผลจากการตอบแบบสอบถาม การสมัภาษณ์ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือ รายยอ่ย 14 

 

สถิติที่ใช้ในการวจิัย 
วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปดว้ยสถิติพรรณนา แจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) และวิเคราะห์

สาเหตุการขอยกเลิกเงินกูสิ้นเช่ือท่ีอยูอ่าศยักบัธนาคารออมสินกรณีศึกษาธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 
14 ดว้ยการหาค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

 

กรอบแนวคดิ 
 ตัวแปรอสิระ (Independent Variables)                ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1 กรอบแนวคิด 

 

 
การขอยกเลกิการพจิารณา

สินเช่ือท่ีอยู่อาศัย 
 

ส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจยกเลิกเงินกู้สินเช่ือท่ี
อยู่อาศัย 
1. ดา้นผลิตภณัฑ ์  5. ดา้นบุคคล  
2. ดา้นราคา   6. ดา้นลกัษณะกายภาพ  
3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  7. ดา้นกระบวนการ  
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด  

ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. เพศ   4. ระดบัการศึกษา 
2. อาย ุ   5. อาชีพ 
3. สถานภาพ  6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

พฤติกรรมการเลือกใช้บริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศัย 
1. วงเงินกูท่ี้ตอ้งการ 5. ระยะเวลาท่ีตอ้งการทราบผลอนุมติั 
2. อตัราดอกเบ้ียท่ีตอ้งการ 6. ค่าธรรมเนียมบริการ 
3. วิธีการช าระเงินกู ้ 7. ระยะเวลาในการผอ่นช าระ 
4.  แหล่งขอ้มูลข่าวสาร 8. กิจกรรมการตลาดพิเศษหรือของสมนาคุณ 
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5. ผลการวิจัย 
สรุปผลการศึกษา 
วตัถุประสงคท่ี์ 1 เพ่ือศึกษาสาเหตุการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั ของธนาคารออมสิน ส านกั

อนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14  จากการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
179 คน คิดเป็นร้อยละ 59.67 และเป็นเพศชาย จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 40.33 ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงอาย ุ 31 – 40 
ปี มีจ านวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 46.33 มีสถานภาพโสด มีจ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 48.33 จบการศึกษาระดบั 
ปริญญาตรี มีจ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 56.00 อาชีพพนักงานบริษทัเอกชน มีจ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.00 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนประมาณ 20,000 – 40,000 บาท มีจ านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 

ผลการศึกษาส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั 
ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจขอยกเลิก

การพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 โดยรวม  
ส่วนประสมทางการตลาดบริการ   S.D. ระดับ 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.01 0.92 มาก 
ดา้นราคา 3.94 0.93 มาก 
ดา้นการจดัจ าหน่ายงานบริการ 3.97 0.86 มาก 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด  3.96 0.98 มาก 
ดา้นบุคคลหรือพนกังาน 3.62 1.25 มาก 
ดา้นสภาพแวดลอ้มบริการ 3.93 0.90 มาก 
ดา้นกระบวนการบริการ 4.37 0.57 มากท่ีสุด 

รวม 3.97 0.78 มาก 
 

จากตารางท่ี 2 พบวา่ ส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ี
อยูอ่าศยั ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก ( = 3.97 และ S.D. = 0.78) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นกระบวนการบริการส่งผลต่อการตดัสินใจขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของ
ธนาคารออมสิน ส านักอนุมติัสินเช่ือรายย่อย 14 มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( = 4.37 และ S.D. = 0.57) รองลงมาคือ ดา้น
ผลิตภณัฑ ์( = 4.01 และ S.D. = 0.92) และดา้นบุคคลหรือพนกังานมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ( = 3.62 และ S.D. = 1.25) 

เม่ือพิจารณาพฤติกรรมการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 10 คน  
สามารถสรุปประเดน็ได ้ดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ประเดน็ดา้นพฤติกรรมการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั  
พฤติกรรมการเลือกใช้บริการสินเช่ือที่อยู่อาศัย ความถี ่

วงเงินกูเ้ป็นไปตามท่ีตอ้งการ  8 
อตัราดอกเบ้ียต ่า 7 
ระยะเวลาในการอนุมติัสินเช่ือรวดเร็ว 5 
ระยะเวลาในการผอ่นช าระยาว 5 
วิธีการช าระเงินกูท่ี้สะดวก 2 
แหล่งขอ้มูลข่าวสารผลิตภณัฑท่ี์เขา้ถึงง่าย 2 
กิจกรรมการตลาดพิเศษหรือของสมนาคุณท่ีส่งเสริมการบริการ 2 
ค่าธรรมเนียมบริการต ่า 1 

 

เม่ือพิจารณาส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั 
ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 พบว่า ดา้นการบริการท่ีมีขั้นตอนการขอสินเช่ือยุง่ยาก  ระยะเวลา
ในการอนุมติันาน ขั้นตอนการพิจาณาสินเช่ือซับซ้อน ดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีให้วงเงินน้อย ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ  
เง่ือนไข/นโยบายของสินเช่ือไม่มีความยืดหยุน่ ผลิตภณัฑไ์ม่สามารถตอบสนองความตอ้งการ  ดา้นการจดัจ าหน่ายท่ี
ช่องทางในการให้บริการติดต่อสอบถามไม่ความสะดวก ช่องทางเว็บไซต์ของธนาคารใช้งานยาก ช่องทางการ
ให้บริการช าระเงินกูมี้จ  านวนน้อย และพิจารณาพฤติกรรมการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั พบว่า กลุ่มตวัอย่าง
ตอ้งการวงเงินกูท่ี้เป็นไปตามท่ีตอ้งการ ตอ้งการอตัราดอกเบ้ียต ่ามีระยะเวลาในการผ่อนช าระยาว ระยะเวลาในการ
อนุมติัสินเช่ือรวดเร็ว มีวิธีการช าระเงินกูท่ี้สะดวก และมีแหล่งขอ้มูลข่าวสารผลิตภณัฑท่ี์เขา้ถึงง่าย โดยสามารถสรุป
สาเหตุการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 จากพฤติกรรม
การเลือกใช้บริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั และส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจขอยกเลิกการ
พิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 ดงัรูปท่ี 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 แผนผงักา้งปลา สรุปสาเหตุการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั 
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วตัถุประสงคท่ี์ 2 การศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของธนาคาร
ออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 พบวา่ ความคิดเห็นและสาเหตุการยกเลิกเงินกูห้รือประสบการณ์ท่ีไม่พึงพอใจคือ 
ให้วงเงินน้อย วงเงินจ ากดั  ระยะเวลาในการการอนุมติัสินเช่ือนาน และใชเ้อกสารในการยื่นพิจารณาจ านวนมากและ
ซบัซ้อน ดงันั้นแนวทางการแกไ้ขปัญหาการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัจึงควรปรับเกณฑก์ารให้วงเงิน และ
เพ่ิมวงเงินอนุมติั ให้ไดต้ามความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย พิจารณาเง่ือนไขเพื่อขยายระยะเวลาในการผ่อนช าระ 
อีกทั้งยงัควรลดระยะเวลารอคอยการอนุมติัให้การรอคอยการอนุมติัเงินกูไ้ม่นานเกินไป  มีขั้นตอน กระบวนการยื่นกู้
กระชบั พิจารณาอยา่งรวดเร็ว หรือเพ่ิมช่องทางการยื่นเอกสาร Online ตลอดจนการเพ่ิมช่องทางการช าระเงินกู ้เพ่ิมช่อง
ทางการติดต่อ ใหข้อ้มูลข่าวสารผลิตภณัฑท่ี์ชดัเจน 
 
5. อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาผูวิ้จยัสามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี 
1. จากการศึกษาสาเหตุการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือราย

ยอ่ย 14  ผูวิ้จยัสามารถวิเคราะห์กลุ่มตวัอยา่งเบ้ืองตน้ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อยูใ่นช่วงอาย ุ 31 ปี - 40 ปี สถานภาพ
โสด จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนประมาณ 20,000 – 40,000 
บาท  เม่ือวิเคราะห์พฤติกรรมการเลือกใช้บริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศยัคือกลุ่มตวัอย่างตอ้งการวงเงินกูท่ี้เป็นไปตามท่ี
ตอ้งการ  กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการอตัราดอกเบ้ียต ่ามีระยะเวลาในการผอ่นช าระยาว กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการระยะเวลาในการ
อนุมติัสินเช่ือรวดเร็ว  กลุ่มตวัอย่างตอ้งการวิธีการช าระเงินกูท่ี้สะดวก  กลุ่มตวัอย่างตอ้งการแหล่งขอ้มูลข่าวสาร
ผลิตภณัฑท่ี์เขา้ถึงง่าย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เปรมฤดี พูลสวสัด์ิ , รวิดา วิริยกิจจา , ณัฐพนัธ์ บวัวราภรณ์ และ 
พนิตา สุรชยักุลวฒันา (2562) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศยัธนาคารอาคาร
สงเคราะห์ พบว่า ธนาคารควรศึกษาผลิตภณัฑ์และระดับอตัราดอกเบ้ียรวมเง่ือนไขในการผ่อนช าระเงินคืนของ
ธนาคารอ่ืนๆ เพื่อธนาคารจะไดน้ าขอ้มูลมาปรับปรุงและพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ท่ี
สูงข้ึน รวมไปถึงปรับปรุงหลกัเกณฑวิ์ธีปฏิบติัและเง่ือนไขการกูใ้ห้เหมาะสมและสามารถแข่งขนักบัสถาบนัการเงิน
อ่ืนได ้

เม่ือพิจารณาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่
อาศยั ของธนาคารออมสิน ส านักอนุมติัสินเช่ือรายย่อย 14 พบว่า ด้านการบริการท่ีมีขั้นตอนการขอสินเช่ือยุ่งยาก  
ระยะเวลาในการอนุมติันาน ขั้นตอนการพิจาณาสินเช่ือซับซ้อน ดา้นผลิตภณัฑ์ท่ีให้วงเงินนอ้ย ไม่เพียงพอต่อความ
ตอ้งการ เง่ือนไข/นโยบายของสินเช่ือไม่มีความยืดหยุ่น ผลิตภณัฑ์ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการ ดา้นการจดั
จ าหน่ายท่ีช่องทางในการให้บริการติดต่อสอบถามไม่ความสะดวก ช่องทางเว็บไซต์ของธนาคารใช้งานยาก ช่อง
ทางการให้บริการช าระเงินกูมี้จ  านวนนอ้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จกัรกฤษณ์ ไกรศิลสม และ อารดา มหามิตร 
(2564) ศึกษาพฤติกรรมและรูปแบบการใชสิ้นเช่ือ ปัจจยัท่ีท าให้ตดัสินใจเลือกใชบ้ริการสินเช่ือและส่วนประสมทาง
การตลาดบริการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือของลูกคา้รายใหญ่ กรณีศึกษา ธ.ก.ส.ฝ่ายกิจการภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
พบว่า สาเหตุท่ีลูกคา้รายใหญ่ไม่เลือกใชบ้ริการสินเช่ือ คือ กระบวนการท างาน และการส่งเสริมการตลาดท่ียงัไม่มี
ประสิทธิภาพ 
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เม่ือพิจารณาพฤติกรรมการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัร่วมกบัส่วนประสมทางการตลาดบริการท่ีส่งผล
ต่อการตดัสินใจขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั ของธนาคารออมสิน ส านักอนุมติัสินเช่ือรายย่อย 14 พบว่า 
สาเหตุการยกเลิกเงินกู้มาจากพฤติกรรมการเลือกใช้บริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศยัไม่สอดคล้องกับส่วนประสมทาง
การตลาดบริการสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั ของธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 คือ กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการวงเงินกู้
ท่ีเป็นไปตามท่ีตอ้งการแต่ธนาคารออมสินให้วงเงินนอ้ยเกินไป กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการอตัราดอกเบ้ียต ่ามีระยะเวลาใน
การผ่อนช าระยาว แต่ธนาคารออมสินมีเง่ือนไข/นโยบายของสินเช่ือท่ีไม่ยืดหยุ่น ผลิตภณัฑ์ไม่ตอบสนองความ
ตอ้งการ กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการระยะเวลาในการอนุมติัสินเช่ือรวดเร็ว แต่ธนาคารออมสินมีระยะเวลาในการอนุมติันาน 
ขั้นตอนการพิจาณาสินเช่ือซบัซอ้น  กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการวิธีการช าระเงินกูท่ี้สะดวก  แต่ธนาคารออมสินมีช่องทางการ
ช าระเงินกูน้อ้ย   กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการแหล่งขอ้มูลข่าวสารผลิตภณัฑท่ี์เขา้ถึงง่าย  แต่ธนาคารออมสินมีช่องทางในการ
ใหบ้ริการติดต่อสอบถามไม่สะดวก  เวบ็ไซตข์องธนาคารใชง้านยาก 

2. จากการศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั ของธนาคารออมสิน 
ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 พบว่าสาเหตุหลกัในการยกเลิก คือ ให้วงเงินกูน้อ้ย   มีเง่ือนไข/นโยบายของสินเช่ือท่ีไม่
ยดืหยุน่ไม่ตอบสนองความตอ้งการ ใชเ้วลาอนุมติันานและตอ้งใชเ้อกสารในการพิจารณาจ านวนมากและซบัซอ้น ดงันั้น
แนวทางแก้ไขปัญหาน้ีจึงควรปรับเกณฑ์การให้วงเงิน และเพ่ิมวงเงินอนุมัติ ให้ได้ตามความต้องการของลูกค้า
กลุ่มเป้าหมาย  พิจารณาเง่ือนไขเพื่อขยายระยะเวลาในการผ่อนช าระ อีกทั้งยงัควรลดระยะเวลารอคอยการอนุมติัให้การ
รอคอยการอนุมติัเงินกูไ้ม่นานเกินไป  มีขั้นตอน กระบวนการยืน่กูก้ระชบั พิจารณาอยา่งรวดเร็ว หรือเพ่ิมช่องทางการยืน่
เอกสาร Online  ตลอดจนการเพ่ิมช่องทางการช าระเงินกู ้เพ่ิมช่องทางการติดต่อ ให้ขอ้มูลข่าวสารผลิตภณัฑท่ี์ชดัเจนซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  วิไลลกัษณ์ เกษมรัตน์ (2563) ศึกษาการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยักบัธนาคาร
พาณิชยข์องผูใ้ชบ้ริการในเขตดอนเมือง พบวา่ กลุ่มลูกคา้ของสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัจะตดัสินใจเลือกใชบ้ริการจาก  ระยะเวลา
การผอ่นช าระ  ค่าธรรมเนียมในการใหบ้ริการ  ความสะดวกในการติดต่อกบัธนาคาร  ส่ือประชาสมัพนัธ์ต่างๆ การไม่
บงัคบัท าประกันคุ้มครองเงินกู้ การสนับสนุนวงเงินอ่ืน ๆ การให้บริการท่ีดีของพนักงาน  ความรวดเร็วในการ
ด าเนินการ ตามล าดบั ดงันั้นธนาคารจึงควรหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาท่ีตรงกบัความตอ้งการขอ้งลูกคา้ 
 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

บทสรุป 
การศึกษาเร่ือง แนวทางการแกปั้ญหาการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั กรณีศึกษาธนาคารออม

สิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสาเหตุการขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยั เพ่ือหา
แนวทางการแกไ้ขปัญหา โดยจากการศึกษาในคร้ังน้ีสรุปไดว้่า  พฤติกรรมการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัของ
กลุ่มตวัอย่างไม่สอดคลอ้งกบัส่วนประสมทางการตลาดบริการสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั ของธนาคารออมสิน ส านักอนุมติั
สินเช่ือรายยอ่ย 14 ดงันั้นธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 จึงควรปรับเกณฑก์ารให้วงเงิน และเพ่ิมวงเงิน
อนุมติั ใหไ้ดต้ามความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย  อยูท่ี่ประมาณ 1,000,001 – 3,000,000 บาท พิจารณาเง่ือนไขเพื่อ
ขยายระยะเวลาในการผ่อนช าระ ลดระยะเวลารอคอยการอนุมติั ให้การรอคอยการอนุมติัเงินกูภ้ายใน 7 วนั ถึงจะสร้าง
ความพึงพอใจต่อลูกคา้   เพ่ิมช่องทางการท าธุรกรรมกบัธนาคารในรูปแบบออนไลน์ เช่น ยื่นเอกสารออนไลน์  การผอ่น
ช าระผา่นแอปพลิเคชนัของธนาคาร   
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ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไป 
1. ควรท าการศึกษาการโฆษณาและเพ่ิมการแสดงตนทางส่ือสังคมออนไลน์เพ่ือการศึกษาประสิทธิภาพการ

แข่งขนักลยทุธ์สินเช่ือท่ีอยูอ่าศยัทางส่ือสงัคมออนไลน์กรณีธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14  
2. ควรท าการศึกษาการลดการประสานงานเวลาอนุมติัสินเช่ือเพื่อปรับปรุงกระบวนการอนุมติัสินเช่ือและ

แข่งขนักบัธนาคารอ่ืนไดม้ากข้ึน 
 

กติติกรรมประกาศ  
การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองน้ีส าเร็จไดด้ว้ยความกรุณาจากผูช่้วยศาสตราจารย ์ดรปราณี เอ่ียมละออภกัดี 

อาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาคน้ควา้อิสระ ท่ีไดใ้ห้ความกรุณาแนะน า ตรวจตราและแกไ้ขเน้ือหา ตรวจจนให้ก าลงัใจใน
การท าการศึกษาคน้ควา้อิสระ ขอขอบคุณผูบ้ริหาร และพนกังานธนาคารออมสิน ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 ท่ีให้
ขอ้มูลรายงานผลการด าเนินงานสินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอ่าศยั ส านกัอนุมติัสินเช่ือรายยอ่ย 14 ธนาคารออมสิน ประจ าปี พ.ศ. 2565 
ขอ้มูลสาขาต่างๆ และลูกคา้ขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยัสูงสุด จ านวน 25 สาขา  ท่ีไดใ้ห้ความช่วยเหลือ
ตลอดเวลาท่ีศึกษาอยู ่และพ่ีๆ เพ่ือนนกัศึกษาปริญญาทุกท่าน ท่ีไดใ้ห้ก าลงัใจและความช่วยเหลือในการท าการศึกษา
คน้ควา้อิสระดว้ยดีตลอดมา 
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แนวทางการเพิม่ประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกค้าสินเช่ือเคหะ  
กรณศึีกษา ธนาคารออมสิน ในกรุงเทพมหานคร ภาค 1 

GUIDELINE FOR ENHANCING THE EFFICIENCY OF MEASURES TO MAINTAIN 
BASE THE HOUSING LOAN CUSTOMER A CASE STUDY OF THE GOVERNMENT  

SAVINGS BANK, IN BANGKOK SECTOR 1 

พรทิพย์ สพานแก้ว1  
1 บณัฑิตวิทยาลยั กลุ่มวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย, klinfahthisri@gmail.com 

--------------------------------- 
 

บทคัดย่อ 
การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ กรณีศึกษา 

ธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1 มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสาเหตุลูกคา้สินเช่ือเคหะท าการไถ่ถอนจ านอง
ไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน เพื่อหาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะให้
ลูกคา้ยงัคงใช้บริการกบัธนาคาร โดยศึกษาปัจจยัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์และคุณภาพการบริการ เคร่ืองมือในการ
รวบรวมขอ้มูล แบบสอบถามแก่ลูกคา้สินเช่ือเคหะท่ียื่นค าขอรีไฟแนนซ์เพ่ือไถ่ถอนจ านองไปใช้สินเช่ือเคหะกับ
สถาบนัการเงินอ่ืน จ านวน 300 ชุด และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก สัมภาษณ์กลุ่มลูกคา้ท่ียื่นค าขอรีไฟแนนซ์เพ่ือไถ่ถอน
จ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน จ านวน 10 ราย สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ เชิงพรรณนา แจกแจงความถ่ี และร้อย
ละ ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 21-30 ปี อาชีพพนักงานและลูกจา้งในบริษทั มีรายได ้20,001 – 
30,000 บาท ทั้งน้ีกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ทราบว่าธนาคารมีมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ จ านวน 200 คน และ
เชิงอนุมาน ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ ท่ีส่งผลต่อการตั้งใจใชบ้ริการมาตรการ
รักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างความพนัธ์ ดา้นการรับฟังขอ้มูล
ความคิดเห็น และดา้นช่องทางให้บริการลูกคา้ ส่วนปัยจยัคุณภาพการบริการ ซ่ึงพบว่าเป็นเร่ืองเก่ียวกับด้านความ
น่าเช่ือถือ ดา้นความไวว้างใจ และดา้นการตอบสนอง สาเหตุท่ีลูกคา้ยื่นค าขอรีไฟแนนซ์เพ่ือไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือ
เคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน เน่ืองจากมีวตัถุประสงค์ในการไถ่ถอนจ านองไปใช้สถาบนัการเงินอ่ืนเพื่อไดรั้บอตัรา
ดอกเบ้ียท่ีถูกกว่า แนวทางแกปั้ญหา 1.ปรับปรุงเกณฑ์การเขา้ร่วมมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะให้เหมาะสม 
และสามารถแข่งขนักับสถาบนัการเงินอ่ืนได้ 2.กระบวนการประสานงานระหว่างธนาคารกับลูกคา้ กระบวนการ
พิจารณาเขา้มาตรการรวดเร็ว 3.จดัท าแพลตฟอร์มออนไลน์ เพื่อยื่นเอกสารค าขอเขา้ร่วมมาตรการรักษาฐานลูกค้า
สินเช่ือเคหะ ธนาคาร สะดวกต่อการยื่นเอกสาร ลดความยุ่งยากในการยื่นเอกสาร รวมทั้งสามารถพฒันาต่อยอดการ
น าเสนอผลิตภณัฑท่ี์เก่ียวขอ้งและรูปแบบการบริการใหม่ ๆ ไดร้วดเร็วข้ึนหากมีผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ในอนาคตได ้
ค าส าคัญ:  การบริหารลูกคา้สมัพนัธ์, คุณภาพการบริการ, มาตรการรักษาฐานลูกคา้, สินเช่ือเคหะ 
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ABSTRACT 
Independent study the solutions guidelines for increasing the efficiency of measures to maintain base the 

housing loan customer A case study of The Government Savings Bank, In Bangkok Sector 1. The purpose of research 
is the to study the reasons why housing loan customers redeem their mortgages to use housing loans with other financial 
institutions and to find ways to increase the efficiency of measures to maintain the housing loan customer base so that 
customers continue to use the service with the bank.  The study the factors of customer relationship management and 
service quality. data collection tools 300 units and in-depth interviews Interview groups of customers who have applied 
for refinancing to redeem their mortgages to use housing loans with other financial institutions 10  units. The statistics 
used were descriptive, frequency distribution, and percentage. The study found that the majority of women aged 21 - 30 
years old and company employees earned 20 ,001 –  30,000 baht. Most of the respondents knew that the bank had 
measures to maintain the housing loan customer base 200 units.  And Inferential Statistics the results of the hypothesis 
test showed that the customer relationship management factors that affects the intention to use the service measures to 
maintain the housing loan customer base vary statistically significantly at the level 0.5 statistic as relationship building, 
listening to the opinions and customer service channels. Service quality factors he study found reliability, assurance and 
responsiveness. The reasons why housing loan customers redeem their mortgages to use housing loans with other 
financial institution. Because the objective is to refinance to other financial institutions to get cheaper interest rates. 1. 
Improve the criteria for participating in measures to maintain the housing loan customer base to be appropriate and can 
compete with other financial institutions.  2. The process of coordination between the bank and the customer. Approval 
process for fast measures.  3 .  Create an online platform to submit application documents to participate in measures to 
maintain the housing loan customer base convenient for filing documents reduce the hassle of filing documents. As well 
as being able to further develop relevant product offerings and new service models faster if there is a new product in the 
future. 
Keywords: Customer Relationship Management, Service Quality, Measures to maintain customer base, Housing loan 
 
1. บทน า 

ธนาคารมีบริการดา้นสินเช่ือท่ีอยู่อาศยั ซ่ึงถือว่าเป็นรายไดห้ลกัของธนาคาร ในการสร้างก าไรและการ
เติบโตทางธุรกิจ เป็นสินเช่ือท่ีมีความเส่ียงต ่า เน่ืองจากเป็นสินเช่ือท่ีใชท่ี้อยูอ่าศยัเป็นหลกัประกนัการช าระหน้ีคืนแก่
ธนาคาร โดยท่ีราคาหลกัประกนัอาจเพ่ิมสูงข้ึนไดใ้นอนาคต  และธนาคารยงัคงเน้นให้อตัราดอกเบ้ียท่ีคุม้ค่าและ
เหมาะสมกบัภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั ซ่ึงล่าสุดมีหลายธนาคารท่ีประกาศปรับอตัราดอกเบ้ียตามนโยบายแลว้ ดงันั้น
การรีไฟแนนซ์สินเช่ือเคหะจึงเป็นวิธีท่ีช่วยบรรเทาปัญหาท่ีดีอีกวิธีหน่ึงและคู่แข่งของธนาคารออมสิน 

แต่ละปีจะไดรั้บเป้าหมายการด าเนินงานประเมินผลการปฏิบติังาน ของมาตการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ 
ให้รักษาฐานลูกคา้ท่ีขอไถ่ถอนจ านองไปยงัสถาบนัการเงินอ่ืนท่ีมีเพ่ิมมากข้ึน ดูจากความตอ้งการของลูกคา้มีความพึง
พอใจของมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ ซ่ึงจะส่งผลให้กลุ่มลูกคา้เป้าหมายนั้นเขา้ร่วมมาตรการน้ีของธนาคาร
และไม่ขอไถ่ถอนจ านองไปยงัสถาบนัการเงินอ่ืน 
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จากผลการด าเนินงานสินเช่ือเคหะท่ีไถ่ถอนจ านองไปใช้สินเช่ือกับสถาบันการเงินอ่ืน ปี 2565 เป็น
ฐานขอ้มูลล่าสุดแสดงให้เห็นว่า ผลการด าเนินงานสินเช่ือเคหะ ท่ีไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือกบัสถาบนัการเงินอ่ืน 
ของปี 2565 มีการยื่นความประสงคไ์ถ่ถอนฯ ทั้งหมดนั้น ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีธนาคารตั้งไว ้วงเงินกูค้งเหลือท่ีมี
การไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือกบัสถาบนัการเงินอ่ืน ส าหรับธนาคารออมสิน ภาค 1 ตอ้งไม่เกิน 280 ลา้นบาท ซ่ึงใน
ปี 2565 นั้น มีวงเงินกูค้งเหลือท่ีมีการไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือกบัสถาบนัการเงินอ่ืนท่ีประมาณ 1,436.47 ลา้นบาท 
ผูวิ้จยัจึงไดท้  าการศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ กรณีศึกษาธนาคารออม
สิน เขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1 เพื่อศึกษาถึงปัญหาและน าเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาของการไถ่อนจ านองไปใช้
สินเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน ให้ลูกคา้ของธนาคารออมสินเขา้ร่วมมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ ให้
เป็นไปตามเป้าหมายของธนาคาร ดูความความพึงพอใจดา้นต่างๆ ท่ีท าใหก้ลุ่มลูกคา้เดิมอยากอยูก่บัธนาคาร 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 
1. เพ่ือศึกษาสาเหตุลูกคา้สินเช่ือเคหะท าการไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน 
2. เพ่ือศึกษาคุณภาพการบริการใหลู้กคา้สินเช่ือเคหะยงัคงใชบ้ริการกบัธนาคารออมสิน 
3. เพ่ือศึกษาการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์ใหลู้กคา้สินเช่ือเคหะยงัคงใชบ้ริการกบัธนาคารออมสิน 
4. เพ่ือเป็นแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ ให้ลูกคา้สินเช่ือเคหะยงัคง

ใชบ้ริการกบัธนาคารออมสินต่อไป 
 
2. แนวคดิ ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารลูกค้าสัมพนัธ์ 
อ าภา สิงห์ค าพุด (2564) กล่าวว่า กลยทุธ์การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ (CRM) หมายถึง การสร้างความสัมพนัธ์

กบัลูกคา้โดยการสร้างความเขา้ใจในความตอ้งการของลูกคา้ วิเคราะห์ความตอ้งการ ความชอบและพฤติกรรมของ
ลูกคา้ เพ่ือท าการตอบสนองดา้นผลิตภณัฑแ์ละการบริการผ่านช่องทางต่าง ๆ เพ่ือสร้างส่วนแบ่งการตลาดให้เพ่ิมมาก
ข้ึน ซ่ึงการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ประกอบดว้ย ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ ดา้นการรักษาลูกคา้ ดา้นการรับฟังขอ้มูล
ความคิดเห็น ดา้นการติดตามลูกคา้ ดา้นการส่ือสารกบัลูกคา้ ดา้นการเสนอแนะบริการท่ีเป็นประโยชน์กบัลูกคา้ และ
ดา้นช่องทางการใหบ้ริการลูกคา้ 

ช่ืนจิต แจง้เจนกิจ (2554) การท่ีองคก์รจดักิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ เช่น การจดัโปรโมชัน่ เพ่ือ
วตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

1) เพ่ือเพ่ิมยอดขายสินคา้หรือบริการของบริษทัอยา่งต่อเน่ือง 
2) เพ่ือสร้างทศันคติท่ีดีต่อบริษทัและสินคา้หรือบริการของบริษทั ท าใหลู้กคา้ทราบถึงขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง

เก่ียวกบับริษทั สามารถจดจ าสินคา้หรือบริการของบริษทัเป็นอยา่งดี เพ่ือท าให้ลูกคา้เกิดภาพลกัษณ์ท่ีดีกบับริษทั และ
สินคา้หรือการบริการของบริษทั 

3) เพ่ือให้ลูกคา้เกิดความภกัดีต่อบริษทั และสินคา้หรือบริการของบริษทั โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีท่ี
บริษทัมีสินคา้ท่ีหลากหลาย การท่ีลูกคา้รู้สึกประทบัใจกบัสินคา้ตวัหน่ึงแลว้ยอ่มมีโอกาสท่ีลูกคา้จะสนใจสินคา้ช้ินอ่ืน ๆ 
ของบริษทัเพ่ิมข้ึน 
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4) เพ่ือให้ลูกคา้แนะน าสินคา้หรือบริการต่อไปยงัผูอ่ื้น เกิดการพูดแบบปากต่อปาก (Words of mouth) 
ในทางบวกเก่ียวกบัสินคา้ ซ่ึงถือเป็นการประชาสมัพนัธ์สินคา้หรือบริการท่ีทรงอิทธิพลมากท่ีสุด นอกจากน้ีลูกคา้ชั้นดีจะ
เป็นคนช่วยปกป้องบริษทั และสินคา้หรือบริการจากขอ้มูลเชิงลบอีกดว้ย 

สรุปไดว้่า การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์เป็นกระบวนการท่ีน ามาสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ เพ่ือรักษาลูกคา้
ปัจจุบนัให้มีความพึงพอใจในสินคา้และบริการ ตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัของลูกคา้และยอ่มท าให้
ลูกคา้ตดัสินใจกลบัมาใชบ้ริการซ ้ า รวมถึงการแนะน าบอกต่อประสบการณ์ท่ีดี ส่งผลให้เขา้ใจและสามารถวางแผน
รองรับการเปล่ียนแปลง รวมถึงการขยายกลุ่มลูกคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัคุณภาพการบริการ 
สิทธิคุณ สิทธิวงศ ์(2563) กล่าวว่า คุณภาพเป็นส่ิงท่ีเกิดจากความคาดหวงัของผูรั้บบริการกบับริการท่ีไดรั้บ

จริงนั้น คุณภาพคือผลิตภณัฑบ์ริการท่ีดีมีคุณค่า เพ่ือตอบสนองบริการท่ีตรงกบัความคาดหวงัของผูรั้บบริการ ซ่ึงจะท า
ให้ผูรั้บบริการเกิดความพึงพอใจและความประทบัใจ ซ้ือซ ้ า และซ้ืออยา่งต่อเน่ือง หากผูรั้บบริการเห็นว่าเป็นไปตาม
ความคาดหวงัเฉพาะของผูรั้บบริการ คุณภาพจึงเป็นการเปรียบเทียบระหว่างความคาดหวงัของลูกคา้ในผลิตภณัฑ์
บริการกบัการรับรู้ท่ีแทจ้ริงท่ีมีโดยหากผูรั้บบริการเห็นว่าผลิตภณัฑ์บริการนั้นท าไดใ้นส่ิงท่ีดีท่ีสุดและตรงตามท่ี
คาดหวงั ก็ถือไดว้่าผลิตภณัฑ์ดงักล่าวมีคุณภาพ ซ่ึงคุณภาพเป็นการบริการท่ีเกิดจากการประเมินผลการด าเนินการ
บริการระยะยาวของธุรกิจบริการในภาพรวมซ่ึงสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ โดยมีองค์ประกอบคุณภาพ
บริการ ดงัน้ี 

1) ความเช่ือถือได้ (Reliability) คือ ความเช่ือถือไดใ้นคุณลกัษณะหรือมาตรฐานการ ให้บริการท่ี
เป็นความสามารถใหบ้ริการอยา่งถูกตอ้งแม่นย  าและน่าเช่ือถือ เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด แสดงใหผู้รั้บบริการ
รู้สึกวา่บริการท่ีไดรั้บมีความน่าเช่ือถือและสามารถไวว้างใจได ้

2) การตอบสนอง (Responsiveness) คือ ความเตม็ใจท่ีจะการตอบสนองต่อความตอ้งการความรู้สึก
ของลูกคา้ โดยเต็มใจช่วยเหลือลูกคา้และให้บริการอย่างรวดเร็ว ทนัท่วงที สามารถเขา้รับบริการไดง่้าย ไดรั้บความ
สะดวกจากการมาใชบ้ริการ ไม่ตอ้งรอนานการจดัระบบการท างานของผูใ้ห้บริการอย่างมีมาตรฐานไปในทิศทาง
เดียวกนั ไม่ซบัซอ้น และเป็นระบบแก่ผูรั้บบริการมากข้ึน 

3) ความสามารถ (Competence) คือ ความสามารถในการส่ือสารให้บริการอย่างรอบรู้ ถูกต้อง
เหมาะสม และมีความเช่ียวชาญ 

4) การเขา้ถึง (Access) คือ การใชบ้ริการไดง่้าย สะดวก ใชเ้วลารอคอยไม่นาน 
5) ความมีมารยาท (Courtesy) คือ บุคลิกภาพท่ีดี มีความสุภาพ มีความอ่อนนอ้ม และมีมารยาทท่ีดี

ในการใหบ้ริการ 
6) การส่ือสาร (Communication) คือ ความสามารถในการส่ือสารเก่ียวกบับริการสร้างความสมัพนัธ์กบั

ลูกคา้  น าเสนอข่าวสารและขอ้มูลช่วยใหลู้กคา้ทราบไดอ้ยา่งชดัเจน 
7) ความซ่ือสตัย ์(Credibility) คือ มีความเท่ียงตรงน่าเช่ือถือ 
8) ความมัน่คง (Security) คือ ความมัน่คงปลอดภยั สบายใจ ขณะใชบ้ริการ 
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9) ความเข้าใจ (Understanding) คือ ความสนใจเอาใจใส่ให้บริการลูกค้าเป็นอย่างดี มีการให้
ค าแนะน าต่อผูรั้บบริการ 

10) ความเป็นรูปธรรม (Tangibles) คือ ส่วนท่ีสัมผสัไดแ้ละรับรู้ไดผ้่านสภาพแวดลอ้ม ของปัจจยั
บริการส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริการท่ีสามารถพบเห็น ๆ มีความเป็นรูปธรรม สามารถรับรู้ได ้

ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีวดัว่าคุณภาพการบริการลูกคา้ผ่านแบบแบบจ าลอง SERVQUAL ผ่านการใช ้5 องคป์ระกอบ 
ท่ีเรียกว่า RATER น ามาประยุกต์ใช้ในการประเมินการให้บริการ และน าข้อมูลท่ีได้มาใช้พฒันาปรับปรุงการ
ใหบ้ริการ เพื่อยกระดบัคุณภาพงานบริการซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

1) ความน่าเช่ือถือ (Reliability) หมายถึง ความสามารถในการให้บริการนั้นตรงกบัสัญญาท่ีให้ไว้
กบัผูรั้บบริการ การบริการท่ีให้ทุกคร้ังมีความถูกตอ้ง เหมาะสม และมีความสม ่าเสมอทุกคร้ังของการบริการ จึงจะท า
ใหผู้รั้บบริการรู้สึกวา่บริการท่ีไดรั้บนั้นมีความน่าเช่ือถือ สามารถใหค้วามไวว้างใจได ้

2) ความไวว้างใจ (Assurance) หมายถึง ผูใ้ห้บริการมีทกัษะความรู้ ความสามารถในการให้บริการ 
และตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการดว้ยความสุภาพ มีกิริยา ท่าทาง และมารยาทท่ีดีในการใหบ้ริการ สามารถ
ท าใหผู้รั้บบริการเกิดความไวว้างใจและมัน่ใจวา่จะไดรั้บบริการท่ีดีท่ีสุด 

3) ความเป็นรูปธรรม (Tangibles) หมายถึง ลกัษณะทางกายภาพท่ีปรากฏให้เห็นถึงส่ิงอ านวยความ
สะดวกต่างๆ ไดแ้ก่ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ บุคลากร การใชส้ญัลกัษณ์ หรือเอกสารท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารให้ผูรั้บบริการ
ไดส้มัผสั และการบริการนั้นมีความเป็นรูปธรรมสามารถรับรู้ได ้

4) การดูแลเอาใจใส่ (Empathy) หมายถึง สามารถดูแล มีความเอ้ืออาทร เอาใจใส่ผูบ้ริการ ตามความ
ตอ้งการของผูรั้บบริการ 

5) การตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง ความพร้อมและความเต็มใจจะให้บริการ  โดย
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการไดอ้ยา่งทนัท่วงที ผูรั้บบริการสามารถเขา้รับบริการไดง่้าย และไดรั้บ
ความสะดวกจากการมาใชบ้ริการ รวมทั้งจะตอ้งกระจายการใหบ้ริการไปอยา่งทัว่ถึงรวดเร็วไม่ตอ้งรอนาน 

สรุปไดว้่า คุณภาพการให้บริการ คือการตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคให้ตรงกบัความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการ การบริการท่ีมีประสิทธิภาพนั้นจะช่วยส่งผลให้เกิดเป็นบริการท่ีมีคุณภาพ และคุณภาพการบริการถือเป็น
เคร่ืองช้ีวดัการตดัสินใจเลือกใช ้บอกต่อ กลบัมาใชซ้ ้ าบริการของผูรั้บบริการ 

 
แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกับความตั้งใจใช้บริการ (Intention) 
Howard (1994 อา้งถึงใน ธารินี สมจรรยา, 2563) กล่าวว่า ความตั้งใจซ้ือเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบั

จิตใจท่ีบ่งบอกถึงการวางแผนการของผูบ้ริโภคท่ีจะซ้ือสินคา้ในตราสินคา้หน่ึงในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง 
Soyoung Kim and Thorndike Pysarchik (2000 อา้งถึงใน ธารินี สมจรรยา, 2563) กล่าวว่า ความตั้งใจซ้ือ 

หมายถึง ช่วงท่ีผูบ้ริโภคพร้อมท่ีจะเลือกทางเลือกใดก็ตามท่ีดีท่ีสุดให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ โดยการซ้ือสินคา้
ของผูบ้ริโภคอาจไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัตวัสินคา้เพียงอยา่งเดียว หากแต่เป็นการซ้ือผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากสินคา้ให้ตรง
กบัความตอ้งการท่ีเกิดข้ึน ความตั้งใจซ้ือเป็นเพียงโอกาสท่ีจะนา ไปสู่การซ้ือจริงซ่ึงมีค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.95 

Fitzsimons and Morwitz (1996 อา้งถึงใน ธารินี สมจรรยา, 2563) กล่าววา่ ความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค พบว่า 
ความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภคนั้นข้ึนอยู่กบัประสบการณ์การใชสิ้นคา้ของผูบ้ริโภคและทศันคติท่ีมีต่อตราสินคา้ เช่น
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ผูบ้ริโภคท่ีใชร้ถยนตต์ราสินคา้หน่ึงอยูแ่ลว้มกัจะตอบว่าจะซ้ือรถยนตต์ราสินคา้เดิม ซ่ึงผูบ้ริโภคกลุ่มน้ีจะมีทศันคติท่ีดี
ต่อสินคา้นั้นหลงัจากใชสิ้นคา้ดว้ย ในขณะท่ีผูบ้ริโภคไม่เคยซ้ือรถยนตจ์ะมีความตั้งใจซ้ือ ตราสินคา้ท่ีมีส่วนแบ่งทาง
การตลาดสูงท่ีสุดแทน แม้ความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภคจะเป็นปัจจัยท่ีดีท่ีนักการตลาดจะนาไปใช้เพ่ือคาดการณ์
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในอนาคตกต็าม 

Kotler (2000 อา้งถึงใน ธารินี สมจรรยา, 2563) กล่าวว่า ความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภคอาจไม่ถูกตอ้งเสมอไป
เน่ืองจากยงัมีปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีแทรกเขา้มาระหว่างการตดัสินใจซ้ือ เช่น สถานการณ์ต่าง ๆท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ เช่น 
ผูบ้ริโภคคนหน่ึงอาจมีความตั้งใจซ้ือเบียร์ต่างประเทศซ่ึงมีราคาแพงเน่ืองจากอยู่ในร้านอาหารกบัเพ่ือน ๆท่ีทางาน
เพราะตอ้งการการยอมรับจากเพ่ือน ๆในขณะเดียวกนัผูบ้ริโภคคนน้ีอาจตั้งใจซ้ือเบียร์ท่ีผลิตในประเทศท่ีราคาถูกเพื่อ
นาไปด่ืมคนเดียวท่ีบา้น 

กล่าวโดยสรุปว่า ความตั้งใจ หมายถึง เจตนาหรือความตั้งใจท่ีจะพยายามท าพฤติกรรมนั้นเจตนาหรือความ
ตั้งใจเป็นปัจจยัการจูงใจท่ีมีผลต่อพฤติกรรม เจตนาจะเป็นตวับ่งช้ีว่าบุคคลไดทุ่้มเทความพยายามมากนอ้ยเพียงใดท่ีจะ
กระท าพฤติกรรมนั้น ยิ่งมีเจตนาหรือความตั้งใจมากเพียงใดการแสดงพฤติกรรมก็จะเป็นไปไดม้ากยิ่งข้ึน เจตนาเป็น
ตวัก าหนดพฤติกรรม แต่ไม่ไดห้มายความว่าการวดัเจตนาเพียงตวัเดียวจะใชเ้ป็นตวัท านายไดเ้หมาะสม โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งถา้พฤติกรรมดงักล่าวของบุคคลท่ีประสบปัญหาในการควบคุมการแสดงพฤติกรรมค่อนขา้งมากอาจมีปัจจยั
อ่ืน ๆ ท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัส่ิงจูงใจและมีอิทธิพลต่อความสัมพนัธ์ระหว่างเจตนากบัการกระท าส่วนความตั้งใจซ้ือนั้น 
หมายถึง พฤติกรรมการท่ีผูบ้ริโภคไดป้ระเมินสินคา้และบริการแลว้เกิดความพึงพอใจสินคา้และบริการนั้นรวมถึงการ
มีทศันคติท่ีดีต่อสินคา้และบริการนั้น ๆ 

 
กรอบแนวคดิ 

 
รูปท่ี 1 กรอบแนวคิด 
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3. วธีิการศึกษา 
ผูศึ้กษาไดศึ้กษาเชิงปริมาณและคุณภาพ ดงัน้ี 
การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
การศึกษาคร้ังน้ีใชก้ารเลือกสุ่มตวัอย่างท่ีเป็นลูกคา้สินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินและกลุ่มลูกคา้สินเช่ือ

เคหะท่ียื่นค าขอรีไฟแนนซ์ไปสถาบนัการเงินอ่ืน เป็นการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง โดยการหาขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
จากการค านวณตามสูตรทาโร่ยามาเน (Yamane, 1973) และก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ค่าความคลาดเคล่ือน
มาตรฐานท่ี 5%  ซ่ึงเลือกสาขา ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1  จ านวน 5 เขต 48 สาขา ทั้งส้ินจ านวน 300 คน  คือ เขต
บางเขน เขตราชวตัร เขตสะพานใหม่ เขตห้วยขวาง และส านกัพหลโยธิน  ส่วนกลุ่มตวัอยา่งในการสัมภาษณ์คร้ังน้ี ใช้
วิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ คือเลือกเฉพาะ ลูกคา้สินเช่ือท่ีเคหะของธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1  ส านกั
พหลโยธิน จ านวน 10 ท่าน 

ขอ้มูลจากสมัภาษณ์ (Interview) ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ยค าถาม 3 ขอ้ ดงัน้ี 
1. เก่ียวกบั สาเหตุปัญหาดา้นการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์และคุณภาพการบริการ ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจไถ่

ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัธนาคารอ่ืน และ 
2. เก่ียวกับ ความคิดเห็นเก่ียวกับด้านการบริหารลูกค้าสัมพันธ์และคุณภาพการบริการ ท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะของธนาคารออมสิน 
3. เก่ียวกบั ความคิดเห็นเก่ียวเพ่ือเป็นแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ 
ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ลูกคา้ท่ีขอยกเลิกการพิจารณาสินเช่ือท่ีอยู่อาศยักบัธนาคารออมสิน ในช่วงเดือน 

กุมภาพนัธ์ ถึง พฤษภาคม พ.ศ.2566 รวมจ านวน 300 ราย โดยลกัษณะ โครงสร้างประกอบไปดว้ย ค าถามชนิดปลาย
ปิด (Closed End) โดย แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบดว้ย 

ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบั
การศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน เป็นค าถามปลายปิด (Close Ended Questions) โดยจะให้เลือกตอบได้เพียง
ค าตอบเดียว จ านวน 11 ขอ้ 

ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถาม การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ กรณีศึกษา ธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ภาค 1 จ านวน 25 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ 5 ระดบั ของ Likert Scale 

ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถาม คุณภาพการบริการ กรณีศึกษา ธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1  
จ านวน 25 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ 5 ระดบั ของ Likert Scale 

ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถาม ความตั้งใจใชบ้ริการ กรณีศึกษา ธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1 
จ านวน 4 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ 5 ระดบั ของ Likert Scale 

 

วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ จากการสมัภาษณ์ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย โดย

เป็นลูกคา้สินเช่ือเคหะของธนาคารออมสินและกลุ่มลูกคา้สินเช่ือเคหะท่ียื่นค าขอรีไฟแนนซ์ไปสถาบนัการเงินอ่ืน 
โดยการเลือกสาขา ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1 ซ่ึงสุ่มจากลูกคา้ท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 10 ราย และน าขอ้มูล
ค าตอบจากขอ้ค าถามทั้งหมด 3 ขอ้ มาวิเคราะห์ร่วมกบัแนวคิด ทฤษฎี เพ่ือหาสาเหตุส่วนใหญ่ลูกคา้สินเช่ือเคหะท า
การไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน รวมทั้งสรุปขอ้ปัญหา และแนวทางแกไ้ขปัญหา 
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วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ การวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ีด าเนินการวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติ ดงัน้ี 

1. ใชส้ถิติพรรณนา แจกแจงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ในการวิเคราะห์ในแบบสอบถาม
ส่วนท่ี 1 ลกัษณะค าถามปลายปิด ส าหรับอธิบายลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ของกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 6 ขอ้ ท าให้
ทราบถึงลกัษณะพ้ืนฐานของขอ้มูลสถิติทัว่ ๆ ไป เพื่อใชอ้ธิบายการกระจายของขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม และการ
วิเคราะห์ในแบบสอบถาม จ านวน 5 ขอ้ เพื่อใชอ้ธิบายความถ่ีและร้อยละของระดบัความส าคญัของพฤติกรรมการ
เลือกใชบ้ริการสินเช่ือเคหะ 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบ (Likert Scale) ส าหรับในส่วนของแบบสอบถามส่วนท่ี 2 ส่วนท่ี 3 และส่วนท่ี 4 
ท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลดา้นการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์และดา้นคุณภาพบริการท่ีส่งผลต่อการตั้งใจใชบ้ริการมาตรการรักษา
ฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ ใชก้ารก าหนดช่วงชั้นตามสูตรการค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้น 5 ระดบั ไดแ้ก่ เห็น
ดว้ยมากท่ีสุด เห็นดว้ยมาก เห็นดว้ยปานกลาง เห็นดว้ยนอ้ย เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน  (Inferential Statistics) วิเคราะห์หาค่าการถดถอยพหุคุณ (Multiple 
Regression Analysis) แบบ Enter เพื่อศึกษาเป็นแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ 
ให้ลูกคา้สินเช่ือเคหะยงัคงใชบ้ริการกบัธนาคารออมสินเพ่ือหาความสัมพนัธ์ระหว่างดา้นการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์
และดา้นคุณภาพการบริการท่ีส่งผลความตั้งใจใชบ้ริการมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะโดยใชก้ารวิเคราะห์ดว้ย
ค่าสถิติ Beta 

4. วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา และแนวทางการแกไ้ขปัญหาในคร้ังน้ีมาจากผลท่ีวิเคราะห์เชิงปริมาณ จาก
การสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง โดยจะน าเสนอดว้ยตารางแสดงให้เห็นถึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและการตีความหมายของ
ขอ้มูลท่ีมาจากตารางเฉพาะประเด็นท่ีส าคญัและเก่ียวขอ้งกับเน้ือหาของผลการศึกษา แลว้น าผลท่ีได้มาก าหนด
ทางเลือกในการก าหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหาตามทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
วธีิการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา 
ใช้แผนผงัก้างปลา (Fishbone Diagram for Cause and Effect Diagram) ในการวิเคราะห์ผลจากการตอบ

แบบสอบถาม การสมัภาษณ์ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย ของธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1 
วิธีการคน้หาแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
ผลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์และการตอบแบบสอบถาม แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐาน

ลูกคา้สินเช่ือเคหะ กรณีศึกษาธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1  และผลจากการวิเคราะห์สามารถสรุป
ตามแผนผงักา้งปลา 

 
วธีิการประเมินทางเลือก 
พิจารณาจากแนวทางการส่งเสริมท่ีมีความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหาได้จริง ตามงบประมาณในการ

ด าเนินงานท่ีเหมาะสม และสามารถน ามาเป็นแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ ได้
ในระยะยาว 
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4. ผลการศึกษา 
สรุปผลการศึกษา 
วตัถุประสงค์ท่ี 1 จากการศึกษาหาสาเหตุลูกคา้สินเช่ือเคหะท าการไถ่ถอนจ านองไปใช้สินเช่ือเคหะกับ

สถาบนัการเงินอ่ืน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1 ผูวิ้จยัสามารถวิเคราะห์กลุ่มตวัอยา่งเบ้ืองตน้พบว่า 
ลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 
จากการส ารวจโดยกลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 

75.33 และเป็นเพศชาย จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 24.67 ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง อาย ุ31-40 ปี จ านวน 131 คน คิดเป็น
ร้อยละ 43.67 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 76.00 อาชีพพนกังานและลูกจา้งในบริษทั 
จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 มีรายได ้20,001 – 30,000 บาท จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 29.33 มีสถานภาพ
สมรส จ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 58.67 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายสุัญญา 3 ปี จ านวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 
42.00 มีวงเงินกูค้งเหลือ 500,000 – 1 ลา้นบาท จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 29.33 มีวตัถุประสงค์ในการไถ่ถอน
จ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน เพ่ือไดรั้บอตัราดอกเบ้ียท่ีถูกกว่า จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 50.67
และมีความสนใจไปใชส้ถาบนัการเงินอ่ืน คือ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ มากท่ีสุด จ านวน 105 คน ทั้งน้ีกลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่ทราบว่าธนาคารมีมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 ส่วนท่ีเหลือ
ไม่ทราบว่าธนาคารมีมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 โดยใชผ้ลการเก็บ
ขอ้มูลของลูกคา้ท่ีทราบว่าธนาคารมีมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ  น ามาวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณในการ
บริหารลูกคา้สมัพนัธ์และคุณภาพการบริการ ท่ีส่งผลต่อการตั้งใจใชบ้ริการมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ 

จากการศึกษาหาสาเหตุลูกคา้สินเช่ือเคหะท าการไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืนของ
ลูกคา้สินเช่ือเคหะ ธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1 ผูวิ้จยัสามารถวิเคราะห์กลุ่มตวัอยา่งเบ้ืองตน้พบวา่ 
 
ตารางท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพื่อศึกษาการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ให้ลูกคา้สินเช่ือเคหะยงัคงใช้

บริการกบัธนาคารออมสิน 
การบริหารลูกค้าสัมพนัธ์ B Std. Error Beta t Sig. 

ค่าคงท่ี 0.316 0.156   2.025 0.044* 
ดา้นการสร้างความพนัธ์ 0.601 0.070 0.605 8.553 0.000* 
ดา้นการรักษาลูกคา้ 0.054 0.093 0.048 0.576 0.566 
ดา้นการรับฟังขอ้มูลความคิดเห็น 0.137 0.105 0.122 2.306 0.043* 
ดา้นการติดตามลูกคา้ 0.009 0.085 0.009 0.105 0.916 
ดา้นช่องทางให้บริการลูกคา้ 0.102 0.078 0.098 2.114 0.048* 

R = 0.828, R2 = 0.686, Adjusted R2 = 0.678, SEE=0.364, F=84.701, Sig(F) = 0.000 
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ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพื่อศึกษาคุณภาพการบริการให้ลูกคา้สินเช่ือเคหะยงัคงใชบ้ริการ
กบัธนาคารออมสิน 

คุณภาพการบริการ B Std. Error Beta t Sig. 
ค่าคงท่ี 0.171 0.128   1.335 0.183 
ดา้นความน่าเช่ือถือ 0.251 0.071 0.252 3.510 0.001* 
ดา้นความไวว้างใจ 0.290 0.094 0.279 3.074 0.002* 
ดา้นความเป็นรูปธรรม -0.038 0.077 -0.036 -0.491 0.624 
ดา้นการดูแลเอาใจใส่ 0.038 0.064 0.037 0.591 0.556 
ดา้นการตอบสนอง 0.390 0.058 0.417 6.698 0.000* 

R = 0.879, R2 = 0.773, Adjusted R2 = 0.768, SEE=0.309, F=132.419, Sig(F) = 0.000 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรต้นและตัวแปรตาม 
เม่ือศึกษาวตัถุประสงค์ท่ี 1. สาเหตุลูกคา้สินเช่ือเคหะท าการไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนั

การเงินอ่ืน ของลูกคา้สินเช่ือเคหะ ธนาคารออมสิน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาค 1 กลุ่มเป้าหมาย สามารถสรุปไดว้่า 
ธนาคารออมสินมีโปรโมชัน่พิเศษปรับลดอตัราดอกเบ้ียให้แก่ลูกคา้ท่ีมีประวติัการช าระดีไม่เหมาะสม ไม่เป็นไป
ตามท่ีขอปรับลดอตัราดอกเบ้ียเพ่ิม เม่ือขอวงเงินกูเ้พ่ิมและขอปรับลดเงินงวดในการช าระสินเช่ือเคหะระหว่างท่ีลูกคา้
กลุ่มเป้าหมายรอการอนุมติัมีความคิดเห็นว่าระยะเวลารอคอยการอนุมติัค่อนขา้งนาน หลายขั้นตอนและใชเ้อกสาร
จ านวนมากควรปรับปรุงในเร่ืองการกระบวนการขั้นตอนการท างานตั้งแต่ยื่นค าขอเขา้ร่วมมาตรการรักษาฐานสินเช่ือ
เคหะ การยื่นขอวงเงินกูเ้พ่ิมและขอปรับลดเงินงวด  รวมถึงทกัษะความรู้ของพนกังานในการให้ขอ้มูลมาตรการรักษา
ฐานสินเช่ือเคหะ เพื่อพฒันาการให้ค าแนะน าไดอ้ย่างถูกตอ้งครบถว้นการสร้างความน่าเช่ือถือ และการสร้างความ
ไวว้างใจแก่ลูกคา้และการใหบ้ริการแบบเช่ียวชาญ 

วตัถุประสงค์ท่ี 2. จากการศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะให้
ลูกคา้สินเช่ือเคหะยงัคงใชบ้ริการกบัธนาคารออมสินต่อไป ของปัจจยัการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์และคุณภาพการบริการ 
พบวา่ ความคิดเห็นและสาเหตุลูกคา้สินเช่ือเคหะท าการไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืนท่ีไม่พึง
พอใจ เน่ืองจากว่าลูกคา้ตอ้งการให้ธนาคารปรับปรุงมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ โดยการปรับลดอตัรา
ดอกเบ้ียและฟรีค่าธรรมเนียมให้เหมาะสม และธนาคารควรอ านวยความสะดวกให้แก่ลูกคา้ท่ีติดต่อเก่ียวกบัมาตรการ
รักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ และพนกังานให้บริการยงัตอ้งปรับปรุงการให้ค าแนะอยา่งถูกตอ้งครบถว้น เขา้ใจง่าย มี
ความน่าเช่ือถือมากข้ึน เพ่ือท่ีจะสามารถอธิบายขอ้มูลรายละเอียดมาตรการรักษาฐานแก่ลูกคา้ไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ ท าให้
ลูกค้ามีความไวว้างใจในข้อมูลท่ีได้รับ ดังนั้นแนวทางการแก้ไขปัญหา ปรับปรุงแพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อแจ้ง
โปรโมชัน่แก่ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายเท่านั้นและสามารถยื่นค าขอเขา้ร่วมมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือไดอ้ยา่งสะดวก 
และแจง้ผลการพิจารณาเบ้ืองตน้แก่ลูกคา้ท่ีติดตามผลไดภ้ายใน 7 วนั พร้อมทั้งการปรับปรุงหลกัเกณฑด์อกเบ้ียพิเศษ
ปรับลดให้ลูกคา้มากข้ึน เป็นการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขนักบัสถาบนัการเงินอ่ืนให้แก่ลูกคา้สินเช่ือเคหะเดิมท่ี
มีศกัยภาพ และมีประวติัการผอ่นช าระดี ใชบ้ริการกบัธนาคารอยา่งสะดวก เป็นการสร้างความพึ่งพอใจเพื่อตอบสนอง
ต่อความตอ้งการของลูกคา้และท าใหลู้กคา้ยงัคงอยากใชบ้ริการกบัธนาคารออมสินต่อไป 
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การวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาด้วยแผนผงัก้างปลา 
จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ของลูกคา้ ผูศึ้กษาไดน้ าแผนผงักา้งปลามาใชเ้พ่ือ

สรุปปัญหาอีกคร้ัง โดยท าการแบ่งกลุ่มเป็น การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ และคุณภาพการบริการรายละเอียดดงัแผนผงั
กา้งปลาต่อไปน้ี 

 

 
รูปท่ี 2 แผนผงักา้งปลา สรุปสาเหตุลูกคา้สินเช่ือเคหะท าการไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน 
 
5. สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาผูวิ้จยัสามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคไ์ด ้ดงัน้ี 
1. จากการศึกษาสาเหตุลูกคา้สินเช่ือเคหะท าการไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน ของ

ธนาคารออมสิน ในกรุงเทพมหานคร ภาค 1 ผูวิ้จยัสามารถวิเคราะห์กลุ่มตวัอย่างเบ้ืองตน้ว่าลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง ช่วงอาย ุ31-40 ปี สถานภาพสมรส จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีรายไดเ้ฉล่ีย 20,001 – 30,000 บาท มีอาชีพ
เป็นผูป้ระกอบธุรกิจ/เจา้ของกิจการ วงเงินกูสิ้นเช่ือเคหะคงเหลือ 500,000 – 1 ลา้นบาท ซ่ึงมีอายุสัญญาครบ 3 ปี 
มีความสนใจรีไฟแนนซ์ไปใชส้ถาบนัการเงินธนาคารอ่ืน โดยมีวตัถุประสงค์หลกัในการรีไฟแนนซ์ไปใชส้ถาบนั
การเงินอ่ืน เพ่ือไดรั้บอตัราดอกเบ้ียท่ีถูกกวา่ 

เม่ือพิจารณาปัจจยัการบริหารลูกคา้สมัพนัธ์ท่ีมีผลต่อความตั้งใจใจในการใชบ้ริการมาตรการรักษาฐานลูกคา้
สินเช่ือเคหะ พบว่ากลุ่มตวัอย่างพิจารณาจากดา้นการสร้างความพนัธ์ มากท่ีสุด รองลงมาดา้นการรับฟังขอ้มูลความ
คิดเห็น และให้ความเห็นดา้นช่องทางให้บริการลูกคา้ นอ้ยท่ีสุด ตามล าดบั เน่ืองจากว่าลูกคา้ตอ้งการให้ธนาคารการ
ติดต่อกับธนาคารเป็นไปได้ง่ายและรวดเร็ว เม่ือเกิดปัญหาขอ้สงสัย โดยระบบรับฟังความคิดเห็นและรับฟังข้อ
ร้องเรียนมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะของธนาคาร และน าความคิดเห็นมาปรับปรุงมาตรการรักษาฐานลูกคา้
สินเช่ือเคหะของธนาคารให้ตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้มากท่ีสุดท่ีธนาคารจะสามารถท าให้ลูกคา้ได ้และธนาคาร
ควรสร้างการรับรู้ชองช่องทางการติดต่อท่ีสามารถติดต่อสอบถามไดง่้ายและสะดวก เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่
ลูกคา้ท่ีติดต่อเก่ียวกับมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ รวมถึงสร้างความเขา้ใจในการใช้แอปพลิเคชันของ
ธนาคารเม่ือลูกคา้ตอ้งการช าระค่าบริการ และจากการศึกษาสอดคลอ้งกบังานวิจยัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ แรงจูงใจ
ท่ีพฤติกรรมในการตดัสินใจเลือกซ้ือประกนัภยัรถยนตข์องผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร ของ อ าภา สิงห์ค าพดุ (2564) 
พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เห็นถึงความส าคญัการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ 
และดา้นการรับฟังความคิดเห็น มีผลต่อการตดัสินใจ เลือกซ้ือประกนัภยัรถยนต์ และสอดคลอ้งกบัการศึกษา ของ
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นครินทร์ ร่วมสกลุ (2560) การบริหารลูกคา้สมัพนัธ์ท าใหลู้กคา้กลบัมาใชบ้ริการอีกเกิดเป็นความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
และบอกต่อไปยงัผูอ่ื้น ท าใหอ้งคก์รไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 

ส่วนปัจจยัคุณภาพการบริการมีผลต่อความตั้งใจในการใช้บริการมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ
พบว่ากลุ่มตวัอย่างพิจารณาจากดา้นความน่าเช่ือถือ มากท่ีสุด รองลงมาดา้นความไวว้างใจ และดา้นการตอบสนอง 
นอ้ยท่ีสุด ตามล าดบั เน่ืองจากว่า พนกังานให้บริการยงัตอ้งปรับปรุงการให้ค าแนะอยา่งถูกตอ้งครบถว้น เขา้ใจง่าย มี
ความน่าเช่ือถือมากข้ึน เสริมทกัษะความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นสินเช่ือ เพ่ือท่ีจะสามารถอธิบายขอ้มูลรายละเอียด
มาตรการรักษาฐานแก่ลูกคา้ไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ ท าให้ลูกคา้มีความเช่ือมัน่ในขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเขา้ใจง่ายและไดรั้บความ
สะดวกรวดเร็วในการเขา้ถึงขอ้มูล ท าให้เห็นถึงการมีความพร้อมในการให้บริการตอบขอ้สงสัยเก่ียวกบัมาตรการ
รักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะของธนาคารให้ทนัท่วงทีมากข้ึน ท าให้เห็นถึงความเต็มใจและกระตือรือร้นในการ
ให้บริการแก่ลูกคา้ และตอ้งมีการทบทวนปรับปรุงมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะอยูเ่สมอเพ่ือให้มีหลากหลาย
รูปแบบให้ลูกคา้สามารถเลือกไดต้รงตามความตอ้งการเป็นการตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้มากท่ีสุด เป็น
สร้างความพ่ึงพอใจและคงใชบ้ริการกบัธนาคารออมสินต่อไป เช่นเดียวกนักบังานวิจยั การศึกษาการวิเคราะห์คุณภาพ
การให้บริการเพื่อพฒันาศกัยภาพความพึงพอใจในการรักษาฐานลูกคา้เดิม ของบริษทั บีที -โปร จ ากดั ของสิทธิคุณ 
สิทธิวงศ ์(2563) จากการศึกษาพบว่า ควรมีการใหบ้ริการท่ีดี การบริการท่ีรวดเร็ว มีการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ มี
มาตรฐาน ควรมีการให้บริการท่ีไวว้างใจได้ มีความน่าเช่ือถือ ให้บริการถูกต้องแม่นย  า และด าเนินงานได้ตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด ควรมีความมุ่งมัน่เต็มใจในการบริการ และสร้างความเช่ือมัน่แก่ลูกคา้ ควรมีบุคลากรท่ีให้บริการ
ท่ีมีความรู้ ความช านาญในงาน และสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ลูกคา้ไดใ้ห้ความส าคญักบัลูกคา้รายบุคคล ควรมีการ
ให้บริการท่ีให้บริการดว้ยความเอาใจใส่ และให้ความส าคญักบัลูกคา้เหมือนเป็นเพ่ือนและดา้นความพึงพอใจคุณค่า
และการรักษาลูกคา้ ควรมีการสร้างคุณค่าดว้ยงานท่ีมีคุณภาพ รักษาเวลาในการส่งมอบงานไดเ้พ่ือความพึงพอใจของ
ลูกคา้ และมีส่วนส าคญัท่ีช่วยให้ธุรกิจของลูกคา้ผูรั้บบริการประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมาย บุคลากรตอ้งมีความ
ช านาญในการท างาน มีการพฒันาบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ และติดตามผลงานของผูใ้หบ้ริการอยา่งต่อเน่ืองท่ีงานควรมี
ความยดืหยุน่รวมถึงตอ้งสร้างความเช่ือมัน่ และรักษาคุณภาพอยา่งสม ่าเสมอ 

2. จากการศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะ ให้ลูกคา้สินเช่ือเคหะ
ยงัคงใชบ้ริการกบัธนาคารออมสิน คือ 

2.1 ด้านการบริหารลูกค้าสัมพนัธ์  ลูกค้ามองถึงสิทธิประโยชน์ดอกเบ้ียพิเศษส าหรับลูกค้าท่ีมี
ประสิทธิภาพในการเป็นลูกคา้เดิมท่ีดีควรจะไดรั้บความสะดวก เม่ือติดต่อสอบถามรายละเอียดคุณสมบติั หลกัเกณฑ ์
เง่ือนไข ของมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะของธนาคารไดอ้ยา่งรวดเร็วเขา้ใจและชดัเจนได ้รวมถึงการขอเขา้
ร่วมมาตรการรักษาฐานฯ มีความซบัซอ้น และการช าระค่าบริการเน่ืองดว้ยกลุ่มลูกคา้ของธนาคารส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม
ลูกคา้ฐานรากท าใหต้อ้งใชเ้วลาท าความเขา้ใจในการใชบ้ริการผา่นแอปพลิเคชนั 

2.2  ด้านคุณภาพการบริการ ความน่าเช่ือถือและความไวว้างใจของพนักงานท่ีสามารถอธิบาย
รายละเอียดให้ค าแนะน าไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น สะดวกและตอบสนองรวดเร็วของมาตรการรักษาฐานแก่ลูกคา้ของ
ธนาคาร 

รวมถึงจากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน Mobile Banking ของ
ธนาคารออมสินในเขตราชบุรี ของณัฐพล สุทธิศกัด์ิศร (2563) พบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ให้ความส าคญักบั
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ความไวว้างใจ การรับรู้ถึงความง่ายในการใชง้าน การรับรู้ ถึงประโยชน์ในการใชง้าน มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจ
ในการใชบ้ริการ Mobile Banking และมีอิทธิพลเชิงบวกการใชบ้ริการจริง 

แนวทางการแกปั้ญหาและเพ่ิมประสิทธิภาพมาตรการรักษาฐานฯ ของปัจจยัดา้นการบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ 
และคุณภาพการบริการ คือ ปรับปรุงแพลตฟอร์มออนไลน์ เพ่ือยื่นเอกสารค าขอเขา้ร่วมมาตรการรักษาฐานลูกคา้
สินเช่ือเคหะธนาคาร มีกระบวนสามารถติดต่อประสานงานระหว่างธนาคารกับลูกคา้ กระบวนการพิจารณาเขา้
มาตรการรวดเร็ว สะดวกต่อการยื่นเอกสาร ลดความยุ่งยากในการยื่นเอกสาร รวมทั้งสามารถพฒันาต่อยอดการ
น าเสนอผลิตภณัฑท่ี์เก่ียวขอ้งและรูปแบบการบริการใหม่ ๆ ไดร้วดเร็วข้ึนหากมีผลิตภณัฑใ์หม่ๆในอนาคตได ้พร้อม
ทั้งปรับปรุงเกณฑ์การเขา้ร่วมมาตรการรักษาฐานลูกคา้สินเช่ือเคหะให้เหมาะสม และสามารถแข่งขนักบัสถาบนั
การเงินอ่ืนได ้ เน่ืองจากสาเหตุหลกัของลูกคา้ตอ้งการใหมี้ดอกเบ้ียพิเศษปรับลดใหลู้กคา้มากข้ึนแก่ลูกคา้สินเช่ือเคหะ
เดิมท่ีมีศกัยภาพ และมีประวติัการผ่อนช าระดี ให้ยงัคงใช้บริการ หากไม่เป็นไปตามขา้งตน้ลูกคา้สินเช่ือเคหะมี
แนวโน้มท่ีจะท าการไถ่ถอนจ านองไปใชสิ้นเช่ือเคหะกบัสถาบนัการเงินอ่ืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษา ของวิลาสินี 
จงกลพืช (2563) พบว่ากลุ่มเป้าหมายควรมุ่งเน้นคุณภาพการบริการท่ีมีการตอบสนองต่อลูกคา้ และการให้ความ
เช่ือมัน่ต่อลูกคา้ ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑน์ั้นๆ และสอดคลอ้งกบัการศึกษา ของนครินทร์ ร่วมสกุล (2560) 
พบว่า การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ ดา้นเพ่ิมยอดขายสินคา้ไดรั้บทศันคติท่ีดี มีระดบัความเช่ือมัน่ภาพรวมระดบัดีมาก 
จากผูใ้ชบ้ริการและท าให้ลูกคา้กลบัมาใชบ้ริการอีกเกิดเป็นความจงรักภกัดีต่อองคก์ร และบอกต่อไปยงัผูอ่ื้น ท าให้
องคก์รไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
 
6. ข้อเสนอแนะ 

1) ควรศึกษาถึงตั้งใจเชิงพฤติกรรมในการใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมต่อปัจจยัการแบ่งกลุ่มผูบ้ริโภคต่อ
การยอมรับเทคโนโลยี เพ่ือพฒันาประสิทธิภาพระบบงานท่ีเก่ียวขอ้งกบังานสินเช่ือเคหะ ตั้งแต่เม่ือลูกคา้มาติดต่อใช้
บริการ จนถึงการอธิบายมาตรการท่ีใหค้วามช่วยเหลือลูกคา้เพ่ือดูท่ีมาของปัญหาในแต่ละขั้นตอนเพ่ิมเติม 

2) ควรศึกษาถึงส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลท าให้เกิดการตดัสินใจใชบ้ริการผลิตภณัฑข์องสินเช่ือ
เคหะ เพ่ือการน าผลการวิจยัมาท าการเปรียบเทียบถึงขอ้ประเด็นปัญหาท่ีพบว่ามีในดา้นใดบา้ง มีความเหมือนหรือ
ความแตกต่างกนัอยา่งไร 
 
7. นิยามค าศัพท์เฉพาะ 

เพ่ือให้เกิดความเขา้ใจตรงกนระหว่างผูวิ้จยัและผูอ้่าน ในความหมายของเน้ือหาท่ีศึกษา การศึกษาคร้ังน้ี
ผูวิ้จยัจึงไดก้ าหนดค านิยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัต่อไปน้ี 

7.1 การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ (Customer Relationship Management : CRM) หมายถึง กระบวนการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ เพ่ือรักษาลูกคา้ปัจจุบนัให้มีความพึงพอใจในสินคา้และบริการ ตอบสนองความตอ้งการและ
ความคาดหวงัของลูกคา้ ท าใหลู้กคา้ตดัสินใจกลบัมาใชบ้ริการซ ้ า การแนะน าบอกต่อประสบการณ์ท่ีดี ส่งผลใหเ้ขา้ใจ
และสามารถวางแผนรองรับการเปล่ียนแปลง และการขยายกลุ่มลูกคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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7.2 คุณภาพการให้บริการ (Service Quality) หมายถึง การตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคให้ตรงกบั
ความตอ้งการของผูรั้บบริการ การบริการท่ีมีประสิทธิภาพนั้นจะช่วยส่งผลให้เกิดเป็นบริการท่ีมีคุณภาพ และคุณภาพ
การบริการถือเป็นเคร่ืองช้ีวดัการตดัสินใจเลือกใช ้บอกต่อ กลบัมาใชซ้ ้ าบริการของผูรั้บบริการ 

7.3 ความตั้งใจใช้บริการ (Intention) หมายถึง ความตั้งใจเป็นปัจจยัการจูงใจท่ีมีผลต่อพฤติกรรม การท่ี
ผูบ้ริโภคไดป้ระเมินสินคา้และบริการแลว้เกิดความพึงพอใจสินคา้และบริการนั้นรวมถึงการมีทศันคติท่ีดีต่อสินคา้
และบริการนั้น 
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บทคัดย่อ 
งานวิจยัมีวตัถุประสงค ์1) เพ่ือศึกษาความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟน

ยี่ห้อ Xiaomi ของผูบ้ริโภคในจังหวดัชลบุรี  2) เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจัยการรับรู้ตราสินค้าจากการส่ือสาร
การตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรี และ 3) เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจยัดา้นการรับรู้ตราสินคา้
สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ของผูบ้ริโภคท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอยา่ง คือ กลุ่มผูบ้ริโภคใน
จงัหวดัชลบุรีท่ีมีการใช้สมาร์ทโฟน Xiaomi ใช้แบบสอบถาม 400 ชุด วิเคราะห์ผลโดย ค่าสถิติ ร้อยละ ความถ่ี ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน t-test ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงเส้น
แบบพหุคูณ ผลการศึกษาผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรีท่ีมีการใชส้มาร์ทโฟน ท่ีมีปัจจยัดา้นเพศ ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ปัจจยัการรับรู้ตราสินคา้จากการ
ส่ือสารการตลาดดา้นการโฆษณา ดา้นการส่งเสริมการขาย ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ดา้นการบริหารพนกังานขายมีผลต่อ
การตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ ปัจจยัดา้นการรับรู้ตราสินคา้ ดา้นการ
ตระหนกัรับรู้ในตราสินคา้ ดา้นความภกัดีต่อตราสินคา้ ดา้นการเช่ือมโยงผูกพนักบัตราสินคา้ ดา้นการรับรู้คุณภาพของ
ตราสินคา้ มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ค าส าคัญ:  การรับรู้ในตราสินคา้, สมาร์ทโฟนยีห่้อ Xiaomi, การตดัสินใจซ้ือ 
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ABSTRACT 
This research aims to 1) the differences in personal factors that influence the purchasing decisions of Xiaomi 

smartphones among consumers in Chonburi province. 2) the differences in factors of product perception through marketing 
communication that influence purchasing decisions within the Chonburi province area. 3) the differences in factors related 
to product perception of Xiaomi smartphones that influence purchasing decisions among consumers in Chonburi province. 
The population sample in this study was 400 people in a group of consumers in Chonburi Province who use a smartphone. 
The tool is questionnaire. The data obtained were analyzed by using percentage, means, standard deviation, independent t-
test, one-way ANOVA and multiple linear regression. From the results of the study, the consumers in Chonburi province 
who use smartphones and have different gender factors significantly differ in their purchasing decisions within the Chonburi 
province area at a statistical significance level of 0.05. The integrated marketing communication factor in term of 
advertising, sales promotion, public relations and the management of sales staff affecting to the purchasing decision of 
consumer in Chonburi Province at a statistical significance level of 0.05. The factors related to product perception, including 
brand awareness, brand consciousness, brand loyalty, brand association, and perceived product quality, significantly 
influence purchasing decisions among consumers in Chonburi province at a statistically significant level of 0.05. 

 
1. บทน า 

การแข่งขนัของตลาดสมาร์ทโฟนในปัจจุบนัจึงมีการแข่งขนัค่อนขา้งสูง และมีผูผ้ลิตท่ีพฒันาแบรนด์ใหม่มา
แข่งขนักนัในตลาดกนัเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงในยุคปัจจุบนัน้ี มีแบรนด์สมาร์ทโฟน เช่น iPhone, SAMSUNG, OPPO, VIVO, 
HUAWEI, REALME, XIAOMI, WIKO, TECNO, INFINIX การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัจะท าการศึกษาเก่ียวกบัการรับรู้ในตรา
สินคา้สมาร์ทโฟนยี่หอ้ Xiaomi ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี แบรนดส์มาร์ทโฟน Xiaomi เป็นบริษทัผูผ้ลิตและจ าหน่าย
อุปกรณ์สมาร์ทโฟน รวมไปถึงอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์อจัฉริยะส าหรับผูบ้ริโภคซ่ึงมีสมาร์ทโฟนและ
ฮาร์ดแวร์อจัฉริยะเช่ือมต่อกนัดว้ยกบัแพลตฟอร์ม IoT ยี่ห้อว่า “เสียวหม่ี” “xiaomi” ใช้โลโกต้วัย่อ “MI”  ซ่ึงในตลาด
สมาร์ทโฟน ณ ปัจจุบนั มีการแข่งขนักนัสูงมาก เน่ืองจากมีหลากหลายยีห่อ้ท่ีมีการท าตลาด มีการแข่งขนัผลกัดนัยอดขาย
กนัตลอดเวลา คือ ทุกสัปดาห์ ทุกเดือน ทุกไตรมาส มีการวิจยัพฒันาสินคา้และเทคโนโลยีรุ่นใหม่ๆ ออกมาแข่งขนักนั
อยา่งต่อเน่ือง แข่งกนัออกกลยทุธ์ในการท าตลาด ให้ยอดขายนั้นโตข้ึน และเพื่อสามารถครองแชมป์ท่ี 1 จากขอ้มูลตลาด
สมาร์ทโฟนของโลก ในไตรมาสท่ี 1 ปี 2022 Xiaomi มีสัดส่วน Market Share เป็นอนัดบั 3 ของโลก อยูท่ี่ 12.4% รองจาก 
Apple และ SAMSUNG เม่ือเทียบปีท่ีแลว้ มียอดขายท่ีลดลงค่อนขา้งสูง -19.6% มีคู่แข่งท่ีตามมาติดๆ คือ OPPO มี Market 
Share อนัท่ีดบัท่ี 4 และ VIVO มี Market Share อนัดบัท่ี 5 (Strategy Analytics, 2022) 
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รูปท่ี 1 แสดงส่วนแบ่งทางการตลาดของสมาร์ทระดบัโลก 
ท่ีมา: Strategy Analytics, 2022 

 
เม่ือมาดูขอ้มูลตลาดสมาร์ทโฟนในไทย ไตรมาสท่ี 2/2022 ตลาดสมาร์ทโฟนในประเทศไทยลดลง 14%

ตามล าดบัเป็น 4.0 ลา้นเคร่ืองเน่ืองจากเศรษฐกิจประสบปัญหาเน่ืองจากเงินบาทท่ีอ่อนค่าลงประกอบกบัอตัราเงิน
เฟ้อท่ีพุ่งสูงข้ึนและการฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจท่ีชา้อยา่งไรก็ตาม Xiaomi ฟ้ืนตวัเม่ือเทียบกบัไตรมาสท่ี1 โดยไดรั้บแรง
หนุนหลกัจากความตอ้งการของผูบ้ริโภคส าหรับรุ่นท่ีมีตวัขบัเสียงผ่านการซ้ือสินคา้ช่องทางออฟไลน์ เม่ือเทียบ
ยอดขายเป็นรายไตรมาส SAMSUNG ครองอนัดบัหน่ึง ดว้ยส่วนแบ่ง 26% อนัดบั 2 คือ OPPO 20% อนัดบัท่ี 3 คือ 
Xiaomi 15% อนัดบัท่ี 4 คือ VIVO 12% และอนัดบัท่ี 5 คือ Apple 8%. (Canalys, 2022) 

 

 
 

รูปท่ี 2 แสดง 5 อนัดบัยอดขาย ของ 5 ประเทศใน SEA  
ท่ีมา: Canalys, 2022 

 
จากรูปท่ี 2 ประเทศฟิลิปปินส์ยงัคงเป็นตลาดท่ีใหญ่เป็นอนัดับสองใน SEA ด้วยการจัดส่ง Shipments

ขยายตวั 4% เม่ือเทียบกบัไตรมาสก่อน ซ่ึงแบรนด์ Xiaomi และ OPPO เติบโตข้ึน 10% และ 55% เม่ือเทียบเป็นราย
ไตรมาสตามล าดบัการเติบโตของ Xiaomi เกิดจากความนิยมของซีรีส์ Redmi 10 ซ่ึงไดรั้บการตอ้นรับจากช่องทาง
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ออฟไลน์และยงัมีแบรนด์ใหม่ Transsion ท่ีเข้าสู่ตลาดประเทศอินโดนีเซียและติด Top 5 เป็นคร้ังแรกอีกด้วย 
(Canalys, 2022) จะเห็นไดว้่าจากส่วนแบ่งทางการตลาดของตลาดสมาร์ทโฟน Xiaomi ในประเทศไทยยงัคงมี Market 
Share เป็นอนัดบั 3 ซ่ึงรองจาก SAMSUNG และ OPPO แต่ในขณะเดียวกนัยอดขายสมาร์ทโฟนตลาดโลก Xiaomi มี
ยอด Market Share เหนือกว่าแบรนด ์OPPO ท่ีเป็นคู่แข่ง นัน่หมายความว่าตลาดในประเทศไทยยงัตอ้งมีการปรับปรุง
พฒันายอดขายของแบรนด์ Xiaomi ดงันั้นจึงเป็นสาเหตุท่ีสมาร์ทโฟน Xiaomi ในตลาดประเทศไทยจึงจะตอ้งมีการ
สร้างกลยทุธ์ทางการตลาดและวางแผนการท างาน นโยบายท่ีจะมาเพ่ิมความสามารถในการกินส่วนแบ่งทางการตลาด
ให้มากกว่าคู่แข่ง การสร้างกลยทุธ์ท่ีแข็งแรงและชดัเจนให้กบัตราสินคา้เพ่ือเพ่ิมยอด In House share ในแต่ละร้านคา้ 
แต่ละช่องทางขายให้เติบโตข้ึนเป็นอนัดบั 1 ส่งผลให้ยอดขายในประเทศไทยมีส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีสูงข้ึนได ้การ
สร้างตราสินคา้และการส่ือสารตราสินคา้นั่น มีความส าคญัและมีความสัมพนัธ์กบัการสร้างยอดขายเป็นอย่างมาก 
(Canalys, 2022) 

ปัจจุบนัมีสมาร์ทโฟนหลากหลายยี่ห้อ ท่ีต่างมีภาพลกัษณ์และสร้างการรับรู้ในตราสินคา้ของแต่ละแบรนด์ 
ท่ีมีความแตกต่างกันไป และเน่ืองจากผูวิ้จยัท างานในบริษทัฯและรับผิดชอบดูแลพ้ืนท่ีเขตภาคกลางตะวนัออก 
(Central East Region) ซ่ึงรวมถึงจงัหวดัชลบุรี และมีแผนการท างานในพ้ืนท่ีชลบุรีเป็นส่วนใหญ่ จึงเกิดความสนใจ
ศึกษาเร่ืองการรับรู้ ในดา้นการรับรู้ตราสินคา้ และดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ Xiaomi ในจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงเป็นจงัหวดั
หน่ึงในพ้ืนท่ีท างานตอ้งการผลกัดนัยอดขายเพ่ิมข้ึน และมีความสนใจจากการท่ีเป็นเมืองท่องเท่ียวดว้ย มีประชากร
อาศัยอยู่หนาแน่นนั่นจะสามารถท าการส่ือสารด้านตราสินค้าสมาร์ทโฟน ยี่ห้อ Xiaomi อย่างไรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เพ่ือให้เกิดการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟน Xiaomi จากดา้นการรับรู้และภาพลกัษณ์ตรา
สินคา้ได ้ดว้ยเหตุน้ี ผูวิ้จยัจึงเกิดความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองการรับรู้ดา้นตราสินคา้ของสมาร์ทโฟนยี่ห้อ เส่ียวหม่ี ของ
ผูบ้ริโภคในเขตจงัหวดัชลบุรี ทางผูวิ้จยัไดท้  าการขอขอ้มูลยอดขายภายในอย่างไม่เป็นทางการของทาง Xiaomi ซ่ึง
ทราบว่ายอดขายตั้งแต่เดือนมกราคม – พฤศจิกายน 2565 มียอด Market Share ในจงัหวดัชลบุรี โดยประมาณ 19% 
หากเปรียบเทียบในภาคกลาง ถือว่าเป็นยอด  Market Share ติดอันดับ  Top3 ท่ีสูงสุดในภาคกลาง ในปี 2565 
สถานการณ์มีแนวโน้มท่ีดีข้ึนจากสถานการณ์โควิด19 ท าให้มีนักท่องเท่ียวกลบัมาท่องเท่ียว กลุ่มธุรกิจ ร้านค้า 
สามารถเปิดบริการได ้ท าใหย้อดขายในปี 2565 มีอตัราการเติบโตถึง 41% 

จากรายงานสถิติจ านวนประชากรและบา้น จงัหวดัชลบุรี ประจ าปีพ.ศ. 2564 มีประชากรอาศยัแบ่งเป็น เพศ
ชาย จ านวน 772,463 คน เพศหญิง จ านวน 811,209 คน โดยแบ่งเป็นสัญชาติไทยเพศชาย จ านวน 762,892 คนเพศ
หญิง จ านวน 805,569 คน ประชากรท่ีไม่ได้สัญชาติไทยแบ่งเป็นเพศชายจ านวน 9,571 คน และเพศหญิงท่ีไม่ได้
สัญชาติไทยจ านวน 5,640 คน พ้ืนท่ีของจงัหวดัชลบุรี 4,363 ตร.กม. คิดเป็นความหนาแน่นของประชากร 362.98 คน
ต่อตร.กม. (ระบบสถิติทางทะเบียน กรมการปกครอง, 2564) 
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รูปท่ี 3 รายงานสถิติจ านวนประชากรและบา้น จงัหวดัชลบุรี ประจ าปี พ.ศ.2564  

ท่ีมา: ศูนยข์อ้มูลสารสนเทศดา้นสุขภาพ, 2564 
 
ผลการวิจยัในคร้ังน้ีสามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชเ้ป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารเพ่ือพิจารณาการวางแผนงาน 

การวางแผนกลยทุธ์การส่ือสารตราสินคา้ ภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ เพ่ือน าไปสู่การพฒันายอดขายของบริษทั Xiaomi 
ใหมี้การเติบโตไปตามเป้าหมายไดใ้นอนาคต 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

1. เพ่ือศึกษาความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ของ
ผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี  

2. เพื่อศึกษาความแตกต่างของการรับรู้ตราสินคา้จากการส่ือสารการตลาดบูรณาการ (IMC) ท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนยีห่อ้ Xiaomi ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี 

3. เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจยัดา้นการรับรู้ตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนยี่ห้อ 
Xiaomi ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี 
 
3. สมมติฐานการวจิัย 

1. ปัจจยัดา้นส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ของผูบ้ริโภคใน
จงัหวดัชลบุรี 

2. ปัจจยัการรับรู้ตราสินคา้จากการส่ือสารการตลาดบูรณาการ (IMC) ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสมาร์ท
โฟนยีห่อ้ Xiaomi ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี 

3. ปัจจยัปัจจยัดา้นการรับรู้ตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ของผูบ้ริโภคใน
จงัหวดัชลบุรี 

 

อ ำเภอ ชำย (คน) หญงิ (คน) รวม (คน)

บำ้น 

(หลงั) ความหนาแน่นคน ตอ่ ตร.กม. พืน้ที(่ตร.กม.)

เมอืงชลบุร ี 165,625 177,334 342,959 239,994 1,499 229

บำ้นบงึ 53,690 56,506 110,196 60,380 170 646

หนองใหญ่ 12,078 11,900 23,978 10,162 60 397

บำงละมงุ 144,238 169,137 313,375 289,337 668 469

พำนทอง 37,131 38,379 75,510 59,340 436 173

พนสันคิม 60,308 64,600 124,908 46,866 277 451

ศรรีำชำ 162,894 171,802 334,696 249,803 543 616

เกำะสชีงั 2,234 2,301 4,535 2,210 263 17

สตัหบี 88,213 76,061 164,274 100,779 493 333

บอ่ทอง 24,949 24,891 49,840 18,453 64 782

เกำะจนัทร ์ 21,103 18,298 39,401 14,676 158 249

772,463 811,209 1,583,672 1,092,000 363 4,363

หมายเหต ุ: จ านวนราษฎรร์วมทัง้สญัชาตไิทย และไมไ่ดส้ญัชาตไิทย 
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4. การด าเนินการวจิัย 
งานวิจยัน้ีศึกษาปัจจยัดา้นส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน สถานภาพ อาชีพ 

ปัจจยัการรับรู้ตราสินคา้จากการส่ือสารการตลาดบูรณาการ (IMC) ไดแ้ก่ ดา้นการโฆษณา ดา้นการส่งเสริมการขาย 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ดา้นการตลาดทางตรง ดา้นการเป็นผูส้นบัสนุนการตลาด ดา้นการบริหารพนกังานขาย ปัจจยั
ดา้นการรับรู้ตราสินคา้ ไดแ้ก่ ดา้นการตระหนกัรับรู้ในตราสินคา้ ดา้นความภกัดีต่อตราสินคา้ ดา้นการเช่ือมโยงผกูพนั
กบัตราสินคา้ ดา้นการรับรู้คุณภาพตราสินคา้ และ ปัจจยัการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

ประชากรส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี คือ กลุ่มผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรีท่ีมีการใชส้มาร์ทโฟน Xiaomi เน่ืองจาก
ไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ขนาดของกลุ่มตวัอย่างจึงไดจ้ากสูตร การค านวณกลุ่มตวัอย่างแบบไม่ทราบ
จ านวนประชากร ของ W.G Cochran (1977) โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ 95% และความผิดพลาดสูงสุดท่ียอมให้
เกิด 5% ซ่ึงค านวณไดเ้ท่ากบั 400 ราย ทั้งน้ีการรวบรวมขอ้มูลใช้วิธีแจกแบบสอบถามกบักลุ่มผูบ้ริโภคในจงัหวดั
ชลบุรีท่ีมีการใชส้มาร์ทโฟน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบดว้ย ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบ
ถามสอบ ลักษณะค าถามปลายเปิด (Close – ended Response Question) ให้เลือกตอบเพียงข้อเดียว  ส่วนท่ี 2 
แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัการรับรู้ตราสินคา้จากการส่ือสารการตลาดบูรณาการ (IMC) สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบั
ปัจจยัการรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยี่ห้อ  Xiaomi ลกัษณะแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิดแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) และ ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือสินคา้สมาร์ทโฟนยี่ห้อXiaomi 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปิดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมีระยะเวลาในการเก็บ
แบบสอบถามคือเดือนมกราคม ถึง กมุภาพนัธ์ 2566 

ผูวิ้จยัไดท้ดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม (Validity test) กบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบั
กลุ่มตวัอยา่งจริงจ านวน 30 คน เพ่ือวิเคราะห์หาค่าความสอดคลอ้งภายในความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั โดย
ใชสู้ตรสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (α-Cronbach coefficient) ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 และใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ พบว่า ความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ (Reliability) มีค่ามากกว่า 0.7 ทุกขอ้ค าถาม ซ่ึงเป็นเกณฑ์ท่ี
สามารถยอมรับได ้(Nunnally, 1978) โดยค่าแอลฟาของครอนบาคของแบบสอบถามชุดน้ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 
0.954 จากนั้นจึงเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) ดว้ยการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง โดยแจกแบบสอบถาม
ออนไลน์ผ่านทาง Google form ซ่ึงมีผูต้อบแบบสอบถามท่ีผ่านการคดักรองและตอบค าถามอย่างครบถว้น จ านวน
ทั้งส้ิน 400 ราย 

การวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัปัจจยั
การรับรู้ตราสินคา้จากการส่ือสารการตลาดบูรณาการ (IMC) ปัจจยัการรับรู้ในตราสินคา้ และ การตดัสินใจซ้ือสินคา้
สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ส่วนท่ีสองใช้สถิติอนุมานในการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน t-test การวิเคราะห์ค่า
แปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) และ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple regression) 
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5. ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 

21 – 30 ปีผูต้อบแบบสอบถามมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา/ปวส. มีรายได ้20,001 – 30,000 บาท สถานภาพสมรสมี
อาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน/รับจา้ง และปัจจุบนัผูต้อบแบบสอบถามใชส้มาร์ทโฟนยีห่อ้ iPhone มากท่ีสุด 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi จากการส่ือสารการตลาดท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือ  จากการส่ือสารการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด
ทุกดา้น โดยดา้นการโฆษณา  มีค่าเฉล่ียในระดบัมากท่ีสุด และดา้นการบริหารพนกังานขาย มีค่าเฉล่ียระดบัต ่าสุด โดย
แยกพิจารณาแต่ละดา้นเป็นรายขอ้ได ้โดยดา้นการโฆษณา ในการพบเห็นส่ือ โฆษณาเคล่ือนท่ี สินคา้สมาร์ทโฟน 
Xiaomi เช่น ส่ือตามรถโดยสาร รถยนต์ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด และการพบเห็นส่ือการโฆษณาผ่านช่อง Youtube, 
Facebook, Fan page, Website มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi จากการส่ือสาร
การตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ โดยรวม 

การรับรู้ในตราสินค้าสมาร์ทโฟนยีห้่อ Xiaomi จาก
การส่ือสารการตลาด 

�̅� SD. 
ระดับความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

1. ดา้นการโฆษณา  4.39 0.507 มากท่ีสุด 1 
2. ดา้นการส่งเสริมการขาย  4.30 0.503 มากท่ีสุด 3 
3. ดา้นการประชาสมัพนัธ์  4.35 0.529 มากท่ีสุด 2 
4. ดา้นการตลาดทางตรง  4.28 0.560 มากท่ีสุด 4 
5. ดา้นการเป็นผูส้นบัสนุนทางการตลาด  4.25 0.528 มากท่ีสุด 5 
6. ดา้นการบริหารพนกังานขาย 4.24 0.584 มากท่ีสุด 6 

เฉลีย่ 4.30 0.384 มากท่ีสุด  
 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการตระหนกัรู้ในตราสินคา้ ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนยีห่อ้ 

Xiaomi โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น พบวา่ดา้นการตระหนกัรับรู้ในตราสินคา้  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด และดา้น
ความภกัดีต่อตราสินคา้  มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการตระหนกัรู้ในตราสินคา้ ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟน

ยีห่อ้ Xiaomi โดยรวม 

การตระหนักรู้ในตราสินค้า ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ
ซ้ือสมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi 

�̅� SD. 
ระดับความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

1. ดา้นการตระหนกัรับรู้ในตราสินคา้  4.34 0.523 มากท่ีสุด 1 
2. ดา้นความภกัดีต่อตราสินคา้  4.21 0.499 มากท่ีสุด 4 
3. ดา้นการเช่ือมโยงผกูพนักบัตราสินคา้  4.26 0.542 มากท่ีสุด 3 
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การตระหนักรู้ในตราสินค้า ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ
ซ้ือสมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi 

�̅� SD. 
ระดับความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

4. ดา้นการรับรู้คุณภาพของตราสินคา้  4.30 0.503 มากท่ีสุด 2 
เฉลีย่ 4.27 0.416 มากท่ีสุด  

 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ือ สมาร์ทโฟน ยี่ห้อ Xiaomi โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ดงั

ตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3 ค่าคะแนนเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตั้งใจซ้ือสมาร์ทโฟนยีห่อ้ Xiaomi 

ความตั้งใจซ้ือสมาร์ทโฟนยีห้่อ Xiaomi �̅� SD. 
ระดับความ
คดิเห็น 

ล าดับ 

1.ท่านสนใจซ้ือ สมาร์ทโฟน Xiaomi 4.37 0.715 มากท่ีสุด 1 

เฉลีย่ 4.37 0.715 มากท่ีสุด  

 
ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 พบว่า ผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรีท่ีมีการใชส้มาร์ทโฟน ท่ีมีปัจจยัดา้นเพศ  ท่ี

แตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงัตาราง
ท่ี 4 

 
ตารางท่ี 4 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ของ

ผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี 
ปัจจยัส่วนบุคคล การตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนยีห่อ้ Xiaomi 

สถิติท่ีใชศึ้กษา Sig. 
เพศ t-test .012* 
อาย ุ One-way Anova .569 

ระดบัการศึกษา One-way Anova .799 
รายได ้ One-way Anova .599 

สถานภาพ t-test .980 
อาชีพ One-way Anova .941 

ยีห่อ้สมาร์ทโฟนท่ีใชใ้นปัจจุบนั One-way Anova .285 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 พบว่า ปัจจยัการรับรู้ตราสินคา้จากการส่ือสารการตลาดดา้นการโฆษณา ดา้น

การส่งเสริมการขาย ดา้นการประชาสมัพนัธ์ ดา้นการบริหารพนกังานขายมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรี



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 62 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  R  ระหว่างตวัแปรอิสระ "การรับรู้ในตรา
สินคา้สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi " และตวัแปรตาม  “การตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี”  ซ่ึงเท่ากบั  0.678  
ดงันั้น อิทธิพลของการรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยีห่อ้ Xiaomi กบัการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี มี
ความสัมพนัธ์กนั โดยมีค่า  R  Square  เท่ากบั 0.460 หรือ  ร้อยละ  46.0 โดยเม่ือพิจารณาค่า Beta ของปัจจยัต่างๆ 
สามารถจดัล าดบัดงัน้ี  อนัดบัแรก คือ ดา้นการประชาสัมพนัธ์ รองมาคือ ดา้นการโฆษณา ต่อมาคือ ดา้นการบริหาร
พนกังานขาย และ ดา้นการส่งเสริมการขาย ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 5 

 
ดงัตารางท่ี 5 ตารางแสดงอิทธิพลของการรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือของ

ผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี 
 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients  

t 
 

Sig.   
B 

Std. 
Error 

 
Beta 

ค่าคงท่ี 0.151 0.302  0.501 0.617 
1. ดา้นการโฆษณา  0.524 0.083 0.372 6.305 0.000* 
2. ดา้นการส่งเสริมการขาย  0.214 0.091 0.151 2.361 0.019* 
3. ดา้นการประชาสมัพนัธ์  0.600 0.090 0.444 6.643 0.000* 
4. ดา้นการตลาดทางตรง  -0.104 0.081 -0.082 -1.290 0.198 
5. ดา้นการเป็นผูส้นบัสนุนทางการตลาด  0.029 0.091 0.022 0.322 0.748 
6. ดา้นการบริหารพนกังานขาย 0.201 0.073 0.165 2.753 0.006* 

R = 0.678, R2 = 0.460, Adjusted R Square = 0.452, F = 55.758, sig = 0.000  * = P < 0.05 
 
ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 พบว่า ปัจจยัดา้นการรับรู้ตราสินคา้ ดา้นการตระหนกัรับรู้ในตราสินคา้ ดา้น

ความภกัดีต่อตราสินค้า ด้านการเช่ือมโยงผูกพนักับตราสินค้า ด้านการรับรู้คุณภาพของตราสินค้า มีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์  R  ระหวา่งตวั
แปรอิสระ "กลยทุธ์การรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi" และตวัแปรตาม  “การตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค
ในจงัหวดัชลบุรี”  ซ่ึงเท่ากบั  0.544  ดงันั้น อิทธิพลของกลยทุธ์การรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยีห่อ้ Xiaomi กบัการ
ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี มีความสัมพนัธ์กนั โดยมีค่า  R  Square  เท่ากบั 0.296 หรือ  ร้อยละ  29.6 
โดยเม่ือพิจารณาค่า Beta ของปัจจยัต่างๆ สามารถจดัล าดบัดงัน้ี  อนัดบัแรก คือ ดา้นการรับรู้คุณภาพของตราสินคา้ 
รองมาคือ ดา้นความภกัดีต่อตราสินคา้ ต่อมาคือ ดา้นการเช่ือมโยงผูกพนักบัตราสินคา้ และ ดา้นการตระหนกัรับรู้ใน
ตราสินคา้ ตามล าดบั ดงัตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 6 ตารางแสดงอิทธิพลของกลยทุธ์การรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ในจงัหวดัชลบุรี ท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ 

 
Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients  

t 
 

Sig.   
B 

Std. 
Error 

 
Beta 

ค่าคงท่ี 0.779 0.323  2.410 0.016* 
1. ดา้นการตระหนกัรับรู้ในตราสินคา้  0.265 0.086 0.194 3.073 0.002* 
2. ดา้นความภกัดีต่อตราสินคา้  0.412 0.096 0.288 4.271 0.000* 
3. ดา้นการเช่ือมโยงผกูพนักบัตราสินคา้  0.301 0.088 0.228 3.408 0.001* 
4. ดา้นการรับรู้คุณภาพของตราสินคา้  0.674 0.067 0.475 10.064 0.000* 

R = 0.544, R2 = 0.296, Adjusted R Square = 0.289, F = 41.521, sig = 0.000  * = P < 0.05 
 
5. การอภิปรายผล 

ผลการวิเคราะห์ ปัจจยัดา้นส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรี 
พบว่า ผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบุรีท่ีมีการใชส้มาร์ทโฟน ท่ีมีปัจจยัดา้นเพศ ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือใน
เขตจงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีเน่ืองจาก เพศหญิงและเพศชายจะมีความแตก
ตางกนัในหลาย ๆ ดา้น ไม่ว่าจะเป็นดา้นร่างกาย ดา้นความคิด จิตใจ หรือแมแ้ต่ในดา้นอารมณ์ ดา้นความรู้สึก ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศุภณัฐ วงศ์ไตรทิพย ์และชลิตา ศรีนวล (2559) กล่าวไวว้่า เพศพบว่าผูบ้ริโภคท่ีมีเพศ
แตกต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนตราซัมซุงแตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากเพศชายและเพศหญิง อาจมีทศันคติ 
ความคิดค่านิยม ในการเลือกซ้ือสมาร์ทโฟนตราซัมซุงแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิษณุ มณีวรรณ 
(2562) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมและการใชปั้จจยัส่วนประสมการตลาดในการตดัสินใจซ้ือโทรศพัทมื์อถือไอโฟนของ
ผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร ผลการทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบการใชปั้จจยัส่วนประสมการตลาด พบว่า
ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือนและอาชีพแตกต่างกนัใชปั้จจยัส่วนประสมการตลาดในการ
ตดัสินใจซ้ือโทรศพัท์มือถือไอโฟนโดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05
นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัฐภูมิ จงวิริยะเจริญชยั (2558) ศึกษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผล
ต่อการตดัสินใจซ้ือโทรศพัท์มือถือ ยี่ห้อ iPhone 6s ของผูบ้ริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร ผลการทดสอบ
สมมุติฐานพบว่าผูบ้ริโภคท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือนต่างกันใช้ปัจจัยส่วนประสม
การตลาดด้านการส่งเสริมการตลาดในการตัดสินใจเลือกซ้ือโทรศพัท์มือถือยี่ห้อ iPhone 6s แตกต่างกัน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผลการวิเคราะห์ ปัจจยัการรับรู้ตราสินคา้จากการส่ือสารการตลาดสมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ของผูบ้ริโภคมี
ผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ พบว่า ปัจจยัการรับรู้ตราสินคา้จากการส่ือสารการตลาดดา้นการโฆษณา ดา้นการ
ส่งเสริมการขาย ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ดา้นการบริหารพนักงานขายมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรี
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีเน่ืองจาก มีการพบเห็นส่ือโฆษณาเคล่ือนท่ี สินคา้สมาร์ทโฟน Xiaomi เช่น 
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ส่ือตามรถโดยสาร  รถยนต์ มีบุคคลท่ีมีช่ือเสียงมาเป็นพรีเซ็นเตอร์ หรือเชิญมาร่วมงานกิจกรรม ท าหน้าท่ี
ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกับสินคา้ และ การใช้แอปพลิชัน Line ส่ือสารโดยตรงต่อลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ถวลัย ์วชัรชยักุล (2561) ศึกษาเร่ือง การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ
และภาพลักษณ์ตราสินค้าท่ีมีผลต่อกระบวนการตัดสินใจซ้ือสมาร์ทโฟน ยี่ห้อ Huawei ของผู ้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า  ปัจจยัดา้นการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ซ่ึงไดแ้ก่ การโฆษณา การขายโดยพนกังาน 
การส่งเสริมการขาย การให้ข่าวและการประชาสัมพนัธ์และการตลาดทางตรง มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจซ้ือ 
“สมาร์ทโฟน ยีห่อ้ Huawei” ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และงานวิจยั
ของ วสนัต ์เกียรติทะนงศกัด์ิ (2563) ศึกษาเร่ืองการรับรู้คุณค่าตราสินคา้และการตลาดส่ือสงัคมออนไลน์ท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารเสริมคอลลาเจน พบวา่ องคป์ระกอบของ การตลาดส่ือสงัคมออนไลน์ทั้ง 3 องคป์ระกอบ 
มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการรับรู้คุณค่าตราสินคา้ของผูบ้ริโภค แต่เครือข่ายสังคมออนไลน์มีอิทธิพลมากท่ีสุด รองลงมา
คือ การโฆษณาออนไลน์ และ การส่ือสารแบบปากต่อปากอิเลก็ทรอนิกส์ อีกทั้งการรับรู้คุณค่าตราสินคา้ส่งผลกระทบ
เชิงบวกต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์อาหารเสริมคอลลาเจน ผ่านช่องทางออนไลน์ นอกจากน้ียงั สอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของ กฤษณ์กรวิชญ์ จนัทขนัธ์สกุล (2561) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัการส่ือสารการตลาดออนไลน์ท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการออนไลน์ของผูบ้ริโภค พบว่า ปัจจยัการส่ือสารการตลาดออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพและ
ส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการออนไลน์ของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ การส่งเสริมการขายออนไลน์ มากท่ีสุด 
รองลงมาคือการประชาสมัพนัธ์ออนไลน์ และการขายโดยบุคคลออนไลน์ มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการรับรู้ตราสินคา้สมาร์ทโฟนยี่ห้อ Xiaomi ของผูบ้ริโภคมีผลต่อ
การตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรี พบว่า ปัจจยัดา้นการรับรู้ตราสินคา้ ดา้นการตระหนักรับรู้ในตราสินคา้ ดา้น
ความภกัดีต่อตราสินค้า ด้านการเช่ือมโยงผูกพนักับตราสินค้า ด้านการรับรู้คุณภาพของตราสินค้า มีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผูบ้ริโภครู้สึกคุน้เคยตราสินคา้ 
Xiaomi ได้มากกว่าตราสินค้าสมาร์ทโฟนยี่ห้ออ่ืน และ รู้สึกว่าสินค้า Xiaomi มีประสิทธิภาพมากว่ายี่ห้ออ่ืน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศุภณฐั วงศไ์ตรทิพย ์(2559) ศึกษาเร่ือง คุณค่าตราสินคา้ และ การตดัสินใจ
ซ้ือสมาร์ทโฟนซมัซุงของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ ปัจจยัดา้นการรับรู้คุณภาพของตราสินคา้ และปัจจยั
ด้านการตระหนักถึงตราสินค้ามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนตราซัมซุงของผู ้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 นอกจากน้ีสมการท่ีประมาณการได้สมารถอธิบาย
ความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนตราซัมซุงของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครไดถึ้งร้อยละ 62.4 
และงานวิจยัของ อุบล ไมพุ้่ม (2563) ศึกษาเร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าคุณค่าตราสินคา้กบัการตดัสินใจซ้ือ
สมาร์ทโฟนยี่ห้อไอโฟน (iPhone) ของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร พบว่า คุณค่าตราสินคา้ ประกอบดว้ย ดา้นการ
รู้จกัตราสินคา้ คุณภาพตราสินคา้ ความสัมพนัธ์กบัตราสินคา้ และดา้นความภกัดีในตราสินคา้ มีความสัมพนัธ์ต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟนยี่ห้อไอโฟน (iPhone) ของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานครอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ซ่ึงจากการทดสอบท าให้ธุรกิจควรค านึงถึงการวางแผนทางการตลาดท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือสมาร์ท
โฟนยี่ห้อไอโฟน (iPhone) โดยเฉพาะในเร่ืองการรู้จกัในตราสินคา้และความภกัดีในตราสินคา้ เน่ืองจากทั้งสองปัจจยั
ถือเป็นส่ิงท่ีสร้างคุณค่าและช่วยกระตุน้ให้เกิดการซ้ือสินคา้อยา่งต่อเน่ืองได ้นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ธนบดี วายวุฒันศิริ (2561) ศึกษาเร่ืองปัจจยัทางการตลาดและคุณค่าตราสินคา้ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ใน
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ร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ดูโฮมของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษาพบว่า ดา้นคุณค่าตรา
สินคา้ ไดแ้ก่ ดา้นการเช่ือมโยงตราสินคา้ ดา้นการรับรู้คุณภาพตราสินคา้ และดา้นความภกัดีต่อตราสินคา้มีอิทธิพลต่อ
การตดัสินใจซ้ือสินคา้ในร้านคา้ปลีกสมยัใหม่ดูโฮมมากท่ีสุด อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

การศึกษาเร่ือง ปัจจยัการรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยีห่อ้ Xiaomi ของผูบ้ริโภคท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ในเขตจงัหวดัชลบุรี เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับรู้ตราสินคา้ไปยงักลุ่มเป้าหมายท่ีจะส่งผลใหเ้กิดการตดัสินใจ
ซ้ือสมาร์ทโฟน Xiaomi โดยได้น าปัจจยัทางด้านการส่ือสารการตลาด (IMC) ปัจจยัด้านการรับรู้ในตราสินคา้มา
พิจารณา  ดงันั้น ขอ้มูลท่ีพบจากผลวิจยั มีดงัน้ี 

1. จากการวิจยัแสดงให้เห็นว่า ปัจจยัการรับรู้ตราสินคา้จากการส่ือสารการตลาดดา้นการโฆษณา ดา้นการ
ส่งเสริมการขาย ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ดา้นการบริหารพนักงานขายมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรี 
ดงันั้นควรมีการน าปัจจยัทางการตลาดท่ีเป็นตวักระตุน้อ่ืน ๆ มาร่วมพิจารณาดว้ย เพ่ือสามารถประเมิณผลของกลยทุธ์
ตราสินคา้และกลยทุธ์อ่ืน ๆ และน ามาปรับใชก้บัสถานการณ์การแข่งขนัทางการตลาดไดใ้นปัจจุบนั เช่น การส่ือสาร
การตลาดแบบครบวงจร การส่ือสารภาพลกัษณ์ตราสินคา้ ความจงรักภกัดีในตราสินคา้ กลยทุธ์ทางการส่งเสริมการ
ขาย เป็นตน้ 

2. จากการวิจยัแสดงให้เห็นว่า ปัจจยัดา้นการรับรู้ตราสินคา้ ดา้นการตระหนกัรับรู้ในตราสินคา้ ดา้นความ
ภกัดีต่อตราสินคา้ ดา้นการเช่ือมโยงผูกพนักบัตราสินคา้ ดา้นการรับรู้คุณภาพของตราสินคา้ มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
ในเขตจงัหวดัชลบุรี ดงันั้นควรมีการก าหนดกลยทุธ์ท่ีชดัเจนเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการสร้างการรับรู้ในตราสินคา้
ต่อผูบ้ริโภคให้มากข้ึน น ามาวางแผนกลยุทธ์ใหม่เพ่ือเกิดประสิทธิผลให้สอดคลอ้งกบันโยบายและเป้าหมายของ
บริษทั ผูศึ้กษาไดเ้สนอแนะให้มีการเพ่ิมส่ือ เช่น ส่ือโฆษณาเคล่ือนท่ี รถตูโ้ดยสาร Billboard, รถGrab ในจุดท่ีมีผู ้
เดินทางเยอะ และเพ่ิมส่ือผ่านช่องทางท่ีเป็นท่ีนิยม มียอดผูเ้ขา้ชมจ านวนมาก ผ่านช่องทาง Youtube, Facebook, Fan 
page ยกตวัอย่างเช่น Youtube ช่องคุยแหลก แดกดึก มีผูติ้ดตาม 2.12 หม่ืนลา้นคน เป็นตน้ เพ่ือเป็นการเพ่ิมการรับรู้ 
การมองเห็นท่ีมากข้ึน 

ในการวิจยัคร้ังต่อไป ผูวิ้จยัควรเพ่ิมเติมการศึกษาในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
1. การศึกษาเร่ือง ปัจจยัการรับรู้ในตราสินคา้สมาร์ทโฟนยีห่้อ Xiaomi ของผูบ้ริโภคท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

ซ้ือในเขตจงัหวดัชลบุรี เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการรับรู้ตราสินคา้ไปยงักลุ่มเป้าหมายท่ีจะส่งผลให้เกิดการ
ตดัสินใจซ้ือสมาร์ทโฟน Xiaomi โดยไดน้ าปัจจยัทางดา้นการส่ือสารการตลาด ปัจจยัดา้นการรับรู้ในตราสินคา้มา
พิจารณา ดงันั้น การศึกษาคร้ังต่อไป ควรมีการน าปัจจยัทางการตลาดท่ีเป็นตวักระตุน้อ่ืน ๆ มาร่วมพิจารณาดว้ย เพ่ือ
สามารถประเมินผลของกลยทุธ์ตราสินคา้และกลยทุธ์อ่ืน ๆ และน ามาปรับใชก้บัสถานการณ์การแข่งขนัทางการตลาด
ไดใ้นปัจจุบนั เช่ือ การส่ือสารการตลาดแบบครบวงจร การส่ือสารภาพลกัษณ์ตราสินคา้ ความจงรักภกัดีในตราสินคา้ 
กลยทุธ์ทางการส่งเสริมการขาย เป็นตน้ 

2. ควรศึกษากับ กลุ่มตัวอย่างกลุ่มอ่ืน ๆ ท่ีแตกต่างกันกับงานวิจัยน้ี เพ่ือจะท าให้ได้งานวิจัยท่ีมีความ
หลากหลายเพ่ิมมากข้ึน เช่น กลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างออกไป กลุ่ม อาย ุสถานภาพ อาชีพ รายได ้ซ่ึงจะท าให้บริษทัหรือ
ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งสามารถท่ีจะน าขอ้มูลของงานวิจยัท่ีไดน้ั้นไปปรับใชก้บั แผนธุรกิจขององคก์ร ให้มีประสิทธิภาพใน
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การเพ่ิมยอดขายให้กบัผลิตภณัฑ์ต่อไปในอนาคต และ ควรเพ่ิมเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลอ่ืนๆ เช่น การ
สัมภาษณ์เจาะลึกการสนทนากลุ่มให้ไดรั้บรู้ถึงขอ้มูลเชิงลึกและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของกลุ่มผูบ้ริโภคในจงัหวดั
ชลบุรีท่ีมีการใชส้มาร์ทโฟน เพ่ือจะน ามาพฒันาการรับรู้ในตราสินคา้ให้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึนและตอบโจทยความ
ตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภคมากยิง่ข้ึนต่อไปในอนาคต 
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DEVELOPMENT OF PROGRAM FOR ENHANCING ON MATHEMATICS LEARNING 
BEHAVIOR USING GOAL SETTING AND SELF-REGULATED LEARNINGS THEORY 

OF NINTH GRADE STUDENTS 
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บทคัดย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชท้ฤษฎี

การตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และเพ่ือประเมินคุณภาพ
ของโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชท้ฤษฎีการตั้งเป้าหมายและทฤษฎี 

การก ากบัตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 นักเรียนกลุ่มตวัอย่าง คือ นักเรียนระดบั
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 1 ห้องเรียน มีนักเรียน 35 คน ซ่ึงในการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างนั้นได้คดัเลือกแบบเจาะจง 
ผลการวิจยัปรากฎ ดงัน้ี 1) โปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชท้ฤษฎีการตั้งเป้าหมายและ
ทฤษฎีการก ากับตนเองในการเรียนรู้ มีหลกัการ ดังน้ี 1.1) หลกัการก าหนดเป้าหมายด้วยตนเอง 1.2) หลกัการรับรู้
ความสามารถของตนเองและการเช่ือมัน่ว่าท าได ้1.3) หลกัการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ 1.4) หลกัการการประเมินตนเอง 
โดยมุ่งเน้นพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมาย การเรียนรู้ คิด 
และเช่ือในความสามารถและความพยายามของตนเอง วางแผนเพ่ือด าเนินการ ท าตามแผนอยา่งมุ่งมัน่ และประเมินและ
สะทอ้นคิด 2) พฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ท่ีสอดคลอ้งกบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ประกอบดว้ย การเตรียม
ความพร้อมแลการวางแผนการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ การแสวงหาความรู้และใชค้วามรู้วิชาคณิตศาสตร์ การมีปฏิสัมพนัธ์
และการมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้น การตรวจสอบ ประเมิน และปรับปรุงการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ซ่ึงประเมินดว้ย แบบสอบถาม
ทั่วไปและแบบวดัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ การสังเกตและสัมภาษณ์เก่ียวกับพฤติกรรมการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ของนกัเรียนก่อน ระหว่างและหลงัเขา้ร่วมโปรแกรม โดยใชแ้บบสังเกตพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์
และแบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
ค าส าคัญ: การพฒันาโปรแกรม, ทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย, ทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้, พฤติกรรมการเรียน

วิชาคณิตศาสตร์ 
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ABSTRACT 
The purposes of this study were to develop of program for enhancing on Mathematics learning behavior 

using goal setting and self-regulated learnings theory of ninth grade students and to develop tools for assess on 
Mathematics learning behavior using goal setting and self-regulated learnings theory of ninth grade students.  
The sample group consisted of 35 students who were studying in ninth grade students using purposive sampling.  
The research findings were as follows: 1) The program enhancing on Mathematics learning behavior using  
goal setting and self-regulated learnings theory of ninth grade students has the following principles:  
1.1) self- determination sets the goals causes acceptance and binding to goals, 1.2) believing in trying and believing 
that it can be done causing change in actions, 1.3) self-regulated learning and 1.4) self - assessment makes people use 
their efforts with appropriate strategies. There are 5 steps of Learning activities as follows: setting learning goals, 
thinking and believing in one's own ability and effort, plan for action, follow the plan with determination, and assess 
and reflect. 2) Mathematics learning behaviors that are consistent with the bachelor's ninth grade students consisting 
of preparation and study planning, fulfillment, knowledge seeking and academic using, interaction and participation 
with others and checking assess and improve Mathematics learning, for assessing Mathematics learning behavior of 
ninth grade students are the characteristics questionnaire and the interview forms,  the Mathematics learning behavior 
observation forms and the Mathematics learning behavior tests. 
Keywords: Program Development, Goal Setting Theory, Self-Regulated Learning Theory, Mathematics Learning 

Behavior 
 
1. บทน า 
 คณิตศาสตร์เป็นพ้ืนฐานส าคญัท่ีท าให้มนุษยมี์กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ คิดอย่างมีเหตุผล สามารถ
วิเคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ไดอ้ยา่งถ่ีถว้นรอบคอบ ท าให้สามารถคาดการณ์ วางแผน ตดัสินใจ และแกปั้ญหาได้
อยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม ตลอดจนเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ศาสตร์อ่ืน ๆ คณิตศาสตร์จึงเป็นพ้ืนฐานส าคญัท่ีส่งผล
ต่อคุณภาพการเรียนรู้ของทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ แต่สภาพการจดัการเรียนการสอนท่ีผ่านมาพบว่า ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัท่ีไม่น่าพอใจ (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. 2564) ปีการศึกษา 2563 – 
2564 พบว่าคะแนนเฉล่ียของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียน้อย 
เม่ือเทียบกบัคะแนนเฉล่ียกลุ่มสาระการเรียนรู้หลกั 8 กลุ่มสาระ (ส านกัทดสอบทางการศึกษา. 2563 – 2564) ผลการ
ประเมินทางคณิตศาสตร์ดงักล่าวขา้งตน้ของนกัเรียนมีแนวโนม้ต ่าลงอยา่งเห็นไดช้ดั นกัเรียนและครูผูส้อนจึงมีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีวิธีการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ซ่ึงการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเปล่ียนแปลงไป เป็นการเขา้ถึง
เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ อย่างเป็นปกติวิสัยและดว้ยความเหมาะสม โดยเฉพาะนกัเรียนท่ีมีความคาดหวงั
จากผลสัมฤทธ์ิทางการวิชาการสูง มีความตั้งใจเรียน และมีการเปรียบเทียบจากผลสัมฤทธ์ิจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง รวมถึง
ความตั้งใจหรือเขา้ใจภาระงาน ซ่ึงตอ้งอาศยัการก ากบัตนเองในการเรียนรู้นอกโรงเรียนมากข้ึน ดงันั้นจึงควรศึกษา
กลวิธีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ท่ีเพ่ิมเติมสอดคลอ้งกบัยคุปัจจุบนั (สาลินี จงใจธรรม; น าชยั ศุภฤกษช์ยักุล; และ
วินัย ด าสุวรรณ. 2558) นักวิชาการทางคณิตศาสตร์ใช้ทฤษฎีการก ากับตนเองในการเรียนรู้เป็นการเปล่ียนแปลง 
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ท่ีส าคญัในช่วงปลายศตวรรษท่ี 20 โดยคาดหวงัว่านกัเรียนจะน ามาใชใ้นการควบคุมการเรียนรู้และการแกปั้ญหาของ
ตนเอง สร้างลกัษณะเด่นของการเรียนรู้ และการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ท่ีมีประสิทธิภาพ (De Corte; Verschaffel; 
& Op’t Eynde. 2000) ซ่ึงในบริบทของนกัเรียนไทยปัจจุบนั มีความเป็นไปไดท่ี้นกัเรียนมีการปรับเปล่ียนกลวิธีการ
ก ากบัตนเองในการเรียนรู้ตามความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยแีละแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม โดยเฉพาะนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ซ่ึงอาศยัการควบคุมก ากบัตนเองทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนมากข้ึน 
 การตั้งเป้าหมายในการท าส่ิงต่าง ๆ โดยเป้าหมายนั้นเป็นส่ิงท่ีคนก าหนดข้ึน เพ่ือช่วยให้สามารถน าความคิด
ของคนสู่การกระท า บางคนมีเป้าหมายระยะสั้น จากสัปดาห์หน่ึงไปสู่อีกสัปดาห์หน่ึง บางคนมีเป้าหมายระยะยาว 
ครอบคลุมเวลาการด าเนินกิจกรรมเป็นปี ๆ หรืออาจจะตลอดชีวิตก็ได้ เป้าหมายท่ีตั้งข้ึนนั้น บางคร้ังครอบคลุม 
หลาย ๆ ด้าน คนท่ีจะประสบความส าเร็จตามท่ีต้องการ ต้องตั้ งเป้าหมายให้ชัดเจน แล้วก าหนดแผน ขั้นตอน
ปฏิบติังานและปฏิบติัตามแผน มานะ ฝ่าฟัน จนส าเร็จผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้(นฤมล สุ่นสวสัด์ิ, 2558) หรือถา้
เปรียบให้เห็นชดัเจนในชีวิตจริงก็พอท่ีจะเทียบไดก้บัการเดินทาง ปลายทางคือเป้าหมาย การตั้งเป้าหมายท าให้เรา
คน้หาเส้นทางท่ีจะไป การมีแผนท่ี เขม็ทิศ เรากจ็ะไปท่ีไหน เราจะหาทางไปทางนั้นใหไ้ด ้(Hill & Stella, 2011) ดงันั้น
เป้าหมายซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยูใ่กลก้บัการปฏิบติัมากท่ีสุดจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก เพราะเป็นส่ิงท่ีเขา้ไปสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบั
การวางแผน การด าเนินการ การติดตามประเมินผล การปรับปรุงผล การปฏิบติังาน และการให้รางวลั หากไม่มี
เป้าหมาย ส่ิงท่ีกล่าวมาขา้งตน้ทั้งหมดกไ็ม่สามารถท าให้เกิดข้ึนได ้(ปิยะนนัท ์สวสัด์ิศฤงฆาร, 2552) 
 หากกล่าวถึงการตั้งเป้าหมายในการเรียนแลว้นั้น จะส่งผลให้นกัเรียนเป็นคนท่ีมีความมัน่ใจในศกัยภาพของ
ตนเอง มีความมุ่งมัน่ท่ีจะเรียนรู้ และลงมือกระท าอยา่งมุ่งมัน่ดว้ยตนเอง เม่ือพิจารณาถึงนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
แลว้ ทุกคนย่อมมีเป้าหมายในการศึกษาคลา้ยคลึงกนัคือ การตั้งเป้าหมายทางการเรียนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 3 ไดแ้ก่ เป้าหมายระยะใกล ้คือ เพ่ือเรียนต่อชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 และเป้าหมายระยะไกล เพื่อประกอบอาชีพ  
ซ่ึงการตั้งเป้าหมายทางการเรียนเป็นกลวิธีส าคญัท่ีท าให้นกัเรียนก ากบัตนเองในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การตั้งมาตรฐานเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพของการปฏิบติั เช่น นกัเรียนท่ีประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
จะมีการรับรู้ความสามารถตนเพ่ิมข้ึน ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมการยึดมัน่ในเป้าหมายและการก ากับตนเองในทาง 
พทุธิปัญญาและแรงจูงใจท่ีเอ้ือต่อผลสมัฤทธ์ิต่อไป  
 การเรียนรู้ (Learning) เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลท่ีสามารถเกิดข้ึนไดต้ลอดชีวิต การเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัยุคของการใชเ้ทคโนโลยี เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) และ
ขอ้มูลข่าวสารทัว่โลกท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ในดา้นการจดัการศึกษาโดยเฉพาะครูผูส้อน จะตอ้งสามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ ท่ีมีอยา่งมากในปัจจุบนั มีนวตักรรม ส่ือเทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้และบูรณาการ
เทคโนโลยโีดยใชร้ะบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ยคุใหม่ เพ่ือพฒันาคุณภาพนกัเรียนใหมี้ความรู้และทกัษะท่ีเหมาะสม
กับยุคปัจจุบัน เช่น ฝึกให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูลในการเรียนรู้ ให้นักเรียนมีทักษะชีวิต  
ทกัษะการคิด ฯลฯ 
 มุมมองส่วนใหญ่ของนักจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยมเห็นว่า การเรียนรู้คือการแสดงออก (Performance)  
ในพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปของบุคคล แตกต่างจากการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Social 
cognitive theory) ท่ีเน้นพฤติกรรมภายในบุคคล ความหมายตามทฤษฎีน้ีตามแนวคิดของแบนดูรา (Bandura. 1989) 
คือ เป็นการไดส้ังเกตหรือไดม้าซ่ึงความรู้ใหม่ ๆ (Acquired) ถึงแมว้่าจะยงัไม่มีการแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีไดเ้รียนรู้
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ก็ตาม และเม่ือมีโอกาสท่ีเหมาะสม บุคคลนั้นก็จะแสดงพฤติกรรมท่ีไดเ้รียนรู้นั้นออกมาให้เห็น ทฤษฎีน้ีแสดงให้เห็น
ว่า พฤติกรรมของบุคคลท่ีเกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงไปข้ึนอยูก่บัปัจจยัสภาพแวดลอ้มท่ีไดเ้รียนรู้และปัจจยัส่วนบุคคล 
(ปัญญา ชีวภาพ และส่ิงภายในอ่ืน ๆ) ร่วมดว้ยทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมเน้นหลกัการเรียนรู้จากการสังเกต 
(Observational Learning) หรือเรียนรู้จากตวัแบบ (Modeling) ซ่ึงเกิดจากการท่ีบุคคลสังเกตการกระท าของผูอ่ื้นแลว้
พยายามเลียนแบบพฤติกรรมนั้น อีกส่วนหน่ึง คือบุคคลเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงของตนเอง (Direct Experience) 
 การก ากบัตนเองในการเรียนรู้ (Self-regulated learning) เป็นพฤติกรรมท่ีมีฐานความคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้
ปัญญาสังคม ประกอบดว้ยค าว่า การก ากบัตนเอง (Self-regulation) และ การเรียนรู้ (Learning) การก ากบัตนเอง คือ 
พฤติกรรมการควบคุมความคิด ความรู้สึก และการกระท าของตนเองดว้ยความตั้งใจและฝึกฝนกระบวนการก ากบั
ตนเอง ซ่ึงการก ากบัตนเองประกอบดว้ย 3 กระบวนการยอ่ย คือ การสงัเกตตนเอง (Self-observation) การตดัสินตนเอง 
(Self-judgment) และการแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง (Self-reaction) การด าเนินการของกระบวนการย่อยดงักล่าวเป็น
ปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั (Bandura. 1986) การก ากบัตนเองในการเรียนรู้เป็นพฤติกรรมท่ีมีความส าคญัในการเรียนรู้
ของนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 เช่นเดียวกนั เพราะจะช่วยก ากบั ควบคุมให้นกัเรียนไดศึ้กษาเรียนรู้นอกเวลาเรียนปกติ
ของโรงเรียน ไดพ้ฒันาความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะท่ีจ าเป็นต่าง ๆ รวมทั้งศกัยภาพและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ
ตนในยุคของการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกรวดเร็วและใช้ส่ือเทคโนโลยีไร้ข้อจ ากัดของเวลาและสถานท่ี 
กระบวนการบงัคบัตนเองท่ีผูเ้รียนใชค้วามสามารถดา้นจิตใจและทกัษะทางวิชาการดงักล่าว สามารถตอบไดว้า่ ผูเ้รียน
สร้างส่ิงแวดลอ้มทางการเรียนรู้ของตนเองจากเป้าหมายของตนเพ่ือกระบวนการก ากับตนเองท่ีมีประสิทธิภาพ 
ส าหรับกลวิธีการเรียนรู้การก ากบัตนเอง เป็นการกระท าและกระบวนการท่ีไดม้าซ่ึงขอ้มูลหรือทกัษะเก่ียวกบัตวัแทน 
(Agency) เป้าประสงค ์(Purpose) และการรับรู้วิธีการ (Instrumentality of perceptions) ของผูเ้รียน และจากการทบทวน
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า การก ากบัตนเองในการเรียนรู้ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีเพ่ิมข้ึน เช่น 
งานวิจยัท่ีศึกษาการใชก้ลวิธีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีสมัพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Jenkins. 
2009) การศึกษาของเมดินา (Medina. 2011) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนโดยใชก้ารก ากบั
ตนเองและการตั้งเป้าหมาย เพ่ิมข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ งานวิจยัท่ีศึกษาตวัแปรการก ากบัตนเองในการเรียนรู้เป็น
ตวัพยากรณ์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Pintrinch; & De-Groot. 1990; จิราภรณ์ กุณสิทธ์ิ. 2541) เป็นตน้ นอกจากน้ี 
ความสามารถในการก ากบัตนเองในการเรียนรู้เป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต จึงควรส่งเสริมการก ากบั
ตนเองและควบคุมภายในบุคคล ซ่ึงต้องสังเกตควบคุม และบังคบัการกระท าไปสู่เป้าหมายของการรับรู้ ความ
เช่ียวชาญ และการปรับปรุงตนเอง ครูผูส้อนของห้องเรียนท่ีมีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้จะส่งเสริมการเรียนรู้ท่ี
นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงพฒันาความรู้นอกเหนือจากส่ิงท่ีนกัเรียนจ าเป็นตอ้งรู้และความสนใจของนกัเรียน (Perry; 
Phillips; & Hutchinson. 2006) ดงันั้น ครูผูส้อนจึงควรสังเกตการสอนในชั้นเรียนของตนในลกัษณะของการพฒันา
ตนเองและการจดัการเรียนรู้ไปพร้อมกนั ควรส่งเสริมให้นกัเรียนตระหนกัถึงความส าคญัและเรียนรู้กลวิธีการก ากบั
ตนเองในการเรียนรู้ ให้นกัเรียนต่อสู่กบังาน ถึงแมจ้ะตอ้งฟันฝ่ากบัอุปสรรคเพ่ือให้บรรลุถึงการเรียนรู้ภาระงานตาม
วตัถุประสงค ์
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 ดว้ยเหตุน้ี ผูวิ้จยัจึงสนใจจะพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชท้ฤษฎี
การตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากับตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 เพื่อให้นักเรียนมี
พฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ท่ีดี ในอนาคตนกัเรียนจะไดน้ าพฤติกรรมการเรียนท่ีดีไปปรับใชก้บัการศึกษาต่อ
ในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 
 1. เพ่ือพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชท้ฤษฎีการตั้งเป้าหมายและ
ทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 2. เพื่อประเมินคุณภาพของโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ทฤษฎี  
การตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
  2.1 เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อน ระหว่าง และหลงั 
เขา้ร่วมโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชท้ฤษฎีการตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบั
ตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 2.2 เพ่ือศึกษาการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีเขา้ร่วม
โปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชท้ฤษฎีการตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบัตนเองใน
การเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 
3. การด าเนินการวจิัย 
 ระยะที่ 1 (R1) การวจิัยเพ่ือการศึกษาสภาพปัญหา 
 ขั้นท่ี 1 ศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ เก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์จากส านกัวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษาและนกัวิชาการ รวมทั้งงานวิจยัต่าง ๆ 
 ขั้นท่ี 2 การศึกษาสภาพปัจจุบันของพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 ขั้นท่ี 3 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
 ขั้นท่ี 4 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีการตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการ
ก ากบัตนเองในการเรียนรู้ 
 ระยะที่  2 (D1) การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ทฤษฎี 
การต้ังเป้าหมายและทฤษฎกีารก ากบัตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
  ขั้ น ท่ี  1 สร้างโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเ รียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ทฤษฎี 
การตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
  ขั้นท่ี 2 การพฒันาและปรับปรุงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 ระยะที่ 3 (R2, D2) การวิจัยเพ่ือศึกษาผลการทดลองใช้โปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ (ฉบับร่าง) กบันักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง การปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 
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 ระยะที่ 4 (R3) การวิจัยเพ่ือศึกษาผลการทดลองใช้โปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์
โดยใช้ทฤษฎกีารต้ังเป้าหมายและทฤษฎีการก ากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
  ขั้นท่ี 1 การเตรียมการน าโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ทฤษฎี
การตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ไปใช ้
  ขั้นท่ี 2 การทดลองใช้โปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ทฤษฎี 
การตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
  ขั้นท่ี 3 การปรับปรุงและพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้
ทฤษฎีการตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างใช้กับ 
กลุ่มตวัอยา่ง 
  ขั้นท่ี 4 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล 
 ระยะที่ 5 (D3) การปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้
ทฤษฎกีารต้ังเป้าหมายและทฤษฎีการก ากับตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
  ขั้นท่ี 1 การสรุปผลการใชแ้ละปรับปรุงโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์
โดยใชท้ฤษฎีการตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
  ขั้นท่ี 2 การจัดท าโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ทฤษฎีการ
ตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ฉบบัปรับปรุง 
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4. ผลการวิจัย 
 1. ผลการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชท้ฤษฎีการตั้งเป้าหมายและ
ทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
  โปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใชท้ฤษฎีการตั้งเป้าหมายและทฤษฎี
การก ากบัตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีผูวิ้จยัพฒันาข้ึนนั้น ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถุประสงค ์เน้ือหา การด าเนินการใช ้กิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผลของโปรแกรม 
ซ่ึงมี 4 หลกัการ ไดแ้ก่ 1) หลกัการก าหนดเป้าหมายดว้ยตนเอง 2) หลกัการรับรู้ความสามารถของตนเองและการ
เช่ือมัน่ว่าท าได ้3) หลกัการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ 4) หลกัการการประเมินตนเอง โดยมุ่งเนน้พฤติกรรมการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ ประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ 2) คิดและเช่ือในความสามารถ
และความพยายามของตนเอง 3) วางแผนเพื่อด าเนินการ 4) ท าตามแผนอย่างมุ่งมัน่ และ 5) ประเมินและสะทอ้นคิด 
เน้ือหาท่ีใชใ้นโปรแกรม คือ พ้ืนท่ีผวิและปริมาตร สถิติ ความน่าจะเป็น และวงกลม โดยมีการด าเนินการใชโ้ปรแกรม 
3 ระยะ ไดแ้ก่ ก่อน ระหวา่ง และหลงัใชโ้ปรแกรม ซ่ึงในการประเมินผลโปรแกรมประเมินจากการประเมินพฤติกรรม
การเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนก่อน ระหว่าง และหลงัเขา้ร่วมโปรแกรม ซ่ึงจากการตรวจสอบคุณภาพ พบว่า 
องคป์ระกอบของโปรแกรมมีความเหมาะสมในระดบัมากถึงมากท่ีสุด 
 2. ผลการพฒันาเคร่ืองมือในการประเมินพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 
  ผลจากการศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ส าหรับนกัเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท าให้ผูวิ้จัยสามารถสรุปพฤติกรรมการเรียนท่ีสอดคล้องกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
ได้ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การเตรียมความพร้อมแลการวางแผนการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 2) การแสวงหาความรู้ 
และใช้ความรู้วิชาคณิตศาสตร์ 3) การมีปฏิสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วมกับผูอ่ื้น 4) การตรวจสอบ ประเมิน และ
ปรับปรุงการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เคร่ืองมือท่ีพฒันาข้ึนประกอบดว้ย 4 ฉบบั ดงัน้ี 
   1) แบบสอบถามทัว่ไป ซ่ึงเป็นการสอบถามถึงลกัษณะภูมิหลงัของนักเรียน โดยผูวิ้จยั 
ไดวิ้เคราะห์แลว้พบถึงความแตกต่างของลกัษณะภูมิหลงัของนักเรียนในประเด็นต่อไปน้ี ไดแ้ก่ เพศ จ านวนพ่ีน้อง 
ล าดบัพี่นอ้ง ท่ีพกัอาศยั เกรดเฉล่ีย อาชีพของผูป้กครอง 
   2) แบบวดัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ครอบคลุมพฤติกรรมการเรียนทั้ง 5 ดา้น 
โดยแบ่งเป็นจ านวนดา้นละ 24 32 40 40 และ 24 ขอ้ ตามล าดบั รวมทั้งส้ิน 160 ขอ้ มีลกัษณะเป็นแบบวดัมาตรประเมิน
รวมค่า โดยแต่ละข้อมีคะแนน 6 อันดับ โดยข้อความทางบวกให้คะแนน “จริงท่ีสุด” ได้ 6 คะแนน และลดลง
ตามล าดบัจนถึง “ไม่จริงเลย” ได ้1 คะแนน ถา้ขอ้ความทางลบไดค้ะแนนกลบักนั ซ่ึงลกัษณะน้ีจะเป็นมาตรแบบปวิสัย
และอยู่ในระดับ Interval Scale โดยมีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.96 และมีค่าความสัมพนัธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับ
คะแนนรวม มีค่า 0.20 – 0.68 
   3) แบบสงัเกตพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการและแบบเติมค าตอบเชิงอธิบาย 
   4) แบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เป็นแบบสมัภาษณ์แบบ
ก่ึงมีโครงสร้าง โดยเติมค าตอบเชิงอธิบาย 
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5. บทสรุปและการอภิปรายผล 
จากผลการสรุปผลการวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดย

ใชท้ฤษฎีการตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการประเมินผลโปรแกรม ผูวิ้จยัขอน าเสนอประเดน็การอภิปรายผลการวิจยัท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 

 1. โปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ทฤษฎีการตั้งเป้าหมายและ
ทฤษฎีการก ากบัตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนน้ีเป็นโปรแกรมท่ีมี
วตัถุประสงคเ์ฉพาะเพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ท่ีแสดงออกของผูเ้รียนเก่ียวกบัการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์และการท างานท่ีสัมพนัธ์กบัตนเองและผูอ่ื้นทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลงัเรียน และทั้งในชั้นเรียนและ
นอกชั้นเรียน โดยมีประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถุประสงค ์เน้ือหา การด าเนินการใช ้กิจกรรมการ
เรียนการสอน และการประเมินผลของโปรแกรม โดยเกิดจากการบูรณาการทฤษฎีการตั้งเป้าหมายและทฤษฎีการ
ก ากบัตนเองในการเรียนรู้ โดยผูวิ้จยัไดส้รุปสาระส าคญัของแต่ละทฤษฎี แลว้น ามาสังเคราะห์เพ่ือพฒันาหลกัการของ
โปรแกรมมาพฒันาเป็นขั้นตอนของโปรแกรม เพ่ือเสริมสร้างฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน ท าให้
ผูวิ้จยัมัน่ใจว่า โปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนนั้นมีขั้นตอนทุกขั้นตอนท่ีเกิดจากการบูรณาการจากทฤษฎีดงักล่าว และเป็น
ขั้นตอนท่ีชดัเจน สามารถน าไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

 การด าเนินการใช้โปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ทฤษฎี 
การตั้ งเป้าหมายและทฤษฎีการก ากับตนเองในการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีขั้ นตอน 
ท่ีถูกพฒันาข้ึนมา โดยมีจุดประสงคเ์ฉพาะ คือ เพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนระหว่าง
ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนของโปรแกรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Iamsupasit (2013) และ Chaiyapan (2014) 
ท่ีกล่าวว่า พฤติกรรมต่าง ๆ เกิดจากการเรียนรู้ ดังนั้น พฤติกรรมต่าง ๆ สามารถเปล่ียนแปลงได้โดยใช้การจัด
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมหรือการจัดสภาพแวดล้อมใหม่ท่ีเหมาะสม และจากขั้นตอนทั้ ง 5 ขั้นตอนของ
โปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนเป็นขั้นตอนท่ีมีความชดัเจนและสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง และทุกขั้นตอนมีความต่อเน่ืองกนั  
ซ่ึงเป็นการส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างมีเหตุผล และเกิด 
การเปล่ียนแปลงทางปัญญา โดยนักเรียนได้เรียนรู้และเห็นประโยชน์จากพฤติกรรมการเรียนท่ีดี สอดคลอ้งกับ 
Bandura (1986) ท่ีจะเน้นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมภายในซ่ึงจะส่งผลต่อพฤติกรรมบุคคลเป็นอย่างมาก ซ่ึงจาก
แนวคิดน้ี Curley et al. (1986) น ามาเป็นพ้ืนฐานในการจัดการตนเอง เพราะการจัดการตนเองนั้ นเกิดจากการ
เปล่ียนแปลงทางปัญญาแลว้ ดงันั้น จึงควรจดักระบวนการเพ่ือฝึกให้บุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงทางปัญญา ซ่ึงจะท า
ให้พฤติกรรมของบุคคลเปล่ียนแปลงไปดว้ย สามารถเร่ิมตน้ท าไดโ้ดยการก าหนดเป้าหมาย การตั้งเป้าหมายบุคคล
อาจจะเป็นผูก้  าหนดเองหรือให้บุคคลก าหนดให้ไดเ้ช่นกนั (Kazdin, 1987) สอคลอ้งกบั Bandura (1986) ไดเ้สนอว่า 
การตั้งเป้าหมายของบุคคลควรจะตั้งเป้าหมายให้เหมาะสมกับความสามารถของตนเอง มิฉะนั้นจะท าให้เกิดผล
ขา้งเคียงข้ึนได ้ 

 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ส าหรับนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 การประเมินพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์นั้น ใชแ้บบสอบถามทัว่ไปและแบบวดัพฤติกรรม
การเรียนวิชาคณิตศาสตร์ การสังเกตและสัมภาษณ์เก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อน 
ระหว่างและหลงัเขา้ร่วมโปรแกรม โดยใชแ้บบสังเกตพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบั
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พฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์นั้นสามารถวดัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ไดต้รงตามวตัถุประสงค์
เน่ืองจากมีการก าหนดนิยามของพฤติกรรมการเรียน ก าหนดจุดมุ่งหมายของเคร่ืองมือแต่ละฉบบั ออกแบบการ
ทดสอบโดยการสร้างผงัขอ้สอบ รวมทั้งมีการหาคุณภาพของเคร่ืองมือแต่ละฉบบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Kaemkate (2008) 
นอกจากน้ี การใช้วิธีการวดัท่ีหลากหลายก็เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการแสดงความสัมพนัธ์และสนับสนุนกัน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั Bhanthumnavin (2007) ท่ีกล่าวว่า ถา้ใชก้ารรายงานโดยตนเองแลว้ ควรใชข้อ้มูลเก่ียวกบัเร่ืองเดียวกนั
จากแหล่งอ่ืนมาเปรียบเทียบหรือหาความสัมพนัธ์ จะท าให้เกิดความมัน่ใจในขอ้มูลจากการวิจยันั้นไดม้ากข้ึนดว้ยวิธี
วดัลกัษณะหน่ึงในหลายแง่มุม โดยใชห้ลายวิธีการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Sagunee (2016) ท่ีไดว้ดัพฤติกรรม
การเรียนคณิตศาสตร์โดยใช้แบบวัดพฤติกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ และแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ นอกจากน้ีแบบวดัพฤติกรรมการเรียนท่ี
สร้างข้ึนนั้นเป็นแบบมาตรประเมินรวมค่า โดยให้ผูต้อบรายงานตนเองมีการใช้เส้น (หน่วย) ท่ียาวเท่ากนั และมี
ค าอธิบายประกอบแต่ละเส้น (หน่วย) และน าไปใช้ในการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัความแตกต่างของค่าเฉล่ีย 
สอดคลอ้งกบั Bhanthumnavin (2007) ท่ีกล่าวว่า “มาตรประเมิน” น้ีจะมีลกัษณะเป็นมาตรแบบปรวิสัย (Objective 
Scale) ซ่ึงท าให้นกัวิจยัเม่ือน าขอ้มูลจากการวดัในลกัษณะน้ีไปใชเ้ป็นตวัแปรตามจะสามารถใชส้ถิติแบบ Parametric 
ไดโ้ดยไม่ผิดกติกา และจากแบบวดัพฤติกรรมการเรียนท่ีมีมาตร 6 หน่วย ท าให้ผูวิ้จยัไดค้  าตอบท่ีละเอียดมากยิ่งข้ึน
โดยผูเ้รียนจะไม่สามารถเลือกค าตอบในระดบักลางมาตร ซ่ึงเหมาะกบัผูต้อบท่ีมีความสามารถในการอ่านขอ้ความได้
คล่องแคล่วและเขา้ใจไดง่้ายดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งมีผูอ้ธิบายขอ้ความ สอดคลอ้งกบั Bhanthumnavin (2007) ท่ีกล่าว
ว่า ผูใ้ชม้าตร 6 หน่วยข้ึนไป ตอ้งเป็นผูมี้ความสามารถ คิดแยกแยะในเชิงปริมาณท่ีละเอียด มิใช่ตอบไดอ้ยา่งหยาบ ๆ 
แต่เพียงว่า “จริง” กบั “ไม่จริง” แต่สามารถให้ค าตอบว่า “จริง” ในเชิงปริมาณในระดบัต่าง ๆ ไดด้ว้ย เช่น “ค่อนขา้ง
จริง” “จริง” และ “จริงท่ีสุด 

 
6. ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
  1.1 การน าโปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนนั้น ผูส้อนจะตอ้งศึกษา 
บทบาทในแต่ละขั้นตอน เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง โดยผูส้อนสามารถน า
ทั้ง 5 ขั้นตอนไปใชโ้ดยด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไปทีละขั้นตอน ส าหรับการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนคร้ังใดท่ีไม่สามารถจดัได้ครบทั้ง 5 ขั้นตอน ผูส้อนควรค านึงถึงความต่อเน่ืองและความสัมพนัธ์ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละขั้นตอน โดยผูส้อนอาจตอ้งมีการทบทวนในแต่ละขั้นให้ผูเ้รียนอีกคร้ังและด าเนิน
กิจกรรมการเรียนการสอนในขั้นต่อไปของโปรแกรมต่อไปไดใ้นการสอนคร้ังถดัไป 
  1.2 โปรแกรมน้ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับรายวิชาต่าง ๆ ในระดับมธัยมศึกษาตอนตน้และ
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายได ้
  1.3 การน าแบบวดัพฤติกรรมการเรียนไปใชส้ าหรับการประเมินผลโปรแกรม ควรจดัการควบคุม
วิธีการตอบในลกัษณะต่าง ๆ เช่น บางคนมกัตอบว่า “จริง” โดยไม่ไดพิ้จารณาถึงพฤติกรรมการเรียนของตนเอง หรือ
ควรฝึกผูเ้รียนใหร้ะมดัระวงัการเกิดขอ้ผิดพลาดเหล่าน้ีก่อนท่ีจะให้ตอบแบบวดัพฤติกรรมการเรียน และเน่ืองจากแบบ
วดัพฤติกรรมกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ฉบับหน่ึงนั้นประกอบด้วยแบบวดัพฤติกรรมการเรียนทั้ ง 5 ด้าน  
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จ านวน 160 ขอ้ ซ่ึงการน าแบบวดัพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ไปใช้นั้น ควรมีการวดัพฤติกรรมการเรียน 
โดยแบ่งออกเป็นการวดัจ านวน 2 คร้ัง คร้ังละ 80 ขอ้ เน่ืองจากจ านวนขอ้ในแบบวดัไม่มากจนเกินไป ท าให้นกัเรียน
ตั้งใจท าแบบวดัและส่งผลใหไ้ดค้  าตอบท่ีตรงกบัพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนมากท่ีสุด 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
  2.1 โปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนเป็นโปรแกรมเพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 เท่านั้น ดงันั้น ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรมีการส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนให้ครอบคลุม
ในทุกรายวิชา  
  2.2 ในการเก็บข้อมูลลักษณะภูมิหลังของนักเรียน ผู ้วิจัยเลือกศึกษาเฉพาะในประเด็นท่ีมี 
ความแตกต่างกนัในกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ จ านวนพ่ีนอ้ง ล าดบัพี่นอ้ง ท่ีพกัอาศยั เกรดเฉล่ีย อาชีพเม่ือเรียนจบ อาชีพ
ของผูป้กครอง ดงันั้นในการวิจยัคร้ังต่อไปเม่ือมีการเปล่ียนกลุ่มตวัอยา่ง ผูวิ้จยัควรศึกษาเก่ียวกบัขอ้มูลลกัษณะภูมิหลงั
ของกลุ่มตวัอยา่งในดา้นต่าง ๆ เพ่ิมมากข้ึน เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มมีลกัษณะภูมิหลงัท่ีแตกต่างกนั 
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ABSTRACT 
Acculturation is the change in the original culture of one or both parties when people of different cultural 

groups are in continuous direct contact. Acculturation strategies divide acculturation into four types of strategies: 
assimilation, separation, integration, and marginalization. This study used a mixed-methods approach to investigate 
the acculturation strategies and the effects of the chosen strategies on student life and learning achievement of Chinese 
students at a private university in Thailand. The sample consisted of 159 Chinese students from the target population 
of 263 Chinese students enrolled between 2019 and 2020 Academic Year. The instruments were 35-item 
questionnaire and in-depth semi-structured interview. The results of both quantitative and qualitative data analysis 
showed that most of the Chinese students in the sample used integration strategy, which had positive effects on student 
life and learning achievement. This study suggests that universities provide more help during the acculturation stage 
of international students, and that international students can prepare themselves in advance to better adapt to the new 
environment.  
Keywords:  Acculturation Strategies, Integration, Effects, Students’ life, Learning Achievement 
 
1. Introduction 

In today's society, people from all over the world communicate more conveniently, globalization of 
culture has become commonplace in the context of globalization. It transcends na rrow national boundaries and is 
gradually accepted by people of different communities, cultures and religions. The impact of globalization on 
culture is most easily felt by ordinary people. Tsaliki (2021) pointed out that globalization has penetrated into local 
culture. In the realm of values and norms, the entire world is increasingly falling into a process of interdependence, 
mutual restriction, and cultural interaction. It is undeniable that the boundless world plays a significant role in 
globalization of cultures.  

Chen and Wu (2014) reported that with the rise of the globalization, education is also undergoing a quiet 
revolution. Facing the new opportunities and challenges brought by globalization, many countries have made 
changes in education, and it has also ushered in the internationalization of education. 
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Acculturation is a process by which a person or a group in one culture adopts or rejects the practices and 
values of another culture (Berry, 2005). However, at the individual level, acculturation may involve all the same 
things that happen at the group level, but the motivations and circumstances may be different. For example, people 
who travel to a foreign country of a foreign culture and spend a long time in  the country may deliberately or 
unintentionally engage in the process of acculturation to learn and experience new things, enjoy their 
accommodation, and reduce cultural differences. 

In the same way, during the period of studying abroad, students are not only exposed to knowledge , but 
also the way of life in that country. The cultural shock caused by the differences in historical and cultural 
background is something every overseas student would encountered and must faced. Although the international 
students have been prepared before they go to the host country, they will encounter some unpredictable situations 
when they arrive. At this time, they will feel anxious and uneasy. In severe cases, they will be depressed if they 
cannot adjust themselves. 

Ward (2015) identified many reasons for the transitional discomfort of international students, ranging 
from climate, diet, language, clothing, behavior, population density, political and economic environment. There are 
more spiritual factors than physical factors. In a brand-new cultural environment, poor communication, variables, 
changes in state or positioning in a new environment, cultural shock makes the affected person at a loss as to what 
to do, and even the entire psychological balance and value judgment standards are completely lost. 

After a certain period of acculturation, students will choose different acculturation strategies. Berry (1980) 
point out that altogether there are 4 major acculturation strategies at work.  First, when acculturating, individuals 
value not only maintaining the original culture, but also paying attention to daily interactions with other groups: the 
strategy they adopt is "integration." Second, when individuals are unwilling to maintain their original cultural 
identity, but have regular daily communication with other cultural groups, the strategy they use is defined as 
"assimilation”. Third, when these individuals value their original culture, but want to avoid communicating with 
other groups, it is "separation". Finally, when these individuals have little chance of maintaining their original 
culture and lack of interest in communicating with other groups, the acculturation strategy is "marginalization". 

Therefore, what is certain is that under the background of the internationalization of education, studying 
abroad has become a commonplace movement, so when these many international students face the new culture, the 
old and new culture meet, they have to adapt themselves to the new environment. It is worth exploring the effects of 
acculturation strategies in student life and learning achievement. 

Chinese students who study aboard have different motives for studying abroad such as pursuing high-level 
academic quality, obtaining a degree, seeking self-employment, continuing education, realizing personal interests or 
entering a specific industry. With the chosen acculturation strategies, what kind of effect will they have on their 
own life and learning? This is a question the researcher was interested in. The sample groups have studied in 
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Thailand for 2-3 years, they were believed to have the experience of choosing acculturation strategies and managing 
their life and learning. 

The private university of this research has a total of 1,162 Chinese students. These students were not 
different from other international students and would face the same acculturation situations. This study attempted to 
explore whether the chosen acculturation strategies of Chinese students at this private university had any effects on 
their life management and learning achievement.  

This study may benefit students in that it can help students understand their own status and make 
adjustments to the new culture, live a more comfortable life and better adapt to their study abroad life. The findings 
of the study can help the department provide at guidance to targeted students before and after enrollment so that 
when students go into a new cultural environment, and help them to feel most comfortable faster. For interested 
people, the findings can be a useful body of knowledge. 

 
2. Objectives of the study 

2.1 To study the acculturation strategies of Chinese students at a Thai private university 
2.2 To study the effects of the chosen acculturation strategies on student life 
2.3 To study the effects of the chosen acculturation strategies on learning achievement 

 
3. Materials and methods 

This study adopted a mixed-methods approach. Quantitative data were collected by the questionnaire, and 
the qualitative data by in-depth semi-structured interview. 

3.1 Questionnaire  
The questionnaire had 34 Likert five-level scale items (Likert, 1932), and one open-ended question. The 4 

parts were: 1) Participants’ personal basic information; 2) Acculturation strategies; 3) The effects on student life; and 
4) The effects on learning achievement. The second part of acculturation strategies questions had 14 items, which 
were modified from the Barry’s East Asian Acculturation Scale (2001) (based on literature review and suggestions 
of 3 IOC experts). The interpretation of the item were based on Plansangket (2016) as follows: ‘Strongly disagree’ 
(1.00-1.80); ‘Disagree’ (1.81-2.60); ‘Neutral’ (2.61-3.40); ‘Agree’ (3.41-4.20); ‘Strongly agree’ 4.21-5.00. 

3.2 In-depth Semi-Structured Interview 
A total of 7 interview questions were prepared : 1) Could you tell me about your study life in Thailand? 2) 

How do you handle the situations in the new culture? 3) How do you make a relationship or communicate with others? 
4) How do you manage your daily life? 5) Are you satisfied with your academic grades? Why? 6) In what areas of 
your study have you made improvement? 7) What skills do you get in life or study?  

In order to ensure the validity of the questionnaire and in-depth semi-structured interview questions, the 
researcher invited 3 University lecturers to evaluate the questionnaire items and the interview questions, the IOC 
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score were 0.96 (questionnaire) and 0.91 (interview questions) respectively. For reliability of the questionnaire, a 
pilot study was conducted with a group of 30 Chinese students from different universities. Based on the pilot study 
with 30 students, the Cronbach’s Alpha was 0.857; hence, the questionnaire is reliable. 

The 159-student sample size was calculated using Yamane’s formula. Then stratified sampling is used to 
extract the corresponding sample sizes from 3 different colleges, which were 56 Chinese students at the International 
College, 81 Chinese students at the International Chinese College and 22 Chinese students at the College of Design; 
2) Quantitative data were collected from 159-student sample size, qualitative data were collected from 9 Chinese 
students who volunteered. The data were collected and analyzed. 
 
4. Results 

The quantitative data from questionnaire were filled by 159 Chinese students who were sampled. The details 
of the demographic information of participants were shown in Table 1 below: 
Table 1  Demographic Information (Questionnaire) 

Items Choice N Percentage 
College International College 56 35.2% 

International Chinese College 81 51% 
College of Design 22 13.8% 

Total  159 100% 
The study aboard 

experience in another 
foreign country except 

Thailand 

Have study abroad experience before 9 5.7% 
Don’t have study abroad experience before 150 94.3% 

Total  159 100% 
The duration of study 
aboard experience in 

another foreign country 
except Thailand 

Less than 1 year 8 89% 
More than 1 but less than 3 years 1 11% 

More than 3 years 0 0% 

Total  9 100% 
The duration of study 
aboard experience in 

Thailand 

Less than 1 year 57 38% 
More than 1 but less than 3 years 41 27.3% 

More than 3 years 52 34.7% 
Total  150 100% 

The qualitative data from in-depth semi-structured interview were collected from 9 Chinese students who 
volunteered. The details of the demographic information of interviewees were shown in Table 2 below: 
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Table 2  Demographic Information (In-depth semi-structured interview) 

Items Choice N Percentage 
College International College 4 44.5% 

International Chinese College 3 33.3% 
College of Design 2 22.2% 

Total  9 100% 
 
4.1 Research Question 1: What are the acculturation strategies of the Chinese students at a private 

university? 
The second part of the questionnaire (questions 5-18) is about acculturation strategies, and the analysis of 

all students for the total sample is shown in Table 3. 
 

Table 3  Descriptive Statistics of Sample (Acculturation Strategies) 
Items Mean N S.D. Interpretation 

1. I spend most of my time with my Thai friends rather than 
Chinese. 

3.11 159 1.20 Neutral 

2. I choose to participate in Thai cultural activities both on 
campus and outside. 

3.34 159 1.22 Neutral 

3. I use Thai most of the time. 2.89 159 1.13 Neutral 
4. If I post in social media, I write in Thai most of the time. 2.92 159 1.03 Neutral 
5. I admire Thai manners. 3.36 159 1.08 Neutral 
6. I prefer to make Chinese friends rather than Thai friends. 2.85 159 1.24 Neutral 
7. I plan to get married with a Chinese rather than a Thai. 2.96 159 0.98 Neutral 
8. I prefer going to a party where most the people are 

Chinese. 
2.62 159 1.15 Neutral 

9. I use Thai in my daily life as little as possible. 2.96 159 0.98 Neutral 
10. I try to learn the Thai language as well as possible to the 

level of my native language 
3.87 159 1.09 Agree 

11. I try to make both Thai and Chinese friends. 3.67 159 1.04 Agree 
12. I watch both Chinese videos and Thai videos. 3.75 159 1.04 Agree 
13. I try to familiarize myself with Thai dishes. 3.67 159 1.16 Agree 
14. I feel comfortable around with both Thais and Chinese. 3.69 159 1.04 Agree 
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According to the quantitative data of the questionnaire, it can be found that the scores of Q14-Q18 in the 

entire sample data are higher than those of other items, The scores of Q5-Q9 are a little higher than Q10-13. The 
highest score comes from Q14: “I try to learn the Thai language as well as possible to the level of my native language”, 
while the lowest score comes from Q12: “I prefer going to a party where most the people are Chinese.” 

When the samples of 3 colleges are divided into samples to observe the data separately, there will be some 
similarities and differences. The data of the International College and the International Chinese College samples are 
similar to the data of the whole sample. The highest scores come from Q14-Q18. However, the quantitative data of 
the College of Design shows that the results will be more complicated. Unlike other groups, Q5 and Q9 appear in the 
higher scores, while the highest score comes from Q18, and the lowest score comes from the score levels of Q10 and 
the score of Q17 lower than other group with the ‘Neutral’ interpretation, but the whole scores of Q14-Q18 are higher 
than other items. 

The part of acculturation strategies questions were modified from Barry’s East Asian Acculturation Scale 
(2001), showing Q14-Q18 in consistent with the integration strategy implying that the Chinese student mostly use 
integration strategy. 

According to the qualitative data obtained from in-depth semi-structured interview, the acculturation 
strategies of the 9 interviewees can be divided into 6 aspects: 1) Do group work with classmates; 2) Language use; 
3) Make friends; 4) Activities participated; 5) Admire Thailand; 6) Future plan and personal thoughts.  

In the first aspect, do group work with students, all interviewees have done group work with Chinese 
students, but not all students have teamwork with foreign students, but they also expressed that they would not refuse 
to work with foreign students, even two students expressed that they would be more willing to form teams with 
foreign students. The examples were shown: 

“There must be some group work, and there will be cooperation with foreigners, but it is a short-term 
cooperation, not a long-term one, but most of group works are done with Chinese students.” (Interviewee 1) 

“I can form a group with whoever that I want. Even now, I prefer to form a team with foreigners, because 
sometimes I feel embarrassed to put pressure on the Chinese classmates, while foreigners are more casual and more 
purposeful.” (Interviewee 3) 

In the second aspect, most of the interviewees usually use Chinese more, but all the interviewees mentioned 
that they learned Thai language and can speak daily Thai. The example was shown: 

“In my daily life, I used Chinese mostly, followed by English, and I can also speak some daily Thai, such 
as paying the bill, asking for directions, ordering food, and taking a taxi.” (Interviewee 3) 

In the third aspect of make friends, most of them have both Chinese friends and foreign friends, and liked 
to make relationship and communicate with others, not care about friends’ and lover’s nationality. The example was 
shown: 

“I have a lot of Chinese friends, as well as foreign friends.” (Interviewee 6) 
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As for the participation in the activities, all of them have participated the cultural and festival activities in 
Thailand, and most of them watch Thai dramas. The example was shown: 

“I went to temples, the festival activities, such as Magha Puja Day, Songkran Festival, and Loy Krathong 
Festival.”(Interviewee 2) 

Regarding the admiration, there is a lot of content. All of the interviewees like and respect Thai culture, and 
they have a good impression of Thailand. The example was shown: 

“I think the overall environment in Thailand is relatively relaxed and free, which is quite suitable for me.” 
(Interviewee 3, March 9) 

When talking about the future plan, some interviewees said they will continue the master degree in Thailand, 
and some said they will come back to develop themselves in Thailand, and buy a condo. The example below: 

“I really like Thai culture, otherwise I would never have wanted to go there, I even plan to go to Thailand 
to buy a small apartment.” (Interviewee 8, March 7) 

In the current situation, most of the interviewers mentioned that they have found a comfortable way of life 
and feel integrated into the country, some of them try to integrate but feel not really integrated, because of the 
language and the lack of courage. In all 9 interviewees, the interviewee 9 had encountered some problems before, 
had problems getting along with classmates before, and encountered impolite behavior in the mall. The current 
situation is the sleep, but he is looking for various ways to relieve stress, such as Fitness, and pay more attention to 
own feelings, and have found a comfortable lifestyle. The example was shown: 

“I have found my own comfortable state. I don't feel that I have become worse. I am very satisfied with the 
continuous improvement.” (Interviewee 4, March 9) 

In general, most of the Chinese students in the sample have adopted ‘Integration’ acculturation strategy. 
 
4.2 Research Question 2: What are the effects of the chosen acculturation strategies on student life? 
The third part of the questionnaire (questions 19-26) is about The effects on students’ life on chosen 

acculturation strategies. The data is shown in Table 4: 
 
 
 
 
 

Table 4 Descriptive Statistics (The Effects on Students’ Life) 
Items Mean N S.D. Interpretation 

15. I can get along well with my classmates at university. 3.87 159 0.89 Agree 
16. I have good relationship with the teachers at university. 3.62 159 0.92 Agree 
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17. I can work in teams with other classmates. 3.67 159 0.91 Agree 

18. I can plan my study effectively. 3.58 159 0.91 Agree 

19. I always can do things according to the plan that I make. 3.52 159 0.98 Agree 

20. I can reflect over yesterday happenings in order to do better in 
the future. 

3.62 159 0.88 Agree 

21. When I face of emergency, I usually can turn to people around 
me for help. (Classmates, teachers, other people I know) 

3.49 159 0.90 Agree 

22. My routine is well-organized. 3.53 159 0.92 Agree 
 

According to the results of the questionnaire, the interpretation of each item is ‘Agree’, and the highest 
score is Q19, “I can get along well with my classmates at university”.  

Pearson correlation was used to analysis report on the correlation between the degree of acculturation 
strategies and the index of students’ life. It is generally considered that:<0 has negatively correlation, <0.3 has no 
correlation, 0.3 ~ 0.7 has weak correlation, and >0.7 has strong correlation. The correlation between the degree of 
acculturation strategies and the index of students’ life are followed: Assimilation (0.59), Separation (-0.22), 
Integration (0.76). It was found that assimilation strategy weakly correlated with effects on student life, separation 
strategy negatively correlated with effects on student life, and integration strategy were strongly correlated with 
effects on student life. 

According to the qualitative data obtained from in-depth semi-structured interview, the effects of the chosen 
acculturation strategies on student life of the 9 interviewees can be divided into 4 aspects: 1) Satisfied; 2) Self-
management; 3) Interaction with others; 4) Life situations. 

In the first aspect, 8/9 of the interviewees mentioned that they are satisfied with their current life, only 
interviewee 9 mentioned the sleep problem affect the life a little bit, but have try to solve this. The example was 
shown: 

“Yes, I was satisfied with my life and study, I feel like I've adapted pretty well, and I like Thailand very 
much.” (Interviewee 2) 

About self-management, all interviewees mentioned that they can handle things well, arrange life well, do 
self-reflection, and do the thing should to finish. Some of them also said like to plan in advance. The example was 
shown: 

“I think it's quite fulfilling. I will arrange my life well. If I don't arrange it in advance, I will feel a little 
uncomfortable.” (Interviewee 6) 

In the third aspect, the interaction with others, most of them like to make relationship with classmates, and 
have communication with teachers. The example was shown: 
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“I prefer to communicate with people, and I also ask for help. It’s more sincere to get along with people, 
and I also like to helping others.” (Interviewee 2) 

The final aspect, life situations, all interviewees mentioned their independent ability have great improved, 
and have improved other ability, like ability to deal with emergencies. Some of them said like to help others, and 
know the life exactly want, and try to learn and master something, enrich self. The example was shown: 

“I seem to be able to do things by myself, and my ability to solve things independently has greatly 
improved.” (Interviewee 7) 

In general, The effects on students’ life of chosen acculturation strategies are positive. 
 
4.3 Research Question 3: What are the effects of the chosen acculturation strategies on learning 

achievement? 
The fourth part of the questionnaire (questions 27-34) is about the effects on Learning achievement on 

chosen acculturation strategies. The data is be shown in Table 5: 
 

Table 5 Descriptive Statistics (The Effects on Learning Achievement) 
Items Mean N S.D. Interpretation 

23. Teachers usually admire my learning attitude. 3.87 159 1.02 Agree 
24. My test scores are generally pretty good. 3.52 159 0.93 Agree 
25. I learn more knowledge in each day. 3.47 159 0.91 Agree 
26. I fully understand what I study in my program. 3.42 159 0.91 Agree 
27. The progress that I get during my studies can make me more 

motivated to study hard. 
3.57 159 0.85 Agree 

28. I have mastered well the knowledge and skills I have learned in my 
major study. 

3.52 159 0.96 Agree 

29. Beside what I learn in this major, I have also mastered other 
knowledge and skills. 

3.52 159 0.93 Agree 

30. My graduation plan is in progress according to the schedule. 3.54 159 0.90 Agree 
 
According to the results of the questionnaire, the interpretation of each item is ‘Agree’, and the highest 

score is Q27, “Teachers usually admire my learning attitude”. Pearson correlation was used to get the analysis report 
on the correlation between the degree of acculturation strategies and the index of learning achievement. It is generally 
considered that:<0 has negatively correlation, <0.3 has no correlation, 0.3 ~ 0.7 has weak correlation, and >0.7 has 
strong correlation. The correlation between the degree of acculturation strategies and the index of learning 
achievement are followed: Assimilation(0.59), Separation(-0.22), Integration(0.64). It was found that assimilation 
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strategy and integration strategy weakly correlated with effects on student life, but the correlation index of integration 
strategy is higher than assimilation strategy. Separation strategy were negatively correlated with effects on student 
life. 

According to the qualitative data obtained from in-depth semi-structured interview, the effects of the chosen 
acculturation strategies on learning achievement of the 9 interviewees can be divided into 5 aspects: 1) Satisfied; 2) 
Grade and students’ mission complete; 3) Skills mastered; 4)Ability improved; 5) Graduation. Which is shown in 
Table 4.7 

In the first aspect, all interviewees said they are satisfied with their academic performance, as seen in the 
example: 

“Satisfied, the knowledge that should be mastered is probably mastered.” (Interviewee 9) 
When talked about the grade and students’ mission complete, all interviewees mentioned they mastered the 

knowledge well and completed the student’s mission well. Some of them also mentioned the grade come from hard-
working, they studied hard and had a good performance in class.The example is shown below:  

“The knowledge that we learned has been studied hard, and the grades can be regarded as a result of hard 
work.” (Interviewee 1) 

In the third aspect, skill mastered, each interviewee has mastered different skills, such as writing a novel, 
game streaming, running own official account, cooking skill, with the use of Thai language as one thing in common. 
The example is shown below: 

“I have learned how to search for knowledge independently. Of course, I also learned a third language” 
(Interviewee 4) 

Speaking of ability improvement, some of interviewees mentioned the self-learn ability made a big 
improvement, and interviewee 8 mentioned the university teaching atmosphere pay more attention to practice, so 
students' practical ability and self-understanding ability will be further improved more. The example is shown below: 

“My self-learning ability has greatly improved, ability to adapt to the environment has also been 
strengthened.” (Interviewee 4) 

When interviewed the current study status, the interviewees all know their current status and what to do 
next. They know the graduation plan and graduation is in progress. The example was shown: 

“Generally speaking, I am satisfied with my academic performance, and the graduation thesis is also 
progressing steadily.”  (Interviewee 1) 

In general, The effects on learning achievement of chosen acculturation strategies are positive. 
5. Discussion 

In this section, the issues related to acculturation strategies and the effects on students’ life and learning 
achievement are discussed: 

 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 92 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

5.1 Acculturation strategies 
With the use of the questionnaire survey and in-depth semi-structured interview, the results of the data 

analysis showed that the acculturation strategy adopted by the majority of students was the integration strategy, both 
in the aggregate and in each of the 3 faculties individually, as all option scores related to the integration strategy 
showed agree. It is similar to the studies before, the integrated strategy was the most common acculturation strategy 
(Berry et al., 2006). 

Integration refers to the maintenance of the original cultural identity, while at the same time regular 
interaction and participation with the larger dominant culture (Berry, 2017). Among them, students are more 
interested in language learning and use. The acculturation hypothesis proposed by Schumann (1978) emphasizes the 
importance of culture in second language acquisition, and the factors studied can be classified into two categories: 
social factors and psychological factors. Schumann calls it social distance and psychological distance. To acquire a 
second language, one must understand and acquire the target language culture, and shortening the social and 
psychological distance from the target language culture is an important condition for second language acquisition. So 
there is an important connection between language and acculturation. 

In this study, it can be found that the attitude and the reaction after entering the environment is also a key 
factor in determining the subsequent integration results. 

 
5.2 The effects of chosen acculturation strategies on student life 
Through the quantitative data analysis of the questionnaire and the qualitative data analysis of the in-depth 

semi-structured interview, it can be seen that the effects of chosen acculturation strategies of the students is positive. 
In this study, the problems students face after entering the new environment basically revolve around the 

natural environment, food, clothing, housing and transportation. Similar to this finding, international students 
experience too many changes as they try to adapt themselves to the new culture, making them feel stressed, anxious 
and frustrated (Khawaja and Stallman, 2011).  

The important issue in this study is that students’ life is interact with others. Daily affairs such as living 
arrangements, bill payment and enrollment issues are issues that international students must face (Jang, 2010; Yan 
and Berliner, 2011). Obviously, new food, housing, different climates, and learning how to buy and pay is particularly 
challenging for international students, because in addition to classes, they must also learn how to pay tuition and fees, 
write checks, decrypt new business terms, and find general information about the campus and surrounding area (Jang, 
2010). These all need to interact with people to solve problems. 

In this study, most of the students' communication with others showed a positive attitude, and they did not 
show any rejection of contact with their own country or other countries. 

 
5.3 The effects of chosen acculturation strategies on learning achievement 
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From the questionnaire survey and in-depth semi-structured interview, it is found that the effects on 
students' learning achievement are generally positive. 

Many of students agreed the good academic performance, and according to their main acculturation strategy 
is integration strategy, which means the integration strategy have a positive effect on learning achievement. Which 
similar to research of Kathleen(2020), the study point out that a consistent pattern in the different acculturation 
domains that participants with the integrated and assimilated profiles reported higher GPAs than participants with the 
marginalized, ambivalent, and separated profiles. This finding is also consistent with the pattern found in previous 
research that the integrated and assimilated profiles are associated with higher academic performance compared to 
the other profiles (Kim et al., 2015; Makarova and Birman, 2015; Nguyen and Benet-Martinez, 2013). 

The students also mastered new skill and get the improvements, and self-learning ability have mentioned 
also, which means use of integration strategy will have a good academic competence. Which provide support for Yeh 
et al.’s (2008) study that found that participants’ English language proficiency was related to higher comfort and 
willingness to seek academic help. The students in the group like to ask for help in academic issues, which is positive 
for learning achievement, there have studies have indicated that academic competence was positively associated with 
academic help seeking behavior (Marchand and Skinner, 2007; Ryan et al., 2001). 
 
6. Conclusion 

6.1 The major findings 
The major findings are following: 1) Students in this study use the integration strategy for the main 

acculturation strategy. 2) The effects of chosen acculturation strategies on student life is positive. 3) The effects of 
chosen acculturation strategies on learning achievement is positive. 

 
6.2 Recommendation for universities and students 
1) For universities, it is important to provide more careful help when students first enter school, such as 

visa services, registration assistance, and teachers' concern for students' learning status, which will have a useful help 
on students' life and learning achievements of students. 

2) For students, when first entering a new environment, students can communicate with as many people as 
possible. It is very important to actively seek help when encountering problems. The help of teachers and classmates 
will give positive feedback, avoid encountering problems, and adapt to the life of studying abroad faster. Secondly, 
the attitude after encountering a problem is also very important. Optimistic attitude will also help the life of studying 
abroad more Smooth, in terms of study, communicate with classmates and teachers more, enhance communication 
skills and self-learning ability at the same time, and can also help students who study abroad alone to obtain a better 
study abroad experience 
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6.3 Recommendation for future research 
This study adopts in-depth semi-structured interview to obtain qualitative data. Based on the depth of 

privacy, further research can adopt the method of focus group interview, and free-style discussions may obtain more 
answers. Secondly, in terms of population and sampling, the further research can choose countries that are farther 
away from China, and the population range is wider. Even the type of schools can range from primary and secondary 
schools to universities, not just limited to college students. Interesting results should be obtained. In terms of 
sampling, purposive sampling can be done, the results will be more representative. Finally, in terms of method, this 
research adopts Berry's Multidimensional Model of Acculturation. A future study can explore the factors during 
acculturation, from Berry's Acculturation framework, which is very meaningful and interesting. 
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ABSTRACT 
Teachers’ resilience is the ability of teachers to overcome difficulties and recover quickly in the face of 

problems and difficulties, and even to seek development from difficult situations. This study aimed 1) to examine the 
aspects of resilience of effective high school English language teachers and 2) to explore how they cope with the 
difficulties and challenges in their jobs. The study adopted a mix-methods approach. By using Krejcie and Morgan 
formula to calculate the sample size, 30 teachers were selected from a population of 36 high school English language 
teachers at an international school in China to fill out the questionnaires, while 8 teachers were the semi-structured 
interviewees. Quantitative data and qualitative data analysis methods (Desctiptive statistics and Litchman’s 3 Cs 
framework) were adopted. The findings of the questionnaire revealed that all the teachers gave high scores in all 
items which broke down into 4.47/ S.D.= 0.51 for personal competence, 4.42/ S.D.= 0.59 for peer support, 4.41/ 
S.D.= 0.59 for spiritual influences and 4.38/ S.D.= 0.57 for family cohesion. Semi-structured interview results 
indicated that they needed to have pride of being a teacher, creative problem-solving solutions, positive attitude at 
work and continuous development of their teaching activity through life-long learning as significance to develop 
teachers’ resilience. Recommendations for enhancement of high school English language teachers’ resilience are: 
firstly, the teachers must be aware of the difficulities they face and secondly, schools, peers and family members 
should find ways to support them. 
Keywords: resilience; high school English language teachers; an international school; life-long learning  
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1. Introduction 
With the rapid development of the economy, the cultivation of high-quality talents has become the key, 

and the cultivation of teachers with various outstanding talents has become the top priority (Liang, 2021). The key to 
national competition is talent, the key to talent training is education, and the quality of education depends on teachers 
(Shi, 2012). Therefore, improving the quality of teachers and reforming teacher education has become a very urgent 
issue in all countries, especially the concept of teacher education is gradually being replaced by more accurate and 
richer concepts of teacher education (Shi, 2011). Therefore, in the new era, our country attaches importance to 
whether teachers feel happy in the teaching process, so as to cultivate happy talents for the country and build a happy 
country (Qiao, 2005). The proportion of education expenditure to household expenditure is also increasing, and 
people are pursuing higher quality education. International schools have also flourished in the past decade, but they 
also face many problems that need to be solved in the development process, especially teacher pressure (Meng, 2014). 
International school teachers face special management and school management systems, and compared to public 
schools, students and parents have higher and more complex requirements for schools and teachers (Huang, 2013). 
They feel that the difficulty of work is increasing, the pace of work is accelerating, and the work pressure is constantly 
increasing. The resulting work problems deserve the attention and research of the entire society (Zhang, 2016). 

The society and parents have given international school teachers too much expectations and requirements 
for this profession, and the image of them is too idealistic. It is reasonable to sacrifice their lives for students. 
However, they are only a very common profession. They are also people in society. They have their own families 
and worries, and they will encounter various problems and setbacks. Under various problems, setbacks and pressures, 
teachers from international school have various psychological problems, such as job burnout, reduced teaching 
efficiency, lack of happiness, anxiety, depression and so on (Shi, 2018). 

Different teachers face different difficulties and challenges. This study focused on English language 
teachers of an international school. Based on the conjecture that the characteristics of English teachers’ resilience are 
different and the main influencing factors are different, it studies the characteristics and influencing factors of 
different English teachers’ resilience, and tries to put forward some targeted improvement strategies for English 
language teachers in English teaching and self-development. 
 
2. Objectives of the Study 

1) To examine the aspects of resilience of effective high school English language teachers.  
2) To explore how they cope with the difficulties and challenges in their jobs.  
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3. Materials and Methods 
The mixed-method approach was used in this study. Quantitative and qualitative research approach were 

adopted using the questionnaire and semi-structured interview. The study collected both quantitative and qualitative 
data. The main purpose of the questionnaire survey was to explore the aspects of resilience of high school English 
language teachers at an international school and how they cope with difficulties and challenges in their jobs. 

The questionnaire design was based on Zhang’s (2016) research and response analysis of resilience and 
countermeasures of high school English language teachers and how they cope with difficulties and challenges in their 
jobs. The 33-item questionnaires were filled out by 30 respondents. The structure of the questionnaire is presented 
briefly in the following table. 
 
Table 1 Construction of Survey Questionnaire Index Dimensions 

Dimension 1st Questionnaire 

Basic Information (1-3) Part 1 of the Questionnaire 
Spiritual Influences (4-13)  

 
Part 2 of the Questionnaire 

Personal Competences (14-23) 
Peer Support (24-28) 
Family Cohesion (29-33) 
Additional Comments and Remarks Part 3 of the Questionnnaire 

 
The results of the questionnaire were used to identify English language teachers at the school, who were 

invited to participate in the interview. Eight English language teachers (based on Creswell (2003) were identified as 
the study’s research participants for one hour each and day by day. The interview used the online application and the 
following questions were used: 

1) Could you tell me about your teaching experiences? 
2) Do you like to be a teacher? 
3) Do you find any challenges in teaching at the present time? 
4) What is your plan for the job? 
5) What keeps you in the job? 
6) How do you cope with the difficulties and challenges in the job? 
7) Do you consider yourself an effective teacher? 
8) What type of professional development do you need? 
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In this study, thematic analysis was used to analyze the qualitative data collected from semi-structured 
interviews. For qualitative data derived from the semi-structured interviews and the teachers’ journals, thematic 
analysis was adopted. It is a method for identifying, analyzing, organizing, describing, and reporting the themes found 
in a dataset (Braun & Clarke, 2006). This was an inductive way of analysis from a large number of data which were 
not sorted out into topics or themes to a central concept which can be used to explain how the various elements are 
grouped together. The three analysis steps were adopted from Litchman’s Three Cs (Coding-Category-Concept) 
Process. With the consent of the respondents, the researcher recorded the interviews and listened their voices 
carefully. The whole process is following the figure below. 

 
 

   
 

 
 
 
 
 

 
Figure 1 Data Analysis Process based on Litchman’s Three Cs process 

 
4. Results 

4.1 Responses to Research Question 1 
What are the aspects of resilience of effective high school English language teachers? 
The data from the questionnaires collected from 30 high school English language teachers found the 

aspects of resilience. The questionnaire findings revealed that the teachers obtained a high average score of all the 
sections. It shows that the most important thing for good English language teachers is to engage in other social 
activities and finding new sustenance for overcoming difficulties (Mean=4.63; S.D.= 0.42) and to have positive 
thinking on spiritual influences, and to have an optimistic and active attitude towards things in order to perform well 
in work (Mean=4.59; S.D.= 0.46). 

The qualitative data were analyzed from semi-structured interviews with 8 high school English language 
teachers at this school were found: good English language teachers always have an optimistic and active attitude 
towards their work and engage in finding many ways for facing challenges. 

 
 
 

Interview raw data 
thought unit 1 

Interview raw data 
thought unit 2 

Interview raw data 
thought unit 3 
 

CODES CATEGORY CONCEPT 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 100 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

4.2 Responses to Research Question 2 
How they cope with the difficulties and challenges in their jobs? 
The data from the questionnaires collected from 30 high school English language teachers found that an 

effective English language teacher is good at seeking help from others, expressing their ideas to others, and good at 
communication (Mean=4.48; S.D.= 0.56). another questionnaire result shows that becoming an effective English 
language teacher have the support of family members, and the family atmosphere is harmonious, and the parents’ 
words and deeds have a certain impact on children, and this influence will be reflected in work (Mean=4.49; S.D.= 
0.54). 

The qualitative data were analyzed from semi-structured interviews with 8 high school English language 
teachers at this school were found: good English language teachers always have supporting from their family, friend, 
peers and so on. And they always have good communication skill and get along well with others. 
 
5. Discussion 

The findings of the study from both the quantitative and qualitative data are shown the figure below.  
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Figure 2 Research Results of Resilience 

 
Based on the research on the characteristics and influencing factors of different English language teachers’ 

resilience, this paper proposes more feasible strategies to improve the resilience of different teachers. Enhancing is 
divided into strategies to enhance the impact of protective factors in environmental characteristics and strategies to 
enhance the impact of protective factors in personality characteristics. Among them, strategies proposed to enhance 
the impact of protective factors in environmental characteristics include actively seeking help from peers and family 
members; Strategies proposed to improve the impact of protective factors on personality traits include: learning to 
adjust spiritual influences and improving personal abilities. 
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5.1 Actively Seeking Help from Peers and Family members 
When teachers with less teaching experience encounter difficulties, the most effective and convenient 

way is to seek help from experienced colleagues, leaders, and family. 
These teachers are relatively lacking in the ability to apply various teaching techniques, making it difficult 

to grasp appropriate and effective solutions to the problems that students encounter in school. If we can receive 
guidance from colleagues, especially experienced teachers, it will be very beneficial for problem-solving. This is 
similar to Zhang’s (2019) study, which shows that ‘to improve the resilience of teachers, we should correctly 
understand the pressure and difficulties, and form a positive attitude and evaluation: a work group that can provide 
effective support, a harmonious campus atmosphere that can give teachers a sense of belonging, a work group that 
can provide effective support, and a harmonious campus atmosphere that can give teachers a sense of belonging.’ Li 
and Wu (2014) put forward in the article, 

‘we should improve teachers’ resilience in mutual trust and open interpersonal relationships, and teachers 
can effectively cope with challenging environments through the support of school interpersonal relationships.’ 
Therefore, high school English language teachers can communicate with their peers and family members when facing 
difficulties and challenges in order to have an active atmosphere at work. 

 
5.2 Learning to Adjust Spiritual Influences 
Teachers are prone to negative emotions such as anger and anxiety when encountering problems, 

difficulties, and setbacks. As a teacher repeatedly emphasized in an interview, whether in work or life, when 
encountering difficulties and setbacks, one must learn to adjust their mindset. The first thing to adjust their mindset 
is to maintain a calm heart. 

Teachers are also ordinary people and may encounter various troubles. Teachers are just an ordinary 
profession, and as teachers, one must first realize that whether they are teachers or other professions, they will 
encounter various problems and should be treated with a calm heart.  According to Luo (2014) and Jia’s (2021) 
studies, 

‘Teachers may encounter various problems in their interactions with students. Therefore, when 
encountering any problems, teachers should not put too much pressure on themselves, nor take all the responsibility 
onto their shoulders. They should tell themselves that encountering difficulties is normal and does not require 
unnecessary anxiety, which is not conducive to solving the problem.’ 

Therefore, when facing difficulties and setbacks, teachers should actively respond, actively seek solutions, 
and not have a negative mentality of muddling through. They must use various methods to try to solve problems. 
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5.3 Improving Personal Abilities 
The personal abilities of teachers include teaching ability, problem-solving ability, and emotional 

regulation ability. The improvement of teachers’ personal ability enables teachers to handle both teaching problems 
and student problems with ease, thus improving teachers’ resilience level. This is similar to Meng (2013) and Zhang’s 
(2015) studies, which shows that ‘teachers need to observe and learn from other teachers’ classes more frequently, 
actively participate in various teaching and research activities, and promptly seek advice from experienced teachers 
when encountering problems. So that teachers can update their teaching methods in a timely manner and use advanced 
teaching equipment to carry out teaching.’ 

When teachers encounter problems that they find difficult to solve, they can seek advice from experienced 
and mature teachers or seek help from school leaders: they can help themselves choose more effective solutions by 
reading and learning books and literature on education and psychology. 

 
6. Conclusion 

With the society and more and more experts and scholars pay attention to teachers’ psychology and health, 
the research on teachers’ resilience has also received more attention. This study explored the level, characteristics, 
influencing factors of teachers’ resilience at different stages and strategies to improve teachers’ resilience. The study 
found that the level of resilience of different teachers is different because each teacher’s resilience has different 
influencing factors. 

 
6.1 Major Findings 
This study believes that as a teacher, the research on teachers’ resilience, especially the research on the 

resilience level of different teachers, can help different teachers understand their own understanding of resilience, 
and with some methods and strategies, improve their resilience ability. Therefore, this study is of great significance 
for teachers to improve the level of resilience and promote professional development. 

 
6.2 Suggestions for the Future Research 
Because this research has certain limitations, it only focuses on the research on resilience of English 

teachers in one school, so in the future research, other researchers can also try to carry out more in-depth research on 
teachers’ resilience from other perspectives of multiple schools, and study its formation process and impact on 
different teacher groups. 
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ABSTRACT 

Teachers’ teaching qualities include four aspects: personality quality, classroom management, content, 
pedagogical and technical skill and knowledge and teaching professionalism. This study aimed 1) to investigate the 
students’ perceptions of English language teachers’ teaching qualities and 2) to identify the students’ preferences of 
English language teachers’ teaching qualities. The study adopted the quantitative method approach. By using Krejcie 
and Morgan formula for calculating the sample size, 52 students were selected from a population of 68 second-year 
English major college students from Shaanxi University of Chinese Medicine, in China. The questionnaire was 
modified from Ustunluoglu (2011) and the IOC was 0.67.  The pilot test resulted in Cronbach Alpha score of 0.87. 
The 43-item questionnaires were filled out by 52 respondents and sent to the respondents online. The findings of the 
study revealed that the students’ perceptions of English language teachers’ teaching qualities were at the highest level 
in all items which broke down into 4.79/ S.D.= 0.42 for personality quality, 4.76/ S.D.= 0.46 for classroom 
management, 4.78/ S.D.= 0.45 for content, pedagogical and technical skills and knowledge and 4.80/ S.D.= 0.40 for 
teaching professionalism. It was found that the highest score was in teaching professionalism and the lowest score in 
classroom management. As for the students’ preferences of English teachers’ teaching qualities, based on the 
calculating of frequencies, it was found that top three with highest frequencies on the preference list consisted of 
‘creating an active and relaxed learning atmosphere’ (45), easy-going (43), treating students equally (41)’. 

Recommendations for English language teachers are that they should pay attention to be more student-centered 
and students’ interests. Teachers are highly encouraged to employ novel and flexible teaching methods. They should 
be aware of the influence of their teaching qualities which comprise personal quality and teaching qualities.  
Keywords: students’ perceptions; student’s preferences; college students; teaching qualities 
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1. Introduction 
During the past decades, the number of English learners around the world has risen dramatically owing 

to globalization of economy being a principal contributor to the increase (Crystal, 2003). China has the highest 
number of English language learners in the whole world (Crystal, 2003; He & Li, 2018). Therefore, there is a great 
need for highly qualified English teachers. ‘The education plan is based on teachers’, which shows that China attaches 
great importance to the profession of teachers (Zhou & Jin, 2017). No matter how the world situation changes, 
education is an eternal topic, and teachers play the main role in this eternal topic (Lin & Liu, 2019). The modern 
educational concept believes that students are the main body of learning and development. According to this 
requirement, college English classroom teaching evaluation should also truly reflect the basic concept of modern 
education of ‘people-oriented’ and ‘student-oriented’, and guide teachers’ teaching work to focus on the development 
of students through student evaluation (Li, 2018). 

This study aimed to investigate the students’ perceptions of English language teachers’ teaching qualities 
and identify the students’ preferences of English language teachers’ teaching qualities. This study employed a 
quantitative method. The quantitative research was based on a questionnaire completed by fifty-two second-year 
English major college student from Shaanxi University of Chinese Medicine. 
 
Objectives of the Study  

1) To investigate the students’ perceptions of English language teachers’ teaching qualities 
2) To identify the students’ preferences of English language teachers’ teaching qualities. 

 
2. Materials and methods 

A quantitative research approach will be adopted using a questionnaire. Fifty-two second-year English 
major students (based on Krejcie and Morgan (1970) were identified as the study’s research participants. They were 
chosen for this study because they had been in college for two years, which made them form more comprehensive 
perceptions of their two groups of teachers than the freshmen. 

In this study, the researcher adapted one instrument to collect important data. The questionnaire design 
was based on Evrim Ustunluoglu’s (2011) research and response analysis of students’ perceptions and preferences of 
English language teachers. For additional in-depth information, the researcher used the IOC form. The 43-item 
questionnaires filled out by 52 respondents. The validity score was that the IOC points in calculations provided into 
three scales of rating for consistency and congruencies of the items.  The reliability score was from using the 
questionnaire with a trial group of 30 students who were not the participants of the study to fill out. The structure of 
the questionnaire can be presented briefly in the following table. 
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Table 1 Construction of Survey Questionnaire Index Dimensions 
Dimension 1st Questionnaire 

Basic Information (1-4) Part 1 of the Questionnaire 

Personality Quality (5-14)  
 
Part 2 of the Questionnaire 

Classroom Management (15-24) 

Content, Pedagogical and Technical Skill and 
Knowledge (25-34) 

Teaching Professionalism (35-44) 

Additional Remarks and Comments (45) Part 3 of Open-ended Questions 

 
3. Results 

The findings of the study mainly answered all the research questions and fulfilled all research objectives. The 
research used descriptive analysis to get the mean value, S.D and frequencies to analyze the data of questionnaire. 
The quantitative data answered two research questions.  
 
4.1 Responses to Research Question 1 

What are the students’ perceptions of English language teachers’ teaching qualities? 
The data from the questionnaire collected from 52 second-year English major students revealed that in 

terms of personal qualities of good English language teachers, they believe that the most important thing is whether 
they can get along well with their teachers (Mean=4.91; S.D.=0.29), because only based on the friendly relationship 
between teachers and students can students improve their learning efficiency and achieve the best results in the entire 
classroom. Classroom management of good English language teachers, students hope that good English language 
teachers can create an active and relaxed learning atmosphere in the classroom (Mean=4.92; S.D.=0.26), so that they 
can be happy and proactive in accepting knowledge. In terms of content, pedagogical and technical skill and 
knowledge of good English language teachers, students think that good English language teachers need to have 
sufficient knowledge of English (Mean=4.82; S.D.=0.39) in order to teach well. Concerning the teaching 
professionalism of good English language teachers, students think that good teachers must treat every student equally 
(Mean=4.90; S.D.=0.31), regardless of whether their learning is good or bad, with a positive and optimistic attitude 
towards their learning. This will bring a positive impact to every student in the learning process. 
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4.2 Responses to Research Question 2 
What are the students’ preferences of the teachers’ qualities? 
The data from the questionnaire collected from 52 second-year English major students showed that 

students’ preferences of the teachers’ quality is the personality quality. It is divided into the following aspects: easy-
going, open-minded, humorous, friendly, self-confident, patient, caring, professionally dedicated and good-tempered. 

All in all, good English teachers in the new era not only need to possess many good personal qualities, 
extensive professional knowledge, and strong learning abilities, but also should have the ability to explore and 
research modern educational concepts, grasp teaching laws, and have good psychological qualities and self-regulation 
abilities. At the same time, teachers should have noble ideological and moral character, love the education industry, 
and be able to analyze, predict, and guide the development of students. In addition, teachers should master the laws 
of education, understand the use of modern educational technology, have good classroom teaching quality, good 
teacher-student relationship quality, have the ability to absorb scientific information and update knowledge, and 
should develop in a creative direction. 

For students in the study, they give the highest score to the personality quality, the second highest score 
to the classroom management, the third highest score to the teaching professionalism and the lowest score to the 
content, pedagogical and technical skills and knowledge. This means the teacher-student relationship is the most 
important. The details are shown in figure 1 below. 
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Figure 1 Students’ Perceptions and Preferences of Teaching Qualities of Good English Language Teachers 
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5. Discussion 
In this study, English major college students exhibited the highest preference in terms of the individual 

dimension, namely personality quality, followed by teaching professionalism, classroom management and content, 
pedagogical and technical skills and knowledge. The findings reveal these following issues. 

First, personality quality is the most preferred quality of the English language teachers. The finding shows 
that good English language teachers are considered to be easy-going, humorous, enthusiastic and professional 
dedicated. According to Zhong (2015), Chen (2017), Liu (2019) and Pang and Zhao (2019), ‘taking teachers’ 
development as the first priority, good English language teachers are patient, relaxed, good-tempered, fair, helpful 
encouraging, kind and loving.’ 

In Chayanuvat (2009) the students in the study realized that the teachers have complex roles who need to 
be both humanistic and cognitively skilled. Teachers are supposed to be facilitators and supporters of student learning, 
using power over students is not recommended. In this study, Chayanuvat (2009) reports, 

‘The teacher is expected to demonstrate general warm human qualities, specific personal characteristics, 
accommodating, presentation and performance skills, sufficient content knowledge and effective teaching strategies. 
The research participants look forward to positive teacher-student relationships that would eventually help them learn 
English with confidence, not with stress.’ (page 182) 

According to the Arikan, Taser & Sarac-Suzer’s (2008) study, shows that ‘An effective teacher is a 
friendly, young, enthusiastic, creative and humorous person. They should be a native speaker of Turkish but fluent in 
English and with correct English pronunciation.’ Becoming good English language teachers, they must first possess 
good personal qualities because teaching students involved positive teacher-student relationship. 

Along the same line, Thornberg, Forsberg, Chiriac & Bjerela (2022, p.852) explain. ‘Teacher-student 
relationship quality and teachers’ personal characteristics seem to be crucial in terms of students’ experiences of how 
teachers’ teaching methods and classroom management affect them.’ 

Second, students prefer the teaching professionalism, good English language teachers tend to be student-
centered and treat students equally. They are capable of managing the classroom discipline and completing the 
teaching tasks as planned. This is similar to Lin (2008), Zhu (2012) and Ye’s (2016) studies, which shows that ‘there 
are three practical ways to improve that professionalism of English language teachers: first, through the reform of 
normal education; second, through vocational training; third, equal third, equal emphasis on cooperation and 
competition; fourth, by paying attention to new teachers; fifth, through the continuous deepening of lifelong 
education. According to the above understanding, in Hu’s report (2002), 

‘The high-quality development of teacher education and teaching in the new era is reflected in the 
following qualities of teachers to be trained: First, teachers should always uphold the dignity of their teachers, treat 
themselves as a person, and not blindly cater to students; The second is to return to the essence of teaching and 
educating people. Teachers should not only devote themselves to imparting rich scientific and cultural knowledge to 
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students and developing their talents, but also become the model of students’ learning by their own words and deeds, 
and find the right time to answer questions for students’ learning and daily life; Third, teachers should fully 
understand the characteristics of students, teach students in accordance with their aptitude, and realize their 
personalized growth; Fourth, teachers’ professional development should follow the process from imitation to 
innovation, and avoid paying too much attention to form and breaking away from the essence of education and 
teaching; Fifthly, teachers should cultivate a calm and steady quality to resolve the contradiction between the short-
term interests of education and teaching and the long-term nature of cultivating people for a hundred years; Sixthly, 
teachers should have good morality, realize the unity of internal morality and external behavior, so as to promote the 
development of students’ morality.’ 

Third, as for the classroom management, students agree that good English language teachers can create 
an active and relaxed learning atmosphere. This is similar to Tian (2006), Liu (2012), Chen (2012) and Pi’s (2019) 
studies, which shows that ‘classroom management classroom management is the process of establishing a suitable 
classroom environment, maintaining classroom interaction, and promoting classroom growth. Among them, 
establishing a suitable classroom environment is the basic premise of classroom management, maintaining classroom 
interaction is the measure of classroom management, and promoting classroom growth is the ultimate goal of 
classroom management.’ 

Therefore, in this study, classroom management is a series of teacher behaviors that can stimulate students 
to consciously participate in classroom learning and activities, and that teachers and students can jointly build a 
harmonious and positive classroom environment and atmosphere, reduce the occurrence of students’ problem 
behaviors, and achieve educational goals. 

Finally, in terms of content, pedagogical and technical skills and knowledge of good English language 
teachers, students think that good English language teachers have sufficient knowledge of English, such standard 
pronunciation and fluent and idiomatic utterance and familiarity with English culture. According to Xia (2010), Shi 
(2011), Guo and Wu (2017) and Shen (2017), ‘educational knowledge is the result of the research on the process of 
educational activities.’ 
 
6. Conclusion 

With the society and more and more experts and scholars pay attention to students’ perceptions and preferences 
of English language teachers’ teaching qualities. This study explored the four aspects of teachers’ teaching qualities: 
personality quality, classroom management, content, pedagogical and technical skill and knowledge and teaching 
professionalism. The study found that the students pay more attention to teachers’ personality qualities of teaching 
qualities. 
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6.1 Major findings 
It is surprising that students perceive personality quality as part of the teaching qualities and all teachers 

should be aware that being easy-going, friendly, caring, patient and good-tempered can help students learn better. 
 
6.2 Suggestions of the future research 
Although this current study has presented some findings with students’ perceptions and preferences of 

English language teachers’ teaching qualities, there are still some limitations that need to be taken into consideration 
in future studies. 

There are 52 English major participants, which is limited in number. All the participants, owing to the 
short time and small scale of this project, are only from one university in China. Therefore, this small number of 
subjects cannot fully reflect all college students’ perceptions and preferences of English language teachers’ teaching 
qualities. It is recommended that future studies increase the sample of the research to obtain more comprehensive and 
reliable data by involving more universities from different parts and at different levels. 
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ABSTRACT 

Chinese students have consistently demonstrated lower proficiency in oral English. Consequently, there is 
a need to focus on studying and improving their oral English skills. This research aims to investigate the efficacy of 
project-based learning (PBL) in enhancing the English-speaking abilities of Grade 10 Chinese students. Additionally, 
it sought to determine the satisfaction levels of Grade 10 Chinese students with the implementation of the PBL method 
in oral English teaching. The study employed quantitative and quasi-experimental research methods, with a sample 
consisting of 32 students from Class 7, Grade 10, at Shanghai No. 1 High School in China. Research instruments 
included lesson plans, pretest, post-test, and a questionnaire. The data collected from these sources were analyzed 
using SPSS to conduct descriptive statistics and t-test analysis to compare the difference in pre-post test and 
questionnaire. The results revealed that students' average score in the post-test was 1.5 points higher than that in the 
pretest, with a significance value (P-value) of less than 0.0001. The research findings indicate that the project-based 
learning method effectively improves the English-speaking abilities of Chinese Grade 10 students. The questionnaire 
results further substantiate this conclusion, Furthermore, the average score for each questionnaire item exceeded 4, 
with a significance value (P-value) of less than 0.0001, demonstrating the satisfaction of Chinese Grade 10 students 
with the project-based learning method. To enhance the English-speaking abilities of Chinese students, it is 
recommended to promote the adoption of the PBL method across various regions of China, not limiting its application 
solely to English language teaching but also extending it to other subject areas. 
Keywords:  Project-based Learning (PBL), English-speaking Abilities, Chinese Grade 10 Students, Oral English  
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1. Introduction 
Nowadays, English plays a vital role in formal education (Hua & Hu, 2011; Ranga, 2019) and has become 

one of the most studied languages in the world. English is used worldwide as a lingua franca among people from 
different cultures, ethnic, and social backgrounds (Dewi, 2015). The official data from IELTS in 2020 revealed that 
China ranked among the bottom eight countries, with category G securing the 27th position in the global IELTS 
examinee ranking. This ranking highlights the relatively low performance of Chinese students in terms of IELTS 
scores on the global scale. Speaking English presents particular challenges for second-language learners. Given the 
enduring inferiority of Chinese students' oral English abilities, there is substantial merit in studying and enhancing 
their oral English skills. 

The English study involves four parts: reading, speaking, listening, and writing. As a productive skill in 
English learning, speaking is more difficult for students than other skills (Rivers, 2018). Despite ongoing 
improvements in traditional oral English teaching, several issues persist in contemporary approaches. Firstly, there is 
a lack of adequate distribution of students' autonomous learning within the classroom, resulting in insufficient 
initiative towards autonomous learning. In this case, it cannot stimulate and enhance students' learning enthusiasm. 
However, also curb the play of interest and initiative (Sun, 2010). Secondly, there is a limitation on teaching time, 
leading to minimal opportunities for students to engage in autonomous oral training during each class. Teachers 
primarily focus on delivering curriculum content, leaving little time for students to actively practice speaking English. 
Consequently, students struggle to develop effective language output and may even exhibit a reluctance to engage in 
English conversation. Thirdly, there is a deeply ingrained mindset prioritizing test results. Students who pass written 
English exams may neglect the importance of oral English proficiency, leading to superficial efforts or lack of genuine 
commitment in developing their speaking skills. 

Apart from the influence of students' prior knowledge, another significant factor that impacts students' oral 
English abilities is the teaching methods employed by teachers. Within the classroom environment, teachers play a 
crucial role as knowledge providers. However, this approach often creates a one-way learning process, where students 
assume a passive role and heavily rely on the guidance of their teachers. The traditional teaching method, grammar-
translation, is now considered unable to improve communicative Competence (Horst, 2003). Therefore, teachers 
should consider more effective ways to encourage students to be more active in class, students play an essential role 
in learning, and teachers play an essential role in guiding students' role as promoters (Baybourdiani, Zohrabi & Torabi, 
2012). Therefore, if teachers' learning activities are suitable for students, it will help them enhance their motivation 
to learn and create new ideas. This Meaningful knowledge is constructed by students themselves, meaning they can 
construct their knowledge and have it rather than obtaining knowledge from teachers (Flynn, Mesibov, Vermette P, 
& Smith, 2012).  
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Educational researchers should consider incorporating new teaching methods as a supplementary solution to 
address the aforementioned challenges. Through the implementation of innovative teaching models, students can be 
provided with ample opportunities and time to engage in autonomous learning. This approach allows them the necessary 
space to take ownership of their learning process. At the same time, they can show their learning achievements to improve 
their self-confidence and sense of achievement (Lu, 2018). The novel teaching method is project-based learning (PBL). 
Project-based learning is an effective method that contributes to learners’ development of speaking skills as it aims to 
develop learners’ skills through meaningful activities based on the project (Rochmahwati, 2015). PBL is a student-centered 
learning method. The social and cultural learning theory, theory believes that students will learn well in learning. Those who 
work on projects show increased motivation and engagement in their studies (Kavlu, 2017). Group cooperation and 
constructivism learning theory believe that students can build new knowledge by themselves with the support of teachers. 
Constructivism considers that knowledge is acquired by learners in a particular context, like social and cultural background 
(Schrader, 2015). Project-based learning (PBL) is a teaching method applicable to improve speaking skill (Zare-Behtash & 
Sarlak, 2017). In PBL class, students allocate to a group for cooperative learning. To arrive at the optimal solution, it is 
advisable for groups consisting of 5-6 students to engage in collaborative discussions. This group setting enables members 
to contribute diverse perspectives, share information, and leverage their language skills, leading to a comprehensive and 
profound understanding of the problem at hand. By pooling their collective knowledge and insights, the group members can 
collectively arrive at the most effective solution. Students' ideas can develop through listening, interaction and 
communication, and oral communication with others in the group (Abbas, 2016). Students are the center of the whole 
teaching process (Kovalyova, Soboleva & Kerimkulov，2016). Research results showed that project-based learning has 
positive effects on students’ English learning performance and skills (Wahyudin, 2017). 

The implementation of the PBL method in oral English teaching can effectively cultivate students' 
enthusiasm and aptitude for learning by creating engaging scenarios and fostering collaborative problem-solving 
within classroom groups. By incorporating the PBL approach, students are actively involved in projects, allowing 
them to actively learn and focus on practical application and practice. This addresses the shortcomings of traditional 
English learning methods, which often neglect sufficient emphasis on oral English proficiency. Let each student speak 
English spontaneously, enhance the students' comprehensive practical application of English, improve oral 
knowledge and skills, and cultivate the awareness of cross-cultural communication (Zhang, 2012). 

Presently, there is a considerable body of research focusing on the impact of project-based learning (PBL) 
on English language acquisition, particularly among college-level students. However, there is a noticeable scarcity 
of studies examining the influence of the PBL teaching mode on English learning among senior high school students. 
Therefore, this study aims to investigate the effects of the PBL model on senior high school students' oral English 
proficiency within the context of English language instruction. Furthermore, the study aims to explore the role of 
project-based learning in enhancing oral English teaching methodologies. 
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2. Objectives of the study 
1. To explore the effect of project-based learning method on enhancing Chinese Grade 10 students' English-

speaking abilities.   
2. To investigate the satisfaction of Chinese Grade 10  students with the project-based oral English learning 

method. 
 
3. Materials and methods 

Research Design 
This study employed a quasi-experimental design, wherein the experimental group underwent a pretest 

prior to the commencement of the course. The project-based learning courses spanned eight weeks, with the 
researcher conducting classes twice a week. In the first week, a pretest was administered, and a total of 16 lessons 
were delivered throughout the study. In the eighth week, a post-test was conducted to assess the extent to which 
project-based teaching had enhanced students' oral English skills. Additionally, students were required to complete a 
satisfaction questionnaire specifically tailored to project-based learning. The research design followed the following 
process: 

 

 
 

Figure 1 Research Design 
 
Students were divided into 5-6 groups and assigned a project centered around wildlife protection. Through 

discussions and information research, students selected mineral water as the project medium. Their task involved 
designing the packaging of the water bottle, incorporating a visual representation depicting the harmonious 

Studying in PBL method for 8 weeks 

Post-test of 32 students 

Questionnaire 

Pretest of 32 students 
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coexistence of humans, animals, and nature. The bottled mineral water, featuring these designs, would be distributed 
free of charge in school supermarkets and community squares, with financial support provided by the school. The 
packaging would also display slogans advocating for nature and wildlife conservation, aiming to raise awareness 
among the general public and discourage the consumption of wild animals. The project sought to encourage public 
involvement in wildlife protection and reduce instances of illegal wildlife hunting. 

This study consisted of two variables: independent and dependent variables. The independent variable is 
Chinese Grade 10 students’ English study, and the dependent variable is the students’ speaking abilities and 
satisfaction of the PBL. In the PBL method (project-based learning method), teachers make learning come alive for 
students. Students work on a project over an extended period of time for eight weeks, that engages them in solving a 
real-world problem. They demonstrate their knowledge and skills by creating a public product for a real audience. As 
a result, students develop deep content knowledge as well as critical thinking, collaboration, creativity, and 
communication skills. Project-based learning unleashes a contagious, creative energy among students and teachers. 
The figure below shows the conceptual framework. 

 

 
Figure 2 Conceptual Framework 

 

Population and sample 
Population: Totally 566 students divided into 14 classes of Grade 10 in the second semester of the academic 

year 2022 at Shanghai No.1 High School. 
Sample: A class of 32 students in Grade 10 (Class 7, Grade 10) was selected as a sample for the study. 
The researcher employed a cluster sampling method, selecting a sample of 32 students from Class 7, Grade 

10, at Shanghai No. 1 High School during the first semester of 2022. The study aimed to compare the performance 
of these 32 students before and after the implementation of project-based learning. 

Research instruments 
The research utilized multiple instruments, including pre-post tests, questionnaires, and lesson plans. These 

instruments were employed to gather data and assess the effectiveness of the project-based teaching approach. 
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Validity and reliability 
The index of Item Objective Congruence was used in test development to evaluate content validity at the 

item development stage (Rovinelli & Hambleton, 1977). In this study, the validity of the research instruments were 
assessed through expert validation. Three experts from Rangsit University in Thailand were involved in the validation 
process. The experts evaluated the appropriateness of the measurement content and its alignment with the 
measurement objectives by selecting one of three choices. The scoring scale ranged from -1 to 1. 

+1: The experts are sure that the items match the learning objectives.  
0: The experts are uncertain whether the item can match the learning objectives.  
-1: The experts consider that the items are not matching the learning objectives. 
Total points for each item must have a consistency value equal to or above 0.67 to +1 (Rovinelli & 

Hambleton, 1977). 
In order to ensure the practicability of the questionnaire, the researchers conducted a questionnaire survey 

from a trial group which students were not in this study sample group. The researcher used Cronbach's alpha (α) 
formula to ensure the reliability of the 32 questionnaires. 

Cronbach's alpha (α) formula:     

 
According to this evaluation index, the Cronbach’s coefficient alpha value is set at least ≥0.7, the 

questionnaire with score value ≥0.7 include in the effective questionnaire of this study, and the questionnaire with 
score value ≤0.5 is eliminated as an invalid questionnaire to ensure the reliability of the research questionnaire. 

Date collection 
To ensure ethical compliance, the researcher obtained approval from the Ethical Review Board of Rangsit 

University (RSU ERB) prior to data collection. The students' initial scores were recorded through pretest conducted 
before the commencement of the project. The project-based teaching approach spanned a duration of eight weeks. 
Throughout the study, the researcher evaluated the students' tests across five dimensions: content, grammar, 
vocabulary, structure and organization, utilizing a designated scale for measurement. Upon completion of the study, 
the researcher administered a questionnaire to gather feedback from the students. The questionnaire focused on 
assessing their satisfaction with project-based learning and its impact on their English-speaking abilities. 

Data analysis 
Descriptive statistics were employed to analyze the pretest and post-test data, allowing for a comprehensive 

understanding of the characteristics of the data. The statistical software SPSS was utilized to conduct a t-test, which 
provided a reliable measure to determine the confidence level of the data. It enabled an accurate assessment to verify 
the effectiveness of project-based teaching in enhancing students' English speaking abilities. 
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The data collected from the questionnaire was subjected to statistical analysis. The level of satisfaction among 
students was assessed using a 5-point Likert scale, which ranged from 1 (Strongly Disagree) to 5 (Strongly Agree). 
The Likert scale was employed to gauge students' satisfaction with project-based teaching. 
 
4. Results 

Analysis of Pretest and Post-test data 
To assess the efficacy of project-based learning in English teaching, two sets of data were gathered: one 

before and one after the implementation of project-based learning. The pretest and post-test consisted of 13 questions 
each. Both tests were administered to a group of 32 Grade 10 Chinese students. These tests evaluated the students' 
oral English proficiency across three sections. The scoring system utilized the IELTS oral English scoring standard, 
with scores ranging from 0 to 9. Figure 1 illustrates the variations in scores between the pretest and post-test. 

 

 
Figure 3 Pretest Scores and Post-test Scores 

 
Based on the analysis of descriptive statistics presented in Table 1, it is evident that the average score for 

the pretest was 4.92, whereas the average score for the post-test was 6.42. The difference between the average scores 
of the two tests amounted to 1.5 points, which is statistically significant. Notably, compared to the pretest, the post-
test exhibited a higher standard deviation and variance, indicating a greater variability in students' scores. These 
findings preliminarily suggest that project-based learning can effectively enhance students' English-speaking abilities. 
 
Table 1 Descriptive Statistics of Pretest and Post-test 

 N Range Mean Std. Deviation Variance 

Pretest Score 32 3.50 4.92 0.84 0.71 

Post-test Score 32 4.50 6.42 1.12 1.26 
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Based on the data presented in Table 2, the calculated t-value of -16.21 reveals a substantial disparity 
between the two groups. The degrees of freedom (df), calculated by subtracting one from the number of pairs, 
amounted to 31. Furthermore, the significance level (sig.) was recorded as 0.001, indicating that the difference 
observed between the two groups was statistically significant at the 0.05 level. 

 
Table 2 Paired Samples t-test of Pretest and Post-test 

 Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 
95% Confidence Interval of the 

Difference 
t 

Sig. (2-
tailed) 

Pair Pretest 
Post test Score 

-1.5 0.52 0.09 
Lower Upper 

-16.21 .001 
-1.69 -1.31 

df=31     Sig = 0.000 

*Significant at 5% level 
 
Hence, a notable distinction was observed between the pretest and post-test scores. The negative t-value 

signifies that the mean score of the first group was lower than that of the second group. Moreover, with a significantly 
low significance level, it can be inferred that the difference between the two groups was not a result of random chance 
or sampling error. 

Analysis of questionnaire data 
To assess the satisfaction of Chinese Grade 10 students regarding the project-based learning method, a 

questionnaire survey was administered to 32 students from Class 7, Grade 10, at Shanghai No. 1 High School. The 
results of the questionnaire, comprising 10 scale questions, are presented in the table below. Each question was rated 
on a Likert scale ranging from 1 to 5, with the following scoring standards: 1-Strongly disagree, 2-Disagree, 3-
Neutral, 4-Agree, and 5-Strongly Agree. Table 3 presents the mean, standard deviation, and standard error of the 
mean for each of the 10 scale questions, as reported by the 32 participating students in the survey. 
 
Table 3 One-Sample Statistics of Questionnaire 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Q1 32 4.78 0.42 0.07 

Q2 32 4.84 0.37 0.07 

Q3 32 4.69 0.47 0.08 

Q4 32 4.81 0.40 0.07 

Q5 32 4.81 0.47 0.08 
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 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Q6 32 4.78 0.42 0.07 

Q7 32 4.81 0.40 0.07 

Q8 32 4.81 0.40 0.07 

Q9 32 4.78 0.42 0.07 

Q10 32 4.94 0.25 0.04 

 
When evaluating satisfaction using a five-level scale, a score greater than 3 is generally considered 

indicative of a good level of satisfaction. Examining Table 3, we observe that the average scores of the 32 samples 
for all 10 questions were above 3. Therefore, we can conclude that Chinese Grade 10 students are satisfied with the 
project-based learning method. To draw more precise conclusions, a one-sample t-test was conducted using Table 4 
to determine the statistical significance of the research sample. 

 
Table 4 One-Sample t-test of Questionnaire 

 t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

Q1 23.99 31 .000 1.78 1.63 1.93 

Q2 28.27 31 .000 1.84 1.71 1.98 

Q3 20.27 31 .000 1.69 1.52 1.86 

Q4 25.86 31 .000 1.81 1.67 1.96 

Q5 21.77 31 .000 1.83 1.64 1.98 

Q6 23.99 31 .000 1.78 1.63 1.93 

Q7 25.86 31 .000 1.81 1.67 1.96 

Q8 25.855 31 .000 1.81 1.67 1.96 

Q9 23.990 31 .000 1.78 1.63 1.93 

Q10 44.57 31 .000 1.94 1.85 2.03 

Test Value = 3     Sig = 0.000 

*Significant at 5% level 
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According to the findings presented in Table 4, the significance level (P value) was calculated to be .000, 
which is less than the predefined threshold of 0.05. This indicates a significant difference between the sample mean 
and the overall mean. Therefore, it can be concluded that Chinese Grade 10 students were highly satisfied with the 
implementation of the project-based learning method. 

 
5. Discussion and conclusion 

Discussion 
The test results revealed a significant improvement in the student's grades in Grade 10 Class 7 before and 

after the experiment. The research findings indicated a noteworthy enhancement in the student's English-speaking 
abilities following the implementation of the project-based learning approach. Subsequently, the researcher 
conducted a post-project questionnaire survey to gather feedback on the oral English project-based learning. The 
results of the survey demonstrated a strong inclination among 32 students towards selecting 4-Agree or 5-Strongly 
Agree options. Moreover, the average score for each question surpassed 4, and the significance value (P-value) was 
found to be less than 0.0001, highlighting a high level of statistical significance. These findings indicate a high level 
of satisfaction among the students regarding the project-based learning methodology. The researcher identified the 
following reasons to support these research findings: 

Firstly, the more authentic the language communication environment, the better the students' willingness to 
communicate. Project-based learning supports the opportunities for students to study in groups, discuss their work, 
create their projects, and present their work (Nunez, 2018). After being taught by project-based learning, students 
have better abilities to solve problems (Boss, 2012). Project-based learning using presentation showed that such 
communicative activities as presentation tasks and integrative skill practice were beneficial for students’ speaking 
skills (Sirisrimangkorn, 2021).  

Secondly, through group cooperation, students can jointly explore, ask questions, set goals, plan, explore 
practical ways and methods to solve problems, and constantly reflect and adjust to complete the project (May, 2018). 
Project-based learning is an effective method that contributes to learners’ development of speaking skills as it aims 
to develop learners’ skills through meaningful activities based on the project (Rochmahwati, 2016). 

Thirdly, Riswandi (2018) pointed out that implementing PBL in the classroom can help students improve 
their speaking skills and motivation. Research results showed that project-based learning has positive effects on 
students’ English learning performance and skills (Wathyudin, 2017). It helps students build their confidence, self-
awareness, and language-learning skill improvement (Bell, 2010). Martín et al. (2021) According to this study, 
project-based blended learning in science facilitates the development of scientific skills and provides a more 
enjoyable and active approach to learning. So the students are satisfied with using project-based learning method in 
the classroom.  
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Conclusion 
Based on the main findings of the research, the following conclusions can be drawn: 

1) The implementation of the project-based learning method positively contributes to the 
improvement of English-speaking abilities among Chinese Grade 10 students. 

2) Chinese students in Grade 10 exhibit a high level of satisfaction with the project-based learning 
method for oral English instruction. 

3) The results obtained from various research tools, including tests, questionnaires, and data 
analyses, support the effectiveness of project-based learning in enhancing students' interest, confidence, and oral 
expression skills in English. 

4) The integration of social hot topics and relevant subjects into project-based learning activities, 
along with continuous communication and practice opportunities, has proven to be beneficial for students' English 
learning and oral proficiency. 

5) The oral test scores serve as indicators of students' oral English expression abilities, albeit with 
some limitations, such as fixed test questions and a lack of real-life situational challenges. 

In conclusion, the research findings highlight the positive impact of project-based learning in fostering 
students' oral English skills, although further improvements can be made to enhance the authenticity and complexity 
of assessment methods. 

The students participating in the PBL project were required to present their project outcomes in front of the 
entire class using oral English. This provided them with a valuable opportunity to practice English pronunciation, 
focusing on factors such as loudness, clarity of articulation, and intonation. The use of vibrant colors added 
expressiveness to their presentations, contributing to improvements in their pronunciation performance. Furthermore, 
noticeable progress was observed in areas such as fluency, coherence, grammatical diversity and accuracy, as well as 
vocabulary usage. These findings indicate that the PBL teaching approach effectively enhances students' overall 
English-speaking proficiency. 

The implementation of the eight-week instructional design in Grade 10 demonstrated the feasibility and 
practicality of integrating the PBL model into oral English classroom learning. Over the course of the project, students 
not only developed their listening and speaking skills, but also acquired a range of implicit skills and abilities, 
including cooperation, independent learning, research skills, and critical thinking. It is important to note that this 
experiment was limited in duration, and as a result, there are still unanswered questions that warrant further 
investigation. 

Recommendations for Future Research 
This study offers some recommendations for future research. Firstly, considering the limitations of time 

and space, it is suggested that future research experiments should have a longer and more consistent duration, ideally 
spanning an entire academic year. This extended time frame would provide a more comprehensive understanding of 
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students' motivation and learning strategies within the context of project-based learning. Furthermore, conducting 
long-term experimental studies would allow for a deeper exploration of the sustained effects of project-based learning 
on students' oral English abilities. 

Secondly, to assess whether project-based learning (PBL) is more advantageous for high school students 
compared to traditional oral English teaching, this experiment was limited to 32 students in Class 7, Grade 10 at 
Shanghai No. 1 High School. Future researchers are encouraged to conduct further experimental studies involving 
students with varying oral proficiency levels to determine the generalizability of the findings from this study across 
a wider range of contexts. Moreover, it is important to note that this study solely employed pre-post tests and 
questionnaires. Hence, it is recommended that future research explores the adoption of the PBL teaching approach 
by more English teachers in China, encompassing different age groups and diverse project types. This would 
contribute to a more comprehensive understanding of the effectiveness and applicability of the PBL teaching model 
in English education within China's secondary schools. 
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ABSTRACT 
This research examines the illocutionary speech acts of the main character in "Edge of Tomorrow." The 

purpose of this research is to identify types of speech acts in the movie. The analytical framework in this present 
study follows Searle (1975). The data collection includes fifteen dialogues from William Cage, the main character. 
A total of 15 dialogues as uttered by William Cage were randomly by a purposive sampling method. The results of 
this current study shows that directive acts occur the most at 40 percent. Representative acts and commissive acts 
occur equally at 26.6 percent. However, expressive acts only occur at 26.6 percent. The results of the study clearly 
reflect the main character in this study a commanding person. It is hoped that the results of this study will be useful 
for learners of English as a Foreign Language (EFL) in order to gain deeper understanding of the main character’s 
intention whilst watching a movie.  
Keywords:  Speech Acts, Illocutionary Acts, Edge of Tomorrow  
 
1. Introduction 

Nowadays, English has been productively used as international communication. When communicating, 
people could provide their utterances to reach their objectives and accomplishment. Because of this, it is interesting 
to study how people use their utterance to receive what they want. Bach (1982) stated that speech acts involve multiple 
simultaneous acts, each reflecting different aspects of the speaker's intention. In other words, a speech act does not 
mean only uttering words, but the speakers expect to accomplish their goals.  

To reach the speakers’ goals, Austin (1962) classified speech acts into three levels which are locutionary 
acts, illocutionary acts and perlocutionary acts. Locutionary acts involve the expressions of meaningful statements.  
This is the basic act of uttering sounds, words, or written symbols that have a certain meaning and grammatical 
structure. For example, today the weather is sunny and warm. The speaker conveys a specific message regarding the 
weather conditions at the moment. Secondly, illocutionary acts refer to the act of performing an action (Austin, 1962). 
This refers to the speaker's intended purpose in the utterance, like asserting, questioning, commanding, requesting, 
or apologizing. It represents the communicative intention behind the statement. For example, I promise to be there 
on time. The speaker made a promise to be punctual. In this case, the illocutionary act is the act of promising. The 
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third one is perlocutionary acts, referring to the achievement of effects, such as convincing, persuading and surprising 
(Austin 1962). In speech-act theory, the term illocutionary act refers to the use of utterances to convey a particular 
attitude or perform a specific function, characterized by what is known as an illocutionary force. This idea of 
illocutionary acts differ from locutionary acts in that illocutionary acts convey a sense of urgency to the intended 
meaning of the speaker (Nordquist & Richard, 2020). In this study, gaining an understanding of illocutionary acts, 
therefore, helps us to gain a speakers’ intended meaning.  

Aside from the different levels of speech acts, speech acts are categorized by different functions (Austin, 
1962; Hymes, 1962). The classification includes declarations, representatives, commissives, directives and 
expressives. One of them is known as directives or an intention to get the listener to perform a specific action, such 
as requesting, commanding and inviting. For example, close the door, please. The speaker instructs the listenner to 
close the door. The second one is known as declaratives, involving the exercise of power and assertion of rights. For 
example, if you don't finish your work on time, there will be consequences. The speaker warns the listener regarding 
negative consequences that may occur if the listener fails to complete their work on time. The third one is known as 
commissive or an action that the speaker commits to do something, such as promising. For example, I promise I will 
be there for your graduation ceremony. The fourth one is expressives, referring to a psychological expressed 
utterance. For example, I'm sorry for my mistake. It won't happen again. The speaker expresses his regret by offering 
his apology. The last one is known as representatives, referring to the references of the truth of the expressed 
utterance. For example, the sun rises in the east. The speaker makes an assertive speech act by stating a fact.  

Regarding related previous studied, Sitanggang, Roy and Natsir (2010) conducted a study called An 
Analysis of Speech Acts in Avatar Movie Script. The study examined the types of speech acts of the movie Avatar. 
The study found that the character Sully in the Avatar movie script uses five types of speech acts. The most common 
type is representatives acts at 50.28 percent. This result reflects that the main character put emphasis on conveying 
facts and making assertions.  

In addition, Zumaroh (2012) examined speech acts the script of "Air Force One".  The results show that 
there were direct and indirect speech acts, as well as literal and non-literal speech acts in the script. The analysis 
found 127 direct speech acts, 35 indirect speech acts, 147 literal speech acts, and 16 non-literal speech acts. The study 
also examined the illocutionary force behind the utterances and identified representative, directive, commissive, 
expressive, but no declarative speech acts in the script.  

Widayanti and Kustinah (2018) conducted the research named Speech Act Analysis on Walt Disney Film 
Entitled 'Frozen'. This article focuses on the children's genre and examines the influence of speech acts used by 
characters in the film "Frozen" on children's language acquisition. The study analyzed the types of speech acts in the 
film Frozen and concluded that the most frequent type was directive acts. These speech acts in the film can contribute 
to children's language acquisition by teaching them how to express beliefs, psychological states, persuade others, and 
commit to future actions.  
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Santia and Kurniawan (2019) studied on Speech Act Analysis in the Movie 'Aladdin to explore speech acts 
in the film. The study found 317 utterances with speech acts, which were categorized into locutionary acts at 38.64 
percent, illocutionary acts at 44.13 percent and perlocutionary acts 17.23 percent. The findings in this study provide 
insights into the characters' communication and contribute to understanding the movie's storytelling.  

Aside from that, Lestari and Hartati (2017) conducted a research study names A Pragmatics Analysis of 
Speech Act in 'Thor' Movie”. The article analyzes the speech acts as expressed by Thor based upon Searle's theory. 
The researcher found four classifications of speech acts as demonstrated by the main character: in the movie, 
representative and directive acts were equally prevalent, each accounting for around 34.78%. Commissive acts 
constituted approximately 12.42% of the speech acts, while expressive acts accounted for approximately 18.01%. 
Declarative acts were not expressed by Thor in the movie due to the absence of special events and people necessitating 
them.  

When it comes to this study, this study focuses of the film named Edge of Tomorrow. Edge of Tomorrow is 
an American science fiction. The main character in this movie called William Cage as portrayed by Tom Cruise. He 
starts as a military public relations officer named Major William Cage, who unexpectedly found himself to be trapped 
in a time loop during a war against alien monster known as Mimics. With each reset, Cage gains newfound combat 
skills and knowledge, allowing him to become a powerful soldier. Through his repeated encounters with fellow 
soldier Rita Vrataski, Cage found a way to end the time loop and save humanity.  By examining the dialogue and 
interactions between characters, the film serves as a valuable case study because the film offers a wide range of 
speech acts. It will be a useful case study for EFL learners to gain the fundamental knowledge of speech acts.  

 
2. Objectives of the Study  

To classify the types of illocutionary acts found in the “Edge of Tomorrow” movie. 
3. Research Questions 

What are the types of illocutionary acts in the 'Edge of Tomorrow' movie dialogue?  
 

4. Methodology 
4.1 Source of Data and Data Collection  
In this research analysis, the researcher adopted Searle's (1975) framework to identify speech acts. Searle's 

framework provides a systematic approach to categorize and analyze types of speech acts as performed by speakers. 
The researcher was randomly by a purposive sampling method to select 15 utterances from the conversation in Edge 
of Tomorrow movie.  

The purposive sampling method is suitable for this current study because it allows the researcher to select 

specific utterances from the conversation in the Edge of Tomorrow movie to study. The researchers focus on the main 
character’s utterances that contain concealed meanings. The researchers are studying the hidden meanings in the main 
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character's utterances in the movie "Edge of Tomorrow," aiming to gain insight into their emotions, motivations, and 
intentions. The researchers took 15 tokens in the study to gain an in-depth analysis and explanation as a qualitative 
study.  

 
4.2 Analytical Framework 
After receiving the data collection, the researchers applied Searle's (1975) framework including the 

representative, commissive, directive, declaratory and expressive speech acts. Representative speech acts refer to the 
speakers’ statements or assertions with their intention to convey information or express beliefs. Representative speech 
acts include asserting, claiming, concluding, reporting and stating. Directive speech acts refers to the speakers’ 
attempts to persuade the addressee to take a specific action, including giving advice, issuing commands, giving orders, 
asking questions, and making requests. Commissive speech acts refer to speakers’ expression of their intentions or 
commitments to perform certain actions in the future such as making offers, pledges, promises, refusals and threats. 
Expressive speech acts involve speakers’ expression of psychological attitudes, such as joy, sorrow, likes and dislikes 
such as apologizing, blaming, congratulating, praising, and thanking. Declarative speech acts speakers’ abilities to 
changes present situations. By performing declaratives, the speaker actively transforms the world such as declaring 
war, excommunicating someone, terminating employment and nominating a candidate.  
 
5. Results  

This study aimed to analyze William Cage's utterances and classify them based upon the speech acts theory. 
The investigation in this study focused on categorizing the types of speech acts found in the dialogues, namely 
representative, directive, commissive, expressive and declarative acts. With this standing point, the following section 
presents the results in this study as in Table (1).  
 
Table 1 Illocutionary Speech Act used in the “Edge of Tomorrow” 

No. Illocutionary Act Frequency Percent 

1 
2 
3 
4 
5 

  Directives 
  Representatives 
  Commissives  
  Expressives  
  Declaratives  

6 
4 
4 
1 
0 

40% 
26.6% 
26.6% 
6.6% 
0% 

 Total 15 100% 
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According to Table 1, 15 dialogues involving William Cage’s utterance were gathered. Directive acts were 
found at 40 percent. Representative acts were found at 26 percent. Equally, commissive acts were found at 26.6 
percent Expressive acts were observed only once at 6.6 percent. However, no instances of declarative acts were found 
in this study.  
 

Qualitative Results 
Representatives Speech Acts 
Scene:  William Cage asked the Sergeant where he was and told the Sergeant who he was and 

where he was from. 
William Cage:  Where the hell am I, sergeant? 
Sergeant:  Forward Operating Base Heathrow. You just came in with the fresh recruits. 
William Cage:  Do I strike you as a fresh recruit? 
Sergeant:  No, sir, you do not. 
William Cage:  My name is Major William Cage. I’m an American officer. 
In this scenario, William Cage’s utterance is identified as a representative act of the explaining type. 

William Cage aims to inform his identity to the interlocutor, specifically the Sergeant. The purpose of this utterance 
is to convey factual details about his identity as an officer.  
 

Directives Speech Acts 
Scene:  Sergeant asked William Cage how he was here. Then, William Cage need to explained it all 

to his officer. 
Sergeant:  How the hell did you end up in processing? What was it? Poker night? Bachelor party? 
William Cage:  If it’s all the same to you, sergeant. I’d like to explain that to my commanding officer in 

Washington. If you’ll take me to a phone. 
In this situation, William Cage's utterance can be classified as a directive speech act with a specific 

requesting intent. By seeking assistance from the Sergeant, he is making a clear and direct request to get in touch 
with his commanding officer. The main purpose behind his utterance is to guide the Sergeant's actions towards 
providing the necessary help to fulfill his request effectively.  

 
Commissive Speech Acts  
Scene: Griff, the soldier in J Squad, was preparing the suit for William Cage. William Cage pressed the 

unlock button suit, so it made Griff afraid. 
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Dialogue 
Griff:  Let’s get this show on the road. I gotta suit up. Hey, what the hell wrong with you? 

Haven’t you ever been in one of these before? 
William Cage: Maybe 
Griff:  Know where the safety is? 
William Cage: I’m not sure. 
Griff:  Good 
In this situation, William Cage's utterance can be classified as a commissive act of the refusing type, as he 

expresses uncertainty about the safety tap's location, implying that he does not know where it is. However, it is 
revealed that William Cage actually possesses the power to restart a new day and does know where the safety tap is. 
This act of refusing to reveal the information can be classified as a commissive act, as William Cage intentionally 
commits himself to retain the knowledge he possesses.  
 

Expressive Speech Acts 
Scene: William Cage and Rita came to meet Carter, Rita’s close friend, and Carter tested William Cage’s 

power by putting his fingers behind his back and letting William Cage guess.  
Carter:  How many fingers am I holding up behind my back? 
William Cage:  How should I know that? 
Carter:  Okay. So, this is the first time we’ve had this conversation. 
 In this scenario, William Cage’ utterance is classified as an expressive act of the confusing type. William 

Cage and Carter had just met for the first time, it is unlikely that William Cage would possess the knowledge or 
information being referred to in the question. The utterance reflects William Cage's state of perplexity and his inability 
to provide a clear answer.  
 
5. Discussion 

The researcher examined 15 dialogues as uttered by William Cage and identified five types of illocutionary 
acts. Directive acts were found at 40 percent. Representative acts were found at 26.6 percent. Equally, commissive 
acts were found at 26.6 percent. Expressive acts were found at 6.6 percent. On the other hand, declarative acts were 
not found in this study.  

The highest percentage of directive act in this study is explained by William Cage’s characters. This result 
of this study provides valuable insights into the protagonist’s characteristics the in the movie script as someone who 
often gives instructions, commands and guidance as he is a military officer to give orders to his subordinates. This 
study reveals that the protagonist, as a military officer, frequently gives instructions, commands, and guidance to his 
subordinates. This insight sheds light on his character traits and leadership role. 
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The second place of percentage is representative acts and commissive acts. The protagonist usually 
expresses facts, provides explanations and share information toward other characters. For example, William Cage 
provides essential information and explanations to the soldiers about the mission, including the objective, security 
checkpoints, and the importance of capturing General Ramirez. Commissive acts in the dialogues could mean that 
Cage's character usually makes commitments and assurances to other characters, for example, Cage's character 
assures Emily that he will protect and support her during the mission, emphasizing their teamwork and commitment 
to each other.  

Utterances of declarative acts were not found in this scope of Cage's dialogues. Declarative acts involve 
bringing about changes in the external world through speech. The absence of declarative acts in Cage's dialogues may 
indicate that his character did not significantly impact the external reality in the real world.  

To compare this study with related previous studies, Sitanggang, Roy and Natsir (2010) focused on the 
utterances of the main character in Avatar movie script. This current study and Sitanggang, Roy and Natsir’s (2010) 
research paper share something in common in that the representative acts in both movies occur frequently in both 
movies emphasize on providing information and making statements. In both Avatar and this study, the main 
characters frequently provide information and make statements, emphasizing their importance. For example, in 
Avatar, Jake Sully shares the Na'vi's belief in being born twice, while the main character in the current study discusses 
the severe impact of climate change on coastal regions based on research findings. 

To compare this study with Lestari and Hartati (2017) examining speech act in Thor movie. Both research 
studies applied Searle's theory. Lestari and Hartati’s (2017) study focuses on "Thor". Thor and William Cage differ 
in their speech acts and character traits. Both characters display directive acts, giving instructions and commands. 
However, Thor frequently uses representative acts to share information, while Cage does not. In terms of commissive 
acts, Cage makes commitments and assurances more often than Thor. Additionally, Thor openly expresses emotions 
through expressive acts, whereas Cage does not do so as frequently. For example, Thor commands, "Release him!" 
while Cage orders, "Prepare for the assault!" These distinctions highlight the varying communication styles and 
character dynamics between Thor and William Cage.  
 
6. Conclusion 

15 dialogues spoken by Cage in the film "Edge of Tomorrow" offers valuable insights into the four types 
of illocutionary acts. The findings in this study reveal that directive acts were the most frequently, followed by 
representative acts and commissive acts. No occurrences of declarative acts were found in this study.  

This analysis sheds light on William Cage’s communication patterns and his characteristics in the movie 
script. Cage's frequent use of directive speech acts go along the same line with authoritative character, which reflects 
the occupation of military officer in the real world.  
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One limitation of this study is the small sample size. This limited dataset can partially explain Cage's 
communication patterns. Although it may not offer a complete explanation, it can contribute something to EFL 
learners to learn speech acts in the context movie. The researcher hopes that this study will serve as a valuable resource 
for other researchers who are interested in analyzing speech acts as their future research.  
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บทคัดย่อ 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ดังน้ีคือเพ่ือศึกษาการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนําแสดงโดย 

Stephen Chow ในฐานะตวัละครหลกั ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ ประเภทการวิเคราะห์ตวับท (Textual Analysis) 
ภาพยนตร์ท่ีนาํมาศึกษาประกอบดว้ยเร่ือง  (1) Love Is Love (1990)  (2) Flirting Scholar (1993)  (3) King of Comedy 
(1999)  วิเคราะห์ขอ้มูลใช้วิธีการพรรณา ส่วนการคน้หาองค์ความรู้ตามวตัถุประสงค์ ผูวิ้จยัใชท้ฤษฎีการเล่าเร่ือง 
(Narrative) ทฤษฎีภาพยนตร์โรแมนติก (Romantic) และทฤษฎีภาพยนตร์ตลก (Comedy) เป็นกรอบในการวิจยั  

ผลการศึกษาวิจยัพบว่า ภาพยนตร์ทุกเร่ืองท่ีนาํมาวิจยั มีโครงเร่ือง (Plot) เก่ียวขอ้งกบัความรัก  ตวัละครหลกั 
(Main Character) เป็นหนุ่ม สาวท่ีตอ้งพยายามเอาชนะอุปสรรคเพ่ือสมหวงัในความรัก  แก่นเร่ือง (Theme) จะเนน้ถึง
ความมุ่งมัน่และความเอาใจใส่ระหว่างกนั คือ ปัจจยัความสาํเร็จของคู่รัก  ความขดัแยง้ (Conflict) ท่ีพบในภาพยนตร์
พบว่ามี 3 ระดบั คือ ความขดัแยง้ระหว่างตวัละครกบัสังคมรอบขา้ง ความขดัแยง้ระหว่างบุคคล  และความขดัแยง้ใน
ใจตนเอง โดยความขดัแยง้ระหว่างบุคคลและความขดัแยง้ในใจตนเองคือส่ิงท่ีพบไดบ่้อยท่ีสุดในภาพยนตร์ทุกเร่ือง  
ทางดา้นฉาก(Setting) ในภาพยนตร์ ส่วนใหญ่เกิดข้ึนในยคุร่วมสมยั  สถานท่ีหลกัของเร่ืองคือเกาะฮ่องกง  ยกเวน้เร่ือง 
Flirting Scholar ท่ียคุสมยัของเร่ืองอยูใ่นยคุราชวงศห์มิง และฉากของเร่ืองอยูป่ระเทศจีนทั้งหมด ทั้งน้ีเกิดจากเหตุผล
ท่ีวา่เร่ือง Flirting Scholar เป็นเร่ืองอนัมีท่ีมาจากเคา้โครงเร่ืองจริงเก่ียวกบับุคคลท่ีมีตวัตนจริงในประวติัศาสตร์จีน ยคุ
สมยัและฉากในภาพยนตร์เร่ืองดงักล่าวจึงอยูใ่นกลุ่มภาพยนตร์ยอ้นยคุ (Period) ส่วนการจบเร่ือง (Ending/Resolution) 
ในภาพยนตร์ทุกเร่ือง พบว่าจบเร่ืองด้วยความสุข (Happy Ending) ความขดัแยง้ต่าง ๆ ได้รับการคล่ีคลาย ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากเป็นขนบของภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีผูช้มมกัคาดหวงัความสนุกสมหวงัจากภาพยนตร์มากกว่าการ
จบแบบโศกนาฎกรรม  ดงันั้นภาพยนตร์ท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow  ท่ีทุกเร่ืองเป็นภาพยนตร์สําหรับมวลชน 
(Mass Audience)  จึงมกัจบเร่ืองดว้ยแนวทางของสุขนาฎกรรม 
ค าส าคัญ: ภาพยนตร์, โรแมนติก, คอมเมด้ี 

 
 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 136 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 

ABSTRACT 
This research aimed to investigate the narrative techniques used in Hong Kong romantic comedy movies 

starred by Stephen Chow as the leading character. The research employed qualitative methodology, conducting 
textual analysis. The research focused on three Hong Kong movies, namely: 1) Love Is Love (1990), 2) Flirting 
Scholar (1993), and 3) King of Comedy (1999). Data were analyzed using descriptive analysis based on theories of 
narration, romantic movies, and comedy movies. 

The results revealed that the movies had plots about love. The main characters were young men and women 
who used love to overcome obstacles. Their themes embraced determination in life and caring for each other to 
maintain their love and relationship as a key success factor. The research found three conflicts including conflicts 
between characters and their society, conflicts between characters, and self-conflict. Conflicts between characters, 
and self-conflict were mostly found in these three movies. The movies mainly embraced contemporary settings. Love 
Is Love (1990) and King of Comedy (1999) used Hong Kong as their main setting. Differently, Flirting Scholar 
(1993) was a period movie, presenting a setting in China during the Ming Dynasty; this might be due to the fact that 
the movie was based on a true story about historical people.  All movies were found to have happy ending. All 
conflicts were resolved. This was a traditional ending generally found in romantic comedy movies since the audiences 
always expect to see a happy rather than tragic ending scene. In conclusion, most movies starred by Stephen Chow 
with happy ending scenes were produced for mass audience. 
Keywords:  Movies, Romantic, Comedy 
 
1. บทน า  

ภาพยนตร์เป็นส่ือกลางท่ีสําคญัของวฒันธรรมมวลชน มีบทบาทสําคญัในชีวิตประจาํวนัและการพกัผ่อน
ของผูค้น นาํพาความบนัเทิงทางศิลปะสู่สาธารณะดว้ยการผสมผสานภาพและเสียง ช่วยให้ผูค้นเขา้ใจปรัชญาชีวิต
อย่างลึกซ้ึง ในขณะเดียวกันก็ผ่อนคลายร่างกายและจิตใจ โดยเฉพาะภาพยนตร์ตลก ในฐานะท่ีเป็นภาพยนตร์ท่ี
หลากหลาย ใกลชิ้ดกบัชีวิตจริงของคน ซ่ึงมีความผอ่นคลายและมีบนัเทิงอยา่งสูง  

สําหรับนิยามของภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีนั้น ธมนวรรณ เก้ือหา (2564) ไดก้ล่าวไวว้่า ภาพยนตร์รัก
ตลก(Romantic Comedy Film) เป็นภาพยนตร์ประเภทเบาสมอง เบิกบานใจ มีเน้ือเร่ืองขาํขนั มีประเด็นอยูท่ี่ความรัก
ในอุดมคติ เช่น รักแท้ท่ีสามารถฟันฝ่าอุปสรรคทั้งหลาย ภาพยนตร์รักตลกเป็นแนวย่อยของภาพยนตร์ตลกกับ
ภาพยนตร์รัก และมกัจะมีองค์ประกอบของความเพ้ียนหรือความตลกแนวรัก ตลกยงัสามารถใชก้บัละครซีรีส์ทาง
โทรทศัน์ดว้ยเช่นกนั ภาพยนตร์รักโรแมนติกคือส่ิงหน่ึงท่ีช่วยเติมเต็มโลกและชีวิตของเราให้คลุง้ไปดว้ยสีชมพูและ
ความหวาน ซ่ึงบางคร้ังอาจจะหวานกว่าชีวิตรักท่ีผ่านมา แต่บางคนยงัมองว่าภาพยนตร์โรแมนติกคอเมด้ีทาํให้ผูช้ม
เกิดภาพฝันวา่ชีวิตรักของตนตอ้งเป็นเหมือนตวัละครในเร่ือง 

เม่ือพูดถึงภาพยนตร์ตลก หลายคนอาจจะนึกถึงนักแสดงตลก ชาลส์ สเปนเซอร์ แชปลิน จูเนียร์ ( Charles 
Spencer Chaplin, Jr.)  ซ่ึงเป็นนกัแสดงชาวสหราชอาณาจกัรผูมี้ช่ือเสียงท่ีสุดคนหน่ึง ตวัละครท่ีเขาแสดงซ่ึงมีผูจ้ดจาํ
ไดม้ากท่ีสุดคือ "คนจรจดั" (The Tramp) ซ่ึงมกัปรากฏตวัในลกัษณะคนจรจดัซ่ึงสวมเส้ือนอกคบัตวั สวมกางเกงและ
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รองเทา้หลวม สวมหมวกดาร์บีหรือหมวกโบวเ์ลอร์ ถือไมเ้ทา้ซ่ึงทาํจากไมไ้ผ ่และไวห้นวดจุ๋มจ๋ิม แชปลินเป็นบุคคลท่ี
มีความคิดสร้างสรรค์มากท่ีสุดคนหน่ึงในยุคภาพยนตร์เงียบ ดังจะเห็นได้จากการท่ีเขาทั้งแสดง กาํกับ เขียนบท 
อาํนวยการสร้าง และรวมไปถึงประพนัธ์ดนตรีประกอบในภาพยนตร์ของเขาเอง  

ในช่วงทศวรรษ 1990 อนัเป็นยุคท่ีวงการหนงัฮ่องกงเรืองรองถึงขีดสุด จนทาํให้อุตสาหกรรมหนงัฮ่องกง
เป็นอุตสาหกรรมภาพยนตร์ท่ีใหญ่เป็นอนัดบั 3 ของโลก รองจากอินเดียและสหรัฐอเมริกา กลายเป็นช่วงเวลาท่ีมีหนงั
ฮ่องกงออกสู่ตลาดภาพยนตร์เอเชียและระดบัโลกมากมาย และในจาํนวนหนงัเหล่านั้นก็เตม็ไปดว้ยความหลากหลาย
ของรูปแบบและแนวหนงั รวมทั้งทีมงานและนกัแสดงท่ีเป็นตาํนานในยคุน้ีก็ลว้นแจง้เกิดมาจากยคุนั้นทั้งส้ิน ซ่ึงคน
หน่ึงท่ีไม่นึกถึงไม่ไดน้ัน่ก็คือ โจว ซิงฉือ (Stephen Chow) นกัแสดงแนวตลกลอ้เลียนเจา้ของฉายา “คนเลก็” ท่ีนาํเอา
แรงบนัดาลใจในความช่ืนชอบในการดูหนัง ผลกัดนัจนทาํให้เขากลายเป็นนักแสดง ผูก้าํกบั และผูส้ร้างหนังตลก
ฮ่องกงท่ีเต็มไปดว้ยพรสวรรคท์างการแสดงและลีลาตลกเจา้ของฉายา “ราชาหนงัตลกฮ่องกง” ท่ีโด่งดงัไปทัว่เอเชีย
และในระดบัโลก 

หากฟากตะวนัตกมี ชาลี แชปลิน ฟากทวีปเอเซียก็มีนกัแสดงตลกท่ีโดดเด่นคนหน่ึงเป็นท่ีช่ืนชมของผูช้ม
ภาพยนตร์ทัว่ทวีปเอเซีย เขาคือ Stephen Chow หรือ โจว ซิงฉือ เกิดเม่ือวนัท่ี 22 มิถุนายน 2505 ท่ีฮ่องกง พ้ืนเมืองคือ
เมือง Ningbo มณฑลเจอ้เจียงประเทศจีน เป็นนกัแสดงภาพยนตร์และโทรทศัน์ ผูก้าํกบั นกัเขียนบทและโปรดิวเซอร์ 
เขาเป็นหน่ึงในบุคคลสําคญัในวงการภาพยนตร์จีน ในยุค 90 ศตวรรษท่ี 20 เพราะหนังของเขาทาํลายสถิติบ็อกซ์
ออฟฟิศซํ้ าแลว้ซํ้ าเล่า จึงไดฉ้ายาว่า "สองโจวหน่ึงเฉิน" ร่วมกบั Jackie Chan และ Chow Yun-fat ท่ีรับประกนัรายได้
ในบ็อกซ์ออฟฟิศของภาพยนตร์ฮ่องกง อิทธิพลทางวฒันธรรมของ Stephen Chow ไม่ไดจ้าํกดัอยู่ท่ีสาขาภาพยนตร์
เท่านั้น คาํพูดในภาพยนตร์ของเขาไดก้ลายเป็นภาษาพูดของวยัรุ่นในหลายประเทศ สํานักข่าว THE STANDARD 
(เกา้ มีนานนท, 2563, น. 1) ไดจ้าํแนกสไตลภ์าพยนตร์ของ Stephen Chow ไวเ้ป็น 2 กลุ่มดงัน้ี  

1. ภาพยนตร์สไตลล์อ้เลียน (Parody Movie) ท่ีมกัลอ้เลียนซีรีส์ ภาพยนตร์ วรรณกรรม หรือแมแ้ต่
การ์ตูนญ่ีปุ่น ดงัปรากฏในภาพยนตร์เร่ือง คนตดัเซียน, อุย้เส่ียวป้อ จอมยทุธเยย้ยทุธจกัร, ยาจกซู ไมเ้ทา้ประกาศิต, ถงั
ไป่หู่ ใหญ่ไม่ตอ้งประกาศ, จ้ีกง ใหญ่อยา่งขา้ไม่มี, โลกบอกว่าขา้ตอ้งใหญ่, เปาบุน้จ้ินหนา้ขาว, พยคัฆไ์ม่ร้าย คงั คงั 
ฉิก, ไซอ๋ิว 95 เด๋ียวลิงเด๋ียวคน ฯลฯ 

2. ภาพยนตร์ตลกสไตล์เฉพาะตัว ท่ีนักวิจารณ์บัญญติัไวว้่าเป็น Chow Comedy หรือตลกสไตล์ 
Stephen Chow มีมุกประเภทตลกหลุดโลก ซ่ึงมกัจะเล่าถึงมนุษยต์วัเล็ก ๆ ประเภทข้ีแพห้รือกา้วพลาด ตอ้งสู้กบัชะตา
กรรมจนพาตวัเองไปสู่จุดท่ีประสบความสาํเร็จ เช่นเร่ือง คนเลก็นกัเรียนโต 1-3, คนเลก็กุ๊กเทวดา, คนเลก็ใหญ่เก๊กโลก, 
นกัเตะเส้ียวล้ิมยี่, คนเลก็หมดัเทวดา ฯลฯ  

จากความสําคัญของการประกอบสร้างเร่ืองเล่าอันหลากหลายท่ีเก่ียวข้องกับโรแมนติกคอมเมด้ีของ
ภาพยนตร์ท่ีอาจส่งผลต่อการสร้างการรับรู้ของผูช้มในวงกวา้ง จึงนาํไปสู่คาํถามการวิจยัท่ีว่าภาพยนตร์โรแมนติกคอม
เมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow มีการประกอบสร้างเร่ืองเล่าเก่ียวกบัความรักและความตลกขบขนัอยา่งไรบา้ง โดย
ประโยชน์แห่งการวิจัยคร้ังน้ีจะช่วยสร้างองค์ความรู้ต่อการศึกษาการประกอบสร้างความหมายต่าง ๆ ของส่ือ
ภาพยนตร์ โดยเฉพาะอยา่งยิง่กบัภาพยนตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow 
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2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
เพ่ือวิเคราะห์โครงสร้างการเล่าเร่ืองของภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีแสดงโดย Stephen Chow 

 
3. แนวคดิและทฤษฎทีี่เกีย่วข้อง 

ในการศึกษาวิจยัเร่ือง การเล่าเร่ืองของภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีแสดงโดย Stephen Chow ไดใ้ชแ้นวคิด
ดงัต่อไปน้ีเป็นกรอบในการวิจยัคือ แนวคิดโครงสร้างการเล่าเร่ืองภาพยนตร์ แนวคิดภาพยนตร์ตลก แนวคิดภาพยนตร์
โรแมนติก 

1) แนวคิดโครงสร้างการเล่าเร่ืองภาพยนตร์ โครงสร้างการเล่าเร่ืองของภาพยนตร์คือการจดัระเบียบและ
ประสานองค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีช่วยนําเสนอเร่ืองราวท่ีสมบูรณ์ผ่านการนําเสนอภาพและเสียงให้แก่ผูช้ม โดย
ประกอบดว้ย แก่น (Theme) ท่ีลึกซ้ึง ตวัละครท่ีน่าสนใจ (Characters) ความขดัแยง้ (Conflict) และฉาก (Setting) 

2) แนวคิดภาพยนตร์ตลก แนวคิดน้ีไดอ้ธิบายให้เห็นว่าภาพยนตร์ตลกสะทอ้นวตัถุประสงคข์องการดาํเนิน
ชีวิต ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้จะใชเ้ทคนิคท่ีเกินจริง โครงสร้างท่ีแยบยล บทสนทนาท่ีมีไหวพริบ และการแสดงภาพตลก
ของตวัละคร จึงทาํใหค้นหวัเราะในความอปัลกัษณ์และความตลกขบขนั ในเร่ืองตลก ตวัเอกมกัจะแสดงออกถึงดา้นท่ี
น่าเกลียด สวยงาม หรือความเศร้าของชีวิตดว้ยความตลกขบขนั ความตลกสามารถแบ่งออกไดเ้ป็นหลายประเภท เช่น 
ตลกเสียดสี (Satirical Comedy) ตลกขบขนั (Humor Comedy) และตลกไร้สาระ (Absurd Comedy) 

3) แนวคิดภาพยนตร์โรแมนติก แนวคิดน้ีไดอ้ธิบายให้เห็นว่าภาพยนตร์โรแมนติกคือการเล่าเร่ืองท่ีใชก้าร
แสดงความรักเป็นหลกั และเล่าเร่ืองราวดว้ยตวัละครพระเอกกบันางเอกขา้มผ่านความเขา้ใจผิดและความยากลาํบาก
ในกระบวนการแห่งความรักและมกัเป็นภาพยนตร์ประเภทท่ีลงเอยดว้ยตอนจบท่ีมีความสุขในอุดมคติหรืออาจมีบาง
เร่ืองท่ีจบลงอยา่งน่าเศร้าในตอนทา้ย 
 
4. ระเบียบวธีิวจิัย 

การวิจยัช้ินน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพประเภทการวิเคราะห์ตวับท (Textual Analysis) แหล่งขอ้มูลท่ีใช้ใน
การศึกษาแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ แหล่งขอ้มูลประเภทเอกสารทั้งเอกสารจากภายในประเทศจีน ประเทศไทย และเอกสาร
จากนานาชาติ ส่วนแหล่งขอ้มูลอีกประเภทคือภาพยนตร์ ซ่ึงผูวิ้จยัเลือกภาพยนตร์ท่ีนํามาศึกษาวิจยัโดยใช้เกณฑ์
ดังน้ีคือ คัดเลือกภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนําแสดงโดย Stephen Chow คัดเลือกภาพยนตร์อย่างเจาะจง 
(Purposive Sampling) ไปยงัภาพยนตร์ท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow ท่ีมีแนวโรแมนติกคอมเมด้ี ภาพยนตร์ท่ีนาํมา
ศึกษาประกอบดว้ยเร่ือง (1) Love Is Love (1990) (2) Flirting Scholar (1993) (3) King of Comedy (1999) เหตุผลท่ี
เลือกภาพยนตร์ทั้งสามเร่ืองขา้งตน้ เป็นเพราะภาพยนตร์ดงักล่าวเป็นภาพยนตร์ท่ีมีคุณภาพดี มีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบั
ความรักและความตลก ซ่ึงต่างจากภาพยนตร์เร่ืองอ่ืน ๆ ของ Stephen Chow ท่ีมกัเน้นตลกผสมแอ๊คชั่นมากกว่า 
นอกจากน้ี ภาพยนตร์ทั้งสามเร่ืองยงัประสบความสาํเร็จทางการตลาด เป็นท่ีนิยมของผูช้มเม่ือคราวท่ีออกฉาย 
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5. สรุปผลการวจิัย  
จากการวิเคราะห์เก่ียวกบัภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow ไดผ้ลการศึกษาดงัน้ี 
1) ตวัละคร (Character) จากการศึกษาภาพยนตร์ท่ีนาํมาศึกษาทั้งหมด ตวัละครเอกในภาพยนตร์โรแมนติก

คอมเมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow หรือ โจว ซิงฉือ ส่วนใหญ่จะมีลกัษณะภายนอกคลา้ยคนธรรมดา ซ่ึงสามารถ
สร้างความเช่ือใจและความเขา้ถึงอารมณ์ให้กบัผูช้ม นอกจากน้ี ตวัละครประกอบก็จะมีลกัษณะภายนอกไม่สวยงาม
และจงใจให้ดูอปัลกัษณ์ เพราะสาํหรับตวัละครท่ีมีลกัษณะแบบน้ีจะสามารถสร้างความประทบัใจอย่างลึกซ้ึงให้กบั
ผูช้ม โดยภาพยนตร์ท่ีมีตวัละครประกอบลกัษณะแบบน้ีไดแ้ก่เร่ือง Flirting Scholar ส่วนตวัละครเอกมกัเป็นคนตวัเล็ก
ท่ีมีฐานะตํ่าตอ้ย ขณะท่ีนางเอกก็อยูใ่นสถานะเดียวกบัพระเอก โดยภาพยนตร์มีการให้นํ้ าหนกัไปยงัตวัละครพระเอก
กับนางเอกเป็นสําคัญ ให้ความสําคัญกับบทบาทการพยายามสู้ชีวิตและความรู้สึกระหว่างตัวละครชาย หญิง 
ภาพยนตร์ท่ีมีตวัเอกเป็นคนตวัเลก็ท่ีมีฐานะตํ่าตอ้ยปรากฏในเร่ือง Love Is Love และเร่ือง King of Comedy  

2) โครงเร่ือง (Plot) ของภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow มีหลายประเภทโดย
ประเภทท่ีพบเห็นมากท่ีสุดคือประเภท Romantic Comedy ไดแ้ก่ เร่ือง Love Is Love และเร่ือง King of Comedy ซ่ึงมี
ขอ้สังเกตว่าภาพยนตร์ทั้งเร่ืองน้ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัความรัก ประเภทท่ีพบเห็นรองลงมาคือประเภท Drama ไดแ้ก่ เร่ือง 
Love Is Love เร่ือง Flirting Scholar และ เร่ือง King of Comedy ซ่ึงมีขอ้สังเกตว่าภาพยนตร์ทั้งเร่ืองน้ีมีเน้ือหาเก่ียวกบั
ชีวิตจริงของคนตวัเล็กท่ีมีความฝันในส่วนตวัและมีความตอ้งการในความรัก นอกจากภาพยนตร์ประเภท Romantic 
Comedy และ Drama แลว้ยงัสามารถพบโครงเร่ืองประเภท Action ได ้1 เร่ือง คือ เร่ือง Flirting Scholar ซ่ึงมีฉากการ
ต่อสู้อยูห่ลายฉาก  แต่อยา่งไรก็ดีสามารถสรุปไดว้่าโครงเร่ืองหลกัสาํหรับภาพยนตร์ทุกเร่ืองลว้นเช่ือมโยงกบัประเด็น
ความรักของตวัละครหลกั แต่อาจเสริมความสนุกดว้ยองคป์ระกอบอ่ืนอาทิ ฉากขาํขนั หรือฉากต่อสู้ 

3) ความขดัแยง้ (Conflict) ของตวัละครในภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow 
สามารถพบเห็นได้ 2 แบบได้แก่ ความขดัแยง้ระหว่างตัวละครกับสังคม และความขดัแยง้ภายในของตัวละคร 
ภาพยนตร์ท่ีตวัละครมีความขดัแยง้กบัสังคมมีจาํนวน 2 เร่ือง ไดแ้ก่ เร่ือง Love Is Love และเร่ือง King of Comedy 
โดยภาพยนตร์ทั้ง 2 เร่ืองน้ีตวัละครมีความขดัแยง้กบัสงัคมกล่าวคือตอ้งทาํงานอยา่งหนกัเพ่ือหาเงินเพ่ือท่ีจะไดต้ั้งหลกั
ในสังคมและมีเงินทุนในการบรรลุความฝันของตน แต่จะมีความขดัแยง้กบับุคคลอ่ืนในประเด็นต่าง ๆ เช่นขดัแยง้กบั
นางเอก เพราะมีความคิดเห็นไม่ตรงกนั หรือขดัแยง้กบับุคคลอ่ืนท่ีมีทศันคติไม่ตรงกนัในการทาํงาน  

ส่วนภาพยนตร์ท่ีตวัละครมีความขดัแยง้ภายในของตนมีจาํนวน 3 เร่ือง ไดแ้ก่ เร่ือง Love Is Love เร่ือง 
Flirting Scholar และเร่ือง King of Comedy โดยภาพยนตร์ทั้ง 3 เร่ืองน้ีสะทอ้นให้เห็นถึงความขดัแยง้ภายในใจของ
พระเอกระหวา่งการเลือกประสบความสาํเร็จในอาชีพหรือความรัก 

4) แก่นเร่ือง (Theme) ภาพยนตร์ท่ีนาํศึกษาลว้นมีแก่นเร่ืองเก่ียวกบัความรักเป็นส่วนใหญ่ ส่วนท่ีเหลือ
เก่ียวกบัความฝันของตวัละครเอก โดยพ้ืนฐานแลว้ เร่ืองราวจะเล่าถึงจิตวิญญาณของตวัเอกท่ีมุ่งมัน่อย่างหนักเพ่ือ
ความฝันและไขว่ควา้ความรักอย่างกลา้หาญ โดยภาพยนตร์ท่ีนาํมาศึกษา ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์และตีความหมายแก่น
ความคิดของภาพยนตร์ดงัน้ี ภาพยนตร์เร่ือง Love Is Love มีแก่นเร่ืองคือ “ความรักไม่ใช่แค่การอยูด่ว้ยกนัเท่านั้น พวก
เขาตอ้งดูแลและสนับสนุนซ่ึงกนัและกนัดว้ย” ในชีวิตจริง การดูแลเอาใจใส่ระหว่างกนั คู่รักหรือสามีภรรยาควร
เก้ือกูลกนั เขา้ใจกนั อดทนกลั้นกนั ครอบครัวจึงจะอยูเ่ยน็เป็นสุขตลอดไป สาํหรับภาพยนตร์เร่ือง Flirting Scholar มี
แก่นเร่ืองคือ “ความกลา้หาญในการแสวงหาความรักของตวัเอง” เม่ือตวัละครเจอคนท่ีชอบท่ามกลางผูค้นมากมาย 
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อยา่กลวัไปเลย เพราะชีวิตคนเรานั้นสั้นมาก ถา้ชอบก็ว่ิงตามไป มิฉะนั้นชีวิตก็จะไม่น่าสนใจ สาํหรับภาพยนตร์เร่ือง  
King of Comedy มีแก่นเร่ืองคือ “ความมัน่ใจ ความอดทน และความเมตตา” ความมัน่ใจคือท่ีมาของชีวิตท่ีดีข้ึน ความ
อดทนคือหนทางแห่งชีวิต ความเมตตาคือธรรมชาติของมนุษย ์ดว้ยคุณสมบติัเหล่าน้ี ส่ิงดีๆ จะเกิดข้ึนกบัชีวิตของตวั
ละคร 

5) ฉาก (Scene) ฉากในภาพยนตร์มีทั้ งท่ีอยู่ในยุคปัจจุบันของฮ่องกงและยุคโบราณสมัยราชวงศ์หมิง 
ภาพยนตร์ท่ีมีฉากอยูใ่นยคุปัจจุบนัมี 2 เร่ือง ไดแ้ก่ เร่ือง Love Is Love และเร่ือง King of Comedy โดยมีขอ้สังเกตว่า 
ภาพยนตร์ดงักล่าวใชฮ่้องกงในช่วงปี 1990 เป็นฉากหลงั สามารถแสดงให้เห็นการพฒันาเศรษฐกิจของฮ่องกงและ
ความเป็นอยู่ของชาวฮ่องกงในยุคนั้นไดอ้ย่างคร่าว ๆ ขณะท่ีภาพยนตร์เร่ือง Flirting Scholar มีฉากในยุคโบราณ
ราชวงศ์หมิง โดยมีขอ้สังเกตว่า เร่ืองราวของภาพยนตร์เร่ืองน้ีดดัแปลงมาจาก ชีวิตจริงของ Tang Bohu และ Qiu 
Xiang ซ่ึงทั้งสองเป็นบุคคลสาํคญัทางประวติัศาสตร์ในสมยัราชวงศห์มิง แต่ในประวติัศาสตร์จริงแมว้่าทั้งสองคนจะ
อาศยัอยูใ่นยคุเดียวกนั แต่พวกเขาไม่ไดรู้้จกักนั ตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญประวติัศาสตร์บางคนระบุว่า Qiu Xiang อายมุากกว่า 
Tang Bohu ประมาณ 20 ปี  
 
ตารางท่ี 1 ตารางสรุปผลโดยอา้งอิงจากองคป์ระกอบการเล่าเร่ือง (Story Telling Element) 

ภาพยนตร์ ตวัละคร โครงเร่ือง ความขดัแยง้ ฉาก ตอนจบ 
Love Is Love วยัหนุ่ม ลูกจา้ง รัก/ 

โรแมนติก/
ตลก 

ขดัแยง้กบั
สงัคมและ
ขดัแยง้ภายใน 

ฮ่องกงยคุ
ร่วมสมยั 

สุข
นาฎกรรม 

Flirting Scholar วยัหนุ่ม คนใช ้ รัก/  
โรแมนติก/
ตลก 

ขดัแยง้กบั
บุคคลอื่นและ
ขดัแยง้ภายใน 

จีนยคุ
ราชวงศห์มิง 

สุข
นาฎกรรม 

King of Comedy วยัหนุ่ม นกัแสดง รัก/   
โรแมนติก/
ตลก/ชีวิต 

ขดัแยง้กบั
สงัคมและ
ขดัแยง้ภายใน 

ฮ่องกงยคุ
ร่วมสมยั 

สุข
นาฎกรรม 

 
6. อภิปรายผลการวจิัย 

จากผลการศึกษาภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีทุกเร่ืองท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow สามารถประมวลเป็น
องคค์วามรู้ท่ีสาํคญัไดว้่า ภาพยนตร์ต่าง ๆ ท่ีนาํมาศึกษา แมเ้ล่าเร่ืองเก่ียวกบัความรัก และเนน้การสร้างอารมณ์ขบขนั 
แต่อนัท่ีจริงแลว้ ภาพยนตร์ทุกเร่ืองต่างถูกออกแบบมาเพ่ือย ํ้าเตือนผูช้มใหเ้ห็นถึงคุณค่าของความจริงใจ ความสมัพนัธ์
ระหวา่งบุคคล และความจริงเก่ียวกบัความเป็นมนุษย ์   

โดยเฉพาะตวัละครในภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีทุกเร่ืองท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow คือ ภาพแทนของ
คนในสังคมจริง ซ่ึงตวัละครหลกัแมแ้สดงพฤติกรรมตลกขบขนั แต่ภายใตค้วามขบขนั ตวัละครในภาพยนตร์ลว้นมี
ลกัษณะคลา้ยคลึงกนัคือ การเป็นภาพแทนของคนตวัเล็กท่ีมีความฝันและพยายามตามหาฝัน ทาํความหวงัให้เป็นจริง 
โดยมีขอ้สังเกตว่า ภาพยนตร์ท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow  ทุกเร่ือง ท่ีฉายในประเทศไทย มกัตั้งช่ือภาษาไทยว่า “คน
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เล็ก” อนัส่ือความหมายถึง ตวัละครในภาพยนตร์ของเขา มกัเป็นตวัแทนของคนธรรมดาสามญั ท่ีผูช้มอาจตอ้งเอาใจ
ช่วยใหเ้ขาสามารถผา่นพน้อุปสรรคไปได ้

ทางดา้นโครงเร่ือง ในภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีทุกเร่ืองท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow มีความเก่ียวขอ้ง
กบัความรักและอาชีพ ซ่ึงตวัละครเอกในภาพยนตร์ทุกเร่ืองมีปัญหาในการเลือกความรักหรืออาชีพในเวลาเดียวกนั 
สุดทา้ยเขาเลือกความรักแต่ไม่ไดห้มายความว่าเขาเลิกอาชีพน้ีไป เขาแค่เลือกส่ิงท่ีเขาคิดว่าสาํคญัท่ีสุดก่อน และความ
รักก็จะทาํให้ตวัละครมีกาํลงัท่ีจะทาํงานหนกัต่อไปเพ่ือสร้างอาชีพตามอุดมคติของเขา ดงันั้นความรักในภาพยนตร์  
โรแมนติกคอมเมด้ีทุกเร่ืองท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow จึงมีความสําคญัต่อโครงเร่ืองมาก นอกจากน้ียงัเป็นท่ีน่า
สังเกตว่า โดยความรักในภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีทุกเร่ืองท่ีนําแสดงโดย Stephen Chow ล้วนเป็นความรัก
รูปแบบท่ีเรียกว่า Storge หรือการเช่ือใจในคู่รักของตน BAO (2020) แสดงความเห็นเก่ียวกบัความรักไวด้งัน้ี ความรัก 
จะคลา้ยกบัความชอบ แต่จะแตกต่างตรงท่ี มีความรู้สึกห่วงใย และความรู้สึกผูกมดักบัคน ๆ นั้นเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย 
โดยความรักสามารถแบ่งออกได ้3 รูปแบบตามทศันคติเก่ียวกบัความรัก คือ  1) Eros จะเป็นความรักสไตลอิ์โรติกท่ี
เนน้เร่ืองความดึงดูดทางเพศและทางกาย เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาความรู้สึกอนัแรงกลา้กบัอีกฝ่ายอยา่งรวดเร็ว และการ
มีความอยากใกลชิ้ดอย่างหนกักบัอีกฝ่าย  2) Ludus จะเป็นความรักท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักษาระยะห่าง หรือ การมอง
ความรักเป็นเกมอยา่งหน่ึง คนท่ีมีความรักสไตลน้ี์จะไม่รู้สึกผกูมดักบัอีกฝ่าย และรู้สึกเฉย ๆ ถา้ความสมัพนัธ์จะจบลง 
และมกัจะนอกใจก่อนท่ีความสัมพนัธ์จะจบลงดว้ย  3) Storge เป็นสไตลข์องความรักท่ีมองว่าย ัง่ยืนท่ีสุด โดยคนท่ีมี
ความรักประเภทน้ีจะเนน้ท่ีการมีความสนใจเหมือนกนั คนท่ีมีความรักสไตลน้ี์มกัจะเช่ือใจคู่รักของตวัเอง  

ความขดัแยง้ในภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีทุกเร่ืองท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow ส่วนใหญ่คือตวัละคร
เอกขดัแยง้กบัสังคมและขดัแยง้ภายในของตนเอง ซ่ึงสามารถพบไดใ้นภาพยนตร์ทุกเร่ือง รัตติกา กรรณิกา (2559:29) 
ไดส้รุปความหมายของความขดัแยง้ไวว้่า ความขดัแยง้เกิดจากความตอ้งการผลประโยชน์ท่ีขดัแยง้กนั ความไม่ลงรอย  
การไม่ทาํตาม ฝ่าฝืนกบัอีกฝ่ายหน่ึง ซ่ึงหลงัจะมีความขดัแยง้ก็ควรตอ้งมีวิธีการจดัการความขดัแยง้ดว้ย โดยวิธีการ
แกไ้ขความขดัแยง้ มี 5 แนวทาง คือ การเอาชนะ การร่วมมือ การประนีประนอม การหลีกเล่ียงและการยอมให้ ใน
ภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow มีวิธีการจดัการความขดัแยง้คือ ตวัละครเอกพยายามจะ
เอาชนะใจของตวัเอกหญิง และการร่วมมือกบันางเอกเพ่ือต่อสู้กบัอุปสรรคในชีวิตและสงัคมต่อไป 

ฉาก ในภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow สวนใหญ่เป็นฉากในยุคปัจจุบนัของ
ฮ่องกง ยกแวน้มีภาพยนตร์บางเร่ืองท่ีมีฉากเป็นยคุโบราณ เพราะภาพยนตร์ท่ีมีสังคมสมยัใหม่เป็นฉากหลงัสามารถ
สะทอ้นสภาพสังคมและเศรษฐกิจของฮ่องกงร่วมสมยัและสภาพความเป็นอยูข่องผูค้น นอกจากน้ี ยงัช่วยทาํให้ผูช้ม
เขา้ใจง่ายและมีความรู้สึกเขา้ถึงตวัละครไดง่้าย ดงัท่ี ภูริทตั วอ่งพฒิุพงศ ์(2563) ไดก้ล่าวถึงฉากไวว้า่สามารถมีอิทธิพล
กบัความคิด ความรู้สึก และการตดัสินใจของตวัละครไดอี้กดว้ย  

แก่นเร่ืองในภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีทุกเร่ืองท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow เป็นแก่นเร่ืองท่ีเก่ียวกบั
ความรัก ซ่ึงตวัละครหลกัมกัเป็นคนธรรมดาท่ีปรารถนาในความรัก และมีสิทธิในการไขว่ควา้หาความรัก Stephen 
Chow ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความรักในการให้สัมภาษณ์เม่ือปี 2013 ไวว้่า “หากคุณอยากจะรักใคร ๆ สักคน 
จงทาํไปเลย อยา่เสียเวลา”  Stephen Chow ไดก้ล่าวถึงความรู้สึกเสียใจน้ีไวใ้นภาพยนตร์ของเขาเร่ือง ไซอ๋ิว 95 เด๋ียวลิง
เด๋ียวคน ว่า “เม่ือก่อนขา้เคยมีความรัก แต่ขา้ไม่รู้จกัถนุถนอม เม่ือสูญเสียไปแลว้ ขา้กลบัรู้สึกเสียดาย โลกมนุษยช่์าง
เจบ็ปวดยิง่นกั หากวนัหนา้ขา้มีโอกาสท่ีจะทาํได ้ขา้จะขอใหผู้ห้ญิงทุกคนบอกรักขา้ ” 
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โครงสร้างการเล่าเร่ืองของภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow มกัมีการเล่าเร่ือง
ตามลาํดบัเวลา (Linear Narrative) โดยพบขอ้สังเกตว่าภาพยนตร์เหล่าน้ีเนน้เล่าเร่ืองเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนตามหลกัเหตุ
และผลโดยเนน้เร่ืองการพฒันาตวัละครท่ีผูช้มจะสามารถเห็นการกระทาํและผลของการกระทาํตามลาํดบั สอดคลอ้ง
กบัท่ี ภูริทตั วอ่งพฒิุพงศ ์(2563) ไดส้รุปถึงวิธีการดาํเนินงานของการเล่าเร่ืองว่ามี 2 วิธี ไดแ้ก่  การเช่ือมโยงการกระทาํ
หรือเหตุการณ์เขา้ดว้ยกนัตามลาํดบัเหตุการณ์หรือตามหลกัของเหตุและผล และการจดัหาองคป์ระกอบอ่ืนๆ มาเสริม
ใหเ้กิดความเขม้ขน้ข้ึนหรือก่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีปะติดปะต่อกนั  

กล่าวโดยสรุปจากการศึกษาการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์โรแมนติกคอเมด้ีของ Stephen Chow สามารถสรุป
อยา่งครอบคลุมไดว้่า องคป์ระกอบต่างๆเม่ือผสานสอดรับกนัในภาพยนตร์อยา่งกลมกลืนไดท้าํให้ภาพยนตร์ทุกเร่ือง
มีความสนุกสนานเพลิดเพลินและเข้าถึงผูช้มได้ในวงกวา้ง ผนวกกับการถ่ายทอดการแสดงโดยนักแสดงมาก
ความสามารถอย่าง Stephen Chow ทาํให้ภาพยนตร์ทุกเร่ืองลว้นประสบความสําเร็จในวงกวา้ง โดยภาพยนตร์ท่ีนาํ
แสดงโดย Stephen Chow ไม่เพียงให้ความบนัเทิงเท่านั้นแต่มกัแฝงขอ้คิดท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูช้มไวด้ว้ยเสมอ เหตุน้ี
เองทาํใหภ้าพยนตร์ท่ีนาํแสดงโดย  Stephen Chow  ถูกกล่าวถึงและถูกนาํไปศึกษาในแวดวงวิชาการอยูเ่สมอนัน่เอง   
 

ข้อเสนอแนะจากงานวจิัย  
1. ควรมีการนาํองคค์วามรู้จากงานวิจยัฉบบัน้ีไปประยุกต์ใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงสําหรับนกัศึกษาและแวดวง

วิชาการท่ีสนใจศึกษาภาพยนตร์โรเมนติคอมเมด้ีท่ีนาํแสดงโดย Stephen Chow  
2. ผูช้ม นกัวิจารณ์ภาพยนตร์ หรือ ผูเ้ขียนบทภาพยนตร์ท่ีสนใจภาพยนตร์โรเมนติคอมเมด้ีสามารถนาํผล

การศึกษาจากงานวิจยัน้ีไปประยกุตใ์ชเ้พ่ือสร้างความเขา้ใจหรือสร้างสรรคง์านท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพยนตร์โรเมนติคอม
เมด้ีไดต่้อไป เช่น การตีความตวัละครในภาพยนตร์ การตีความบทสนทนาของตวัละคร เป็นตน้  

 
ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิัยในอนาคต 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีนําแสดงโดยนักแสดงคนอ่ืนๆ โดยเฉพาะ

ภาพยนตร์จากนกัแสดงท่ีมีช่ือเสียงระดบันานาชาติ เพ่ือคน้หาองคค์วามรู้เก่ียวภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ี 
2. ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวซีรีส์โรแมนติกคอมเมด้ีท่ีผลิตข้ึนในประเทศไทยเปรียบเทียบกบัซีรีส์โรแมนติก

คอมเมด้ีต่างประเทศ โดยเฉพาะจากประเทศเกาหลีใต ้เพ่ือคน้หาจุดเด่นและจุดดอ้ย และนาํมาประยุกต์ใช้ในการ
ปรับปรุงคุณภาพของซีรีส์ไทย 
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กลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย 

FILM NARRATION AND HUMOR PRODUCTION IN THAI COMEDY FILMS 
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บทคัดย่อ 
งานวิจยัเร่ือง “กลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ

โดยใชว้ิธีการวิเคราะห์ตวับท (Textual analysis) โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 1) เพ่ือศึกษาการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ตลก
ไทย 2) เพื่อศึกษากลวิธีการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย ส าหรับแนวคิดท่ีน ามาใชเ้ป็นกรอบวิจยัมีดงัน้ี คือ 
แนวคิดการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ (Narrative theory) และแนวคิดกลวิธีการสร้างอารมณ์ขัน (Humor production)  
ในภาพยนตร์ตลก (Comedy films) ส าหรับภาพยนตร์ท่ีน ามาศึกษา คือ ภาพยนตร์ตลกไทยท่ีมีรายไดสู้งสุดประจ าปี 
พ.ศ. 2555 – 2565 จ านวน 10 เร่ือง 

ผลการวิจยัพบว่าการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ตลกไทยมีลกัษณะดงัน้ี โครงเร่ือง (Plot) มี 5 ขั้นตอน คือ การเร่ิม
เร่ือง การพฒันาเหตุการณ์ ภาวะวิกฤต ภาวะคล่ีคลาย และการยติุเร่ืองราว โดยมกัใชรู้ปแบบยกเอาสถานการณ์จริงใน
สังคมไทยมารังสรรคเ์น้ือหาใหม่ เนน้ความเรียบง่ายท่ีผูช้มสามารถเขา้ใจโดยทนัที ความขดัแยง้ (Conflict) หลกัของ
เร่ืองมกัเก่ียวขอ้งกบัความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคนและความขดัแยง้ภายในจิตใจของตวัละคร แก่นเร่ือง (Theme) มี
ความหลากหลายแต่มกัเก่ียวขอ้งกบัแก่นทางศีลธรรมหรือค าถามเชิงปรัชญา แก่นเร่ืองเก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษย ์
แก่นเร่ืองเก่ียวกบัความจริงของชีวิต รวมไปถึงแก่นเร่ืองเก่ียวกบัการวิพากษส์ังคม ตวัละคร (Character) มกัมีการใชต้วั
ละครเป็นจ านวนมากและมีความหลากหลายทางบุคลิกภาพ ฉาก (Setting) มีลกัษณะเป็นฉากท่ีแสดงการด าเนินชีวิต
ของตวัละครเป็นหลกั และมุมมองในการเล่าเร่ือง (Point of view) มกัมีรูปแบบการเล่าแบบรู้รอบดา้น (Omniscience) 

ในส่วนของกลวิธีการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย พบว่ามีรูปแบบการผสมผสานของกลวิธีการ
สร้างความตลกขบขนัหลากหลายรูปแบบภายในเร่ืองเดียว โดยจะเห็นไดช้ดัท่ีสุด คือ การใชก้ลวิธีตลกโปกฮา (Farce) 
ในรูปแบบของการแสดงท่ีเอะอะตึงตงั จากขอ้มูลพบว่าภาพยนตร์ตลกไทยสามารถพบรูปแบบเคราะห์หามยามร้าย
ทางร่างกายถูกน ามาใช้มากท่ีสุด ล าดับถดัมาคือกลไกโครงเร่ือง การลอ้เลียนเสียดสี ไหวพริบค าคม ความลามก
อนาจาร และความลกัลัน่ในการเสนอตวัละครตามล าดบั โดยมีการส่ือสารอารมณ์ขนัอยา่งเรียบง่ายและตรงไปตรงมา 
มกัมีการใชน้ักแสดงตลกมืออาชีพเพ่ือสร้างอารมณ์ขบขนั อย่างไรก็ตามภาพยนตร์ตลกไทยท่ีน ามาศึกษามกัมีการ
สะท้อนและเสียดสีสังคมไทยอยู่เสมอ อาทิ ประเด็นเพศภาวะ ค่านิยมของคนในสังคม สถาบันทางศาสนา  
ความขดัแยง้ทางการเมือง สงัคม เศรษฐกิจ และวฒันธรรม 
ค าส าคัญ:  กลวิธีการเล่าเร่ือง, กลวิธีการสร้างอารมณ์ขนั, ภาพยนตร์ตลกไทย 
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ABSTRACT 
This research aimed to investigate: 1) the films narration and 2) humor production in Thai comedy movies. 

The research used two frameworks of analysis including films narrative, humor production, and comedy films. The 
research employed qualitative methodology, using textual analysis. Ten Thai comedy movies with the highest income 
from 2012 – 2022 were selected for data analysis. 

The results revealed that the movies had five stages of plot: exposition, rising, climax, falling action, and 
resolution. The movie contents were simply created based on what really happened in Thai society to allow the 
audience to understand easily. Most movies embraced conflicts between characters and self-conflict. A variety of 
themes were found, mostly presenting morality and philosophical questions, human nature, and truths of life, and 
social criticism. Most of the movies had a lot of characters with different personalities. The settings mostly reflected 
the characters’ ways of life. In addition, the use of omniscient point of view was mostly found. 

Most of the movies used farce produced by characters with exaggerated acts. The most prominent type was 
physical mishap, followed by plot mechanism, satire, verbal jokes, sexual innuendos, and the unsystematic 
presentation of characters, respectively. Nevertheless, most of them were found to reflect some Thai social issues, 
such as gender, social values, ways of life, religion, political conflicts, society, economy, culture, the life of rural 
people living in urban areas, and localism.  
Keywords: Narration, Joke Crafting, Thai Comedy Movies 
 
1. บทน า 

อารมณ์ขนัถือไดว้่าเป็นอารมณ์สากลในการแสดงถึงพฤติกรรมหรืออากปักริยาของมนุษยซ่ึ์งในสังคม ภาษา 
หรือวฒันธรรมใด ๆ ก็สามารถท่ีจะท าความเขา้ใจกับลกัษณะของอารมณ์ขนัได้ อารมณ์ขนัจึงเปรียบเสมือนเป็น
พฤติกรรมร่วมในสังคมโลก โดยอารมณ์ขนันั้นเปรียบเสมือนเคร่ืองมือถ่ายทอดทางอารมณ์ของมนุษยท่ี์แสดงให้เห็น
ถึงการผ่อนคลาย การสร้างอารมณ์ขนันั้นมกัถูกน ามาใชเ้พ่ือสร้างเสียงหัวเราะและความบนัเทิงในทุกประเทศ โดย
สังคมไทยก็ถือเป็นหน่ึงในสังคมท่ีนิยมในความสนุกสนานร่ืนเริง และอารมณ์ขนัก็ถือเป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยสะทอ้น
ลกัษณะส าคญัของสังคมไทยท่ีมกัหยิบยกเร่ืองราวภายในชีวิตประจ าวนัหรือรูปแบบสังคมท่ีประสบพบเจอมาสร้าง
ความขบขนักนัในหมู่คณะอยู่เสมอ เปรียบเสมือนเป็นอตัลกัษณ์หรือลกัษณะนิสัยท่ีแทจ้ริงของคนไทยซ่ึงสามารถ
สังเกตไดช้ดัเจน โดยการสร้างอารมณ์ขนัภายในสังคมไทยมกัมีรูปแบบท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัจากการสะทอ้นวิถี
ชีวิตความเป็นอยู่ วรรณศิลป์ จิตรกรรม ประติมากรรม ศิลปะการแสดง ตลอดจนวฒันธรรม ประเพณี และค าพูดค า
เจรจาในชีวิตประจ าวนัท่ีมกัสอดแทรกอารมณ์ขนัอยูเ่สมอ 

เน่ืองดว้ยอารมณ์ขนัถือเป็นส่ิงท่ีส าคญัต่อมนุษยแ์ละสังคม อารมณ์ขนัจึงไดรั้บการพฒันามาสู่ภาพยนตร์ 
เพ่ือให้ผูช้มไดเ้พลิดเพลินและคลายเครียดในเวลาเดียวกนั โดยสามารถสังเกตไดว้่าอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยในแต่
ละปีมกัจะมีการน าเสนอภาพยนตร์สามตระกูลหลกั ๆ ดว้ยกนั คือ ภาพยนตร์รัก ภาพยนตร์ผี และท่ีเด่นชัดและมี
จ านวนมากท่ีสุด คือ ภาพยนตร์ตลก การสร้างสรรคภ์าพยนตร์ตระกูลเหล่าน้ีมกัเป็นไปเพ่ือตอบสนองความตอ้งการ
ของผูช้มเป็นหลกั 
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การแสดงตลกนั้นถือเป็นหน่ึงในศิลปะการแสดงไทยท่ีมีมาตั้งแต่สมยัโบราณ การเล่น “ตลก” กบั “จ าอวด” 
มีความหมายท่ีใกลเ้คียงกนัโดยเฉพาะการมุ่งสร้างอารมณ์ขนัให้เกิดข้ึน ทั้งน้ีจะเห็นไดว้่าการแสดงในรัชสมยัของ
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยูห่ัว จะมีลกัษณะเป็นโขนท่ีสอดแทรกความตลกซ่ึงไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งสูง
ในยคุสมยันั้น และช่วงเวลาดงักล่าวก็เกิดการแสดงท่ีเรียกว่า “ตลกหนา้ม่าน” เกิดข้ึน ตลกหนา้ม่านสลบัละครเวทีหรือ
สลบัการฉายภาพยนตร์ตามโรงภาพยนตร์ ซ่ึงมีลกัษณะของการแสดงท่ีเรียกว่า จ าอวด ท าให้เกิดดาราตลกช่ือดัง 
อยา่งเช่น ลอ้ต๊อก สมพงษ ์พงษมิ์ตร จ ารูญ หนวดจ๋ิม รวมถึง ดอกดิน กญัญามาลย ์จนกระทัง่ละครเวทีเส่ือมความนิยม
ในปี พ.ศ. 2495 ท าใหต้ลกหนา้ม่านเหล่าน้ีกา้วเขา้สู่วงการภาพยนตร์ 

ยุคภาพยนตร์ตลกไทยท่ีเรียกว่าเป็นยุคต๊อกบูม ลอ้ต๊อก ดาราตลกช่ือดงัในยุคนั้นไดก่้อตั้งบริษทั ต๊อกบูม
ภาพยนตร์ ร่วมกบัภรรยา สมจิตต ์ทรัพยส์ ารวย มีผลงานการก ากบัภาพยนตร์เร่ืองแรก คือ ลูกเขย ฉายในปี พ.ศ. 2512 
ก่อนจะประสบความส าเร็จจากภาพยนตร์เร่ือง ทหารเกณฑ์ ฉายในปี พ.ศ. 2523 ยุคตลก 4 สี สมาชิกกลุ่มน้ี ไดแ้ก่  
สีเผือก สีสุริยา เทพเทียนชยั และสีหมึก พวกเขาทั้งหมดร่วมกนัแสดงภาพยนตร์เร่ือง 4 สีทีเด็ด ฉายในปี พ.ศ. 2517 
ก่อนท่ีทั้งคณะจะประสบอุบติัเหตุทางรถยนต ์เป็นผลใหสี้สุริยาเสียชีวิตทนัที ส่วนสีเผอืกกลายเป็นเจา้ชายนิทรา ต่อมา
กเ็สียชีวิต สีหมึก และเทพ เทียนชยั รอดชีวิตหลงัจากเหตุการณ์นั้น เทพ เทียนชยั โด่งดงัข้ึนเป็นพระเอกเตม็ตวัประกบ
กบันางเอกหลายคน เช่น คู่กบัเนาวรัตน์ ยกุตะนนัท ์ในภาพยนตร์เร่ือง ก่ิงทองใบต าแย ฉายในปี พ.ศ. 2523 และคู่กบั 
สุพรรษา เน่ืองภิรมย ์ในภาพยนตร์เร่ือง ไปรษณียสุ์ดหล่อ ฉายในปี พ.ศ. 2524 

ยุคของภาพยนตร์ตลกท่ีมีดาวเด่นมาจากตลกคณะ เด่น เด๋อ เทพ ซ่ึงรวมตวักนัแสดงภาพยนตร์เร่ือง สุภาพ
บุรุษต๊ะต๋ิงโหน่ง ฉายในปี พ.ศ. 2520 ซ่ึงเป็นการเปล่ียนสถานะดาราตลกท่ีเป็นแค่ดาราประกอบให้สามารถกลายเป็น
ดาราชูโรงทดัเทียมกบัพระเอกในยุคนั้น ต่อมาในยุคปี พ.ศ. 2530-2535 เป็นยุคท่ีเรียกว่า ตลกปัญญาชน ดาราตลก
กลุ่มซูโม่ส าอาง ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นศิษยเ์ก่าคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ภาพยนตร์ท่ีโด่งดงั คือ 
ภาพยนตร์เร่ือง บุญชู ในปี พ.ศ. 2531 หรือกลุ่มดาราตลกจากมหาวิทยาลยัศิลปากร กลุ่มตลกกล่ินสี ซ่ึงร่วมแสดงใน
ภาพยนตร์เร่ือง กล่ินสีและกาวแป้ง ฉายในปี พ.ศ. 2531 ในยคุน้ีดาราตลกจากสถานบนัเทิงหรือท่ีเรียกวา่ ตลกคาเฟ่ เร่ิม
เขา้มาแสดงในภาพยนตร์ไทยมากข้ึน ส่วนใหญ่เป็นดาราประกอบในภาพยนตร์ทุนต ่า และในภาพยนตร์บางเร่ือง ดารา
ตลกทั้งสองกลุ่ม คือ ตลกคาเฟ่และตลกปัญญาชนก็แสดงภาพยนตร์ร่วมกนัโดยเฉพาะในภาพยนตร์ผีชุดเร่ือง บา้นผี
ปอบ ซ่ึงไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมาก 

จุดเปล่ียนตลกคาเฟ่ เม่ือในภายหลงัไดมี้การออกมาตรการจ ากดัเวลาเปิดปิดของสถานบริการ ช่วงเวลาน้ีนบั
ไดว้่าเป็นยคุทา้ย ๆ ของวงการคาเฟ่และตลกคาเฟ่ เพราะการออกกฎหมายควบคุมสถานบนัเทิงในขณะนั้น ส่งผลให้ 
คาเฟ่หลายแห่งมีผลประกอบการลดนอ้ยลง และเหล่าศิลปินตลกเองก็ถูกลดงานจา้ง บางรายก็ถึงกบัหนัหลงัให้วงการ
ตลกไปประกอบอาชีพอ่ืน จะเห็นไดว้่าในยุคน้ีเร่ิมมีรายการท่ีรวบรวมเหล่าบรรดานกัแสดงตลกคาเฟ่ มาท ารายการ
โทรทศัน์ในรูปแบบของเกมโชวล์ะคร หรือภาพยนตร์ อย่างรายการ “ชวนช่ืนคาเฟ่” เพราะดว้ยเอกลกัษณ์การแสดง
ตลกในรูปแบบละครชุดท่ีไม่เหมือนใครของคณะชวนช่ืน พวกเขาจึงไดรั้บโอกาสในการท ารายการโทรทศัน์ ภายใต้
การผลิตของ บริษทั บอร์น แอนด์แอดโซซิเอด จ ากัด โดยออกอาการคร้ังแรกในวนัท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2547 ทาง
สถานีโทรทศัน์ไอทีวี นอกจากน้ียงัมีรายการ “ชิงร้อยชิงลา้น” ท่ีมีต านานตลกเมืองไทยอยา่ง หนู คลองเตย และสมาชิก
แก๊งสามช่าอยา่ง หม ่า เท่ง โหน่ง ร่วมแสดง ซ่ึงรายการชิงร้อยชิงลา้นนั้นนบัว่าเป็นรายการโทรทศัน์ประเภทเกมส์โชว์
ท่ีออกอากาศยาวนานท่ีสุดในประเทศไทย นับตั้งแต่วนัท่ี 17 มกราคม พ.ศ.2533 นับได้ว่าการแสดงของตลกบน
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โทรทศัน์และภาพยนตร์นั้นไดรั้บความนิยมอย่างแพร่หลาย และนักแสดงตลกจากคาเฟ่ก็เร่ิมทยอยเขา้มาสู่วงการ
ภาพยนตร์มากยิง่ข้ึน 

วงการภาพยนตร์ตลกไทยในแต่ละยคุนั้นไดมี้การน าเสนอท่ีเปล่ียนแปลงไปในฐานะท่ีถือไดว้่าเป็นจุดเปล่ียน 
จุดพลิกผนั หรือสร้างปรากฏการณ์ใหม่ใหก้บัวงการภาพยนตร์ไทยเช่นกนั โดยการแสดงตลกในประเทศไทยไดมี้การ
ผนวกรวมกบัละคร รายการ และภาพยนตร์มากยิ่งข้ึนซ่ึงภาพยนตร์ตลกไทยนั้นก็ถือเป็นผลิตผลทางวฒันธรรมบนัเทิง
ท่ีปรับตวัให้เขา้กบับริบททางสังคมไดอ้ยา่งแนบเนียนและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูค้นแต่ละยคุสมยั โดยการ
ปรับเปล่ียนนั้นอยูใ่นรูปแบบการน าเสนอเน้ือหาสาระในภาพยนตร์และการใชก้ลวิธีการสร้างความตลกขบขนัรูปแบบ
ใหม่ ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีเสริมคุณค่าความเป็นภาพยนตร์ท่ีสามารถสะทอ้นมุมมองทางความคิดให้
ผูรั้บชมไดต้ระหนกัถึงเหตุการณ์และปัญหามากยิ่งข้ึน ท าให้ภาพยนตร์ตลกไทยสามารถเป็นส่ือมวลชนท่ีมีคุณค่า เป็น
เอกสารทางสังคมท่ีมีการสะทอ้นเร่ืองราวของสังคมและความจรรโลงใจส าหรับผูค้นในสังคมได ้แมแ้ต่ในภาพยนตร์
ตลกท่ีมีจุดหมายในการสร้างอารมณ์ขนัและความบนัเทิงก็ตาม 

ภาพยนตร์ตลกไทยในปัจจุบนัดว้ยการเกิดข้ึนของสตูดิโอภาพยนตร์ของจีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี GTH ในปัจจุบนั
คือ GDH 559 อุตสาหกรรมภาพยนตร์กระแสหลกัของประเทศไทยในปัจจุบนัไดส้ร้างภาพยนตร์ท่ีประสบความส าเร็จ
ในเชิงพาณิชยแ์ละเชิงวิจารณ์มากมาย ซ่ึงท ารายไดท้ัว่โลกมากกว่า 1 พนัลา้นบาทและยงัร่วมผลกัดนับริษทัภาพยนตร์
อ่ืน ๆ ภายในประเทศไทยใหผ้ลิตผลงานภาพยนตร์ท่ีมีคุณค่าเพ่ิมข้ึน ท าให้ภาพยนตร์ท่ีผูวิ้จยัหยิบยกข้ึนมาวิเคราะห์ใน
งานวิจยัจ านวน 10 เร่ืองเป็นภาพยนตร์ท่ีประสบความส าเร็จในเชิงพาณิชยแ์ละเชิงวิจารณ์ ผ่านการน าเสนอเน้ือหา
รูปแบบใหม่ ผูก้  ากบัหน้าใหม่ท่ีมีความช านาญ และทุนในการสร้างสรรค์ภาพยนตร์ท่ีสูงข้ึนตามไป ซ่ึงประกอบไป
ดว้ย (1) ATM เออรัก เออเร่อ (2555) ภาพยนตร์โรแมนติกคอมเมด้ี ซ่ึงเป็นภาพยนตร์ท่ีท ารายไดสู้งสุดตลอดกาลเร่ือง
หน่ึงของประเทศไทยหลงัจากออกฉายไดไ้ม่นาน รายไดใ้นประเทศ 152.5 ลา้นบาท ผูก้  ากบั เมษ ธราธร ภาพยนตร์
ไดรั้บการเสนอเขา้ชิงรางวลัภาพยนตร์แห่งชาติ สุพรรณหงส์ คร้ังท่ี 22 สาขานกัแสดงน าหญิงยอดเยี่ยม Osaka Asian 
Film Festival สาขาผูก้  ากบัยอดเยี่ยม และรางวลัภาพยนตร์ไทย ชมรมวิจารณ์บนัเทิง สาขารางวลัภาพยนตร์ท าเงิน
สูงสุด (2) พี่มากพระโขนง (2556) ภาพยนตร์โรแมนติก คอมเมด้ี สยองขวญั ดดัแปลงจากเร่ืองแม่นากพระโขนง เป็น
ภาพยนตร์ท่ีท ารายไดสู้งสุดในประเทศไทยและเป็นภาพยนตร์ท ารายไดม้ากท่ีสุดของ GTH รายไดใ้นประเทศ 559.59 
ลา้นบาท ผูก้  ากบั บรรจง ปิสัญธนะกูล ภาพยนตร์ไดรั้บการเสนอเขา้ชิงรางวลัภาพยนตร์แห่งชาติ สุพรรณหงส์ คร้ังท่ี 
23 สาขาก ากบัศิลป์ยอดเยีย่ม ชมรมวิจารณ์บนัเทิง คร้ังท่ี 22 สาขาดนตรีประกอบยอดเยีย่ม ภาพยนตร์ท าเงินสูงสุด และ
รางวัลอ่ืน ๆ (3) ไอฟาย แต๊งก้ิว เลิฟยู ้(2557) สามารถท าลายสถิติภาพยนตร์ท่ีมีรายได้หลังเปิดตัวสูงสุดเป็น
ประวติัการณ์ของ GTH แทนท่ีภาพยนตร์ พี่มากพระโขนง รายไดใ้นประเทศ 330.01 ลา้นบาท ผูก้  ากบั เมษ ธราธร 
ภาพยนตร์ไดรั้บการเสนอเขา้ชิงรางวลัภาพยนตร์แห่งชาติ สุพรรณหงส์ คร้ังท่ี 24 รางวลัพระราชทานพระสุรัสวดี คร้ัง
ท่ี 30 สาขาภาพยนตร์ยอดนิยม และรางวลัแคช อวอร์ด สาขาภาพยนตร์วยัรุ่นยอดนิยมแห่งปี (4) ฟรีแลนซ์ ห้ามป่วย 
ห้ามพกั ห้ามรักหมอ (2558) ภาพยนตร์แนวโรแมนติก แบล็คคอมเมด้ี ผสมดราม่า ผูก้  ากบั นวพล ธ ารงรัตนฤทธ์ิ 
รายไดใ้นประเทศ 86.07 ลา้นบาท ภาพยนตร์ไดรั้บการเสนอเขา้ชิงรางวลัสมาคมผูก้  ากบัภาพยนตร์ไทย คร้ังท่ี 6 รางวลั
ภาพยนตร์แห่งชาติ สุพรรณหงส์ คร้ังท่ี 25 รางวลัภาพยนตร์ไทย ชมรมวิจารณ์บนัเทิง คร้ังท่ี 24 (5) หลวงพี่แจ๊ส 4G 
(2559) ภาพพยนตร์แนวตลกสอดแทรกธรรมะ ผูก้  ากบั อานนท ์ม่ิงขวญัตา (พจน์ อานนท)์ รายไดใ้นประเทศ 164 ลา้น
บาท (6) ส่ม ภคั เส่ียน (2560) ภาพยนตร์แนวตลก ผูก้  ากบั บุษราคมั วงษค์  าเหลา และนกัแสดงตลกช่ือดงั เพช็รทาย 
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วงษ์ค าเหลา รายไดใ้นประเทศ 74.9 ลา้นบาท (7) ไบค์แมน ศกัรินทร์ตูดหมึก (2561) ภาพยนตร์แนวตลก ผูก้  ากับ 
พฤกษ ์เอมะรุจิ รายไดใ้นประเทศ 66.29 ลา้นบาท (8) ตุ๊ดซ่ีส์ แอนด์ เดอะเฟค (2562) ภาพยนตร์แนวตลกท่ีมีเน้ือเร่ือง
ต่อจากบทละครชุดไดอารีตุ๊ดซีส์ เดอะซีรีส์ ท่ีออกอากาศทางช่อง GMM 25 ผูก้  ากับ กิตติภคั ทองอ่วม รายได้ใน
ประเทศ 141 ลา้นบาท ภาพยนตร์ไดรั้บการเสนอเขา้ชิงรางวลัภาพยนตร์ไทย ชมรมวิจารณ์บนัเทิง คร้ังท่ี 28 สาขา
ภาพยนตร์ท าเงินท่ีสุดแห่งปี (9) อีเรียมซ่ิง (2563)  ภาพยนตร์ตลกยอ้นยุค ผูก้  ากบั พฤกษ ์เอมะรุจิ รายไดใ้นประเทศ 
75.59 ลา้นบาท ภาพยนตร์ไดรั้บการเสนอเขา้ชิงรางวลัภาพยนตร์ไทย ชมรมวิจารณ์บนัเทิง คร้ังท่ี 29 สาขานกัแสดงน า
หญิงยอดเยี่ยม เทคนิคการสร้างภาพพิเศษยอดเยี่ยม และ (10) บวัผนัฟันยบั (2565) ภาพยนตร์ตลกยอ้นยุค ผูก้  ากบั 
พฤกษ ์เอมะรุจิ รายไดใ้นประเทศ 100.80 ลา้นบาท 

ดงัจะเห็นไดว้่าในช่วงระยะเวลา 10 ปีผ่านมาภาพยนตร์ตลกไทยก็ยงัเป็นผลิตผลทางวฒันธรรมบนัเทิงท่ีท า
หนา้ท่ีสะทอ้นสภาพสงัคมไทยในแต่ละยคุแต่ละสมยั ในรูปแบบความสนุกสนานร่าเริงตามวิถีทางของภาพยนตร์ตลก 
ซ่ึงวฒันธรรมบนัเทิงแขนงน้ีอยูเ่คียงขา้งกบัคนไทยมานานแสนนาน มีการปรับตวัให้เขา้กบับริบททางสังคมไทยอยา่ง
แนบเนียน สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูช้มซ่ึงอาจจะเฟ่ืองฟูหรือตกต ่าไปบา้งในบางยคุสมยั เม่ือภาพยนตร์เป็นส่ือ
ท่ีมีอิทธิพลต่อผูช้มอย่างมากและมีแนวโน้มท่ีจะอยู่คู่กบัคนไทยไปอีกนาน ภาพยนตร์ตลกไทยจึงมีการปรับเปล่ียน
เอกลกัษณ์บางอย่างเพ่ือสนองมวลชนจ านวนมาก ประกอบกบัทศันะของส่ือภาพยนตร์ท่ีมีการน าเสนอเน้ือหาสาระ
ของภาพยนตร์ท่ีมีคุณภาพเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการสะทอ้นและเสียดสีสังคมไทยในประเด็นเพศภาวะ ค่านิยมของคน
ในสังคม วิถีการด าเนินชีวิตของคนในสังคม สถาบนัทางศาสนา ความขดัแยง้ทางการเมือง สังคม เศรษฐกิจ และ
วฒันธรรม สถานภาพของคนชนบทในสังคมเมือง และประเด็นทอ้งถ่ินนิยมต่าง ๆ ส่งผลต่อคุณค่าของภาพยนตร์ตลก
ไทยและเป็นแรงผลกัดนัใหภ้าพยนตร์ไทยเป็นท่ียอมรับในระดบัสากลมากยิง่ข้ึน การปรับเปล่ียนดงักล่าวขา้งตน้ส่งผล
ถึงการปรับเปล่ียนองคป์ระกอบของการแสดงตลกท่ีมีลกัษณะและรูปแบบเกิดข้ึนมาใหม่เพ่ิมเติมหรือหายไปบางส่วน 
หรือตอ้งเปล่ียนแปลงไปนั้นลว้นแลว้แต่เป็นการพฒันารูปแบบของภาพยนตร์ตลกไทยทั้งส้ิน 

เพ่ือให้สามารถท าความเขา้ใจในรูปแบบของการน าเสนอภาพยนตร์ตลกไทยมากยิ่งข้ึน จึงตอ้งมีการน า
ทฤษฎีเพ่ือใชใ้นการวิเคราะห์เพ่ือหาขอ้สรุปและรูปแบบท่ีแทจ้ริงของภาพยนตร์ตลกไทยโดยการใชก้ลวิธีการเล่าเร่ือง
ของภาพยนตร์ถือเป็นส่วนส าคญัของภาพยนตร์ทุกเร่ืองเปรียบเหมือนเป็นการก าหนดทิศทาง โครงสร้าง และการ
เคล่ือนไหวของภาพยนตร์เร่ืองนั้น ๆ โดยการเล่าเร่ืองของภาพยนตร์จะถูกก าหนดชดัเจนมาตั้งแต่แรกแลว้ ซ่ึงการเล่า
เร่ือง (Narrative) ในส่ือภาพยนตร์นั้นจะมีรูปแบบท่ีตายตวัและคลา้ยคลึงตามทฤษฎีประกอบไปดว้ย โครงเร่ือง (Plot) 
แก่นเร่ือง (Theme) ความขดัแยง้ (Conflict) ตัวละคร (Character) ฉาก (Setting) และมุมมองการเล่าเร่ือง (Point of 
view) ลว้นแลว้แต่เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการผลิตโครงสร้างของภาพยนตร์ หากขาดโครงสร้างส่ิงหน่ึงส่ิงใดไป
อาจส่งผลใหภ้าพยนตร์มีความหมายหรือมีลกัษณะไม่สมบูรณ์ 

เพื่อให้ผูรั้บชมภาพยนตร์ตลกไทยสามารถท าความเขา้ใจในรูปแบบและลกัษณะการสร้างอารมณ์ขนัภายใน
ภาพยนตร์ตลกไดน้ั้น หากผูรั้บชมภาพยนตร์ทราบถึงลกัษณะและรูปแบบโครงสร้างของการสร้างความขบขนัภายใน
ภาพยนตร์ตลกจะช่วยส่งเสริมให้ผูรั้บชมภาพยนตร์เขา้ใจในส่ิงท่ีภาพยนตร์ตอ้งการจะส่ือสารให้ผูรั้บชมทราบถึงการ
น าเสนอความตลกขบขนัและช่วยส่งเสริมความตลกมากยิ่งข้ึนซ่ึงจะช่วยท าให้ผูรั้บชมภาพยนตร์เกิดความเขา้ใจและ
สามารถสนุกไปกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในภาพยนตร์ตลกไดถู้กตอ้งและชดัเจนมากยิ่งข้ึนผ่านการน าทฤษฎีและกลวิธี
การสร้างความตลกขบขนัมาเป็นส่วนหน่ึงของการวิเคราะห์ภาพยนตร์ตลก โดยการหยิบยกทฤษฎีบนัไดตลกและ



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 149 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

กลวิธีการสร้างความตลกรูปแบบต่าง ๆ มาใชใ้นการวิเคราะห์ภาพยนตร์จะท าให้ผูรั้บชมภาพยนตร์ทราบถึงรูปแบบ
การน าเสนอความตลกประเภทต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นความลามกอนาจาร เคราะห์หามยามร้ายทางร่างกาย กลไกของ 
โครงเร่ือง ไหวพริบค าคม ความลกัลัน่ในการเสนอตวั และตลกทางความคิดและเสียดสี ลว้นแลว้แต่ตอ้งการความ
เขา้ใจในการน าเสนอมุกตลก ซ่ึงความเขา้ใจในมุกตลกนั้นจะช่วยส่งเสริมภาพรวมของภาพยนตร์ในดา้นของการ
น าเสนอเน้ือหาและการเล่นตลกก็ถือเป็นส่วนหน่ึงในการส่งเสริมหรือผลกัดนัจุดเด่นของโครงเร่ืองหรือตวัละคร
ภายในภาพยนตร์ตลกเช่นกนั 

เหตุผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ผูวิ้จยัเห็นว่าการศึกษากลวิธีการเล่าเร่ืองและกลวิธีการสร้างความตลกขบขนัเป็น
เร่ืองท่ีน่าสนใจในการศึกษาถึงแง่มุมของพฒันาการภาพยนตร์ตลกไทยว่ามีการเปล่ียนแปลง คงอยู ่หรือมีทิศทางการ
พฒันาต่อไปในอยา่งไร อนัจะเป็นพ้ืนฐานในการพฒันาศกัยภาพของภาพยนตร์ตลกไทยสมยัใหม่ต่อไปในอนาคต 
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

1. เพ่ือวิเคราะห์กลวิธีการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ตลกไทย 
2. เพื่อวิเคราะห์กลวิธีการสร้างความตลกขบขนัภายในภาพยนตร์ตลกไทย 

 
3. ระเบียบวิธีการวจิัย 

การวิจยัเร่ือง “กลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ท่ีผูว้ิจยัใช้วิธีการวิเคราะห์ตวับท (Textual analysis) และไดน้ าแนวทางการวิจารณ์แบบเน้น
บริบท (Contextual criticism) ซ่ึงเป็นการตรวจสอบความสัมพนัธ์ พฒันาการของภาพยนตร์ และเทคนิคการน าเสนอ
ภาพยนตร์แนวตลกไทยจากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 10 เร่ืองท่ีมีรายไดสู้งท่ีสุดของแต่ละปีประกอบกบัการคน้ควา้เอกสาร
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพยนตร์ตลกไทย รวมไปถึงแนวคิดท่ีผูวิ้จยัน ามาใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ประกอบไปดว้ย
แนวคิดการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ (Narrative theory) และแนวคิดกลวิธีการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลก (Humor 
production) เพื่อเช่ือมโยงแนวคิดทฤษฎีและวิเคราะห์รูปแบบการน าเสนอของภาพยนตร์โดยมีรูปแบบการด าเนินการ
วิจยัซ่ึงประกอบไปดว้ยขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1. ทฤษฎีการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ (Film Narrative) คือ เหตุการณ์ท่ีถูกพฒันาไปเป็นเร่ืองเล่าสามารถไดรั้บ
การพิจารณาในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือหรือวิธีการท่ีสังคมทั้งหลายไดพู้ดถึงตวัของสังคมเอง เร่ืองเล่าท่ีเกิดข้ึนอาจมุ่งไป
ท่ีประเด็นปัญหาของมนุษยห์รือสงัคมพร้อมกบัการตั้งค าถามต่าง ๆ ซ่ึงในตอนทา้ยของการเล่าเร่ืองอาจจะมีทางออกท่ี
เป็นการแกปั้ญหา หรือไม่ก็น าเสนอตีแผ่สาระเพ่ือน าไปสู่การแกไ้ขปัญหา การศึกษาการเล่าเร่ืองจึงเป็นอีกหนทางใน 
การศึกษาสงัคม โดยหนา้ท่ีหลกัของการเล่าเร่ือง คือ ท าหนา้ท่ีถ่ายทอดจินตนาการ (Imagination) และความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน ช่วยให้มนุษยเ์ขา้ใจเร่ืองราวต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถ่องแทย้ิ่งข้ึน การเล่าเร่ืองจะท าหนา้ท่ีคน้หาเปิดเผย เสนอเร่ือง
จริงรวมทั้งการโน้มน้าวใจซ่ึงท าให้การเล่าเร่ืองตอ้งเรียบเรียงถอ้ยค ามีรูปแบบและวิธีการเล่าเร่ืองท่ีสอดคลอ้งกนั 
นอกจากน้ีส าหรับผูรั้บสารการเล่าเร่ืองช่วยให้ผูรั้บสารสามารถสร้างความหมายด้วยการปะติดปะต่อเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนทีละส่วนเส้ียวให้รวมเขา้มาเป็นเร่ืองเดียวกนัจนเขา้ใจไดค้ลา้ย ๆ กบัการเล่นรูปต่อจิกซอว ์(Jigsaw puzzle) 
(กาญจนา แกว้เทพ, 2547) 
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2. ทฤษฎีกลวิธีการสร้างความตลกขบขนัโดย Thompson (1946) เป็นเคร่ืองมือหรือตน้แบบท่ีใชจ้ าแนกล าดบั
ขั้นของการสร้างอารมณ์ขนัท่ีเรียกวา่ บนัไดตลก (Ladder of Comedy) เม่ือมุกตลกเป็นส่วนประกอบส าคญัของการเล่น
ตลก ฉะนั้นเสียงหัวเราะหรืออารมณ์ขนัท่ีเกิดข้ึนจากมุกตลกนั้นจึงขาดไม่ได ้ซ่ึงกลวิธีการน าเสนอท่ีเปรียบเสมือน
ทางเดินขบัเคล่ือนส าคญัของการเล่นตลก โดยแบ่งประเภทตลกออกเป็น 2 ประเภทหลกั ๆ ไดแ้ก่ ตลกโปกฮา (Farce) 
และ ตลกชวนหวั (Comedy) ซ่ึงทั้งสองประเภทใหญ่ ๆ น้ีถือเป็นรูปแบบตั้งตน้ส าคญัส าหรับการจ าแนกล าดบัขั้นของ
ตลกออกเป็น 6 ขั้นดว้ยกนั ทอมป์สนัสร้างทฤษฎีบนัไดตลกข้ึนเพ่ือท่ีจะช่วยใหเ้ขา้ใจถึงกลวิธีการน าเสนอมุกตลกหรือ
การสร้างความตลกนั้นไดง่้ายข้ึนโดยไม่ไดต้อ้งการหมายความว่าลกัษณะหน่ึงจะดีกว่าอีกลกัษณะหน่ึง ทว่าแต่ละ
ลกัษณะเป็นวิธีการท่ีถูกตอ้งในการเสนอมุกตลกหรือความตลกเท่านั้น โดยมีกลวิธีการน าเสนอมุกตลกหรือการสร้าง
ความตลก ดงัน้ี 

 

 
 

รูปท่ี 1 ทฤษฎีบนัไดตลก Ladder of Comedy ตามทฤษฎีของ Thompson (1946) 
 

2.1 ตลกโปกฮา (Farce) ให้ความตลกขบขนัจากเร่ืองราวเหตุการณ์ท่ีเหลือเช่ือตลอดจนการแสดงท่ี
เอะอะตึงตงั ไม่มุ่งเน้นเร่ืองความสวยงามทางวรรณศิลป์และไม่ตอ้งการความประณีต แต่เน้นความสนุกสนานเป็น
ส าคญั สามารถจ าแนกประเภทยอ่ย ๆ ลงไปเป็นล าดบัขั้นอีก 4 ประเภท 

  (1) ความลามกอนาจาร (Obscenity) มุกตลกเร่ืองเพศ สามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือคุกคาม
บุคคลหรือกลุ่มบุคคล เป็นการคุกคามทางเพศดว้ยวาจาเป็นเร่ืองตลกเก่ียวกบัการกระท าท่ีน่ารังเกียจหรือการเสียดสี
ทางเพศหรือส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีผูค้นอาจเห็นวา่แปลกประหลาด 

  (2) เคราะห์หามยามร้ายทางร่างกาย (Physical mishap) มุกตลกเจบ็ตวัมกัเป็นตลกท่ีแสดง
ความผดิพลาดของตวัละคร เช่น เดินตกท่อ ของหล่นใส่ศีรษะ หรืออาจเป็นการเอาไมทุ้บศีรษะไปมา 

(3) กลไกของโครงเร่ือง (Plot device) มีลกัษณะคลา้ยคลึงกับตลกสถานการณ์ ซ่ึงจะ
สร้างเสียงหวัเราะไดต่้อเม่ือแสดงเร่ืองเหลือเช่ือหรือเร่ืองบงัเอิญใหเ้ห็นว่าเป็นเร่ืองจริง 

  (4) ไหวพริบค าคม (Verbal wit) เป็นความขบขนัท่ีเกิดข้ึนจากภาษา ค าพูดเจรจาและการ
ใชไ้หวพริบทางภาษาท่ีท าใหเ้กิดความตลก 
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 2.2 ตลกชวนหัว (Comedy) มีลกัษณะเป็นวรรณกรรม ซ่ึงมีวิวฒันาการจากละครตลกขั้นพ้ืนฐาน
เป็นตลกท่ีใชค้วามคิดสร้างสรรค ์มีการสร้างเหตุการณ์ความตลกท่ีแนบเนียนคมคาย แทนท่ีจะเป็นตลกชนิดโจ่งแจง้ 
โปกฮา เอะอะตึงตงั 

  (1) ความลกัลัน่ในการน าเสนอตวัละคร (Inconsistency of character) เป็นการกระท าหรือ
ค าพดูท่ีท าใหป้ระหลาดใจเพราะตรงกนัขา้มกบัท่ีเห็น อาจมาจากการแสร้งท าหรือบุคลิกท่ีแทจ้ริงของตวัละคร 

  (2) ตลกทางความคิดและเสียดสี (Comedy of ideas and satire) เป็นการลอ้เลียนชีวิตจริง 
สามารถท าให้หวัเราะไดก้บัเร่ืองเครียดหรือกบัตวัเอง การน าความคิดความเช่ือของมนุษยท่ี์ผิดพลาด บกพร่อง มาเป็น
จุดท่ีท าใหผู้ช้มหวัเราะดว้ยวตัถุประสงคท่ี์จะใหผู้ช้มกลบัไปคิดแกไ้ข ส่ิงบกพร่อง 

 
4. ผลการวิจัย 

วตัถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพ่ือวเิคราะห์กลวิธีการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ตลกไทย 
 ผลการวิจยัพบว่ากลวิธีการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ตลกไทย จ านวน 10 เร่ืองยงัคงรูปแบบการน าเสนอโดยมกั
หยิบยกสถานการณ์จริงในสังคมไทยมารังสรรคเ์น้ือหาใหม่ โดยเนน้ความเรียบง่ายท่ีผูช้มสามารถเขา้ใจไดท้นัทีตาม
แบบฉบบัภาพยนตร์ตลกไทยสมยัก่อน แต่มีการสะทอ้นแก่นของเร่ืองท่ีมีความชดัเจนเพ่ือเพ่ิมคุณค่าของภาพยนตร์
มากยิง่ข้ึน ดงัจะเห็นถึงการปรับเปล่ียนองคป์ระกอบส าคญัดงัน้ี 
 1) โครงเร่ือง มกัเป็นการหยิบยกเอาสถานการณ์หรือเหตุการณ์ทัว่ไปในสังคมไทยมารังสรรค์เน้ือหาใหม่ 
โดยผูส้ร้างสรรคภ์าพยนตร์ตลกไทยมกัใชส้ถานการณ์หรือเหตุการณ์ทัว่ ๆ ไปในสงัคมไทยท่ีเป็นกระแสบา้ง หรือเป็น
ปัญหาของสังคม รูปการใช้ชีวิตท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัเป็นวตัถุดิบเพ่ือเป็นแรงบนัดาลใจก่อนท่ีจะดัดแปลงเป็นบท
ภาพยนตร์ ในการน าเสนอ เม่ือเป็นภาพยนตร์แลว้เน้ือหามกัตรงไปตรงมาและชดัเจน ผูช้มจะสามารถนึกออกและ
เขา้ใจโดยทนัทีว่าสถานการณ์ เหตุการณ์ หรือเร่ืองราวอะไรในสังคมท่ีถูกน ามาใชเ้ป็นวตัถุดิบในการดดัแปลงเป็น 
บทภาพยนตร์ 
 2) ความขดัแยง้ มีการแสดงรูปแบบความขดัแยง้หลากหลายรูปแบบดว้ยกนั โดยมกัถูกน ามาผสมผสานใน
การน าเสนอภาพยนตร์ตลกไทย แต่จะมีความขดัแยง้หลกัซ่ึงเป็นแก่นของการด าเนินเร่ืองคอยควบคุมไม่ให้การส่ือ
ความหมายของภาพยนตร์ผิดไปจากท่ีผูก้  ากบัวางโครงเร่ืองไว ้การน าเสนอความขดัแยง้ของเร่ืองเล่าในภาพยนตร์ตลก
ไทยมกัจะมีลกัษณะตรงไปตรงมา เขา้ใจไดท้นัทีท่ีมีความขดัแยง้เกิดข้ึนและเขา้ใจว่ารูปแบบของความขดัแยง้เป็น
อย่างไร ซ่ึงความขดัแยง้หลกัท่ีชดัเจนและน าไปใชเ้ป็นความขดัแยง้หลกัในภาพยนตร์แทบทุกเร่ืองโดยสามารถพบ
ความขดัแยง้ใน 2 ลกัษณะเด่นไดแ้ก่ความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคนและความขดัแยง้ภายในจิตใจของตวัละคร ความ
ขดัแยง้ 2 ลกัษณะน้ีมกัถูกน ามาเป็นประเด็นหลกัในการน าเสนอภาพยนตร์เพ่ือสะทอ้นแก่นของเร่ือง สร้างคุณค่า และ
การตระหนกัคิดภายในภาพยนตร์ 
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ตารางท่ี 1 ตารางสรุปความขดัแยง้ของภาพยนตร์ตลกไทย 
ภาพยนตร์ ความขดัแยง้ ลกัษณะความขดัแยง้ 

1. ATM เออรัก เออเร่อ 1. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคน ทิฐิของตวัละครท่ีส่งผลต่อ
ความสมัพนัธ์ของชีวิตคู่ 

2. พี่มากพระโขนง 1. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบับริบท
สงัคม 
2. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคน 

ความขดัแยง้ระหวา่งความรักท่ีมกั
ไม่ถูกยอมรับจากสงัคมและ
กฎเกณฑ ์

3. ไอฟาย แต๊งก้ิว เลิฟยู ้ 1. ความขดัแยง้ภายในจิตใจของบุคคล ตวัละครต่างประสบปัญหาท่ีเขา้มา
เป็นเคร่ืองพิสูจน์ความมุ่งมัน่ของตวั
ละคร 

4. ฟรีแลนซ์ หา้มป่วย ห้ามพกั  
หา้มรักหมอ 

1. ความขดัแยง้ภายในจิตใจของบุคคล ความกดดนัทางสงัคม การยอมรับ
ทางช่ือเสียงและอาชีพ 

5. หลวงพี่แจ๊ส 4G 1. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบับริบท
สงัคม 
2. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคน 

ความโลภของพระสงฆท่ี์มีต่อธุรกิจ
และเงินทอง 

6. ส้ม ภคั เส่ียน 1. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคน 
2. ความขดัแยง้ภายในจิตใจของบุคคล 

การมองขา้มความส าคญัของคน
รอบขา้ง 

7. ไบคแ์มน ศกัรินทร์ตูดหมึก 1. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบับริบท
สงัคม 
2. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคน 
3. ความขดัแยง้ภายในจิตใจของบุคคล 

แรงกดดนัทางสงัคมผา่นปัญหาทาง
สงัคมดา้นการแบ่งชนชั้นและการ
ก าหนดค่าของคนผา่นหนา้ท่ีการ
งานและฐานะ 

8. ตุ๊ดซ่ีส์ แอนด ์เดอะเฟค 1. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบับริบท
สงัคม 
2. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคน 

ปัญหาความคิดระหว่างชนชั้นทาง
สงัคมท่ีสงัคมมกัตีค่าการกระท า
หรือกริยาเป็นเคร่ืองมือในการแบ่ง
ชนชั้น 

9. อีเรียมซ่ิง 1. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคน 
2. ความขดัแยง้ภายในจิตใจของบุคคล 

ความอิจฉาริษยาจากการรักลูกไม่
เท่ากนั 

10. บวัผนัฟันยบั 1. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบับริบท
สงัคม 
2. ความขดัแยง้ระหว่างคนกบัคน 

จุดยนืทางสังคมของผูห้ญิงท่ีถูก
ผูช้ายกดข่ี 
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3) แก่นเร่ืองของภาพยนตร์ตลกไทยมกัมีสาระหลกัทางความคิดท่ีภาพยนตร์ตอ้งการน าเสนอท่ีหลากหลาย
และแตกต่างกนัไปตามวตัถุประสงคข์องภาพยนตร์ ตั้งแต่แก่นเร่ืองเก่ียวกบัศีลธรรมหรือค าถามเชิงปรัชญา แก่นเร่ือง
เก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษย ์แก่นเร่ืองเก่ียวกบัชีวิต รวมไปถึงแก่นเร่ืองเก่ียวกบัการวิพากษส์ังคม โดยจะมีลกัษณะ
เป็นแก่นเร่ืองท่ีไม่มีความซบัซ้อน เพ่ือท าให้ง่ายต่อการตีความของผูช้ม แต่ภาพยนตร์ตลกไทยในปัจจุบนัมกัน าเสนอ
แก่นของเร่ืองให้มีความชดัเจนมากยิ่งข้ึนเพ่ือสามารถสะทอ้นปมปัญหาและปลูกฝังทศันคติในการแกปั้ญหาเพ่ือการ
เปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนในสังคมผ่านการรับชมภาพยนตร์ โดยแก่นความคิดเก่ียวกบัชีวิต แก่นความคิดเก่ียวกบัธรรมชาติ
ของมนุษย ์และแก่นแนวคิดเก่ียวกบัการวิพากษส์ังคมถูกน ามาใชม้ากท่ีสุด โดยภาพยนตร์ตลกไทยท่ีผูวิ้จยัหยิบยกข้ึน
มามกัมีแก่นความคิดเป็นการตีแผ่ปัญหาทางสังคมหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนทั้งในอดีตและปัจจุบนัไม่ว่าจะเป็นค่านิยม
การใชชี้วิต รูปแบบการปกครอง เศรษฐกิจ เพ่ือใหผู้รั้บชมไดต้ระหนกัรับรู้และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
 
ตารางท่ี 2 ตารางสรุปแก่นความคิดในภาพยนตร์ตลกไทย 

ภาพยนตร์ 
แก่นความคิด
เก่ียวกบั
ศีลธรรม 

แก่นความคิด
เก่ียวกบัชีวิต 

แก่นความคิด
เก่ียวกบั
ธรรมชาติ
ของมนุษย ์

แก่นแนวคิด
เก่ียวกบัการ
วิพากษส์งัคม 

แก่นแนวคิด
เก่ียวกบั
ค าถามเชิง
ปรัชญา 

1. ATM เออรัก  
เออเร่อ 

     

2. พี่มากพระโขนง      
3. ไอฟาย แต๊งก้ิว เลิฟยู ้      
4. ฟรีแลนซ์ หา้มป่วย ห้ามพกั 
หา้มรักหมอ 

     

5. หลวงพี่แจ๊ส 4G      
6. ส่ม ภคั เส่ียน      
7. ไบคแ์มน  
ศกัรินทร์ตูดหมึก 

     

8. ตุ๊ดซ่ีส์ แอนด ์เดอะเฟค      
9. อีเรียมซ่ิง      

10. บวัผนัฟันยบั      
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4) ตัวละครภายในภาพยนตร์ตลกไทยถือเป็นองค์ประกอบหน่ึงในการเล่าเร่ืองท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว 
โดยลกัษณะบุคลิกของตวัละครมกัมีการผสมผสานระหว่างตวัละครดา้นเดียว (Flat character) และตวัละครหลายมิติ 
(Round Character) โดยตวัละครยงัมีลกัษณะร่วม 2 ประการคือ ประการท่ี 1 การใชต้วัละครเป็นจ านวนมาก หลาย
บทบาท หลากบุคลิก เพื่อเป็นประโยชน์ในการแจกแจงบุคลิกของตวัละครในการสร้างอารมณ์ขนัและ ประการท่ี 2 คือ
การใชต้วันกัแสดงท่ีมีบทบาทหรือมีช่ือเสียงในวงการตลกอยูแ่ลว้มาแสดงมุกตลกในเร่ือง เน่ืองจากภาพจ าของผูรั้บชม
เม่ือเห็นนกัแสดงคนดงักล่าวแลว้จะสามารถรับรู้ไดท้นัทีว่าเป็นตวัละครท่ีตลก 

5) ฉาก ส่วนใหญ่มกัมีลกัษณะเป็นฉากท่ีเป็นการด าเนินชีวิตของตวัละครเป็นหลกั โดยมีวตัถุประสงค์ให้
ฉากเป็นสถานท่ีรองรับเหตุการณ์ต่าง ๆ ของเร่ือง นอกจากน้ีฉากยงัมีความส าคญัในแง่ท่ีสามารถบ่งบอกความหมาย
บางอยา่งของเร่ือง มีอิทธิพลต่อ ความคิด หรือการกระท าของตวัละคร 
 
ตารางท่ี 3 ตารางสรุปฉากในภาพยนตร์ตลกไทย 

ภาพยนตร์ 
ฉากท่ีเป็น
ธรรมชาติ 

ฉากท่ีเป็น
ส่ิงประดิษฐ์ 

ฉากท่ีเป็น
ช่วงเวลาหรือ

ยคุสมยั 

ฉากท่ีเป็นการ
ด าเนินชีวิต

ของ 
ตวัละคร 

ฉากท่ีเป็น
สภาพแวดลอ้ม
เชิงนามธรรม 

1. ATM เออรัก เออเร่อ      
2. พี่มากพระโขนง      
3. ไอฟาย แต๊งก้ิว เลิฟยู ้      

4. ฟรีแลนซ์ หา้มป่วย 
หา้มพกั หา้มรักหมอ 

     

5. หลวงพี่แจ๊ส 4G      
6. ส่ม ภคั เส่ียน      

7. ไบคแ์มน ศกัรินทร์
ตูดหมึก 

     

8. ตุ๊ดซ่ีส์ แอนด ์
เดอะเฟค 

     

9. อีเรียมซ่ิง      

10. บวัผนัฟันยบั      
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6) มุมมองในการเล่าเร่ือง มกัจะใชก้ารเล่าเร่ืองแบบรู้รอบ รู้ไปหมดทุกอยา่ง (The Omniscient Narrator) โดย
ใชเ้ทคนิคภาพยนตร์ ในภาพยนตร์ตลกไทยมกัถูกใชเ้พ่ือสร้างความเขา้ใจให้กบัผูช้มภาพยนตร์ ท าให้ผูช้มเขา้ใจง่าย
ท่ีสุด จะไม่มีการน าเทคนิคของภาพยนตร์มาใชเ้พ่ือปิดซ่อนนยัส าคญัของภาพยนตร์ 
 

วตัถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพ่ือวเิคราะห์กลวิธีการสร้างความตลกขบขันภายในภาพยนตร์ตลกไทย 
 ผลการวิจยักลวิธีการสร้างความตลกขบขนัในภาพยนตร์ตลกไทยตามแนวคิดบนัไดตลก Ladder of Comedy 
ของ Thompson (1946) ผูวิ้จยัพบว่าภาพยนตร์ตลกไทยจ านวน 10 เร่ืองท่ีน ามาศึกษาในคร้ังน้ี มีการน าเสนอกลวิธีการ
สร้างความตลกขบขนั 6 รูปแบบ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี  
 (1) เคราะห์หามยามร้ายทางร่างกาย (Physical mishap) หรือมุกตลกเจ็บตัวสามารถพบได้บ่อยคร้ังใน
ภาพยนตร์ตลกไทย โดยมุกตลกเจ็บตวัเป็นพ้ืนฐานท่ีมีการน ามาใชอ้ยา่งกวา้งขวาง เป็นตลกท่ีแสดงความผิดพลาดของ
ตวัละคร โดยตลกประเภทน้ีมีลกัษณะเป็นตลกประเภทโครมคราม มีการน าเสนออารมณ์ขนัท่ีไม่ซับซ้อน สามารถ
เขา้ใจไดท้นัที มุกตลกเจ็บตวัยงัช่วยเสริมสถานการณ์ปัญหาของตวัละคร เช่น ภาพยนตร์เร่ือง อีเรียมซ่ิง และบวัผนั 
ฟันยบัจะพบลกัษณะของมุกตลกเจ็บตวัมากท่ีสุดเน่ืองจากเป็นภาพยนตร์แนวแอคชัน่ คอมเมด้ีท่ีมกัน าเสนอมุกตลก
เจบ็ตวัผา่นการกระท าหรือขอ้ผดิพลาดของตวัละครเอกและตวัละครเสริม 
 (2) กลไกของโครงเร่ือง (Plot device) หรือตลกสถานการณ์สามารถพบไดบ่้อยเป็นล าดบัตน้ ๆ โดยมุกตลก
สถานการณ์ มกัเป็นการหยิบยกเอาสถานการณ์หรือเหตุการณ์ทัว่ ๆ ไปในสังคมไทยมาสร้างความตลกขบขนั ซ่ึงตลก
สถานการณ์จะน าเสนอผา่นการกระท าท่ีสร้างความสับสน หรือความไม่ฉลาดเฉลียวของตวัละคร ซ่ึงอาจไม่ใช่ส่ิงท่ีตวั
ละครตั้งใจแต่สร้างเสียงหัวเราะได ้เช่น ภาพยนตร์เร่ือง พ่ีมากพระโขนง น าเสนอเหตุการณ์ท่ีกลุ่มตวัละครตอ้งท าพิธี
ไล่ผีนางนาคตามแนวทางความเช่ือโบราณของไทย แต่ภาพยนตร์พลิกผนัให้การกระท าของกลุ่มตวัละครไม่เป็นไป
ตามท่ีคาดหวงั จึงสร้างความตลกขบขนัคร้ังใหญ่ข้ึน ภาพยนตร์เร่ือง ไบคแ์มน ศกัรินทร์ตูดหมึก น าเสนอเหตุการณ์
เม่ือความลบัของศกัรินทร์จะถูกเปิดเผย ศกัรินทร์จะตอ้งกระท าทุกอยา่งเพ่ือหลีกหนี หรือซ่อนเร้นความลบัของตนเอง
ใหไ้ดผ้า่นการจบัผดิของตวัละครอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นสถานการณ์ตลกส าคญัในภาพยนตร์ 
 (3) ตลกทางความคิดและเสียดสี (Comedy of ideas and satire) เป็นตลกท่ีมีรูปแบบการน าความคิดความเช่ือ
ของมนุษยท่ี์ผิดพลาด มาเป็นจุดท่ีท าให้เกิดความตลก สามารถพบไดบ่้อยคร้ังมากเช่นกนั ภาพยนตร์ตลกไทยมกัไดน้ า
แนวทางเสียดสีมาใชเ้พ่ือเสียดสีสังคมไทยในประเด็นต่างๆ เช่น ค่านิยมของคนในสังคม วิถีการด าเนินชีวิตของคนใน
สงัคม สถาบนัทางศาสนา ความขดัแยง้ทางการเมือง สงัคม เศรษฐกิจ และวฒันธรรม และอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นตลกท่ีผูช้มตอ้ง
ขบคิดตาม  เช่น ภาพยนตร์เร่ือง ฟรีแลนซ์ ห้ามป่วย ห้ามพกั ห้ามรักหมอ น าเสนออาชีพฟรีแลนซ์ท่ีท างานหนกัและ
ภาวะความเครีดยสูงจนท าให้ร่างกายทรุดโทรม ภาพยนตร์น าเสนอมุมมองของตวัละครเอกท่ีเพอ้ฝันถึงการจดังานศพ
ของตนเองในขณะท่ีตนเองหมดสติจากการท างานหนกั 
 (4) ไหวพริบค าคม (Verbal wit) คือรูปแบบของอารมณ์ขนัซ่ึงเกิดข้ึนจากการใชภ้าษา ค าพดูเจรจา การเล่นค า 
เป็นอารมณ์ขนัท่ีเกิดจากการบทสนทนาของตวัละครในภาพยนตร์ โดยภาพยนตร์ตลกไทยในปัจจุบนัมกัน าเสนอ
ความตลกผ่านไหวพริบค าคมมากพอควร ตลกไหวพริบค าคม ปกติตอ้งอา้งอิงกบัยุคสมยั ของภาษา หรือวฒันธรรม
ประจ าชนชาตินั้น ๆ ซ่ึงจะช่วยท าใหต้ลกไหวพริบค าคมมีความขบขนัมากข้ึน เช่น ภาพยนตร์เร่ือง พ่ีมากพระโขนง ใน
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เหตุการณ์ท่ีนางนาคร้องเรียกพ่ีมากริมน ้าดว้ยค าวา่ “พ่ีมากขา” ภาพยนตร์ไดใ้ชไ้หวพริบทางภาษาโดยการน าเสนอฉาก
ใหมี้สตัวเ์ล้ือยคลานท่ีมีขาจ านวนมากปรากฏในฉาก ท าใหผู้ช้มขบขนักบัการเปรียบเทียบ 
 (5) ตลกลามกอนาจาร (Obscenity) หรือมุกตลกเก่ียวกบัเพศ สามารถพบไดใ้นภาพยนตร์ตลกไทยแต่มกัไม่
ถูกเนน้เป็นสาระส าคญัของการด าเนินเร่ือง โดยการน าเสนอมุกตลกเร่ืองเพศนั้นบางคร้ังเป็นการเสียดสีลอ้เลียนหรือ 
ตีแผ่ประเด็นเพศสภาพของคนในสังคม โดยภาพยนตร์เร่ือง ตุ๊ดซ่ีส์ แอนด์ เดอะเฟค มีการน าเสนอมุกตลกเร่ืองเพศ
ระหวา่งความสมัพนัธ์ของกลุ่ม LGBTQ ในภาพยนตร์อยูบ่่อยคร้ัง 
 (6) ความลกัลัน่ในการน าเสนอตวัละคร (Inconsistency of character) เป็นการกระท าของตวัละครหรือการ
กล่าวค าพดูท่ีท าใหค้นอ่ืนประหลาดใจ ตรงขา้มกบัส่ิงท่ีเห็นหรือเป็นจริง เช่นแสร้งเป็นคนใสซ่ือ การมีบุคลิกเจา้ชู ้ การ
แสดงออกท่ีเกินจริง ดงัปรากฏในภาพยนตร์เร่ือง ATM เออรัก เออเร่อ ท่ีมีการน าเสนอความลกัลัน่ผ่านตวัละครท่ี
หนา้ตาไม่ดี แต่มีการแสดงออกท่ีโออ้วดเกินจริงชวนขบขนัแก่ผูพ้บเห็นทั้งน้ีเพ่ือเอาชนะใจตวัละครเอกหญิงท่ีเป็นสาว
งามของเร่ือง 
 จากผลการวิจยัขา้งตน้พบวา่ภาพยนตร์ตลกไทยมีกลวิธีการสร้างความตลกท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวั โดยยงัคงใช้
กลวิธีการสร้างความตลกขบขันแบบตลกโปกฮา (Farce) ความตลกขบขนัมาจากเร่ืองราวเหตุการณ์ท่ีเหลือเช่ือ 
ตลอดจนการแสดงออกท่ีเอะอะตึงตงัเป็นส่วนใหญ่เพ่ือให้ผูช้มสามารถตลกไดใ้นทนัที ขณะเดียวกนัไดมี้การพฒันา
รูปแบบการน าเสนอความตลกท่ีลึกซ้ึงมากยิง่ข้ึนดว้ย โดยมีการเพ่ิมความคิดสร้างสรรค ์มีการสร้างเหตุการณ์ความตลก
ท่ีสอดคลอ้งกบัแก่นของเร่ืองมากข้ึนพร้อมทั้งสอดแทรกปมปัญหาทางสังคม มีการเสนอขอ้คิดเห็นเพ่ือเสียดสีสังคม
อนัเป็นการเพ่ิมคุณค่าใหก้บัภาพยนตร์ตลกมากยิง่ข้ึน 
 
ตารางท่ี 4 สรุปผลการวิเคราะห์อารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย 

ภาพยนตร์ 

รูปแบบอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทยตามทฤษฎี 
Ladder of Comedy ของ Thompson (1946) 
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ATM เออรัก เออเร่อ  

    

 

พี่มากพระโขนง  

   

 

 

ไอฟาย แต๊งก้ิว เลิฟยู ้  

  

 

  

ฟรีแลนซ์ หา้มป่วย 
หา้มพกั หา้มรักหมอ 

      

หลวงพี่แจ๊ส 4G 

    

 

 

ส่ม ภคั เส่ียน  
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ตารางท่ี 4 สรุปผลการวิเคราะห์อารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย (ต่อ) 

ภาพยนตร์ 

รูปแบบอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทยตามทฤษฎี 
Ladder of Comedy ของ Thompson (1946) 
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ไบคแ์มน ศกัรินทร์
ตูดหมึก 

      

ตุ๊ดซ่ีส์ แอนด ์
เดอะเฟค 

      

อีเรียมซ่ิง 

     

 

บวัผนัฟันยบั 

   

  

 

 
5. การอภิปรายผล 
 จากการศึกษา “กลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย” โดยน าโครงสร้างและ
ทฤษฎีการเล่าเร่ืองมาใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์ภาพยนตร์ตลกไทย ประกอบไปด้วย โครงเร่ือง แก่นเร่ือง  
ความขดัแยง้ ตวัละคร ฉาก และมุมมองในการเล่าเร่ือง 

โดยโครงเร่ืองส่วนใหญ่มกัเป็นเร่ืองราวท่ีใกลต้วักบัผูช้มภาพยนตร์ หรือเป็นเร่ืองราวท่ีแต่งข้ึนเพ่ือสะทอ้น
สภาพวิถีชีวิตหรือหลกัค าสอนทางสังคมและตีแผ่สังคมผ่านมุมมองของผูส้ร้างภาพยนตร์ ซ่ึงเป็นการสะทอ้นท่ีท าให้
ผูรั้บชมสามารถเขา้ใจในปมปัญหาท่ีชดัเจนเพียงหน่ึงเดียวและตรงไปตรงมา แต่มีการพฒันารูปแบบโครงเร่ืองเพ่ือ
น าเสนอส่ิงท่ีน่าสนใจและมีคุณค่าต่อการรับชมมากยิ่งข้ึนซ่ึงแตกต่างจากภาพยนตร์ตลกไทยสมยัก่อน โดยพยายาม
สอดแทรกเน้ือหาสาระส าคญัน ามาเป็นประเด็นหลกัในการเล่าเร่ืองมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการน าเสนอในรูปแบบน้ียงัคงมี
กลวิธีในการเล่าเร่ืองท่ีมีลกัษณะตรงไปตรงมา ไม่ซับซ้อน แต่มกัจะสอดแทรกอุดมการณ์ทางความคิด ปลูกฝังหรือ
สะทอ้นให้ผูช้มติดตามมากยิ่งข้ึน โดยพยายามแทรกล าดบัเหตุการณ์และปมปัญหาเขา้กบัมุกตลกเพ่ือให้ผูช้มคิดแกไ้ข
ปัญหาตามโครงเร่ืองและไม่เกิดความเบ่ือหน่ายโดยการสอดแทรกมุกตลก 

ในประเด็นของแก่นเร่ืองมักมีหลกัทางความคิดท่ีหลากหลายและแตกต่างกันไปตามวตัถุประสงค์ของ
ภาพยนตร์ตลก โดยมกัน าเสนอแก่นความคิดเก่ียวกบัชีวิต แก่นความคิดเก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษย ์และแก่นแนวคิด
เก่ียวกบัการวิพากษส์ังคมซ่ึงเป็นการตีแผปั่ญหาทางสังคมหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนทั้งในอดีตและปัจจุบนั ไม่ว่าจะเป็น
ค่านิยมการใชชี้วิต รูปแบบการปกครอง เศรษฐกิจ เพ่ือให้ผูรั้บชมไดต้ระหนักรับรู้และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยมี 
ขอ้สงัเกตท่ีวา่ตอ้งก าหนดแก่นของเร่ืองท่ีชดัเจนเพียงหน่ึงเดียวเพ่ือช่วยเสริมสร้างความเขา้ใจดา้นคุณค่าของภาพยนตร์
มากยิง่ข้ึน 
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ในประเด็นของความขดัแยง้ ภาพยนตร์ตลกไทยมกัน าเสนอความขดัแยง้หลากหลายรูปแบบ ความขดัแยง้
มกัถูกน ามาผสมผสานในการน าเสนอภาพยนตร์ตลกไทย แต่จะมีความขดัแยง้หลกัซ่ึงเป็นแก่นของการด าเนินเร่ือง
คอยควบคุมอยู ่1 ความขดัแยง้ การท่ีภาพยนตร์มีความขดัแยง้หลกัเพียงหน่ึงความขดัแยง้เพ่ือช่วยลดปัญหาการตีความ
ผดิความหมายในภาพยนตร์ตลกไทย 

ในประเด็นของตวัละครถือเป็นอีกองคป์ระกอบหน่ึงในการเล่าเร่ืองท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวั โดยตวัละครท่ีมี
ดา้นเดียวมกัจะเป็นตวัละครท่ีมีบุคลิกลกัษณะเป็นตวัตลกเป็นหลกั และตวัละครหลกัมกัมีความคิด  การตระหนักรู้  
การเปล่ียนแปลงและการแกปั้ญหาซ่ึงเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีท าใหบ้ทภาพยนตร์ควรค่าแก่การรับชม ซ่ึงเป็นตวัละครแบบ
หลายมิติ จุดสังเกตเก่ียวกบัตวัละครในภาพยนตร์ตลกไทยมกัใชต้วัละครเป็นจ านวนมาก หลายบทบาท หลากบุคลิก 
เพื่อเป็นประโยชน์ในการแจกแจงบุคลิกของตวัละครในการสร้างอารมณ์ขนัและการใชต้วันกัแสดงท่ีมีบทบาทหรือมี
ช่ือเสียงในวงการตลกอยูแ่ลว้มาแสดงมุกตลกในเร่ือง 

ในประเด็นของฉากมกัน าเสนอฉากท่ีเป็นการด าเนินชีวิตของตวัละคร โดยมกัก าหนดฉากเพ่ือสะทอ้นปม
ปัญหาของตวัละครท่ีประสบในการใชชี้วิตประจ าวนั และสะทอ้นปัญหาของสังคมท่ีเกิดข้ึนซ่ึงมกัสอดคลอ้งกบัสภาพ
ความเป็นจริงในสังคมประเทศไทยในอดีตและปัจจุบัน นอกจากน้ีฉากยงัมีความส าคัญในแง่ของการบ่งบอก
ความหมายบางอย่างของเร่ือง มีอิทธิพลต่อ ความคิด หรือการกระท าของตวัละคร โดยฉากมีหน้าท่ีเพ่ือส่งเสริมหรือ
บอกเล่าและรองรับเน้ือหาหรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในภาพยนตร์ โดยการสร้างฉากท่ีรองรับหรือช่วยกระตุน้
ความขบขนัในภาพยนตร์ 

ในประเด็นของมุมมองในการเล่าเร่ืองแบบรู้รอบทุกดา้น ผูช้มสามารถรับรู้เหตุการณ์ทุกอยา่งในภาพยนตร์
ในมุมท่ีสามารถรู้ไปหมด สามารถรับรู้เหตุการณ์ภายในภาพยนตร์จากมุมมองของตวัละครทุกตวัท่ีปรากฏ ซ่ึงมุมมอง
การเล่าเร่ืองในลกัษณะน้ีเป็นการสร้างความเขา้ใจในเร่ืองเล่า ผูช้มสามารถเขา้ใจเร่ืองเล่าไดท้นัที 

จากประเด็นในหวัขอ้การเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ตลกไทยมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สยาม เจริญอินทร์
พรหม (2553) ท่ีกล่าววา่เน้ือหาของภาพยนตร์ตลกไทยร่วมสมยัมกัเป็นการหยิบยกเอาสถานการณ์หรือเหตุการณ์ทัว่ ๆ 
ไปในสังคมไทยมารังสรรคเ์น้ือหาใหม่ โดยผูส้ร้างสรรคภ์าพยนตร์ตลกไทยร่วมสมยัมกัใชส้ถานการณ์หรือเหตุการณ์
ทัว่ ๆ ไปในสังคมไทยเป็นวตัถุดิบเป็นแรงบนัดาลใจก่อนท่ีจะดดัแปลงเป็นบทภาพยนตร์ ในการน าเสนอเม่ือเป็น
ภาพยนตร์แล้วเน้ือหามักตรงไปตรงมาและชัดเจน ผูช้มจะสามารถนึกออกและเข้าใจโดยทันทีว่าสถานการณ์ 
เหตุการณ์ หรือเร่ืองราวอะไรในสังคมท่ีถูกน ามาใชเ้ป็นวตัถุดิบในการดดัแปลงเป็นบทภาพยนตร์ การน าเสนอหรือ
สะทอ้นภาพสังคมและมีลกัษณะของการส่ือความหมายท่ีเรียกร้องให้ผูช้มสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า เป็นสถานการณ์ 
เหตุการณ์ หรือเร่ืองราวอะไร 

ดังสามารถสรุปประเด็นกลวิธีการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ตลกไทยได้ว่าภาพยนตร์ตลกไทยในปัจจุบันมี
ลกัษณะร่วมท่ีส าคญั คือ ตรงไปตรงมาในการน าเสนอเน้ือหา โครงเร่ืองไม่ซบัซอ้นเรียบง่ายเนน้มุกตลก มีความขดัแยง้
ท่ีตรงและเขา้ใจไดท้นัที แก่นเร่ืองไม่ซบัซ้อน ง่ายต่อการตีความและท าความเขา้ใจ มีการใชต้วัละครจ านวนมากเพ่ือ
สร้างสถานการณ์แต่ตัวละครเอกจะมีความคิดท่ีเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ ฉากมีความสอดคล้องกับยุค 
สมยัหรือเหตุการณ์ตามทอ้งเร่ือง มุมมองของการเล่าเร่ืองใชก้ารเล่าเร่ืองแบบรู้รอบ รู้ไปหมดทุกอยา่ง ซ่ึงเป็นการเล่า
เร่ืองในมุมมองท่ีง่ายต่อการท าความเขา้ใจของผูช้ม ในขณะท่ีเทคนิคทางภาพยนตร์ต่าง ๆ ถูกใชเ้พ่ือสร้างความเขา้ใจ
ให้กบัผูช้มภาพยนตร์ในลกัษณะท่ีตรงไปตรงมาและง่ายต่อความเขา้ใจ มีการน าเสนอแก่นเร่ืองให้มีการสะทอ้นทาง
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ความคิดท่ีเป็นสารประโยชน์แก่ผูช้มมากข้ึนอนัเป็นการปรับเปล่ียนรูปแบบการน าเสนอ ซ่ึงต่างไปจากภาพยนตร์ตลก
ไทยยคุก่อนท่ีมกัมุ่งเนน้เสนอมุกตลกเป็นส าคญั  

ในประเด็นของกลวิธีการสร้างความตลกขบขนัซ่ึงไดน้ าทฤษฎีบนัไดตลกมาใชใ้นการวิเคราะห์ ซ่ึงประกอบ
ไปดว้ยความลามกอนาจาร เคราะห์หามยามร้ายทางร่างกาย กลไกของโครงเร่ือง ไหวพริบค าคม ความลกัลัน่ในการ
เสนอตวั และตลกทางความคิดและเสียดสี พบว่าภาพยนตร์ตลกไทยไดน้ ากลวิธีการสร้างอารมณ์ขนัมาใชค้รบทุก
รูปแบบตามทฤษฎีบนัไดตลกของ Thompson (1946) โดยภาพยนตร์บางเร่ืองมีรูปแบบการผสมผสานของกลวิธีการ
สร้างความตลกขบขนัท่ีหลากหลายตามสถานการณ์ ปมปัญหาท่ีตวัละครไดป้ระสบหรือเป็นฉากท่ีตั้งใจสร้างเพ่ือ
แสดงความตลกขบขนัลว้นแลว้แต่มีกลวิธีหลากหลายรูปแบบดว้ยกนั  

โดยรูปแบบการน าเสนอความตลกขบขนัของภาพยนตร์ตลกไทยมกัใช้กลวิธี เคราะห์หามยามร้ายทาง
ร่างกายมากท่ีสุดซ่ึงถือว่าเป็นพ้ืนฐานท่ีมีการน ามาใชอ้ยา่งกวา้งขวาง เป็นตลกท่ีแสดงความผิดพลาดของตวัละคร โดย
ตลกประเภทน้ีมีลกัษณะเป็นตลกประเภทโครมคราม กลวิธีการสร้างความตลกแบบเจ็บตวัยงัช่วยเสริมสถานการณ์
ปัญหาของตวัละคร ในส่วนของกลวิธีแบบกลไกโครงเร่ืองมกัเป็นการหยิบยกเอาสถานการณ์หรือเหตุการณ์ทัว่ ๆ ไป
ในสังคมไทยมาสร้างความตลกขบขนั โดยน าเสนอผา่นการกระท าท่ีสร้างความสับสน หรือความไม่ฉลาดเฉลียวของ
ตวัละคร ในส่วนของตลกทางความคิดและเสียดสีมกัน ารูปแบบความคิด ความเช่ือของมนุษยท่ี์ผดิพลาดมาเป็นจุดท่ีท า
ให้เกิดความตลก กลวิธีการสร้างความตลกแบบไหวพริบค าคมมกัอา้งอิงกบัยุคสมยัของภาษาหรือวฒันธรรมประจ า
ชนชาตินั้น ๆ เพ่ือเสริมสร้างความตลกขบขนั ตลกลามกอนาจารมกัน าเสนอเก่ียวกบัการเสียดสีลอ้เลียนหรือตีแผ่
ประเด็นเพศสภาพของคนในสังคม และความลกัลัน่ในการเสนอตวัละครเป็นการกระท าของตวัละครหรือการกล่าว
ค าพดูท่ีท าใหค้นอ่ืนประหลาดใจ ตรงขา้มกบัส่ิงท่ีเห็นหรือเป็นจริง ซ่ึงผลการวิจยัเร่ือง กลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้าง
อารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทยคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัขอ้สรุปของผลการวิจยัเร่ืองอ่ืน ๆ อาทิ งานวิจยัชุด “การเล่าเร่ือง
ของภาพยนตร์ตลกไทยยอดนิยมชุด "บุญชู" กบัการสร้างสรรคข์องผูก้  ากบัภาพยนตร์” โดยมาโนช ชุ่มเมืองปัก (2547) 
ท่ีไดน้ าทฤษฎีบนัไดตลกของ Thompson (1946) มาใชศึ้กษาภาพยนตร์ตลกเช่นกนั โดยขอ้สรุปของภาพยนตร์ชุด “บุญ
ชู” พบว่า มีประเภทของการสร้างความตลกทุกประเภทอยู่ในภาพยนตร์ โดยผูก้  ากับมีแนวคิดท่ีว่าต้องการให้
ภาพยนตร์ชุดน้ีรุ่มรวยไปดว้ยอารมณ์ขนั เพราะตระหนกัดีว่าในภาพยนตร์ตลกนั้นผูส้ร้างไม่สามารถคาดหวงัอารมณ์
ร่วมของคนดูไดเ้สมอไป ดงันั้น การพยายามใชค้วามหลากหลายของมุกตลกจะท าให้คนดูท่ีต่างเพศ ต่างวยั และต่าง
ภูมิหลงัสามารถจะสนุกไปกบัภาพยนตร์ได ้โดยจงัหวะของมุกตลกในภาพยนตร์นั้นมีความส าคญัมาก มกัถูกวางไว้
โดยไม่เวน้ช่วงให้คนดูไดห้ยดุหวัเราะ อนัเป็นสูตรของการท าภาพยนตร์ตลกทัว่ไป เน่ืองจากผูผ้ลิตภาพยนตร์ตอ้งการ
ท่ีจะแน่ใจวา่ภาพยนตร์จะไม่มีจงัหวะสะดุด หากแมว้า่มีมุกตลกบางมุกไม่ข าขนั  กย็งัมีมุกอ่ืน ๆ มาช่วยรองรับได ้ 

นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พฤทธ์ิ ศุภเศรษฐศิริ (2555) ในการวิจยัเร่ือง “ภาพยนตร์ตลก: 
กรณีศึกษาภาพยนตร์ตลกของไทยช่วงปี 2548-2552” และผลการวิจยัของ สยาม เจริญอินทร์พรหม (2553) ในการวิจยั
เร่ือง “การเล่าเร่ือง อารมณ์ขนั และบริบททางสังคมในภาพยนตร์ตลกไทยร่วมสมยั” ท่ีสรุปไดว้่าภาพยนตร์ตลกไทยมี 
ลกัษณะของการสร้างอารมณ์ขนัท่ีหลากหลายโดยภาพยนตร์จะมุ่งเนน้ท่ีการสร้างอารมณ์ขนัเป็นหลกั  ภาพยนตร์ตลก
ของไทยยงัมกัใชมุ้กตลกคาเฟ่เป็นหลกั ซ่ึงนกัแสดงตลกเป็นองคป์ระกอบส าคญัและมีอิทธิพลในการสร้างอารมณ์ขนั
อย่างยิ่ง จุดประสงคห์ลกัของภาพยนตร์ตลกยจึงเป็นการผลิตเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูช้มเป็นหลกัเพ่ือให้



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 160 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

ผูช้มหัวเราะ แนวทางเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูช้ม ลกัษณะท่ีตรงไปตรงมาและเรียบง่ายนั้น เป็นหลกัคิดท่ีผู ้
สร้างสรรคภ์าพยนตร์ตลกไทยเช่ือวา่ตอ้งเป็นไปตามนั้น 

ผลการวิจยัเร่ือง “กลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย” คร้ังน้ีสามารถแสดง
ขอ้เท็จจริงท่ีว่าภาพยนตร์ตลกไทยมีการผสมผสานกลวิธีการสร้างความตลกขบขนัเขา้กบัสาระของเน้ือหาสาระใน
ภาพยนตร์ เป็นการพฒันารูปแบบการน าเสนอท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ซ่ึงผูก้  ากบัภาพยนตร์ตลกไทยในแต่ละเร่ือง
ต่างมีความพยายามในการผสมผสานแนวทางในการผลิตภาพยนตร์ให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึนโดยอยู่บนพ้ืนฐานส าคญั
ไดแ้ก่ ความเขม้ขน้ของเร่ืองและการสอดแทรกสาระความคิดและการสะทอ้นปัญหาสังคมเขา้ไปไวใ้นเน้ือหาของ
ภาพยนตร์ ซ่ึงในดา้นของความเขม้ขน้ของภาพยนตร์ต่างมีแบบแผนการด าเนินเร่ืองตามกลวิธีการเล่าเร่ืองท่ีผสมผสาน 
มีการพฒันาเร่ืองราวเป็นล าดบัขั้นเพ่ือเร้าอารมณ์ผูรั้บชมภาพยนตร์ใหติ้ดตามไปกบัเร่ืองเป็นระยะ ๆ โดยน าเสนอผา่น
ตวัละครเอกท่ีเป็นแกนกลางในการด าเนินเร่ืองและสอดแทรกมุกตลกผ่านตวัละครเสริมท่ีเป็นนกัแสดงตลก โดยการ
เช่ือมโยงความขดัแยง้ต่าง ๆ เพ่ือใหต้วัละครเผชิญและแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน ท าใหค้นดูร่วมลุน้ไปกบัตวัละครไดต้ลอด
ทั้งเร่ือง ในดา้นของการสอดแทรกหลกัสาระทางความคิดจะเห็นไดว้่าตวัอยา่งภาพยนตร์ตลกไทยทุกเร่ืองลว้นแลว้แต่
แฝงสาระทางความคิดโดยเฉพาะแก่นทางความคิดหลกัของภาพยนตร์ จะเห็นไดว้า่ภาพยนตร์มกัน าเสนอเร่ืองราวท่ีมกั
กระทบและตรงกบัความรู้สึกของผูรั้บชม โดยสาระหลกัทางความคิดลว้นเป็นการสะทอ้นภาพส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายใน
สังคมจริง ๆ ทั้งส้ิน ดงัจะเห็นไดว้่าภาพยนตร์ในแต่ละเร่ืองต่างประสบความส าเร็จอยา่งมากมายจากผลท่ีผูส้ร้างสรรค์
ภาพยนตร์สามารถจบัเอาแนวความคิดการสะทอ้นปัญหาสังคมท่ีเป็นความตึงเครียดร่วมกันของคนในสังคมมา
น าเสนอในรูปแบบท่ีคนดูช่ืนชอบและตลกขบขันได้อย่างลงตัว ซ่ึงท าให้ภาพยนตร์เข้าถึงผูช้มในวงกวา้งและ
หลากหลายกลุ่มผูช้ม ขณะเดียวกนัคุณภาพในการผลิตท่ีเขม้ขน้ข้ึนท าให้ภาพยนตร์ตลกไทยท ารายไดท่ี้สูงมากข้ึนดว้ย
จนภาพยนตร์ตลกเป็นภาพยนตร์กระแสหลกัของประเทศไทยและเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
 
6. ข้อเสนอแนะจากผลการวจิัยและประโยชน์ที่ได้รับจากงานวจิัย 
 6.1 ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปประยุกต์ใช้ 
 การวิจัยเร่ือง “กลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย” มีข้อเสนอแนะจาก
ผลการวิจยัซ่ึงสามารถน าไปประยกุตใ์ชก้บัภาพยนตร์ตลกไทยเร่ืองอ่ืน ๆ ต่อไปดงัน้ี 

1. ผลการวิจยัเร่ืองดา้นการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ตลกไทยซ่ึงสามารถน าไปประยกุตเ์ป็นแนวทางในการผลิต
และสร้างสรรคภ์าพยนตร์ตลกเร่ืองอ่ืน ๆ ไดโ้ดยสามารถน าองคป์ระกอบของการเล่าเร่ืองไปปรับใชจ้ากผลวิเคราะห์
การวิจยั ตวัอยา่งเช่น 

1.1 โครงเร่ืองโดยการน าเสนอเร่ืองราวท่ีใกลชิ้ดตวักบัผูช้มภาพยนตร์ หรือเป็นเร่ืองท่ีทนัสมยัและ
ติดตามกระแสสังคมเป็นตวัช่วยดึงดูดความสนใจภายในเร่ือง ซ่ึงการสะทอ้นโครงเร่ืองท่ีควรน าไปปรับใชคื้อการท า 
ให้ผู ้รับชมสามารถเข้าใจในปมปัญหาท่ีชัดเจนเพียงหน่ึงเดียวในภาพยนตร์และมีการน าเสนอในลักษณะท่ี
ตรงไปตรงมาช่วยเสริมสร้างความเขา้ใจในเน้ือหาและความสนุกในภาพยนตร์มากยิ่งข้ึน 
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1.2 แก่นของเร่ือง โดยผูช้มภาพยนตร์มกัจะเขา้ถึงแก่นของเร่ืองในดา้นความคิดเก่ียวกบัชีวิตและ
สังคมมากท่ีสุดซ่ึงเป็นส่ิงท่ีใกลต้วักบัผูรั้บชมภาพยนตร์และสามารถท าความเขา้ใจและมองเห็นแก่นของเร่ืองได ้
ชดัเจน โดยการก าหนดแก่นของเร่ืองท่ีชดัเจนเพียงหน่ึงเดียวช่วยเสริมสร้างความเขา้ใจดา้นคุณค่าของภาพยนตร์มาก
ยิง่ข้ึน 

1.3 ความขดัแยง้ ควรมีความขดัแยง้หลกัเพียงหน่ึงเดียว หรืออาจจะมีความขดัแยง้รองก็ยอ่มไดแ้ต่
ตอ้งเป็นรูปแบบความขดัแยง้ท่ีช่วยส่งเสริมปมความขดัแยง้หลกัของภาพยนตร์ การท่ีภาพยนตร์มีความขดัแยง้หลกั
เพียงหน่ึงความขดัแยง้เพ่ือช่วยลดปัญหาการตีความผดิความหมายในภาพยนตร์ตลกไทย 

1.4 ตวัละคร จ าเป็นตอ้งน าเสนอตวัละครท่ีมีช่ือเสียงในวงการตลกอยู่ อาจจะเป็นบทเสริม หรือ
ตวัเร่งเพ่ือช่วยเสริมสร้างความตลกภายในภาพยนตร์ เน่ืองจากผูช้มมกัมีภาพจ าเก่ียวกบับุคลิกหรือลกัษณะเฉพาะของ
นกัแสดงท่ีติดตาผูช้มภาพยนตร์มาจากเร่ืองอ่ืน ๆ เก่ียวกบัความตลก 

1.5 ฉาก ควรมีหนา้ท่ีเพ่ือส่งเสริมหรือบอกเล่าและรองรับเน้ือหาหรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน
ในภาพยนตร์ โดยการสร้างฉากท่ีรองรับหรือช่วยกระตุน้ความขบขนัมากยิง่ข้ึน  

1.6 มุมมองการเล่าเร่ือง ควรใชมุ้มมองแบบรอบรู้ไปหมดทุกดา้นเพ่ือช่วยในการส่งเสริมและท า
ความเขา้ใจในเจตนาท่ีแทจ้ริงของตวัละคร 

2. ผลการวิจยัเร่ืองดา้นการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทยซ่ึงสามารถน าไปประยกุตเ์ป็นแนวทางใน
การผลิตและสร้างสรรคภ์าพยนตร์ตลกเร่ืองอื่น ๆ ไดโ้ดยสามารถน าองคป์ระกอบของการสร้างอารมณ์ขนัไปปรับใช้
จากผลวิเคราะห์การวิจยั ตวัอยา่งเช่น 

2.1 จากงานวิจยัคร้ังน้ีจะเห็นไดว้า่การผสมผสานของกลวิธีการสร้างความตลกขบขนัท่ีหลากหลาย
ตามสถานการณ์จะช่วยเสริมสร้างความตลกขบขนัภายในภาพยนตร์ตลกซ่ึงตรงตามความตอ้งการของผูช้มภาพยนตร์
ตลกส่วนใหญ่ภายในประเทศไทย จะพบไดว้่ารูปแบบความตลกแบบเคราะห์หามยามร้ายทางร่างกายมกัถูกน ามาใช้
มากท่ีสุดเน่ืองจากช่วยเสริมสถานการณ์ปัญหาของตวัละครและเป็นส่ิงท่ีผูรั้บชมภาพยนตร์สามารถเขา้ใจไดโ้ดยทนัที 
แต่มิใช่ว่ากลวิธีการสร้างความตลกขบขนัรูปแบบอ่ืนจะดอ้ยกว่ารูปแบบเคราะห์หามยามร้ายทางร่างกาย แต่ผูส้ร้าง
ภาพยนตร์ควรค านึงถึงการคดัสรรและเลือกรูปแบบของการสร้างความตลกขบขนัให้ตรงตามวตัถุประสงคแ์ละการส่ือ
ความหมายเพ่ือเสริมสร้างความขบขนัในมุกตลกมากยิง่ข้ึน 

2.2 จากงานวิจยัจะเห็นไดว้่าภาพยนตร์ตลกไทยจะมุ่งเนน้ท่ีการสร้างอารมณ์ขนั ในภาพยนตร์ตลก 
โดยมกัใชมุ้กตลกคาเฟ่เป็นหลกั ผูส้ร้างภาพยนตร์ควรคดัเลือกนกัแสดงหรือก าหนดบทบาทภายในภาพยนตร์ท่ีชดัเจน 
ซ่ึงนกัแสดงตลกถือเป็นองคป์ระกอบส าคญัและมีอิทธิพลในการสร้างอารมณ์ขนัอยา่งยิ่ง 

ดงันั้นผูผ้ลิตหรือผูวิ้เคราะห์สามารถน าแนวคิดเหล่าน้ีมาปรับใชต้ามความเหมาะสมของรูปแบบและเทคนิค
เฉพาะตวัของผูส้ร้างภาพยนตร์ โดยขอ้เสนอแนะต่าง ๆ อาจจะช่วยเสริมสร้างแนวคิดและความสร้างสรรคใ์หก้บัผูผ้ลิต
หรือผูวิ้จารณ์น าไปปรับใชก้บัผลงานไดอ้ยา่งลงตวัและตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บชมภาพยนตร์มากยิ่งข้ึน 
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6.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิัยในอนาคต 
การวิจยัเร่ือง “กลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย” มีขอ้เสนอแนะส าหรับการ

วิจยัในอนาคตดงัน้ี 
1. ควรมีการวิจยัผลงานของผูก้  ากบัภาพยนตร์ตลกไทยในลกัษณะของกรณีศึกษารายบุคคล เพราะการเจาะจง

ผลงานทั้งหมดของผูก้  ากบัจะท าให้เกิดขอ้คน้พบท่ีลึกซ้ึงมากยิ่งข้ึน 
2. ควรมีการวิจัยแบบแผนความต้องการของผูช้มภาพยนตร์ตลกไทย โดยเฉพาะบทบาทของผูช้มใน

กระบวนการส่ือสาร ในฐานะผูช้ม และผูถ่้ายถอดความหมาย เพ่ือคน้หารูปแบบอารมณ์ขนั ความเขา้ใจในเน้ือหา 
รวมถึงทราบความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูช้มภาพยนตร์ไทยอนัจะส่งผลต่อการพฒันาองคค์วามรู้ดา้นการศึกษาวิจยั
ภาพยนตร์ตลกในอนาคต 

 
6.3 ประโยชน์ที่จะได้รับจากงานวจิัย 
ดา้นงานวิชาการ 
การศึกษากลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทยช้ินน้ีสามารถน าไปเป็นแนวทาง

ให้กบัผูส้นใจสามารถน าองคค์วามรู้จากงานวิจยัฉบบัน้ีในหัวขอ้ท่ีเก่ียวกบัการศึกษากลวิธีการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์
ตลกไทยและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทยไปประยุกต์ใชเ้ป็นขอ้มูลอา้งอิงส าหรับนกัศึกษาและแวดวง
วิชาการท่ีสนใจไดศึ้กษาและเจาะลึกถึงองคป์ระกอบภายในภาพยนตร์ตลกไทยว่ามีรูปแบบและลกัษณะเฉพาะอยา่งไร 
โดยน ารูปแบบการวิจัยมาการปรับให้เข้ากับเน้ือหาท่ีได้ท าการสอนเพ่ือช่วยในการเสริมสร้างแนวคิดทางด้าน
องค์ประกอบของการเล่าเร่ืองและกลวิธีการสร้างความตลกขบขนั เพ่ือถ่ายทอดเน้ือหาและอธิบายถึงกลวิธีในการ
วิเคราะห์ใหก้บัผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดีต่อไป 

ดา้นการพฒันาวิชาชีพ 
การศึกษากลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขันในภาพยนตร์ตลกไทย เป็นการศึกษาเพ่ือให้เห็น

แนวทางของรูปแบบการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทย ผูช้ม นักวิจารณ์ภาพยนตร์ หรือ 
ผูเ้ขียนบทภาพยนตร์ท่ีสนใจภาพยนตร์ตลกสามารถน าผลการศึกษาจากงานวิจยัน้ีไปประยกุตใ์ชเ้พ่ือสร้างความเขา้ใจ
หรือสร้างสรรคง์านท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพยนตร์ตลกโดยอา้งอิงจากผลการวิจยัท่ีพบในงานวิจยัฉบบัน้ีเก่ียวกบักลวิธีการ
เล่าเร่ืองและรูปแบบความตลกขบขนัเพ่ือช่วยเสริมสร้างให้ภาพยนตร์ตลกไทยสมยัใหม่เขา้ถึงกลุ่มผูรั้บชมและ
ตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูรั้บชมภาพยนตร์ไดดี้ต่อไป 

ส าหรับบุคคลทัว่ไป  
การศึกษากลวิธีการเล่าเร่ืองและการสร้างอารมณ์ขนัในภาพยนตร์ตลกไทยสามารถน าการวิเคราะห์การเล่า

เร่ืองและรูปแบบความตลกขบขนัในงานวิจยัฉบบัน้ีไปประยกุตใ์ชก้บัการชมภาพยนตร์ในเร่ืองอ่ืน ๆ เพ่ือท าให้เขา้ใจ
ความหมายเก่ียวกบัแก่นความคิดและองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ภายในภาพยนตร์ท่ีเป็นใจความส าคญัท่ีภาพยนตร์ตอ้งการ
น าเสนอไดดี้ยิง่ข้ึน 
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บทคัดย่อ 
การวิจยัเร่ือง “กลยทุธ์การส่ือสารภาพลกัษณ์ของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย” มีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ศึกษากลยุทธ์การส่ือสารภาพลกัษณ์ของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ประกอบดว้ยแนวทางการศึกษา 2 แนวทาง ไดแ้ก่ 1) การวิเคราะห์จากเอกสาร (Documentary Research)   
2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) กบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการส่ือสารองค์กรของสโมสรฟุตบอลอาชีพ
ไทยในระดบั ไทยลีก 1 จ านวน 2 สโมสร ผลการศึกษาพบว่า สโมสรฟุตบอลอาชีพไทย มีการใชก้ลยทุธ์การส่ือสาร
ภาพลกัษณ์องค์กร ดงัต่อไปน้ี 1) การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการสร้างการรับรู้ตวัตนผ่านสัญลกัษณ์ 2) การส่ือสาร
ภาพลกัษณ์ผา่นตวับุคคล 3) การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการจดักิจกรรมเพ่ือสังคม 4) การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการจดั
กิจกรรมพิเศษ 5) การส่ือสารภาพลักษณ์โดยการสร้างชุมชนสัมพันธ์  (Community Relations) 6) การส่ือสาร
ภาพลกัษณ์โดยการใชส้โลแกนในการโนม้นา้วใจ 
ค าส าคัญ:  กลยทุธ์, การส่ือสารภาพลกัษณ์, สโมสรฟุตบอลไทย 

 

ABSTRACT 
This research aimed to communication strategies for corporate image of professional football clubs in 

Thailand. The research employed qualitative methods including 1) documentary research and 2) in-depth interviews 
with four stakeholders recruited from two Thai football clubs in Thai League 1 , the top-tier professional football 
league in Thailand, two from each. The results revealed that the image of Thai football clubs was communicated 
through: 1) the establishment of image awareness through symbols, 2) famous/well-known individuals, 3) corporate 
social responsibility (CSR) activities, 4)  special events or activities, 5)  community relations, and 6)  persuasive 
slogans. 
Keywords:  Strategies, Image communication, Thai football clubs 
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1. บทน า 
สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยมีประวติัศาสตร์และความเป็นมาท่ีหลากหลายแตกต่างกนัไป หาก

กล่าวถึงสโมสรท่ีมีประวติัศาสตร์มาจากการเร่ิมท าทีมแบบทอ้งถ่ินนิยมนั้น คือ สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด ท่ี
ก าเนิดข้ึนจากการรวมตวักนัของสุดยอดทีมฟุตบอล 2 ทีม ของจงัหวดับุรีรัมย ์ไดแ้ก่ บุรีรัมย ์พีอีเอ แชมป์ไทยพรีเมียร์
ลีก 2554 กบั บุรีรัมย ์เอฟซี แชมป์ดิวิชัน่ 1 ปี 2554 ทั้งน้ียงัมีสโมสรท่ีมีตน้ก าเนิดจากการเป็นทีมทอ้งถ่ินนิยมท่ีท าการ
แข่งขนัในไทยพรีเมียร์ลีกอีกมากมาย อาทิ สโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี สโมสรฟุตบอลราชบุรี มิตรผล เอฟซี สโมสร
ฟุตบอลพทัยา ยไูนเตด็ เป็นตน้ นอกจากน้ีสโมสรท่ีมีความเป็นมาจากทอ้งถ่ินนิยมแลว้ยงัมีสโมสรในไทยลีก ท่ีมีการ
จดัท าทีมโดยกลุ่มองคก์รธุรกิจต่างๆ อาทิ สโมสรฟุตบอลบีจี ปทุม ยไูนเตด็ ท่ีมีบริษทั บีจี เอฟซี สปอร์ต จ ากดั ซ่ึงเป็น
บริษทัในเครือบางกอกกล๊าสกรุ๊ป เป็นผูส้นับสนุนหลกัในการท าทีม สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด มี
บริษทัปูนซีเมนตไ์ทย (เอสซีจี) เป็นผูส้นบัสนุนหลกัในการท าทีม สโมสรฟุตบอลทรู แบง็คอก ยไูนเตด็ มีกลุ่มทรู คอร์
ปอเรชัน่ เป็นผูส้นบัสนุนโดยการถือหุน้รายใหญ่ และสโมสรฟุตบอลการท่าเรือ เอฟซี ท่ีมีบริษทัเมืองไทยประกนัชีวิต 
เป็นผูส้นบัสนุนหลกัในการท าทีม เป็นตน้ 

สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยท่ีประสบความส าเร็จได้ตอ้งมีองค์ประกอบส าคญั คือ มาตรฐาน
ความสามารถของนกัฟุตบอลและบุคลากร ไดแ้ก่ ผูฝึ้กสอน ผูต้ดัสิน รวมถึงตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ
ทั้งในดา้นการจดัการแข่งขนัและธุรกิจฟุตบอล เช่น การสร้างกระแสนิยม การประชาสัมพนัธ์ การตลาดและสิทธิ
ประโยชน์ การส่ือสาร ฯลฯ อยา่งไรก็ตาม ส่ิงส าคญั คือ สโมสรฟุตบอลอาชีพจ าเป็นตอ้งมีการบริหารจดัการอย่างมี
ประสิทธิภาพจึงจะสามารถน าพาสโมสรสู่ความส าเร็จ (Sports Authority of Thailand, 2006) ดงันั้นในปี พ.ศ.2551
สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย (Asian Football Confederation) หรือเอเอฟซี (AFC) องคก์รท่ีควบคุมการแข่งขนัฟุตบอล
ในทวีปเอเชีย ไดอ้อกกฎระเบียบว่าดว้ยความเป็นสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีสมบูรณ์แบบ โดยให้สโมสรฟุตบอลทุก
ประเทศในทวีปเอเชีย รวมทั้งประเทศไทย ปรับเปล่ียนโครงสร้าง ระบบการบริหารจดัการภายในใหอ้ยูใ่นรูปแบบของ
ธุรกิจ จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลเชิงพาณิชยใ์นรูปแบบของบริษทัท่ีมีการแสวงหารายไดแ้ละก าไร เนน้การท าการตลาด 
และสร้างฐานแฟนบอล เพ่ือสามารถเขา้แข่งขนัในระดบัเอเอฟซี แชมเปียนลีกส์ (AFC Champion League) ซ่ึงถือเป็น
การแข่งขนัฟุตบอลสโมสรถว้ยใหญ่ท่ีสุดในเอเชีย 

ในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมาของการปฏิรูปวงการฟุตบอลไทย จากการท่ีได้มีลีกฟุตบอลอาชีพเกิดข้ึนมาแบบ
ถูกตอ้งตามกฎของสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย ส่งผลใหใ้นปัจจุบนัวงการฟุตบอลไทยเติบโตเร็วมากชนิดกา้วกระโดด 
กระแสฟุตบอลไทยไดรั้บความนิยมเป็นอย่างมาก และไดส้ร้างปรากฏการณ์ การติดตามชมและติดตามเชียร์อย่าง
เหนียวแน่นในแบบท่ีไม่เคยมีมาก่อน และเกิดการสร้างรายไดจ้ านวนมากจากการจ าหน่ายบตัรและของท่ีระลึก เช่น 
เส้ือ หมวก กระเป๋า เป็นตน้ เม่ือการแข่งขนัและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัสโมสรฟุตบอล
ต่างๆ ธุรกิจกีฬาฟุตบอลจึงเติบโตอย่างต่อเน่ือง โดยมีการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบในรูปองคก์รธุรกิจมืออาชีพ
มากยิ่งข้ึน ท าให้การแข่งขนัฟุตบอลไม่ใช่กีฬาท่ีเป็นเพียงเกมการแข่งขนัท่ีมีผลแพ-้ชนะในสนามของนกัฟุตบอล แต่
ได้กลายเป็นธุรกิจกีฬา ซ่ึงสามารถสร้างรายได้ในหลายรูปแบบ ทั้งจากการจ าหน่ายสินคา้ และของท่ีระลึก การ
จ าหน่ายตัว๋เขา้ชม หรือจากผูส้นบัสนุน โดยมีการเพ่ิมมูลค่า ใหแ้ก่ตราสินคา้ (Brand) ไดแ้ก่ ช่ือทีมสโมสร หรือนกัเตะ
ท่ีสามารถเพ่ิมมูลค่า ให้แก่ตราสินคา้ได ้และมีการส่ือสารการตลาดให้เกิดการรับรู้ ให้กลุ่มแฟนคลบั จนน าไปสู่ความ
ผูกพนัและจงรักภกัดีในสโมสรฯ และมีการเติบโตในแง่ธุรกิจ ซ่ึงการเติบโตของธุรกิจฟุตบอลนั้น ก่อให้เกิดรูปแบบ
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การแข่งขนัท่ีเปล่ียนไปจากเดิม จากท่ีเคยแข่งขนัเพียงเพ่ือชยัชนะของนกักีฬา กลบักลายเป็นการแข่งขนัดา้นรายได้
และผลก าไรดว้ย แต่การท่ีจะท าให้เกิดการใชจ่้ายของกลุ่มลูกคา้ไดจ้ะตอ้งเกิดจากการสร้างความตอ้งการ ความพึง
พอใจ ความผูกพนัระหว่างผูช้มกบันกักีฬาหรือสโมสร ซ่ึงความส าเร็จทั้งหมดจะเกิดข้ึนไดน้ั้นตอ้งอาศยัการก าหนด
แผนและกลยทุธ์ทางดา้นการแข่งขนัท่ีมีประสิทธิภาพรวมถึงตอ้งมีการใชก้ลยทุธ์ทางดา้นการส่ือสารแบรนด์ผสมกบั
การตลาดอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือสร้างความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนัให้กบัสโมสรและสามารถน าพาสโมสรสู่
ความส าเร็จ 

ปัจจุบนัการส่ือสารแบรนด์ไดก้ลายมาเป็นแนวคิดท่ีนกัการตลาดให้การยอมรับและน ามาใชใ้นการพฒันา
หรือสร้างการจดจ าให้กบัสินคา้ บริการหรือองคก์ร ซ่ึงไม่เพียงจะเป็นกระแสส าหรับสินคา้หรือองคก์รต่างๆ เท่านั้น 
แต่ยงัไดข้ยายไปสู่การส่ือสารแบรนดส์โมสรฟุตบอลต่างๆ ในประเทศไทย การสร้างแบรนดเ์พื่อส่ือสารถึงความเป็น
สโมสรฟุตบอลอาชีพอาศยัหลกัการเช่นเดียวกนักบัการส่ือสารแบรนดสิ์นคา้ทัว่ไป ท่ีตอ้งมีการบริหารจดัการแบรนด์
ท่ีดี มีนโยบายท่ีชดัเจน เพ่ือสร้างขอ้ก าหนดใหม่ท่ีเนน้เร่ืองของกลยทุธ์ท่ีเป็นรูปธรรม การสร้างแบรนดเ์พ่ือส่ือสารถึง
ความเป็นสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ มกัจะตอ้งอาศยัความมีวินยัและความสม ่าเสมอในการปฏิบติั
ตามข้อก าหนดอย่างเคร่งครัดเหมือนกับการส่ือสารแบรนด์สินค้าทั่วไป สโมสรฟุตบอลแต่ละสโมสรล้วนมี
ประวติัศาสตร์ ความเป็นมา รวมถึงภาพลกัษณ์ท่ีคนทัว่ไปรับรู้แตกต่างกนั ในยุคท่ีธุรกิจกีฬาฟุตบอลเติบโตอย่าง
ต่อเน่ือง การแข่งขนัและการเปรียบเทียบระหว่างสโมสรต่างๆ เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้สโมสรฟุตบอลท่ีมี
ช่ือเสียงดีก็สามารถดึงดูดผูช้มและผูส้นับสนุน ท่ีจะสร้างรายได้มากมายให้กับสโมสรฟุตบอล การท่ีจะสร้าง
ภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบัสโมสรฟุตบอลนั้นจ าเป็นตอ้งสร้างความเป็นตวัตนท่ีไม่เหมือนใครและมีการบูรณาการให้ย ัง่ยืน  
การส่ือสารแบรนดเ์ป็นกลยทุธ์ท่ีมีขั้นตอนเพ่ือการพฒันาภาพลกัษณ์ให้กบัสโมสรฟุตบอลในระยะยาว โดยการเนน้ท่ี
ความแตกต่าง ระบุส่ิงท่ีกลุ่มเป้าหมายจะไดรั้บ รวมถึงการพฒันาและด าเนินการส่ือสารเพ่ือสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีนั้น
อยา่งสม ่าเสมอ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ประเด็นของกลยทุธ์การส่ือสารภาพลกัษณ์ของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
มีความน่าสนใจ เน่ืองจากการจดัลีกฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยมีการด าเนินการเขา้สู่ปีท่ี 15 แต่สโมสรฟุตบอล
อาชีพยงัคงอยู่บนความไม่แน่นอน จากการท่ีมีการเปล่ียนทีมผูบ้ริหาร การยุบทีม การพกัการท าทีม เป็นตน้ การใช้
เคร่ืองมือทางการส่ือสารผสมผสานกบัการตลาดยงัเป็นประเด็นท่ีส าคญัต่อการสร้างความยัง่ยืนแก่สโมสรฟุตบอล
อาชีพในประเทศไทย ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวได ้อยา่งไรก็ตามยงัมีสโมสรฟุตบอลท่ีมีการบริหารจดัการท่ีผ่าน
การรับรองมาตรฐานตามเกณฑท่ี์สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ AFC ไดก้ าหนดไว ้และสามารถด าเนินการในเชิง
ธุรกิจดว้ยการส่ือสารแบรนด์มาอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงท าให้เกิดประเด็นท่ีน่าสนใจเก่ียวกบัการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ในการ
ส่ือสารการกีฬา โดยเฉพาะการสร้างแบรนด์สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการศึกษา
เร่ือง “กลยทุธ์การส่ือสารภาพลกัษณ์ของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย” เพื่อน าไปปรับใชแ้ละการพฒันาการ
ส่ือสารการกีฬาของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

เพื่อศึกษากลยทุธ์การส่ือสารภาพลกัษณ์ของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
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3. การด าเนินการวจิัย 
แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีจ าแนกได ้2 ส่วน ดงัน้ี 
1) เอกสารจากส่ือต่างๆ ของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย โดยผูว้ิจยัได้รวบรวมขอ้มูลจากการ

คน้ควา้เอกสารจากส่ือประชาสัมพนัธ์ต่างๆ ของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ซ่ึงผูวิ้จยัคดัเลือกจากสโมสร
ฟุตบอลท่ีไดรั้บใบอนุญาตคลบัไลเซนซ่ิง (Club Licensing) และเขา้ร่วมการแข่งขนัในระดบัเอเชีย กล่าวคือ การไดรั้บ
ใบอนุญาต หรือ เอกสารยืนยนัการเป็นสโมสรฟุตบอลอาชีพจากสมาคมกีฬาฟุตบอลแห่งประเทศไทย ในพระบรม
ราชูปถมัภ ์และไดรั้บการรับรองมาตรฐานตามหลกัเกณฑท่ี์สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ AFC จ านวน 2 สโมสร 
คือ 1) สโมสรฟุตบอล บุรีรัมย ์ยูไนเต็ด 2) สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด คือ แหล่งขอ้มูลการวิจยัท่ีทาง
สโมสรฟุตบอลไดด้ าเนินการจดัท าข้ึนเท่านั้น ไดแ้ก่ แมชเดย ์โปสเตอร์ออนไลน์  และวิดีโอ ตั้งแต่ช่วงฤดูกาลการ
แข่งขนัปี พ.ศ.2557 - 2561 (ระหวา่งเดือน กมุภาพนัธ์ 2557 – ตุลาคม 2561) รวมเป็น 5 ฤดูกาลแข่งขนั 

2) ขอ้มูลประเภทบุคคล ผูวิ้จยัไดก้ าหนดใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interviews) กบัตวัแทนของ
สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย จ านวน 2 สโมสร ไดแ้ก่ 1) สโมสรฟุตบอล บุรีรัมย ์ยไูนเตด็ 2) สโมสรฟุตบอล
เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด ท่ีรับผิดชอบหรือเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารภาพลกัษณ์ของสโมสรฟุตบอล สโมสรละ 2 คน 
รวมเป็นจ านวน 4 คน 
 
4. ผลการวิจัย 

จากการศึกษาเร่ือง “กลยทุธ์การส่ือสารภาพลกัษณ์ของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย” ผูว้ิจยัสามารถ
สรุปผลการศึกษาออกเป็นประเดน็ดงัต่อไปน้ี 

1. การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการสร้างการรับรู้ตวัตนของสโมสรผ่านสัญลกัษณ์ พบว่า สโมสรฟุตบอล
บุรีรัมย ์ยูไนเต็ด และสโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทองยูไนเต็ด มีการส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการสร้างการรับรู้ตวัตน
ของสโมสรผ่านสัญลกัษณ์  ทั้ง 2 สโมสร โดยเป็นการส่ือสารผ่านตราสัญลกัษณ์ประจ าสโมสรเหมือนกนั แต่มีการ
ส่ือสารความหมายท่ีแตกต่างกนัออกไป โดยสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเตด็มีการใชส้ัญลกัษณ์ประจ าสโมสรเป็นรูป
ปราสาทเขาพนมรุ้งท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวประจ าจงัหวดับุรีรัมย ์และการใชส้ัญลกัษณ์สายฟ้าท่ีส่ือถึงความเป็นมาของ
สโมสรท่ีเปล่ียนแปลงมาจากสโมสรฟุตบอลการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค รวมทั้งการส่ือสารดว้ยสัญลกัษณ์ต่างๆ ท่ีส่ือถึง
ความเป็นจงัหวดับุรีรัมย ์ เช่น สัญลกัษณ์ท่ีส่ือสารถึงวิถีชีวิตคนในจงัหวดับุรีรัมยโ์ดยส่ือสารสอดแทรกผ่านการ
น าเสนออยู่ในส่ือหลายๆ ช่องทางของสโมสรโดยเป็นการสร้างให้เกิดการรับรู้ถึงภาพลกัษณ์ตวัตนของความเป็น
สโมสรฟุตบอลท่ีมีความเป็นมาจากสโมสรฟุตบอลในรูปแบบทอ้งถ่ินนิยม 

สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็ พบวา่ มีการใชส้ญัลกัษณ์ประจ าสโมสรเป็นตวักิเลน โดยตวักิเลน
น้ีมีท่ีมาจากช่ือส านกัพิมพ ์: กิเลนการพิมพ ์เป็นส านกัพิมพข์อง บริษทั สยามสปอร์ต ซินดิเคท จ ากดั (มหาชน) องคก์ร
ธุรกิจผูก่้อตั้งสโมสรฟุตบอลเอสซีจีเมืองทอง ยไูนเต็ด นอกจากน้ีมีการใชต้วัหนังสือภาษาองักฤษของช่ือกิเลน นัน่ก็
คือค าวา่ KIRIN ท่ีปรากฎอยูบ่นส่ือต่างๆ ของสโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็ เป็นการส่ือสารท่ีท าใหเ้กิดการ
รับรู้ถึงภาพลกัษณ์ของความเป็นสโมสรฟุตบอลท่ีมีความเป็นมาและด าเนินการจดัการในรูปแบบขององคก์รธุรกิจ 
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2. การส่ือสารภาพลกัษณ์ผา่นตวับุคคล 
สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด จากการวิเคราะห์ส่ือประชาสัมพนัธ์ พบว่า การส่ือสารภาพลกัษณ์ผ่านตวั

บุคคลในการส่ือสารทุกช่องทางของสโมสร ผ่านตวับุคคล 2 ท่านเป็นหลกั ประกอบดว้ย คุณเนวิน ชิดชอบ ประธาน
สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด และคุณกรุณา ชิดชอบ รองประธานสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด บุคคลท่ีเป็น
ตวัแทนหลกัทางภาพลกัษณ์ต่างๆ ในส่วนของทีมฟุตบอล ไดแ้ก่ เป้าหมาย ความทุ่มเท การฝึกซอ้ม ความพร้อมต่างๆ 
ในการท าทีม โดยเป็นการส่ือสารภาพลกัษณ์ของสโมสรท่ีส่ือสารให้เห็นถึงความรัก ความจริงใจและความทุ่มเทใน
การท าสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ดน้ีให้ประสบความส าเร็จ ซ่ึงไม่ใช่เพียงแค่ความส าเร็จของสโมสรฟุตบอล
บุรีรัมยย์ไูนเตด็เท่านั้น แต่เพ่ือพฒันาจงัหวดับุรีรัมย ์ซ่ึงเป็นจงัหวดับา้นเกิดของคุณเนวิน ชิดชอบอีกดว้ย คุณกรุณา ชิด
ชอบ นอกจากการด ารงต าแหน่งรองประธานสโมสรฟุตบอลบุรัมย ์ยไูนเตด็ ยงัมีบทบาทเป็นประธานเชียร์ของสโมสร
ฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด ซ่ึงการส่ือสารผ่านตวับุคคลผ่านแฟนบอลให้เกิดความจงรักภกัดีกบัสโมสร ดว้ยการสร้าง
ความรู้สึกวา่สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเตด็ เป็นสโมสรฟุตบอลของแฟนบอลบุรีรัมย ์ยไูนเตด็ทุกคน 

สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด มีการส่ือสารภาพลกัษณ์ผ่านตวับุคคล คือ การใช้นักเตะของ
สโมสรท่ีมีผลงานโดดเด่น ไดรั้บการคดัเลือกเป็นนกัเตะทีมชาติไทย และนกัเตะท่ีไดไ้ปเล่นในสโมสรฟุตบอลท่ีอยูลี่ก
ประเทศชั้นน าต่างๆ แสดงให้เห็นถึงความเป็นสโมสรฟุตบอลท่ีเน้นการพฒันาส่งเสริมนักเตะให้มีความทักษะ
ความสามารถ เป็นนกัฟุตบอลอาชีพอยา่งแทจ้ริง โดยไม่ใช่เป็นเพียงการสร้างผลงานให้กบัสโมสร แต่เป็นการสร้าง
ช่ือเสียงให้กบัประเทศไทยและวงการฟุตบอลไทย อีกทั้งยงัมีการใชต้วับุคคลซ่ึงคือนกัเตะมีฟอร์มการเล่นท่ีโดดเด่น
และไดรั้บความนิยมจากแฟนบอลเพ่ือส่ือสารกบัแฟนบอลให้รู้สึกถึงความมีส่วนส าคญักบัทีมและการเป็นส่วนหน่ึง
ของทีม ซ่ึงเป็นการส่ือสารโน้มน้าวจิตใจให้แฟนเอสซีจี เมืองทองยูไนเต็ด มีความรักและศรัทธาต่อทีม รวมถึงเป็น
การส่ือสารเพื่อโนม้นา้วใหแ้ฟนบอลสนบัสนุนสินคา้ของท่ีระลึกของสโมสรฯ อีก 

3. การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการจดักิจกรรมเพ่ือสงัคม 
สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเตด็ มีการส่ือสารภาพลกัษณ์ของการแสดงถึงการเป็นองคก์รท่ีมีส่วนร่วมพฒันา

สังคม ดว้ยการจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่างๆ โดยใชค้วามรู้ความสามารถของบุคลากรในองคก์รให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม โดยการจดักิจกรรมฟุตบอลคลิกนิกให้กบัเด็กๆ ในพ้ืนท่ีห่างไกล ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ไดแ้ก่ การเปิดสอนทกัษะลูกหนงัขั้นพ้ืนฐานให้กบัเยาวชนในพ้ืนท่ีต่างๆ และการร่วมมือกบัผูส้นบัสนุนจดัโครงการ
ต่างๆ อีกมากมายท่ีเป็นการช่วยส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพทางดา้นฟุตบอลของเยาวชนทั้งในและต่างประเทศ 

สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็ มีการส่ือสารภาพลกัษณ์ของการเป็นองคก์รท่ีมีส่วนร่วมกบัสงัคม
ดว้ยการจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่างๆ โดยมีกิจกรรมเพ่ือสังคมมากมายหลายกิจกรรมท่ีทางสโมสร
ฟุตบอลเอสซีจี เมืองทองยไูนเตด็ ไดจ้ดัข้ึนทุกปีมาอยา่งอยา่งยาวนาน ไดแ้ก่ โครงการ “MTUTD KICK & SHARE by 
SCG” โดยเป็นการเปิดสอนฟุตบอลคลินิก ฝึกทกัษะลูกหนงัขั้นพ้ืนฐานให้กบัเยาวชนในพ้ืนท่ีในจงัหวดัต่างๆ ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ เพ่ือเป็นการสานฝันให้กบัเยาวชนท่ีรักในกีฬาฟุตบอล  กิจกรรมการแข่งขนัฟุตบอลการกศุล
เพ่ือคณะนักกีฬาคนพิการทีมชาติไทย เป็นการส่ือสารให้เห็นถึงการเป็นสโมสรฟุตบอลท่ีให้ความส าคญักับการ
ส่งเสริมการสร้างศกัยภาพของเยาวชนไทย นอกจากน้ี สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็ ยงัมีอีกหน่ึงกิจกรรม
ท่ีจดัข้ึนมาอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือสร้างประโยชน์ให้กบัสังคมนัน่กคื็อ กิจกรรม “Care&Share by SCG” เป็นการจดักิจกรรม
ท่ีทางสโมสรร่วมกบัสปอนเซอร์รายใหญ่จดัข้ึนเพ่ือคืนก าไรสู่สังคม ซ่ึงกิจกรรมน้ีถือเป็นส่วนหน่ึงในโครงการ “เอส
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ซีจี รักษ์น ้ าเพ่ืออนาคต” ซ่ึงเป็นโครงการหน่ึงของบริษทั ปูนซิเมนต์ไทยจ ากดั (มหาชน) สปอนเซอร์รายใหญ่ของ
สโมสรเอสซีจี เมืองทองยไูนเตด็ 

4. การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการจดักิจกรรมพิเศษ 
สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเตด็ มีการส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการจดักิจกรรมพิเศษตามวนัส าคญัของประเทศ

และเทศกาลต่างๆ  เพ่ือเป็นการสร้างความสุขให้กบัแฟนบอลและประชาชนทัว่ไป โดยกิจกรรมต่างๆ ท่ีจดัข้ึนจะใช้
สนามแข่งขนัชา้งอารีน่าเป็นสถานท่ีในการจดักิจกรรม อาทิเช่น กิจกรรมเคาทด์าวน์ปีใหม่ท่ีสโมสรบุรีรัมยจ์ดัข้ึนทุกปี
อยา่งยิง่ใหญ่อลงัการ เตม็ไปดว้ยแสงสีและเสียง กิจกรรมวนัเดก็ท่ีทางสโมสรร่วมมือกบัภาครัฐจดักิจกรรมพิเศษต่างๆ 
ให้กบัเยาวชน กิจกรรมน้ีเปิดให้ประชาชนเขา้ฟรีแบบไม่เสียค่าใชจ่้ายใดๆ ทั้งน้ีในการจดักิจกรรมพิเศษทุกกิจกรรม
นั้น นอกจากแฟนบอลและประชาชนทัว่ไปจะไดรั้บความสุขและความสนุกสนานจากกิจกรรมพิเศษต่างๆ นั้นแลว้ จะ
ยงัไดรั้บรู้เร่ืองราวต่างๆ ของสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเตด็ 

สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด มีการส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการจดักิจกรรมพิเศษ ซ่ึงการการจดั
กิจกรรมพิเศษต่างๆ ท่ีทางสโมสรจดัข้ึนนั้น เป็นการมอบโอกาสพิเศษให้กบัแฟนบอลกิเลนผยองท่ีติดตามและเขา้ชม
เกมการแข่งขนัท่ีสนามเอสซีจี สเตเด้ียม เพ่ือเป็นการสร้างประสบการณ์สุดพิเศษให้กบัแฟนบอลเพ่ือให้แฟนบอลเกิด
ความรักและความผูกพนัธ์กบัสโมสร อาทิเช่น กิจกรรม “สนุกกบักิเลนผยองบินตรงสู่เมืองแห่งลูกหนังประเทศ
องักฤษ” ซ่ึงเป็นแคมเปญใหญ่ท่ีทางสโมสรเอสซีจี เมืองทองยไูนเตด็ ร่วมกบั สิงห์ คอร์ปอเรชัน่ หน่ึงในผูส้นบัสนุน
หลกัของทีมจดัข้ึนติดต่อกนัมาอยา่งต่อเน่ือง ให้แฟนบอลไดลุ้น้เป็นผูโ้ชคดีร่วมเดินทางไปชมศึกฟุตบอลลีกรายการ
ใหญ่ท่ีสุดของโลก “พรีเมียร์ลีก องักฤษ” และอีกกิจกรรมพิเศษท่ีทางสโมสรจดัมาอยา่งต่อเน่ืองและไดรั้บการตอบรับ
จากแฟนบอล คือ แคมเปญ KIRIN KIDS “สานฝันเด็กไทยพี่พาน้องเดิน” ท่ีเปิดโอกาสให้น้องๆ แฟนคลบัเอสซีจี 
เมืองทอง ยไูนเตด็ ไดส้มัผสัประสบการณ์สุดพิเศษท่ีไดจู้งมือนกัฟุตบอลเหล่านกัเตะเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็ เดินลง
สนามในวนัท่ีมีการแข่งขนั ท าให้เห็นภาพของสนามแข่งขนัท่ีไม่ใช่แค่ผูใ้หญ่มาเชียร์ฟุตบอล แต่เป็นภาพของการมา
ท ากิจกรรมร่วมกนัเป็นครอบครัวมากยิง่ข้ึนอีกดว้ย 

5. การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการสร้างชุมชนสมัพนัธ์ (Community Relations) 
สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด มีการส่ือสารภาพลกัษณ์ดว้ยการสร้างชุมชนสัมพนัธ์ โดยการ ส่ือสารดว้ย

การน าเอาเร่ืองของการสืบสานเอกลกัษณ์ทอ้งถ่ินและร่วมผลกัดนัสินคา้ทอ้งถ่ินให้เป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้ง ดว้ยการผลิต
ผา้พนัคอของสโมสรท่ีท าจากผา้ทอไทย ทั้ง 6 ชนิดในทอ้งถ่ินของจงัหวดับุรีรัมย ์จากกลุ่มแม่บา้น 7 หมู่บา้น ทัว่
จงัหวดับุรีรัมย ์ดงัสโลแกนของสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ดท่ีว่า “Breath of Buriram”  ซ่ึงสะทอ้นความสัมพนัธ์
ของชุมชนชนบท ความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดสนิทสนมแบบสังคมเครือญาติ เพ่ือนบา้น แสดงความห่วงใย เอ้ืออาทร เน้น
การอยูร่่วมกนัและประโยชน์ของส่วนรวมนัน่เอง นอกจากน้ีสโมสรฟุตบอลบุรีรัมยย์ไูนเต็ด ยงัไดมี้การสร้างชุมชน
สมัพนัธ์ผา่นการจดักิจกรรม Buriram United Ice Breaker โดยมีกิจกรรมท่ีใหน้กัเตะของบุรีรัมยย์ไูนเตด็ไปท ากิจกรรม
ตามสถานท่ีต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวของจงัหวดับุรีรัมยห์รือตามชุมชนต่างๆ ในจงัหวดับุรีรัมย ์ซ่ึงจะใช้
การส่ือสารดว้ยความเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชนและจงัหวดับุรีรัมย ์เผยแพร่ผา่นทางช่องทางต่างๆ เพ่ือใหแ้ฟนคลบัและ
คนทัว่ไปไดรู้้จกัจงัหวดับุรีรัมยเ์พ่ิมมากข้ึน และเพ่ือเป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวของจงัหวดับุรีรัมยอี์กดว้ย 
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6. การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการใชส้โลแกนในการโนม้นา้วใจ 
จากการศึกษาผูวิ้จยัพบว่า สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเตด็ มีการใชส้โลแกนในการส่ือสารเพ่ือการโนม้นา้ว

ใจ โดยมีสโลแกนหลกัท่ีเป็นสโลแกนประจ าสโมสรคือ “BREATH OF BURIRAM” หรือ “ลมหายใจของบุรีรัมย”์ 
สะทอ้นให้เห็นอตัลกัษณ์ของสโมสรอยา่งชดัเจนในเร่ืองความผกูพนัของสโมสรกบัทอ้งถ่ิน ซ่ึงถือไดว้่าเป็นขอ้ความ
ท่ีใชส่ื้อสารเพ่ือการโนม้นา้วใจคนในจงัหวดับุรีรัมยไ์ดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากน้ี สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเตด็ไดมี้การ
ส่ือสารเพื่อการโน้มน้าวใจโดยการใชส้โลแกนประจ าปีการแข่งขนัแต่ละปี โดยมีการส่ือสารสโลแกนประจ าปีการ
แข่งขนัออกมาในช่วงเปิดตวันกัเตะ เพ่ือให้เขา้กบัสถานการณ์ในปัจจุบนั ซ่ึงการปรับเปล่ียนสโลแกนหรือขอ้ความ
หลกั เป็นการส่ือสารเพ่ือการโนม้นา้วใจกลุ่มเป้าหมาย ใหเ้ห็นถึงการไม่หยดุน่ิงต่อการพฒันาของสโมสร 

สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด เนน้การส่ือสารดว้ยการตั้งสโลแกนประจ าปีการแข่งขนัเพ่ือเป็น
การตั้งเป้าหมายทิศทางประจ าสโมสรในช่วงเปิดตวัทีม เปิดตวันักเตะประจ าฤดูกาล โดยสโมสรจะมีการส่ือสาร
สโลแกนประจ าปี ผา่นหนา้ปกของนิตยสารแมตยเ์ดยทุ์กฉบบั รวมถึงในส่ืออ่ืนๆ ของสโมสร เป็นการส่ือสารเพื่อการ
โนม้นา้วใจทั้งต่อกลุ่มแฟนบอลเห็นถึงการแนวคิดหลกัในการท าทีมการพฒันาของสโมสร เกิดอารมณ์ความรู้สึกร่วม 
และเกิดทศันคติไปในทิศทางตามท่ีสโมสรตอ้งการ และสโมสรยงัใชเ้ป็นการส่ือสารเพ่ือการโน้มน้าวใจท่ีส่งผลต่อ
การซ้ือสินคา้ท่ีระลึกของสโมสรอีกดว้ย 
 
5. การอภิปรายผล 

1. ผลการวิจยัพบว่า การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการสร้างการรับรู้ตวัตนของสโมสรผ่านสัญลกัษณ์  ผูว้ิจยัมี
ความคิดเห็นว่า  การส่ือสารภาพลักษณ์โดยผ่านสัญลักษณ์นั้ น มีความส าคัญอย่างมากท่ีจะใช้เพื่อส่ือสารให้
กลุ่มเป้าหมายไดรั้บรู้ถึงท่ีมาและตวัตนของสโมสร โดยสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการส่ือสารนั้นตอ้งมีความชดัเจนและเขา้ใจ
ไดง่้าย และเพ่ือให้เกิดการรับรู้และการจดจ านั้นจะตอ้งมีการน าเสนอสัญลกัษณ์นั้นๆ ผ่านส่ือทุกช่องทางของสโมสร
อย่างสม ่าเสมอ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดสอดคล้องกับแนวคิดของ วรวรรณ องค์ครุฑรักษา (2561) ท่ีกล่าวว่า              
อตัลกัษณ์สามารถน ามาใช้เป็นสัญลกัษณ์ส่ือความหมายเพื่อสร้างสรรค์ภาพลกัษณ์ได้ เพื่อให้บุคคลภายในและ
ภายนอกองค์กรรับรู้และเขา้ใจส่ิงเดียวกบัท่ีองค์กรยึดถือ และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ กฤษณะ เช้ือชยันาท,  
วลยั วฒันะศิริ (2559) ท่ีกล่าวว่า ทุกสโมสรใชรู้ปแบบของบทเพลง สัญลกัษณ์ประจ าสโมสร ช่ือเรียกแทน (ฉายาของ
สโมสร) สีประจ าสโมสร เส้ือผา้ ทั้งในชีวิตประจ าวนัและในเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพ่ือให้บุคคลอ่ืนไดรั้บรู้ว่า
ตนเองเป็นใคร รวมทั้งยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ศรินภทัร ขนัธะจ านงค ์(2554) ท่ีกล่าวว่า ปัจจยัภายนอกท่ี
ส่งผลต่อความส าเร็จของการส่ือสารนั้น มุ่งเน้นสร้างการรับรู้จดจ าในตราสโมสร กระตุน้ความสัมพนัธ์ระหว่าง
สโมสรกบักลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นทั้งเป้าหมายหลกัและเป้าหมายรองให้เกิดข้ึน ผ่านการส่ือสารหลายช่องทางท่ีมีความ
ผสมผสานท่ีมีทิศทางเดียวกนั เช่น ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุส่ิงส่ิงพิมพ ์และส่ือบุคคล รวมทั้งการจดักิจกรรมต่างๆ เพ่ือส่ง
สารเก่ียวกบัการแข่งขนัฟุตบอล และภาพลกัษณ์ของสโมสร 

2. ผลการวิจยัพบว่า  การส่ือสารภาพลกัษณ์ผา่นตวับุคคล นั้น ผูวิ้จยัมีความคิดเห็นว่า การส่ือสารภาพลกัษณ์
ผ่านตวับุคคลโดยมีการก าหนดตวับุคลลท่ีชดัเจนและใชบุ้คคลท่ีเป็นผูบ้ริหารขององค์กรแบบของสโมสรฟุตบอล
บุรีรัมย ์ยไูนเต็ด นั้นเป็นกลยทุธ์การส่ือสารท่ีสโมสรฟุตบอลอาชีพควรใชเ้ป็นกลยทุธ์หลกัในการส่ือสารภาพลกัษณ์
ต่างๆ ของสโมสร เพราะผูบ้ริหารองคก์รแบบของสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด นั้น เป็นบุคคลท่ีมีความเป็นผูน้ า
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ทางดา้นการส่ือสาร เป็นบุคคลท่ีกลุ่มเป้าหมายเขา้ถึงไดง่้าย มีความใกลชิ้ดและมีความผกูพนัธ์กบักลุ่มเป้าหมาย ท าให้
การส่ือสารภาพลกัษณ์ต่างๆ นั้นประสบความส าเร็จ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ยบุล เบ็ญจรงคกิ์จ (2554) กล่าวว่า 
การสมัภาษณ์ผูบ้ริหาร (Executive Interview) เป็นกิจกรรมท่ีจดัใหผู้บ้ริหารองคก์รไดใ้หข้อ้มูลเชิงลึกกบักลุ่มเป้าหมาย
หรือผูรั้บสารทัว่ไปซ่ึงกิจกรรมดงักล่าวสามารถช่วยเสริมสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีขององคก์รได ้และสอดคลอ้งกบัแนวคิด
เก่ียวกบัส่ือบุคคลของพจน์ ใจชาญสุขกิจ(2548) กล่าวว่า หวัใจส าคญัของการใชส่ื้อบุคคลท่ีอาจเป็นผูบ้ริหารระดบัสูง 
ผู ้บริหารหน่วยงาน หรือตัวแทนท่ีมอบหมายและตั้ งข้ึนมาเพ่ือรับผิดชอบในการส่ือความต่างๆ โดยใช้การ
ติดต่อส่ือสารเพ่ือความเขา้ใจอนัดี และเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างองคก์ร กบักลุ่ม หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือให้
เกิดความร่วมมือและสนบัสนุน ซ่ึงความสัมพนัธ์และความเขา้ใจอนัดีจะเกิดข้ึนตอ้งใชก้ารติดต่อส่ือสารเป็นเคร่ืองมือ
ส าหรับน าขอ้มูลหรือเน้ือหาสาระ จากองคก์รไปยงัอีกกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

3. ผลการวิจยัพบว่า การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการสร้างชุมชนสัมพนัธ์ (Community Relations) นั้น ผูวิ้จยัมี
ความคิดเห็นว่า งานชุมชนสมัพนัธ์เป็นหน่ึงในงานส่ือสารท่ีองคก์รกีฬาควรก าหนดให้เป็นงานส่ือสารหลกัอยา่งหน่ึงของ
องคก์ร โดยเป็นการมุ่งเนน้กิจกรรมท่ีจะช่วยพฒันาชุมชน ท าใหค้นในชุมชนรอบขา้งขององคก์รนั้นมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
และจะตอ้งมีการวางแผนและกระท าอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือให้คนในชุมชนเกิดความเล่ือมใสศรัทธาต่อองคก์ร สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ พรทิพย ์พิมลสินธุ์ (2540) การมีส่วนสร้างเศรษฐกิจและสังคม (Social-Economic Contribution) การท่ีองคก์ร
เป็นส่วนหน่ึงของสังคม ดงันั้นยอ่มจะตอ้งมีหนา้ท่ีสร้างความเจริญรุ่งเรืองของสังคมภาพลกัษณ์ท่ีนิยมสร้างกนัก็คือการ
พฒันาส่ิงแวดลอ้มใหดี้ข้ึน และการมีส่วนร่วมในการสร้างความกา้วหนา้และเศรษฐกิจประกอบกนั สอดคลอ้งกบัแนวคิด
เก่ียวกบักลวิธีท่ีมกัถูกน ามาใชใ้นการส่ือสารเชิงกลยทุธ์ของ ยบุล เบ็ญจรงคกิ์จ (2554) กล่าวว่า กิจกรรมชุมชนสัมพนัธ์ 
(Community Relations) เป็นกิจกรรมการส่ือสารเพ่ือสร้างการยอมรับ การแสดงความจริงใจ ความปรารถนาดี ซ่ึงอาจจดั
กิจกรรมในรูปแบบท่ีให้สมาชิกในชุมชนไดมี้โอกาสเขา้มาแลกเปล่ียนความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน
ของตนเอง และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พจน์ ใจชาญสุขกิจ (2553) กล่าวว่า ชุมชนสัมพนัธ์คือส่วนหน่ึงของการส่ือสาร
ขององคก์ร ท่ีจะตอ้งมีการวางแผนและกระท าอยา่งต่อเน่ืองโดยมุ่งเนน้กิจกรรมท่ีจะช่วยพฒันาส่ิงแวดลอ้มของชุมชนใน
ดา้นต่างๆ เช่น การศึกษา สุขอนามยั ศิลปะวฒันธรรม ตลอดจนสภาพแวดลอ้มของชุมชนให้ดียิ่งข้ึน โดยการกระท า
กิจกรรมดงักล่าวจะตอ้งกระท าร่วมกบัประชาชนในชุมชน ซ่ึงชุมชนจะไดรั้บประโยชน์ ภายใตส่ิ้งแวดลอ้มท่ีท าให้ชุมชน
นั้นมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และสามารถด าเนินชีวิตในชุมชนอย่างสงบสุข กา้วหน้า ส่วนองคก์รเองก็จะไดรั้บความเล่ือมใส
ศรัทธา ช่ือเสียงท่ีดี ในท่ีสุด 
 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษากลยทุธ์การส่ือสารภาพลกัษณ์ของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยนั้น สามารถสรุป
กลยทุธ์ท่ีสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางเพื่อประยกุตใ์ชใ้นการสร้างภาพลกัษณ์ของสโมสรฟุตบอลอาชีพ ดงัต่อไปน้ี 

1. การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการสร้างการรับรู้ตวัตนของสโมสรฟุตบอลผ่านสัญลกัษณ์ เน้นการส่ือสาร
เพ่ือให้เกิดการรับรู้ถึงความเป็นมาของสโมสร โดยสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการส่ือสารนั้นตอ้งมีความชดัเจนและเขา้ใจได้
ง่าย ไม่ควรมีการเปล่ียนแปลงเพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายรับทราบ และมีการน าเสนอสัญลกัษณ์นั้นๆ ผ่านส่ือทุกช่องทาง
ของสโมสรอยา่งสม ่าเสมอ เพ่ือใหเ้กิดการรับรู้และการจดจ าภาพลกัษณ์ของความเป็นสโมสรฟุตบอลอาชีพ 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 172 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

2. การส่ือสารภาพลกัษณ์ผ่านตวับุคคล เป็นกลยุทธ์การส่ือสารท่ีสโมสรฟุตบอลอาชีพควรใชเ้ป็นกลยุทธ์
หลกัในการส่ือสารภาพลกัษณ์ต่างๆ ของสโมสร โดยการก าหนดตวับุคคลเพ่ือเป็นตวัแทนหลกัในการส่ือสาร โดย
บุคคลนั้นต้องเป็นบุคคลท่ีมีความเป็นผูน้ าทางด้านการส่ือสาร สามารถส่ือสารได้อย่างชัดเจน และป็นบุคคลท่ี
กลุ่มเป้าหมายเขา้ถึงไดง่้าย มีความใกลชิ้ดและมีความผูกพนัธ์กบักลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้การส่ือสารต่างๆ นั้น มีความ
หนกัแน่น ชดัเจน และน่าเช่ือถือ 

3.การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการจดักิจกรรมเพ่ือสังคม สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งมีการส่ือสารภาพลกัษณ์
ของการแสดงถึงการเป็นองคก์รท่ีมีส่วนร่วมพฒันาสังคม ดว้ยการจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่างๆ โดยใช้
ความรู้ความสามารถของบุคลากรในองคก์รให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม เช่น การจดักิจกรรมฟุตบอลคลิกนิก ฝึกทกัษะ
ทางดา้นฟุตบอลขั้นพ้ืนฐานให้กบัเยาวชนในพ้ืนท่ีในจงัหวดัต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นตน้ 

4.การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการจดักิจกรรมพิเศษ สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งมีการจดักิจกรรมพิเศษให้กบั
กลุ่มเป้าหมายอยูเ่สมอ เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายมีประสบการณ์ท่ีดีร่วมกบัสโมสรซ่ึงจะท าให้กลุ่มเป้าหมายนั้นเกิดความ
รักและความผกูพนัธ์กบัสโมสร เช่น การจดักิจกรรมตามวนัส าคญัของประเทศและเทศกาลต่างๆ หรือเป็นกิจกรรมท่ี
เปิดโอกาสใหแ้ฟนบอลไดท้ ากิจกรรมใกลชิ้ดกบันกัฟุตบอลท่ีช่ืนชอบ เป็นตน้  

5.การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการสร้างชุมชนสัมพนัธ์ (Community Relations) สโมสรฟุตบอลอาชีพ ตอ้งมี
การก าหนดให้งานชุมชนสัมพนัธ์เป็นหน่ึงในงานส่ือสารหลกัอย่างหน่ึงขององค์กร โดยมุ่งเน้นกิจกรรมท่ีจะช่วย
พฒันาส่ิงแวดลอ้มของชุมชนให้ดียิ่งข้ึน ท าให้คนในชุมชนนั้นมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และจะตอ้งมีการวางแผนและ
กระท าอยา่งต่อเน่ือง โดยยดึหลกัการเป็นเพ่ือนบา้นท่ีดีระหว่างกนัหรือการเป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชนนั้นๆ และองคก์ร
กจ็ะไดรั้บความเล่ือมใสศรัทธา 

6. การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการใชส้โลแกนในการโนม้นา้วใจ โดยสโลแกนหลกัน้ีจะตอ้งสะทอ้นให้เห็น
ถึงอตัลกัษณ์ขององคก์ร และนอกจากสโลแกนหลกัท่ีเป็นสโลแกนประจ าสโมสรแลว้นั้น ตอ้งมีการก าหนดสโลแกน
ประจ าปีการแข่งขันด้วย เพ่ือเป็นการตั้ งเป้าหมายทิศทางประจ าสโมสรในปีนั้ นๆ เพ่ือเป็นการโน้มน้าวใจ
กลุ่มเป้าหมายให้เห็นถึงแนวคิดหลกัในการพฒันาของ เกิดอารมณ์ความรู้สึกร่วม และเกิดทศันคติไปในทิศทางตามท่ี
สโมสรตอ้งการ และยงัใชเ้ป็นการส่ือสารเพ่ือการโนม้นา้วใจท่ีส่งผลต่อการซ้ือสินคา้ท่ีระลึกของสโมสรอีกดว้ย 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิัย คร้ังต่อไป 
1.การศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปสามารถท าวิจยัแบบ Focus Groups ในกลุ่มแฟนคลบั หรือแฟนบอลพนัธ์แทข้อง

แต่ละสโมสร เพ่ือให้ทราบถึงทศันคติของแฟนฟุตบอลท่ีมีต่อภาพลกัษณ์และความส าเร็จ ของสโมสรฟุตบอลอาชีพ
ในประเทศไทย เพื่อสะทอ้นให้ทราบถึงผลส าเร็จของการใชก้ลยุทธ์ต่างๆ ในการส่ือสารภาพลกัษณ์ จะท าให้ไดรั้บ
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์มากข้ึน 

2.จากผลการศึกษาคร้ังน้ีมีประเด็นท่ีน่าสนใจคือกลยทุธ์การส่ือสารภาพลกัษณ์โดยการสร้างชุมชนสัมพนัธ์ 
(Community Relations) ซ่ึงเป็นกลยุทธ์การส่ือสารภาพลักษณ์ท่ีมีความส าคัญ ท่ีต้องมีการก าหนดให้งานชุมชน
สัมพนัธ์เป็นหน่ึงในงานส่ือสารหลกัอย่างหน่ึงขององค์กร โดยสามารถท าการศึกษาวิจยัในเชิงลึก เพ่ือให้ทราบถึง
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการวางแผนสร้างภาพลกัษณ์ขององคก์รกีฬาต่อไป 
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บทคัดย่อ 
งานวิจยัเร่ือง “กลวิธีการเล่าเร่ืองและภาษาภาพยนตร์ในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken” เป็น

งานวิจยัเชิงคุณภาพ ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัการวิเคราะห์ตวับท (Textual Analysis)  โดยส่ิงท่ีน ามาศึกษาไดแ้ก่ ซีรีส์เร่ือง
พระจันทร์มันไก่ Moonlight Chicken จ านวน 8 ตอน ซ่ึงออกอากาศทาง Disney+ hotstar ในปี 2023  ส าหรับ
วตัถุประสงค์ของการวิจยัไดแ้ก่  1 วิเคราะห์ลกัษณะการเล่าเร่ืองในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken  2) 
วิเคราะห์ภาษาภาพยนตร์ในซีรีส์ พระจันทร์มันไก่ Moonlight Chicken  โดยแนวคิดท่ีน ามาใช้เป็นกรอบในการ
ศึกษาวิจยัไดแ้ก่ แนวคิดการเล่าเร่ือง และ แนวคิดภาษาภาพยนตร์ 

ผลของการศึกษาวิจยัพบว่าถึง ซีรีส์ท่ีน ามาศึกษามีรูปแบบการเล่าเร่ืองดงัน้ี  1) โครงเร่ือง 1.1 การเปิดเร่ือง ซีรีส์
ส่วนมากมกัเปิดตวับริบทของสังคมท่ีเกิดข้ึนและน าพามาสู่ความขดัแยง้ 1.2 การพฒันาเร่ือง มกัน าเสมอให้เห็นถึงการ
กระท าของตวัละครท่ีพยายามคน้หาในส่ิงท่ีตนตอ้งการ 1.3 ภาวะวิกฤติ ตวัละครหลกัมกัพบเจอความผิดหวงัจากการ
พยายามของตน 1.4 ภาวะคล่ีคลาย  ตวัละครหลกัมกัไดรั้บบทเรียนจากพฤติกรรมของตนเอง 1.5 ตอนจบ มกัแสดงออกถึง
ความเขา้ใจในส่ิงท่ีตวัละครพบเจอและจบแบบสุขนิยม 2) แก่นแนวคิด มกัน าเสนอความคิดเก่ียวกบัชีวิตของมนุษย ์และ
ความคิดเชิงปรัชญา 3) ตวัละคร มกัเป็นตวัละครท่ีมีปมปัญหาในใจท่ียงัไม่ไดแ้กไ้ข 4) ความขดัแยง้ มกัเป็นความขดัแยง้ท่ี
เกิดข้ึนภายในตวัละครเป็นหลกั 5) ฉาก มกัให้ความส าคญักบัฉากความเป็นอยู่ของตวัละคร 6) มุมมองการเล่าเร่ือง มกั
น าเสนอผา่นสายตาบุคคลท่ีหน่ึง 7) สญัลกัษณ์ มกัมีการน าเสนอสญัลกัษณ์ท่ีบ่งบอกลกัษณะบุคลิกของตวัละคร   

2) การใชภ้าษาภาพยนตร์ในซีรีส์เร่ือง พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken มีลกัษณะดงัน้ี 1.1) ระยะของ
ภาพ พบระยะของภาพหลกั ๆ อยูส่ามขนาดคือภาพระยะไกล (Long Shot) ภาพระยะปานกลาง (Medium Shot) และ
ภาพระยะใกล ้(Close-Up) 1.2) การเคล่ือนกลอ้ง ส่วนใหญ่เป็นการเคล่ือนกลอ้งในแนวราบ (Pan) หรือเคล่ือนกลอ้งใน
แนวด่ิง (Tilt) เป็นหลกั หากมีฉากการปะทะอารมณ์ของตวัละครมกัมีการใชก้ลอ้งถือถ่ายดว้ยมือ (Hand-Held )  1.3) 
มุมกลอ้ง ใชภ้าพระดบัสายตา (Eve-Level Shot) และภาพมุมสูง (High Angle) เป็นหลกั 1.4) การจดัแสง มกัจดัแสงใน
โทนสว่าง 1.5) การล าดบัภาพ มกัมีการใชเ้ทคนิคการล าดบัภาพตามเวลาจริงในเร่ือง (Universal Time) 1.6) ฉากและ
สถานท่ี ส่วนใหญ่เป็นฉากภายใน 1.7) สัญญะ พบว่ามกัจะสอดคลอ้งกบัประเด็นเร่ืองเพศสภาพทางสังคม และ 1.8) 
เสียง เนน้การใชเ้สียงดนตรีสมยัใหม่ประกอบบทสนทนาท่ีเป็นธรรมชาติ 
ค าส าคัญ:  ซีรีส์, การเล่าเร่ือง, ภาษาภาพยนตร์ 
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ABSTRACT 
The purposes of this study were to 1) investigate the storytelling methods employed in the series “Moonlight 

Chicken,” and 2) analyze the film language used in the same series. A qualitative research approach was adopted for 
this study. The analysis was based on data collected from eight episodes of "Moonlight Chicken," which were aired 
on Disney+ Hotstar in 2023. Textual analysis was employed as the methodology to analyze the data, with storytelling 
and film language serving as the research frameworks.  

The results of the study revealed that the storytelling format employed in the series "Moonlight Chicken" 
encompassed several key elements. Firstly, in terms of plot, the opening of the series provided a detailed depiction 
of the social context that led to the conflicts within the story. As for the rising action, the narrative followed the 
characters' endeavors to achieve their desires. Moving on to the climax, despite their dedicated efforts, the main 
characters ultimately confronted failure and disappointment. The falling action depicted the characters' growth and 
learning from their experiences. The resolution of the story emphasized the characters' comprehension of the world 
and concluded in a hedonistic manner. Additionally, the story delved into the concept of human existence and 
explored philosophical ideas. The characters grappled with unresolved internal conflicts and personal struggles. The 
predominant conflicts within the narrative revolved around internal battles. The setting played a crucial role, primarily 
emphasizing the living conditions that shaped the characters' experiences. Moreover, the story adopted a first-person 
narrative perspective, offering an intimate glimpse into the characters' thoughts and emotions. Symbolism was 
effectively utilized to represent the unique personalities of the characters. 

In terms of film language, the series "Moonlight Chicken" made skillful use of various cinematic techniques. 
Firstly, the series employed three fundamental film shots: the long shot, medium shot, and close-up shot. Camera 
movements primarily consisted of panning or tilting, while emotional interactions between characters often featured 
the effective use of handheld camera shots. Additionally, the camera angles predominantly included eye-level shots 
and high angle shots. Lighting choices leaned towards a bright tone, contributing to the overall visual atmosphere. 
The shot sequencing followed the universal time technique, ensuring a coherent flow. The majority of settings 
depicted in the series were internal. Signs within the series were largely associated with gender and sexuality. Lastly, 
the incorporation of modern music seamlessly integrated with the film, enriching the viewing experience. 
Keywords: Storytelling, Series, Film Language 
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1. บทน า 
ในปัจจุบนัโลกของเทคโนโลยีกา้วหนา้และพฒันาไปอยา่งรวดเร็วท าให้คนเรามี ทางเลือกมากข้ึนในการท า

ส่ิงต่าง ๆ รวมไปถึงการเลือกรับส่ือ ปัจจุบนัสามารถก าหนดความตอ้งการ ในการรับสาร ดว้ยตนเอง ในยคุของดิจิทลั
น้ีส่ือกระแสหลกัมีบทบาทท่ีลดลง เน่ืองจากการแข่งขนัทางการตลาดท่ีสูงข้ึน รวมไปถึงการเปิดตวัช่องทีวีดิจิทลัท่ีมี
ทางเลือกให้แก่ผูรั้บสารหลายช่อง หรือ แมก้ระทัง่การแข่งขนั ส่ือใหม่ท่ีมีความสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน เป็นการ
เลือกรับส่ือท่ีตนเองชอบ และสนใจ สามารถดูไดทุ้ก ท่ีทุกเวลา สะดวกแก่ผูรั้บสาร ตอบโจทยก์ารใชชี้วิตของคนรุ่น
ใหม่มากข้ึน (อุรัสยา อรชร, ศุทธา เพชรสุทธ์ิ และเสริมศกัด์ิ ขุนพล, 2562) ปัจจุบนัส่ือมีการพฒันาเร่ืองราว Content 
ใหม่ ๆ ตามความนิยมของผูช้มมากข้ึน เน้ือหาจึงเลือกท าใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจของ ผูช้มส่วนใหญ่ เม่ือ Channel 
มี Message เพื่อให้ผูติ้ดตามแสดงความคิดเห็นแบบเปิดกวา้ง ส่ือจึง ไดรั้บความสนใจอยา่งแพร่หลาย มีแฟนคลบัเพ่ิม
มากข้ึน กระแสส่ือบนัเทิงท่ีมีการน าเสนอในแง่มุมของ LGBT มีจ านวนมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง มีการผลิตของส่ือบนัเทิง
ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบักลุ่ม LGBTQ เกิดข้ึนมากมายและแพร่หลายอยา่งต่อเน่ืองใน ประเทศไทย มีความนิยมโด่งดงัไปทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ พฒันาจากเดิมท่ีส่ือบนัเทิงประเภทน้ีเป็นเพียงวฒันธรรมกระแสรองสู่หน่ึงใน Pop 
Culture อย่างเต็มรูปแบบ เรตต้ิงโทรทศัน์และยอดการรับชมผ่านช่องทางออนไลน์ท่ีพุ่งสูงมากถึงหลกัร้อยลา้นวิว 
โดยเฉพาะนิยายและละครชุดเก่ียวกบัความรักระหว่างผูช้ายกบัผูช้ายหรือท่ีรู้จกักนัในนาม Boys ‘Love หรือซีรีส์วาย 
ซ่ึงเป็นวฒันธรรมท่ี ไดรั้บอิทธิพลมาจากประเทศญ่ีปุ่น และในปี ค.ศ. 2020 มีฐานคนดูซีรีส์วายเพ่ิมข้ึนถึง 328% ซ่ึง
เป็น จ านวนท่ีสูงมาก เน่ืองจากเน้ือหาของเร่ืองท่ีผูช้มสามารถเขา้ถึงไดใ้นวงกวา้ง บวกกบันกัแสดงในเร่ืองท่ี มีหนา้ตา
ดีถูกใจคนทัว่ไป ฐานแฟนคลบัท่ีหนาแน่น และกระแสท่ีขายไดสุ้ด ๆ ในยคุน้ีอยา่ง “คู่จ้ิน” ส่งผลใหเ้กิดการแข่งขนักนั
ระหว่างกลุ่มผูผ้ลิตส่ือในประเทศ โดยประเทศไทยผลิตซีรีส์วายมากท่ีสุดใน เอเชีย โดยมีจ านวน 40 เร่ืองในเวลา 2 ปี
ตวัเล่มนิยายวายตน้ฉบบัท่ีถูกน ามาสร้างเป็นซีรีส์เองก็ถูก น ากลบัมาตีพิมพแ์ละน ามาวางขายในร้านหนงัสือชั้นน าเป็น
รายไดใ้หก้บัธุรกิจส านกัพิมพ ์เกิดเป็นส านกัพิมพเ์ฉพาะกลุ่มวายข้ึนมากมาย 

นอกจากน้ีกระแสท่ีมาแรงของตวัซีรีส์วายยงัไดถู้กน าไปต่อยอดอย่างต่อเน่ือง เช่น การออกอีเวนต์ งาน
โฆษณา งานแฟนมีต คอนเสิร์ต รวมถึงสินคา้ต่าง ๆ ท่ีท าออกมาจ าหน่ายเพ่ือสนองความช่ืนชอบของกลุ่มแฟนคลบั 
(สมชัชายวุชนเพ่ือการพฒันาท่ีย ัง่ยืนเพ่ือ ไทย, 2563) 2 ละครโทรทศัน์และซีรีส์ จึงถือเป็นส่วนผสมระหว่างโลกความ
เป็นจริงและโลกแห่งสัญลกัษณ์ (โลกแห่งความฝันและจินตนาการ) ไวด้ว้ยกนัเน่ืองจากในละครโทรทศัน์และซีรีส์จะ
มีการบอก รายละเอียด การน าเสนอฉาก การแต่งกาย สถานท่ีต่าง ๆ ท่ีเป็นส่ิงท่ีเสมือนกบัโลกแห่งความเป็นจริง ใน
สังคม โดยโลกแห่งสัญลกัษณ์น้ีท าให้เกิดมายาคติ (Myth) และยงัมีหนา้ท่ีบ่มเพาะอุดมการณ์ในดา้น ต่าง ๆ นบัตั้งแต่
ศกัดินาทุนนิยม เพศนิยม ชาตินิยม ความรุนแรงจนกลายเป็นสถาบนัหลกัท่ีทั้งผลิต และผลิตซ ้าเพ่ือสืบทอดวฒันธรรม 
(Cultural Production and Reproduction) (สมสุข หินวิมาน และคณะ, 2557) เพศท่ีสามถูกยอมรับในสังคมมากข้ึน 
เพราะมีการเปิดกวา้งในเร่ืองของส่ือ ซ่ึงเป็นเหมือน ตน้แบบในพฤติกรรมหลาย ๆ อยา่ง เช่น ส่ือโทรทศัน์มีพิธีกรเป็น
เพศท่ีสาม ดงันั้นส่ือท่ีมีการส่ือ เร่ืองราวของเพศท่ีสามอาจท าให้เพศท่ีสาม โดยเฉพาะในกลุ่มของวยัรุ่นท่ีมีปัญหาใน
เร่ืองการแสดงออก ทางเพศ มีความกลา้ท่ีจะยอมรับ และเปิดเผยตนเองมากข้ึน มีความคิดและทศันคติท่ีเปล่ียนไป 
ภาพยนตร์ ละคร หรือรายการโทรทศัน์ต่าง ๆ เป็นส่ือมวลชนอีกประเภทหน่ึงท่ีไดรั้บความนิยมและมีผลต่อพฤติกรรม 
ค่านิยมของวยัรุ่น เพราะส่ือเหล่าน้ีจะเป็นตวัอธิบายเร่ืองราวไดดี้ เขา้ใจง่าย โดยมีทั้งภาพและเสียงประกอบ และอีก
ส่วนคือ วยัรุ่นเป็นวยัท่ียอมรับนวตักรรมใหม่ ๆ ไดง่้าย มี การเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตตามแนวคิดต่าง ๆ ในการน าเสนอ
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เร่ืองราวของเพศทางเลือกลงไปใน ภาพยนตร์ ละคร หรือรายการโทรทศัน์ต่าง ๆ นั้นจะผสมผสานแง่คิดและเร่ืองราว
ต่าง ๆ ของเพศ ทางเลือก เพ่ือให้กลุ่มคนดูรู้จกัเพศทางเลือก และยอมรับมากข้ึน โดยถา้วยัรุ่นไดม้าดูก็อาจจะมีการ 
ยอมรับและกลา้แสดงออกมากข้ึน (บุญฤทธ์ิ พุทธรักษา, โชติกาญจน์ จนัสอน และณัฐชยา แนวพญา, 2557) ส่ือละคร
โทรทศัน์เร่ิมมีการจดัท าซีรีส์วาย Y (Yaoi) ข้ึนมีการสร้างซีรีส์วายท่ีมีตวัละครหลกั เป็นผูช้ายสองคนรักกนั ซ่ึงก็คือ 
เร่ือง Love Sick The Series รักวุ่น วยัรุ่นแสบ มีเน้ือหาคลา้ยซีรีส์ วยัรุ่นทัว่ไป แต่มีลกัษณะเด่น คือ มีตวัละครน าเป็น
ชายรักชาย ซ่ึงไดผ้ลตอบรับ เป็นอย่างดีจนมีการ สร้างภาคต่อ และเร่ิมท าให้วงการซีรีส์วยัรุ่นไทยเร่ิมผลิตซีรีส์วาย
ออกมา เพ่ือตอบสนองกลุ่มคนดูท่ี เรียกตนเองว่า “สาววาย” ท่ีมีความชอบและสนบัสนุนชายรักชาย เน่ืองจากบุคคล
ในสังคมนั้นมี รสนิยมหรือความช่ืนชอบท่ีต่างกนัถึงแมจ้ะอยูร่่วมสังคมเดียวกนัก็ตาม เหตุผลน้ีจึงท าให้เกิดการผลิต 
เพื่อตอบสนองรสนิยมของผูบ้ริโภคในสินคา้ทุกประเภท แมก้ระทัง่สินคา้ประเภทส่ือไม่ว่าจะเป็น นว นิยาย ละคร ซี
รีส์ ภาพยนตร์ ต่างก็มีหลายรูปแบบ เพ่ือตอบสนองต่อความช่ืนชอบของบุคคลในสังคม เช่น แนวบู๊ (Action) ผจญภยั 
(Adventure) รักโรแมนติก (Romance) เศร้า (Drama) เป็นตน้ ซ่ึงในแต่ละประเภทก็จะมีลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่างของ
ตนเอง (นุชณาภรณ์ สมญาติ, 2561) 

จากการกล่าวมาขา้งตน้ พระจนัทร์มนัไก่ (Moonlight Chicken) เป็นซีรีส์วายท่ีผลิตโดยบริษทั จีเอ็มเอ็มทีวี 
ซ่ึงถือไดว้่าเป็นบริษทัท่ีผลิตซีรีส์วายอนัดบัตน้ของประเทศ เป็นอีกหน่ึงซีรีส์ดราม่าท่ีประสบความส าเร็จ โดยตวัซีรีส์
จะบอกเล่าเร่ืองราวของลุงจิม พ่อคา้ขา้วมนัไก่ท่ีตอ้งใชชี้วิตประจ าวนั ผ่านเร่ืองราวปัญหาต่าง ๆ ความรักของความ
เป็นเพศสภาพ บริบทความล าบากในสังคมท่ีตดัสินเก่ียวกบัเร่ืองเพศ และเร่ืองราวหลากหลายปัญหาของผูค้นรอบขา้ง
ท่ีเขา้มาให้แกไ้ขต่าง ๆ นานา โดยพระจนัทร์มนัไก่มีจ านวน 8 ตอน และออกอากาศท่ีแรกทาง Disney+ hotstar ใน
วนัท่ี 8 ก.พ. พ.ศ.2566 โดยผูวิ้จยัสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองการเล่าเร่ืองและความขดัแยง้ของตวัละครและการเล่าเร่ืองของซี
รีส์เร่ืองพระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken และน ามาต่อยอดเพ่ือสร้างผลงานในรูปแบบบทซีรีส์วายของผูวิ้จยั 

เร่ืองยอ่พระจนัทร์มนัไก่ (Moonlight Chicken) 
 Moonlight Chicken ร้านขา้วมนัไก่ช่ือดัง ท่ีคนกลางคืนมกัจะมาจบวนัของพวกเขาท่ีน่ี โดยมี จิม (เอิร์ท 

พิรพฒัน์) พอ่ครัวหนุ่มใหญ่ใจดี ท่ีใคร ๆ มกัเรียกติดปากวา่ลุงจิม เป็นเจา้ของร้าน และ หล่ีหมิง (โฟร์ท ณฐัวรรธน์) ซ่ึง
เป็นหลานชายแท ้ๆ ของลุงจิม เป็นลูกมือ นอกจากนั้นยงัมี ไก่ป่า (ขา้วตงั ธนวฒัน์) ลูกชายร้านขายไก่สด แวะเวียนมา
ช่วยบ่อย  

คืนหน่ึงลุงจิมไดเ้จอกบั เหวิน (มิกซ์ สหภาพ) นกัตกแต่งดิสเพลย ์ลูกคา้ท่ีท าให้หวัใจของเขาเตน้แรงอีกคร้ัง 
เม่ือความสัมพนัธ์ก าลงัด าเนินไปไดอ้ยา่งดีก็มีอุปสรรคมาท าให้สัน่คลอน ทั้ง อลนั (เฟิร์ส คณพนัธ์) พนกังานธนาคาร
หนุ่ม คนรักของเหวิน ความสัมพนัธ์ในครอบครัวของลุงจิม รวมถึงความรักท่ีถูกขวางกั้นของหล่ีหมิง และ ฮาร์ท       
(เจมีไนน์ นรวิชญ)์ เดก็ชายหูหนวกท่ีรับฟังเสียงหวัใจตวัเองเป็นคร้ังแรก 

 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

1. การศึกษาวิเคราะห์ลกัษณะการเล่าเร่ืองในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken    
2. วิเคราะห์ภาษาภาพยนตร์ในซีรีส์ พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken 
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3. การด าเนินการวจิัย 
การวิจยัวิจยัเร่ือง “กลวิธีการเล่าเร่ืองและภาษาภาพยนตร์ในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken” 

ผูว้ิจยัจะใช้การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบด้วย การวิเคราะห์ตวับท (Textual Analysis) ซีรีส์
พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken จ านวน 8 ตอน และขอ้มูลเอกสารต่างๆ  เพ่ือให้ทราบถึงองคป์ระกอบการเล่า
เร่ือง และภาษาภาพยนตร์ในซีรีส์  

 
4. ผลการวิจัย 

การศึกษาเร่ืองการเล่าเร่ืองและภาษาภาพยนตร์ในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ (Moonlight Chicken) มีผลการวิจยั
ดงัน้ี  

1. วิเคราะห์การเล่าเร่ืองของซีรีส์พระจันทร์มันไก่ Moonlight Chicken   รูปแบบการเล่าเร่ืองของซีรีส์
พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken จ านวน 8 ตอน เป็นการเล่าเร่ืองผ่านปัญหาของชีวิตคนหาเชา้กินค ่าท่ีประกอบ
อาชีพในช่วงเวลากลางคืน โดยมีตวัละครท่ีเป็นสูญกลางของปัญหาคือ ลุงจิม เจา้ของร้านพระจนัทร์มนัไก่ ร้านขา้วมนั
ไก่เท่ียงคืน ท่ีจะพาผูช้มไปส ารวจเร่ืองราวปัญหาและวิธีแกปั้ญหาของตวัละครต่างๆโดยในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ มี
วิธีการเล่าเร่ืองท่ีสามารถแบ่งออกไดด้งัน้ี 

1.1 โครงเร่ือง ซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ ไดแ้บ่งโครงสร้างเร่ืองเล่าเป็นล าดบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในวนั
ส าคญัของแต่ละตอน และในแต่ละตอนจะพาคนดูไปส ารวจตวัละครส าคญัทีละคน โดยทุกตอนจะมีลกัษณะโครง
เร่ืองและการด าเนินเร่ืองดงัน้ี  โครงเร่ือง 1.1.1 การเปิดเร่ือง ซีรีส์ส่วนมากมกัเปิดตวับริบทของสังคมท่ีเกิดข้ึนและ
น าพามาสู่ความขดัแยง้ 1.1.2 การพฒันาเร่ือง มกัน าเสมอใหเ้ห็นถึงการกระท าของตวัละครท่ีพยายามคน้หาในส่ิงท่ีตน
ตอ้งการ 1.1.3 ภาวะวิกฤติ ตวัละครหลกัมกัพบเจอความผิดหวงัจากการพยายามของตน 1.1.4 ภาวะคล่ีคลาย ตวัละคร
หลกัมกัไดรั้บบทเรียนจากพฤติกรรมของตนเอง 1.1.5 ตอนจบ มกัแสดงออกถึงความเขา้ใจในส่ิงท่ีตวัละครพบเจอ
และจบแบบสุขนิยม  

1.2 แก่นความคิด จากการศึกษาซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken พบแก่นความคิดหลกัของ
เร่ืองสอดคลอ้งกบัปัญหาท่ีสามารถพบเห็นไดง่้ายในสังคม โดยแก่นความคิดหลกัในซีรีส์ชุดน้ีประกอบดว้ย 1.2.1 
แก่นความคิดเร่ืองของความรัก (Love Theme) ภายในซีรีส์บอกเล่าเร่ืองความสัมพนัธ์ท่ีเร่ิมตน้จากความสัมพนัธ์ใน
รูปแบบ One night stand และก่อเกิดความรักได ้ความรักไม่จ ากดัท่ีมา แต่ส่ิงท่ีมากไปกวา่นั้นคือ ความรักตอ้งถูกท่ีและ
ถูกเวลา  1.2.2 แก่นความคิดในเร่ืองของหลกัศีลธรรม (Morality Theme) โดยในซีรีส์แสดงให้เห็นถึง มีการให้เห็นถึง 
การพยายามการรักษาความสัมพนัธ์ทั้งในการรักษาท่ีผิดวิธีและถูกวิธี โดยส าหรับความรักท่ีผิดวิธีคือการเลิกกนัและ
ยงัท าทุกส่ิงทุกอยา่งเหมือนเดิม แต่พอใครอีกคนจะมีรักคร้ังใหม่ก็ไม่สามารถยอมให้เขาไปต่อได ้สุดทา้ยตวัละครตอ้ง
ยอมท่ีจะสละท้ิงทุกอย่างท่ีรักษาไวแ้ละเร่ิมตน้รักคร้ังใหม่อีกคร้ัง 1.2.3 การท่ีไม่ยอมรับของคนในครอบครัวต่อเพศ
สภาวะ(เกย)์ ของสมาชิกในครอบครัว 1.2.4 แก่นความคิดท่ีแสดงให้เห็นถึงความพยายามของตวัละคร (Idealism 
Theme) ภายในเร่ืองจะมีตวัละครบางตวัท่ีแสดงให้เห็นถึงการไม่ไดรั้บการยอมรับ จึงตอ้งน าพามาสู่ความพยายามท่ี
อยากจะไปท างานในต่างประเทศ จนทา้ยท่ีสุดตวัละครกท็ าใหค้นอ่ืนเช่ือมัน่ในส่ิงท่ีตนเองตั้งใจได ้

1.3 ความขดัแยง้ ความขดัแยง้หลกัในเร่ือง มกัเป็นความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนภายในตวัละคร ความขดัแยง้
กบัคนอ่ืน และ ความขดัแยง้กบัสังคมเป็นหลกั โดยความขดัแยง้ทั้งสามประเภทจะมีความสัมพนัธ์กบัเน้ือหาประเภท 
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ความรัก สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ และกฎหมายท่ีไม่คุม้ครองบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ โดยความ
ขดัแยง้ในใจของตวัละครมกัเกิดในเร่ืองราวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัความรัก ความขดัแยง้กบัสังคมมกัเกิดข้ึนในตอนท่ีมี
เน้ือหาเก่ียวกบัสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ และกฎหมายท่ีไม่คุม้ครองบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ส่วน
ความขดัแยง้กบัตวัละครอ่ืนมกัเกิดข้ึนในทุกตอนของซีรีส์ 

1.4 มุมมอง มุมมองหรือจุดยืนในการเล่าเร่ืองของซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ เป็นการเล่าเร่ืองตามติดตวั
ละครเอกท่ีช่ือลุงจิม ซ่ึงลุงจิมเป็นบุคคลท่ีสาม ท่ีเห็นสภาพปัญหาของตวัละครคนอ่ืนๆ  ท่ีน าพาไปส ารวจปัญหาของ
กลุ่มคนต่างๆท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง และช่วยแกปั้ญหาในส่วนท่ีตวัละครคนน้ีพอจะช่วยแกไ้ขปัญหาได ้อยา่งไรก็ดี ในแต่
ละตอนมกัมีตวัละครมาเล่าถึงปัญหาของตนเอง ท าใหเ้ป็นการเล่าเร่ืองจากมุมมองของบุคคลท่ีหน่ึงดว้ย  

1.5 ฉาก  ฉากภายในเร่ืองส่วนใหญ่จะประกอบไปดว้ย 2 ส่วนคือ 1) ส่วนของช่วงเวลา (Time) ฉาก
ภายในเร่ืองจะเล่าผา่นวนัส าคญัในทุก ๆ ตอน และในทุกตอนจะมีการ Time Skip เวลาขา้มเดือน และมีการสลบัเขา้สู่
อดีตบา้งเป็นบางช่วงเพ่ือให้คนดูเขา้ใจในเหตุผลของตวัละครในการกระท าและความรู้สึกในบางเหตุการณ์  2) ส่วน
ของสถานท่ี (Location) สถานท่ีในเร่ืองจะตั้งอยู่ใน พทัยา ประเทศไทย ซ่ึงฉากส่วนใหญ่ท่ีเกิดข้ึนจะเกิดบริเวณฉาก
ประจ า คือ ร้านขา้วมนัไก่ ตลาดสด และบา้นของตวัละครหลกัแต่ละคน  

2. วิเคราะห์ภาษาภาพยนตร์ในซีรีส์ พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken  
2.1 ระยะภาพ โดยรวมจะมีการใชร้ะยะหลกัๆ คือภาพระยะไกล (Long Shot) เพื่อเผยให้เห็นสถานท่ี

ของเร่ืองราวนั้น ๆ ภาพระยะปานกลาง (Medium Shot) และภาพระยะใกล ้(Close-up)  โดยเนน้ไปท่ีภาพระยะใกลเ้พื่อ
ขบัเนน้อารมณ์ของตวัละคร  

2.2 การเคล่ือนกลอ้ง จะมีการเคล่ือนกลอ้งหลกั ๆ คือการตั้งกลอ้งบนขาตั้ง และเคล่ือนกลอ้งใน
แนวราบ (Pan) หรือเคล่ือนกลอ้งในแนวด่ิง (Tilt) เป็นหลกั นอกจากน้ีเม่ือตวัละครเขา้สู่ความขดัแยง้หรือมีการปะทะ
อารมณ์ของตวัละคร มกัมีการใชก้ลอ้งถ่ายภาพยนตร์บนมือ (Hand-Held Shot)  

2.3 มุมกลอ้ง โดยหลกั ๆ แลว้จะเป็นภาพระดบัสายตา (Eve-Level Shot) เพื่อให้ผูช้มรู้สึกเป็นกลาง
และเขา้ใจตวัละครมากข้ึน นอกจากน้ียงัมีมุมกลอ้งอ่ืน ๆ ท่ีมาช่วยในการส่ือถึงอารมณ์ของซีรีส์ ทั้งภาพมุมสูง (High 
Angle) และภาพมุมต ่า (Low Angle) ท่ีเขา้มาช่วยบ่งบอกถึงสถานะของตวัละครในแต่ละช่วงหว้งอารมณ์ของตวัละคร 

2.4 การล าดบัภาพ การล าดบัภาพส่วนใหญ่ ในการเปิดฉากส่วนใหญ่จะเป็นภาพระยะไกล หรือ มี
การเปิดภาพแคบของตวัละคร และเม่ือตอ้งการเล่าถึงการเวลาท่ีผา่นพน้ของเหตุการณ์ การตดัต่อเลือกท่ีจะใช ้Location 
shot มาใชเ้พ่ือเพ่ิมความต่อเน่ีองของเร่ืองมากข้ึน และจากการวิเคราะห์พบว่า ส่ิงของหรือการกระท าใด ๆ ท่ีส าคญัมกั
ใชภ้าพระยะใกลข้องส่ิงนั้น ๆ มาช่วยขบัเนน้ใหเ้ห็นเด่นชดัข้ึน 

2.5 การจดัแสง การจดัแสงในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่นั้น โดยส่วนใหญ่เป็นฉากกลางคืน โดยในฉาก
กลางคืนจะจดัแสงโทนมืดท่ีมีแสงของดวงจนัทร์โทนฟ้าและเขียว เน่ืองจากดวงจนัทร์เป็นสัญลกัษณ์ประจ าเร่ือง และ
ไม่สว่างทัว่ทั้งฉากแสดงให้เห็นถึงความเป็นมนุษยท่ี์ไม่มีขาวและด าทั้งหมด และในฉากกลางวนัจะเน้นไปท่ีโทน
สวา่งทัว่ทั้งฉาก 

2.6 การตดัต่อ เป็นการตดัต่อแบบล าดบัเวลา มีการใช ้Location Shot เพื่อใชใ้นการ Time Skip บา้ง
ในบางฉากเพ่ือความต่อเน่ืองของซีรีส์ และมีการใชเ้ทคนิคการตดัต่อล าดบัภาพเพ่ือให้เขา้กบัจงัหวะและเน้ือหาใน
เพลงประกอบ ซ่ึงเป็นการตดัต่อแบบ Montage เพื่อสร้างอารมณ์ทางภาพและอารมณ์ของตวัละคร 
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2.7 เสียง ในทุกตอนของซีรีส์จะประกอบไปดว้ยดนตรีท่ีถูกเรียบเรียงใหม่ช่ือเพลงคือ The moon 
represent my heart ขบัร้องโดยนกัแสดงน าทั้ง 6 คน และน ามาท าเป็นดนตรีประกอบท่ีมีความหลากหลายดา้นอารมณ์
และความรู้สึก (Mood and tone) และตั้ งแต่ตอน 4-8 จะมีเพลงช่ือ พรุ่งน้ี อีกเพลงท่ีเพ่ิมเข้ามาเพ่ือเสริมความ
หลากหลายดา้นอารมณ์ โดยภาพรวมของซีรีส์มีการใชเ้พลงประกอบท่ีไพเราะเพื่อประกอบเสียงการสนทนาและ
บรรยากาศในเร่ืองอยา่งโดดเด่น  

 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

การเล่าเร่ืองของซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken เป็นซีรีส์ท่ีเล่าเร่ืองแบบล าดบัเวลาและมีเร่ืองราว
ในอดีตคัน่เพ่ือให้คนดูไดเ้ขา้ใจส่ิงท่ีตวัละครตดัสินใจและท าในปัจจุบนั เพ่ือเป็นตวัย  ้าความรู้สึกของตวัละคร โดย
เร่ืองราวของซีรีส์บอกเล่าเร่ืองราวผา่นชนชั้นแรงงานท่ีหาเชา้กินค ่า เพ่ือสะทอ้นใหเ้ห็นปัญหาของทุกกลุ่มในสงัคม ไม่
ว่าจะเป็นกลุ่มคนรักเพศเดียวกนั  ปัญหาภายในครอบครัวท่ีแตกต่างกนัไป  การมีลูกในวนัท่ีไม่พร้อม และการสูญเสีย
คนท่ีรัก ทั้งหมดลว้นแต่เป็นปัญหาท่ีถูกพบเห็นในสังคมไดโ้ดยง่าย ผ่านบรรยาการเมืองพทัยาท่ีเป็นพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ
ในช่วงหลงัจากสถานการณ์โควิด เป็นการบอกเล่าปัญหาต่าง ๆ ผา่นบริบททางสงัคมในซีรีส์ไดอ้ยา่งแยบยล 

นอกจากน้ีการน าเสนอของซีรีส์ยงัแสดงให้ถึงการมีตวัตนอยู่ของกลุ่มชายรักชายในสังคมไทย อาจท าให้
สังคมเกิดการยอมรับเพ่ิมข้ึน และอาจส่งผลให้บุคคลกลุ่มน้ีมีความกลา้ท่ีจะกา้วออกมาจากมุมส่วนตวัสู่สังคมหรือท่ี
เรียกว่า Coming Out of the Closet  โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากการยอมรับจากบุคคลในครอบครัวท่ีบางครอบครัวอาจยงั
ไม่เปิดกวา้งยอมรับในประเด็นเพศสภาวะและเพศสภาพ  สอดคลอ้งตามท่ี กฤตพล สุธีภทัรกุล (2563) ท่ีกล่าวถึงเพศ
สภาพ ไวว้่า เป็นเร่ืองของความเป็นผูห้ญิงและชายไม่ไดถู้กก าหนดโดยระบบสรีระหรือชีววิทยา แต่ถูกก าหนดโดย
ปัจจยัทางวฒันธรรม สงัคม และอ่ืน ๆ ท าใหส้งัคมเกิดความคาดหวงัต่อความเป็นหญิงและชายในแง่มุมต่าง ๆ ซ่ึงซีรีส์
พระจนัทร์มนัไก่ ไดพ้ยายามส่ือสารกบัผูช้มถึงแง่มุมต่างๆของบุคคลกลุ่มน้ีโดยตรง 

อภิปรายผลการวจิัย 
จากการศึกษากลวิธีการเล่าเร่ืองและภาษาภาพยนตร์ในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ Moonlight Chicken พบว่า ถึง

ตวัละครจะเปล่ียนไปเป็นความรักของชายรักชาย ในแง่ของการเล่าเร่ืองยงัคงไม่ต่างจากซีรีส์เร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีมีตวัละคร
หลกัเป็นชายหญิง ตามทฤษฎีของกุสตาฟ เฟรยธ์าก Gustav Freytag (ปิยวรรณ จิตส าราญ,2554) ซ่ึงประกอบไปดว้ย 5 
ขั้นตอนในการเล่าเร่ือง โดยเร่ิมจากการเร่ิมเร่ืองหรือจุดระเบิด (Exposition) คือการเปิดเร่ืองเพื่อชกัจูงหรือสร้างแรง
ประทะให้กบัผูช้ม ซ่ึงพบว่าภาพยนตร์ส่วนใหญ่นั้นมกัเร่ิมตน้เร่ืองราวดว้ยการเปิดตวัละคร และน าเสนอโลกของตวั
ละครให้ผูช้มไดเ้ขา้ใจถึงความเป็นตวัละครและบริบทหรือส่ิงแวดลอ้มท่ีลายลอ้มตวัละครอยู่ จากศึกษานั้นสามารถ
สงัเกตไดว้า่ตวัละครส่วนใหญ่มกัจะมีความขดัแยง้กบับริบทท่ีรองรับตวัละครอยูไ่ม่วา่จะเป็น สงัคม จารีต สภาพความ
เป็นอยู ่รวมถึงมีความขดัแยง้ในตวัเอง อนัเป็นท่ีท าให้ตวัละครตดัสินใจกระท าส่ิงต่าง ๆ ในการช่วงพฒันาเหตุการณ์ 
(Rising Action) โดยตวัละครหลกัในภาพยนตร์แต่ละเร่ืองจะตอ้งเจอกบัปัญหาต่าง ๆ และพฒันาไปอย่างมีเหตุมีผล
เพ่ือพบกบัปัญหาทั้งหมด ซ่ึงพบว่าซีรีส์ท่ีผูวิ้จยัไดเ้ลือกท าการวิเคราะห์นั้น มีลกัษณะการน าเสนอการพฒันาตวัละคร
ในสองรูปแบบ กล่าวคือ 1. เป็นการให้ตวัละครไดเ้จอกบัปัญหาหรือจุดเปล่ียนต่างๆของชีวิต และท าการตดัสินใจเพ่ือ
เปล่ียนแปลงตนเองเพื่อให้ไดต้ามเป้าหมายของตวัละคร และ 2. เป็นการน าเสนอให้เห็นถึงปัญหาหรือความขดัแยง้ท่ี
เกิดข้ึนอยู่ก่อนหน้า ท่ีท าให้ตวัละครตดัสินใจเปล่ียนแปลงตนเอง แต่เร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนต่อจากนั้นจะเปล่ียนแปลง
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ความคิดของตวัละครไป ซ่ึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีตวัละครพบเจอในช่วงการพฒันาเหตุการณ์ จะส่งผลใหต้วัละครมีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งเผชิญหนา้กบัการตดัสินใจอยา่งใดอยา่งหน่ึงในภาวะวิกฤติ (Climax) ซ่ึงจะพบว่าตวัละครหลกัในซีรีส์
ท่ีผูว้ิจยัเลือกมานั้นจะตอ้งพบเจอกบัความผิดหวงัจากการตดัสินใจเลือกในแนวทางของตนเอง ส่งผลใหต้วัละครตกอยู่
ในภาวะท่ีเป็นลบไม่ว่าจะโศกเศร้า เสียใจ ผิดหวงั หรือหมดก าลงัใจ แต่ตวัละครจะคน้พบค าตอบบางอย่างในภาวะ
คล่ีคลาย (Falling Action) โดยเม่ือตกลงไปในจุดท่ีต ่าสุด มนุษยก์็ไม่สามรถจ ายอมเป็นส่ิงนั้นไดต้ลอดไป ท าให้ตวั
ละครไดเ้รียนรู้บางอยา่งจากเร่ืองราวท่ีผ่านมาน ามาสู่ความเขา้ใจในชีวิตของตน ท่ีซีรีส์นั้นตอ้งการน าเสนอ ซ่ึงความ
เขา้ใจท่ีก่อเกิดในตวัละครในนั้น ก็จะน ามาสู่ตอนจบของเร่ือง (Ending) ท่ีมกัเป็นจุดจบปลายเปิดให้กบัผูช้มไดน้ า
เร่ืองราวของตวัละครนั้นไปประเมินค่าและตีความหมายเอง ซ่ึงมกัเป็นบทสรุปท่ีไม่ไดบ้อกว่าส่ิงท่ีตวัละครท านั้นดี
หรือไม่ หรือว่าตวัละครไดท้ าส่ิงท่ีตนเองตั้งเป้าหมายไวแ้ต่แรกไดห้รือไม่ แต่เป็นการน าเสนอให้เห็นถึงเร่ืองราวของ
ตวัละครท่ีเปล่ียนไปเช่น ความรักท่ีสมหวงัและผิดหวงัสภาพความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ความสัมพนัธ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
หลงัจากเร่ืองราวในซีรีส์นั้นไดจ้บลง 

การน าเสนอตวัละครในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ จากการศึกษาพบว่าตวัละครหลกัในซีรีส์มกัเป็นตวัละครใน
รูปแบบตวัละครกลม ซ่ึงเป็นตวัละครท่ีสามารถท าการเปล่ียนแปลงในตวัเองได ้เม่ือพบกบัเร่ืองราวหรือสถานะการณ์
ต่าง ๆ และมักเป็นตัวละครท่ีมีความขัดแยง้กับบริบทท่ีรองรับตัวตนของตัวละครอยู่ อันน ามาสู่ภาวะของการ
เปล่ียนแปลงของตวัละคร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการวิเคราะห์ตวัละครของ (ประพนธ์ ตติยวรกุลวงศ,์ 2553) ท่ีกล่าว
ว่าตัวละครในซีรีส์นั้ นมีลักษณะเป็นตัวละครกลมและตัวละครแบน ซ่ึงตัวละครแบนเป็นตัวละครท่ีไม่มีการ
เปล่ียนแปลง มกัเป็นส่วนขยายเพ่ือน าเสนอมุมมองต่อเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีซีรีส์น าเสนอ ซ่ึงแตกต่างจากตวัละครกลมท่ี
เกิดการเปล่ียนในตวัเองได ้นอกจากน้ีผลการศึกษาและวิเคราะห์ตวัละครพบว่าตวัละครส่วนใหญ่นั้นมกัอยู่ในวยั
เปล่ียนผ่านของชีวิตไม่ว่าจะเป็นวยัท่ีก าลงัจะเติบไปมีชีวิตของตนเอง หรือวยัก าลงัจะจบชั้นมธัยม และตวัละครอีก
กลุ่มหน่ึงมกัอยู่ในวยัท่ีเกิดวิกฤตปัญหาชีวิต (Mid - Life Crisis) หรือคนท่ีอยู่ในช่วงวยั 30 ท่ีมกัหลงทางหรือต้อง
ตดัสินใจเปล่ียนแปลงชีวิตของตนเอง 

ความขดัแยง้ท่ีถูกน าเสนอในการเล่าเร่ืองของซีรีส์ ซีรีส์มกัน าเสนอความขดัแยง้ในจิตใจของตวัละครเป็น
ส าคญั ไม่ว่าจะเกิดจากความขดัแยง้ต่อบุคคล หรือความขดัแยง้ต่อบริบทท่ีรองท่ีรับตวัละครอยู่ เช่น สังคม จารีต 
กฎเกณฑต่์าง ๆ ความเป็นอยูห่รือแมแ้ต่ความเป็นตวัละครเอง น ามาซ่ึงความขดัแยง้ท่ีก่อเกิดในจิตใจของตวัละคร อนั
เป็นส่ิงพลกัดนัให้ตวัละครท าการตดัสินใจในการเปล่ียนแปลงชีวิตของตนเองไปจากเดิม นอกจากน้ีผลของการศึกษา
นั้นช้ีให้เห็นว่า ถึงแมต้วัละครนั้นจะไม่ขดัแยง้กบัส่ิงภายนอกแต่ตวัละครก็สามารถเกิดความขดัแยง้ในตนเองน ามาสู่
การออกหาค าตอบบางอย่าง ท าให้เกิดเร่ืองราวของตวัละครนั้น ๆ ถูกด าเนินต่อไป  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัค าอธิบายของ 
ปริญญา เกอ้หนุน (2537 อา้งถึงในภาณิชา พิมพท์องงาม, 2560) ท่ีกล่าวว่า ความขดัแยง้คือปมท่ีก่อก าเนิดให้ตวัละคร
ไดแ้กปั้ญหา ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ประเภทคือ ความคิดแยง้ระหว่างมนุษย,์ ความขดัแยง้ในจิตใจตวัละคร และความ
ขดัแยง้กบัพลงัภายนอก 

องคป์ระกอบฉากของการเล่าเร่ืองในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ พบว่าส่วนใหญ่มกัเน้นความส าคญัไปท่ีฉากท่ี
บอกเล่าเร่ืองราวของตวัละครไม่ว่าจะเป็นท่ีอยูอ่าศยั บา้นหรือร้านขา้วมนัไก่รวมถึงส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีเป็นสภาพแวดลอ้มของ
ตวัละคร ซ่ึงฉากเหล่าน้ีเป็นฉากท่ีบ่งบอกถึงบริบทท่ีรองรับความเป็นตวัละครอยู ่และฉากในบางเร่ืองก็พลกัดนัให้เกิด
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ความขดัแยง้ อนัน ามาสู่การตดัสินใจท่ีจะเปล่ียนแปลงในชีวิตของตวัละครและผลกัดนัใหเ้กิดความขดัแยง้ในจิตใจตวั
ละครน ามาซ่ึงการตดัสินใจในการเปล่ียนแปลงของตวัละครต่อไป 

การน าเสนอมุมมองการเล่าเร่ืองในซีรีส์ จากการศึกษพบว่ามกัน าเสนอเร่ืองราวของตวัละครจากสายตาของ
บุคคลท่ี 1 (The First Person Narrator) โดยเล่าเร่ืองผา่นตวัละคร ลุงจิม และในการศึกษาการวิเคราะห์ภาษาภาพยนตร์ 
องคป์ระกอบแรกท่ีท าการศึกษาคือองคป์ระกอบดา้นแสงและเงา (Light and Shadows) พบว่า แสงท่ีใชถ่้ายภาพยนตร์
นั้นไดจ้ากแสงท่ีเกิดจากธรรมชาติ (Natural Lights)  และแสงจากแสงประดิษฐ์ (Artificial Lights) โดยมีการจดัแสง
ทั้งหมด 3 แบบคือจดัแสงแบบไฮคีย ์(High Key) จดัแสงแบบโลวคี์ย ์(Low Key)  และจดัแสงแบบใชทิ้ศทาง (Light 
Directionality ดงันั้นแสงและเงาท่ีเกิดข้ึนภายในฉากของภาพยนตร์ถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีส่งให้ตวัละครและอารมณ์ท่ีตวั
ละครพยายามจะส่ือถึงคนดูใหมี้ความชดัเจนมากข้ึน และเขา้ถึงอารมณ์ท่ีจะแสดงออกมาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

องคป์ระกอบส่วนท่ีสองของการศึกษาการวิเคราะห์ภาษาภาพยนตร์คือ องคป์ระกอบดา้นสี (Color)  พบวา่ มี
การใชอ้งคป์ระกอบดา้นสี (Color) ทั้งหมด 2 องคป์ระกอบดา้นสี คือ สีท่ีเกิดจากฉาก และสีท่ีเกิดจากการจดัแสง ใน
เชิงจิตวิทยา สีมีผลต่ออารมณ์และความรู้สึกของมนุษย ์โดยแต่ละโทนหรือกลุ่มสีสามารถส่ือสารอารมณ์ความรู้สึก
ต่างกนั เพราะฉะนั้นองคป์ระกอบในแต่ละฉากของซีรีส์ไม่ไดมี้แค่ตวัละคร อุปกรณ์ประกอบฉาก แสง เสียงเท่านั้น 
แต่ยงัมีสีท่ีเขา้มาเล่นกบัอารมณ์และความรู้สึกของคนดู ซ่ึงในโทนสีหน่ึง ๆ สามารถส่ือไดท้ั้งดา้นบวกและดา้นลบ  
โดยองคป์ระกอบดา้นสี ทั้งสองดา้นนั้น จะมีสีท่ีเกิดจากฉากเป็นการเกิด สีท่ีเกิดจากการสร้างในฉากนั้น ๆ ไม่ว่าจะ
เป็น สีท่ีทาบนผนงัห้อง หรือ สีของ ๆ ส่ิงของในซีรีส์ และสีท่ีเกิดจากการจดัแสง เป็นสีท่ีไดจ้ากแหล่งก าเนิดแสงต่าง 
ๆ เช่น สีของแสงอาทิตยท่ี์ส่องผ่านวสัดุสีต่าง ๆ หรือแสงจากโคมไฟท่ีส่องผ่านแผ่นฟิลเตอร์สี หรือเจลสีต่าง ๆ ท่ี
ปรากฏบนฉากนั้น ๆ เหตุเพราะในบางคร้ังแสงท่ีเกิดจากธรรมชาติ หรือ แสงท่ีเกิดจากฉากเหล่านั้นไม่เพียงพอต่อการ
สร้างอารมณ์ และความรู้สึกท่ีตวัละครมีส่งออกมาให้ดูไดรู้้สึกได ้จึงท าให้จ าเป็นตอ้งใชแ้สงท่ีมาจาก แสงไฟ LED 
LIGHT แสงไฟจากไฟฉาย แสงไฟจากเทียนเป็นตน้ ยิ่งถา้มีองคป์ระกอบดา้นแสงเขา้มามากเท่าไหร่ก็ท าให้สามารถ
เห็นถึงความหมายท่ีจะส่ือออกมาในฉากนั้น ๆ ไดอ้ยา่งมาก 

องคป์ระกอบส่วนท่ีสามของการศึกษาการวิเคราะห์ภาษาภาพยนตร์คือ องคป์ระกอบดา้นการถ่ายภาพยนตร์ 
(Cinema Photography)  พบว่า มกัใช ้มุมกลอ้งแบบ Medium Shot เป็นส่วนใหญ่ และการเคล่ือนกลอ้งแบบ การตั้งแช่
กลอ้งไว ้และมีการ Pan , Tilt , Dolly บา้งเลก็นอ้ย ทั้งน้ีเพ่ือให้คนดูมีความรู้สึกถึงอารมณ์ ติดตามการเคล่ือนไหว และ
บทสนทนาของนักแสดง ระยะของภาพ (Proxemics) ประกอบไปดว้ย Close up Medium Shot Long Shot Extreme 
Long Shot และ Extreme Close Up ซ่ึงในแต่ละระยะของภาพนั้ นก็จะส่งผลให้ความรู้สึกของแต่ละตัวละครนั้ น
แตกต่างกนั องค์ประกอบส่วนท่ีส่ีของการศึกษาการวิเคราะห์ภาษาภาพยนตร์คือ องค์ประกอบดา้นเสียง (Sound) 
พบว่าใช้ทั้งเสียงในบทสนทนา (Dialogue) เสียงประกอบ (Sound Effect) และเสียงดนตรี (Music) ซ่ึงเสียงนั้นเป็น
องคป์ระกอบหรือปัจจยัหลกัในการส่ือความหมายท่ีส าคญัอีกดว้ย และให้ความส าคญักบัเสียงสนทนา (Dialogue) ท่ี
เป็นธรรมชาติ และมีการใชเ้สียงดนตรี (Music) ท่ีเป็นเพลงร้องท่ีมีเน้ือหาสอดคลอ้งกบัเร่ืองราวของภาพยนตร์ 

และในส่วนสุดทา้ยของการศึกษาการวิเคราะห์ภาษาภาพยนตร์คือ องคป์ระกอบดา้นการตดัต่อและล าดบั
ภาพ (Editing) พบว่า มีการใชก้ารตดัต่อภาพ 2 ลกัษณะคือ 1. เทคนิคการตดัต่อแบบสลบัเหตุการณ์ 2. เทคนิคการตดั
ต่อแบบต่อเน่ือง  โดยการตดัต่อสลบัเหตุการณ์ (Cross Cutting / Parallel Cutting) เหตุการณ์ในซีรีส์พระจนัทร์มนัไก่ 
ซ่ึงเป็นการน าเสนอในมุมมองของผูเ้ล่าเร่ืองผ่านตวัละครท่ีเป็นบุคคลท่ีหน่ึง ไปยงัตวัละครอ่ืน ๆ และมีการล าดบั
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เหตุการณ์ไปอยา่งต่อเน่ือง มีการสลบัเหตุการณ์ตามผูเ้ล่าในตอนนั้น ออกมาใหผู้ช้มไดรั้บทราบ และวิเคราะห์เน้ือเร่ือง 
และเดาจุดจบไปดว้ยไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
ข้อเสนอแนะจากงานวจิัย 
1.การศึกษาการเล่าเร่ืองซีรีส์ท่ีน าเสนอเน้ือหาความหลากหลายทางเพศเร่ืองพระจนัทร์มันไก่นั้น เป็น

การศึกษาผ่านทฤษฎีองค์ประกอบของการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ เพ่ือศึกษาแนวคิดท่ีถูกน าเสนอหรือสอดแทรกใน
องคป์ระกอบต่าง ๆ ของภาพยนตร์ เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาภาพยนตร์และน าองคค์วามรู้ไปท าการวิเคราะห์ และ
ดดัแปลงเพื่อน ามาเสนอต่อไป 

2.ผูช้ม นกัวิจารณ์ หรือ ผูเ้ขียนบทซีรีส์ท่ีสนใจซีรีส์ท่ีน าเสนอเน้ือหาความหลากหลายทางเพศ สามารถน าผล
การศึกษาจากงานวิจยัน้ีไปประยุกต์ใชเ้พ่ือสร้างความเขา้ใจหรือสร้างสรรคง์านท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาพยนตร์และซีรีส์ได้
ต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิัยในอนาคต 
1.ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวภาพยนตร์ท่ีน าเสนอเน้ือหาความหลากหลายทางเพศ โดยเฉพาะภาพยนตร์ใน

ระดบันานาชาติ เพ่ือคน้หาองคค์วามรู้เก่ียวภาพยนตร์ท่ีน าเสนอเน้ือหาความหลากหลายทางเพศ 
2.ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวซีรีส์ท่ีน าเสนอเน้ือหาความหลากหลายทางเพศท่ีผลิตข้ึนในประเทศไทย

เปรียบเทียบกบัซีรีส์ประเภทเดียวกนัของต่างประเทศ โดยเฉพาะจากประเทศเกาหลีใต ้เพ่ือคน้หาจุดเด่นและจุดดอ้ย 
และน ามาประยกุตใ์ชใ้นการปรับปรุงคุณภาพของซีรีส์ไทยต่อไป 
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การส่ือสารออนไลน์เกีย่วกบัสินค้าเดก็ผ่านเฟซบุ๊ก Little Monster  

ONLINE COMMUNICATION FOR BABY PRODUCTS VIA THE FACEBOOK:  
LITTLE MONSTER 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง “การส่ือสารออนไลน์เก่ียวกบัสินคา้เด็กผ่านเฟซบุ๊ก LITTLE MONSTER” มี

วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการส่ือสารออนไลน์เก่ียวกบัสินคา้เด็กผ่านเฟซบุ๊ก Little Monster เป็นการวิจยัเชิง
คุณภาพ เก็บขอ้มูลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล เน้ือหา และความหมายท่ีปรากฏอยูใ่นเน้ือหาเก่ียวกบัสินคา้เด็กบนเฟซบุ๊ก 
Little Monster ผลการวิจยัพบวา่ แนวทางการส่ือสารออนไลน์เก่ียวกบัสินคา้เด็กผา่นเฟซบุ๊ก Little Monster แบ่งเป็น 7 
ลกัษณะไดแ้ก่ 1) การรีวิวสินคา้ 2) การส่ือสารผ่านสีสัญลกัษณ์ 3) การส่ือสารผ่านกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) 4) การ
สร้างประสบการณ์ออนไลน์ 5) การเล่าเร่ืองดว้ยภาพชุด (Photo Series) 6) การส่ือสารผ่านการเล่าเร่ือง (Storytelling) 
และ 7) การส่ือสารเชิงความรู้  
ค าส าคัญ:  การส่ือสารออนไลน์, เฟซบุ๊ก, สินคา้เดก็ 

 

ABSTRACT 
Independent study on “Online Communication for Baby Products via The Facebook: Little Monster", aims 

to study online communication about Baby Products s through the Facebook: Little Monster. It is qualitative research, 
collecting data from Textual Analysis, Data, Content, and Meanings that appear in the content of Baby Products on 
the Facebook: Little Monster. The results of the research found that guidelines for online communication about Baby 
Products through the Facebook: Little Monster, can be divided into 7 types as follows: 1) Product Reviews. 2) 
Communication through symbolic colors. 3) Communication through Corporate social responsibility activities 
(CSR). 4) Creating online experiences through missions. 5) Visual storytelling through Photo Series. 6) Storytelling 
through verbal. 7) Knowledge base Communication.  
Keywords:  Online Communication, Facebook, Baby Products 
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1. บทน า 
โลกยุคใหม่ในศตวรรษท่ี 21 เป็นโลกยุคดิจทัลท่ีผูค้นไม่อาจปฏิเสธได้ว่าเทคโนโลยีมีบทบาทและมี

ความส าคญัต่อการด ารงชีวิต สามารถท่ีจะช่วยก าหนดหรือช้ีน าสังคม ดงัค ากล่าวของนกัคิดส านกัโตรอนโต มาร์แชล 
แมคลูฮัน (McLuhan, 1964) ท่ีเช่ือว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารสามารถส่งผลท าให้สังคมเกิดการ
เปล่ียนแปลงได้ ช่วยให้ประสบการณ์ของมนุษยแ์ผ่ขยายกวา้งออกไป ขยายประสบการณ์ด้านผสัสะของมนุษย ์
(Extension of Experience) จากแนวคิดดงักล่าวไดส่้งผลสู่ประเด็นส าคญัของทฤษฎีเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารท่ีเช่ือวา่ ส่ือ (Media) เป็นกลไกท่ีส าคญัท่ีสุดในการท่ีจะเป็นผูก้  าหนดการส่ือสาร (Technological Determinism) 
โดยกล่าวว่า ความเจริญของสังคมมนุษยเ์กิดจากอิทธิพลของการพฒันาการของส่ือในแต่ละยคุและอิทธิพลของส่ือ ใน
แต่ละยคุจะเป็นตวัก าหนด หรือเป็นตวัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการด าเนินชีวิตของมนุษยต์ลอดจนการจดักระบวนทศัน์
ต่างๆ ของสังคมดว้ย (สุภารักษ ์จูตระกูล, 2559)จากการท่ีเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทส าคญัในชีวิตของคนเรามากข้ึน 
นอกจากจะเป็นประโยชน์กบัคนทัว่ไปแลว้ ยงัเป็นประโยชน์กบักลุ่มคุณแม่ยุคใหม่อยู่ไม่น้อย เพราะนอกจากจะใช้
เป็นเคร่ืองมือในการหาขอ้มูลข่าวสารเพ่ือมาเล้ียงดูลูกนอ้ยแลว้ ยงัเป็นอีกหน่ึงช่องทางในการระบายความเครียดจาก
การเล้ียงลูกอีกทางหน่ึง 

The Asian Parent (2020) ไดจ้ดัท าผลส ารวจพฤติกรรมการใชง้านอินเทอร์เน็ตของคุณแม่ยุคใหม่ชาวไทย  
5,000 คน พบว่า คุณแม่มีการใชง้านอินเทอร์เน็ตในช่วงเวลา 18.00-22.00 น. มากท่ีสุด โซเชียลมีเดียท่ีเหล่าคุณแม่ชาว
ไทยนิยมใชน้ั้น อนัดบั 1 คือ Facebook 99% รองลงมาคือ YouTube 84% และ Instagram 61% นอกจากน้ี ยงัพบว่า 
ค าแนะน าของคุณหมอหรือผูเ้ช่ียวชาญมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ของคุณแม่มาเป็นอนัดบัหน่ึง ขณะท่ี Online 
Influencer หรือ Celebrities Influencer มีส่วนช่วยใหคุ้ณแม่รู้จกัแบรนดสิ์นคา้และความน่าเช่ือถือของแบรนด ์

ปัจจุบนัพบว่า มีการสร้างเฟซบุ๊กเพ่ือน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัการดูแลบุตรจ านวนมาก และหน่ึงในเฟซบุ๊กท่ี
ไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมาก โดยมีผูถู้กใจกวา่ 2.9 ลา้นคน และมีผูติ้ดตามกวา่ 3.4 ลา้นคน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 18 มีนาคม 
2564) กคื็อ เฟซบุ๊ก “Little Monster” (เฟซบุ๊ก Little Monster, 2564) 

Little Monster เร่ิมเปิดเฟซบุ๊กเม่ือวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2556 โดยจุดเร่ิมตน้เกิดจาก “แม่ตุ๊ก-นิรัตน์ชญา การุณ
วงศ์วฒัน์” เป็นช่องทางระบายความอึดอดัของตวัเองในฐานะคุณแม่มือใหม่ท่ีประสบกบัปัญหาทางอารมณ์ในการ
เล้ียงนอ้งจิน ซ่ึงเป็นลูกสาวคนแรก จนกลายเป็นสภาวะป่วยเป็นโรคซึมเศร้าหลงัคลอด ผา่นภาพกราฟิกและวลีสั้นๆ ท่ี
พูดถึงและแอบบ่นในวีรกรรมของลูก และความรู้สึกนึกคิดของตวัเองในการเป็นคุณแม่มือใหม่ เพราะวลี และกราฟิก
ท่ีน าเสนอผ่าน Little Monster เป็นส่ิงท่ีถูกใจคุณแม่ยุคใหม่ และเป็นการน าเสนอในรูปแบบท่ีมีความน่าสนใจจาก
ความน่ารักและแตกต่างจากเฟซบุ๊กเล้ียงลูกอ่ืนๆ ท าให้ เฟซบุ๊ก Little Monster ถูกพูดถึงและแชร์ต่อกันในโลก
ออนไลน์ จนสามารถสร้างรายไดจ้ านวนมากในเวลาเพียงไม่ก่ีปี โดยในปี พ.ศ. 2561 บริษทั ลิตเติลมอนสเตอร์ จ ากดั 
และ บริษทั ลิตเติลมอนสเตอร์ โปรดกัชัน่ จ ากดั มีรายได ้38.41 ลา้นบาท และถึงก าไร 17.95 ลา้นบาท (Marketeer 
Online, 2019) และแนวทางการส่ือสารอย่างหน่ึงซ่ึงช่วยสร้างรายไดใ้ห้แก่เฟซบุ๊ก Little Monster คือ การน าเสนอ
เน้ือหาเก่ียวกบัสินคา้เด็กทั้งท่ีเป็นสินคา้ของแบรนด์ Little Monster และแบรนด์อ่ืนๆ โดยน าเสนอผ่านหลากรูปแบบ
วิธี อาทิ การน าเสนอดว้ยการบรรยาย การใชรู้ปภาพ หรือการใชว้ิดีโอ 
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จากความส าคญัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการส่ือสารออนไลน์เก่ียวกบั
สินคา้เด็กผ่านเฟซบุ๊ก Little Monster โดยมุ่งศึกษาเน้ือหาแนวทางการส่ือสารท่ีน าเสนอในรูปแบบต่างๆ อาทิ การ
โพสตข์อ้ความ ภาพ หรือวีดีโอ อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาปรับปรุงเน้ือหาและรูปแบบการส่ือสารของนกัการ
ตลาดหรือผูส้นใจดา้นการส่ือสารเพ่ือรีวิวสินคา้ต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

เพ่ือศึกษาแนวทางการส่ือสารออนไลน์เก่ียวกบัสินคา้เดก็ผา่นเฟซบุ๊ก Little Monster 
 

3. การด าเนินการวจิัย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการรวบรวมขอ้มูลจากเน้ือหาเก่ียวกับ

สินคา้เดก็บนเฟซบุ๊ก Little Monster โดยท าการเกบ็รวบรวมโพสตข์อ้ความ รูปภาพ และและคลิปวิดีโอต่างๆ ท่ีปรากฏ
บนเฟซบุ๊ก Little Monster ระหว่างวนัท่ี 1 กรกฎาคม – 30 กนัยายน 2564 เน่ืองจาก เฟซบุ๊ก Little Monster ไดรั้บการ
ยกยอ่งเชิดชูเกียรติภาคีเครือข่ายของกระทรวง พม. ท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้กบัประชาชนและสังคม ส าหรับการเขา้มามี
ส่วนร่วมในการท าความดีดว้ยการช่วยเหลือและสร้างก าลงัใจให้กบักลุ่มเปราะบางท่ีไดรั้บผลกระทบจากโควิด-19 ใน
ปี พ.ศ. 2564 และช่วงเวลาดงักล่าวเป็นช่วงท่ีมีการระบาดหนกัของโควิด-19 จนตอ้งมีการประกาศลอ็กดาวน์ 

โดยมุ่งศึกษารูปแบบของเน้ือหาการโพสต์ข้อความ (Text) ภาพ (Photo) กราฟิก (Graphic) หรือวีดีโอ 
(Video) ซ่ึงมีจ านวน 188 ช้ินงาน เพ่ือน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือหารูปแบบการส่ือสารออนไลน์เก่ียวกบัสินคา้เด็กผ่าน
เฟซบุ๊ก Little Monster 
 
4. ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาแนวทางการส่ือสารออนไลน์เก่ียวกบัสินคา้เด็กผา่นเฟซบุ๊ก Little Monster สามารถสรุปไดเ้ป็น 
7 ลกัษณะดงัน้ี 

4.1 การรีวิวสินคา้ ผลการวิจยัพบวา่ เฟซบุ๊ก Little Monster มีการรีวิวสินคา้ดว้ยดว้ยการเขียนบรรยายและรูป 
ดงัน้ี 

1) การรีวิวดว้ยการเขียนบรรยาย ดงัตวัอย่างการรีวิวขนมปัง “ฟาร์มเฮา้ส์” ดว้ยการเขียนบรรยาย
เน้ือหาผา่นขอ้ความแคปชัน่ และขอ้ความกราฟิก ดงัน้ี 

1.1) ขอ้ความแคปชัน่ ปรากฏทั้งการส่ือความหมายแบบความหมายโดยตรง เช่น “ฟาร์ม
เฮา้ส์เขามีรสชาติเยอะ มีหลายแบบให้เลือกกนัไดต้ามชอบเลยนะ” และความหมายแฝง ผ่านขอ้ความอิโมจิคอนรูป
หัวใจ ต่อจากค าว่า “รัก” ซ่ึงถือเป็นความหมายแฝงท่ีย  ้าว่าค าว่า “รัก” ให้พิเศษและเด่นชดัข้ึน นอกจากน้ียงัมีการใส่
ขอ้ความ “^^” (ตายิม้) ผดิทา้ยแคปชัน่ ส่ือถึงรอยยิม้ ความสดใสท่ีไดท้านขนมปังฟาร์มเฮา้ส์ 

1.2) ขอ้ความกราฟิก เป็นการส่ือความหมายแบบความหมายโดยตรง ผ่านกราฟิกขอ้ความ
ท่ีว่า “เคลด็ (ไม่) ลบั เช็คความสดใหม่ดว้ยตนเอง” หมายถึงว่าจะน าเสนอวิธีการท่ีผูบ้ริโภคสามารถเช็คความสดใหม่
ของขนมปังฟาร์มเฮา้ส์ไดด้ว้ยตนเอง ในส่วนขอ้ความ “นุ่มจงั” “ฟาร์มเฮา้ส์อร่อยจงั” ก็เป็นความส่ือความหมายตรงวา่
ขนมปังฟาร์มเฮา้ส์มีความนุ่มและมีรสชาติอร่อย นอกจากน้ียงัพบวา่ ภาพรีวิวทุกภาพจะปรากฏขอ้ความกราฟิก “Little 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 188 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

Monster Review” ก ากบัอยู่ ซ่ึงเป็นการส่ือสารแบบตรงไปตรงมาไปยงัผูรั้บสารว่า ภาพและขอ้ความในโพสต์น้ีเป็น
การรีวิวสินคา้ 

2) การรีวิวดว้ยรูป ดงัตวัอย่างการรีวิวขนมปัง “ฟาร์มเฮา้ส์” ดว้ยภาพชุด โดยภาพเปิดเร่ืองราวจะ
ปรากฏภาพสมาชิกครอบครัว Little Monster ทุกคนถ่ายภาพร่วมกนัพร้อมถือผลิตภณัฑข์นมปัง “ฟาร์มเฮา้ส์” โดยท่ี 
พ่อเหวง แม่ตุ๊ก และพ่ีจิน จะยืนถือผลิตภณัฑต์ามปกติ มีเพียงเรนน่ีสาวนอ้ยตวัป่วนของบา้นท่ีกม้ลง อา้ปากหวอ เบิก
ตามองผลิตภณัฑแ์บบท่ึงๆ ขณะท่ีภาพถดั ๆ มา จะเป็นการบอกเล่าวิธีเช็คความสดใหม่ของผลิตภณัฑด์ว้ยวิธีการต่าง 
ๆ อาทิ การตรวจเช็คการซีลบรรจุภณัฑ์ เห็นไดจ้ากภาพท่ีเรนน่ีมองไปท่ีแถบซีลรักษาความสดบนบรรจุภณัฑ์ ,  การ
ตรวจเช็ควนัท่ีผลิต เห็นไดจ้ากภาพพ่ีจินช้ีต าแหน่งวนัผลิตท่ีระบุขา้งถุงบรรจุภณัฑ,์ การตรวจเช็ควนัจดัจ าหน่าย เห็น
ไดจ้ากการสังเกตสีของคลิปล็อคมีทั้งหมด 7 สีตามวนั, การตรวจเช็คความอร่อยดว้ยการทดลองชิม เห็นไดจ้ากภาพ
การทานขนมปังของพี่จินและเรนน่ี 

4.2 การส่ือสารผา่นสญัลกัษณ์เชิงสี 
ด้านการส่ือสารผ่านสัญลักษณ์เชิงสี พบว่า ครอบครัว Little Monster มักมีการส่ือความหมายในเชิง

สัญลกัษณ์ (Symbol) ผา่นโทนสีของเคร่ืองแต่งกายท่ีสอดคลอ้งกบัสินคา้หรือผลิตภณัฑอ์ยูเ่สมอ ตวัอยา่งเช่น การรีวิว
ขนมปัง “ฟาร์มเฮา้ส์” พบการส่ือความหมายในเชิงสญัลกัษณ์ผา่นการแต่งกายโทนสีแดง ซ่ึงเป็นสีสัญลกัษณ์ของขนม
ปัง “ฟาร์มเฮา้ส์”, การรีวิวกระดาษทิชชู Zilk พบการแต่งกายโทนสีม่วงเขียวเพ่ือส่ือถึงสีสัญลกัษณ์ของกระดาษทิชชู 
Zilk, การแต่งกายโทนสีฟ้าน ้ าเงิน เพ่ือส่ือถึงสีสัญลกัษณ์ของ Duchies Yoghurt, การแต่งกายโทนสีแดงเพื่อส่ือถึงสี
สัญลักษณ์ของ “สก๊อต ซุปไก่สกัด”, การแต่งกายโทนสีฟ้าขาว เพ่ือส่ือถึงสีสัญลักษณ์ของผลิตภัณฑ์โคโดโม 
(Kodomo) เป็นตน้ 

4.3 การส่ือสารผา่นกิจกรรมเพ่ือสงัคม (CSR) 
ดา้นการส่ือสารผา่นกิจกรรมเพ่ือสงัคม (CSR) พบว่า เฟซบุ๊ก Little Monster มีการส่ือสารกิจกรรมเพ่ือสงัคม

ท่ีโดดเด่นประการหน่ึง คือ “การส่ือสารการตลาดท่ีเก่ียวโยงกับประเด็นสังคม (Cause-Related Marketing)” โดย
องคก์รบริจาครายไดส่้วนหน่ึงจากการขายสินคา้หรือบริการ เพ่ือน าไปสมทบทุนหรือบริจาคใหก้บัหน่วยงานการกศุล 
หรือมูลนิธิต่าง ๆ ดงัปรากฏในโพสต์ผลิตภณัฑ์โคโดโม (Kodomo) ซ่ึงมีการบริจาครายไดบ้างส่วนจากยอดขายเพ่ือ
ช่วยเหลือครอบครัวเด็กท่ีล าบากในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ดงัตวัอยา่งโพสตท่ี์ว่า “ละช่วงน้ีเคา้ก็มีกิจกรรมดี ๆ ให้
เราไดร่้วมท าบุญส่งต่อความช่วยเหลือไปยงัครอบครัวอ่ืน ๆ ท่ีก าลงัล าบากในสถานการณ์ตอนน้ีกนัค่ะ กบัโครงการ 
“โคโดโมเราสู้ไปดว้ยกนั” เม่ือซ้ือสินคา้โคโดโม ชนิดใดก็ไดผ้่าน All online ครบ 99 บาท ก็จะไดรั้บของแถมเป็นผา้
ปิดปากลายสัตวน่์ารัก ๆ ส าหรับเด็ก 1 ช้ิน ขนาด 6 น้ิว x 7 น้ิว (มูลค่า 139 บาท) แลว้ยงัไดร่้วมบริจาค 9 บาท (ยอด
บริจาคสูงสุด 100,000 บาท) ให้กบัโครงการ หน่ึงคลิกบริจาคช่วยชีวิตเด็กรอดอีกดว้ย ไดท้ั้งผา้ปิดปากให้ลูก แลว้ก็ยงั
ไดท้  าบุญดว้ยนะคะ อยา่ลืมไปซ้ือกนันา้ทุกคน” 

นอกจากน้ี ยงัมีการส่ือความหมายผ่านภาพแสดงสโลแกนท่ีว่า “โคโดโม เราสู้ไปดว้ยกนั ยิ่งชอ้ปยิ่งไดบุ้ญ” 
โดยมีสมาชิกครอบครัว Little Monster ทุกคนยิม้ดว้ยสีหนา้และแววตาท่ีส่ือถึงการพร้อมสู้และให้ก าลงัใจ แม่ตุ๊กและ
พ่ีจินแสดงท่าทางชูสองน้ิวให้ก าลงัใจ เรนน่ีชูน้ิวช้ีไปทางขอ้ความโคโดโม เป็นนยัยะวา่ “โคโดโมร่วมใหก้ าลงัใจสู้ไป
ดว้ยกนั” ส่ือถึงคอนเซปหลกัของกิจกรรมโครงการ “โคโดโมเราสู้ไปดว้ยกนั” ท่ีตอ้งการส่งก าลงัใจให้กบัผูท่ี้ไดรั้บ
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ความล าบากจากสถานการณ์โควิด-19 พร้อมทั้งส่ือว่า รายไดจ้ากการขายผลิตภณัฑ์โคโดโมในคร้ังน้ีจะน าสร้างบุญ
ช่วยเหลือสงัคมต่อไป 

4.4 การสร้างประสบการณ์ออนไลน์ผา่นภารกิจ 
ดา้นการสร้างประสบการณ์ออนไลน์ผ่านภารกิจ พบว่า “การส่ือสารการตลาดเชิงประสบการณ์ผ่านการ

กระท า (Act-marketing Communication)” ดงัตวัอยา่ง “กิจกรรมประกวดคลิปวิดีโอสั้นกบั Duchies Yoghurt ชิงรางวลั 
iPad” ท่ีมีการส่ือสารใหท้ ากิจกรรมดว้ยวิธีการต่อไปน้ี 

1) การเชิญชวนให้ร่วมสนุกกบัภารกิจ โดยครอบครัว Little Monster มีการเชิญชวนให้ร่วมสนุกกบั
ภารกิจกิจกรรมถ่ายท าคลิปสั้นชิงรางวลักบัทาง DUTCHIE YOGHURT ผา่นทั้งขอ้ความแคปชัน่และคลิปวิดีโอ 

2) การแนะน าวิธีการร่วมสนุกกบัภารกิจ โดยครอบครัว Little Monster มีการแนะน าตวัอยา่งภารกิจ
การถ่ายท าคลิปวิดีโอเพ่ือใหผู้ช้มไดน้ าไปเป็นแนวทางในการสร้างสรรคค์ลิปประกวด Duchies Yoghurt ของตนเอง 

4.5 การเล่าเร่ืองดว้ยภาพชุด (Photo Series) 
ดา้นการส่ือสารผ่านการเล่าเร่ืองดว้ยภาพชุด (Photo Series) พบว่า เฟซบุ๊ก Little Monster ใชเ้ทคนิคการเล่า

เร่ืองดว้ยภาพชุดอยูบ่่อยคร้ัง ดงัตวัอยา่งการส่ือสารผา่นการเล่าเร่ืองดว้ยภาพชุดของ ผลิตภณัฑ ์“สก๊อต ซุปไก่สกดั” ท่ี
ประกอบดว้ยภาพชุด 4 ภาพ เม่ือพิจารณาภาพเปิดเร่ือง จะพบภาพสมาชิกครอบครัว Little Monster ทุกคนถ่ายภาพ
ร่วมกบัผลิตภณัฑ์สก๊อต ซุปไก่สกดั โดยท่ี แม่ตุ๊กยิ้มถือผลิตภณัฑ์พร้อมยกแขนท าท่าแบ่งกลา้มสองขา้งส่ือถึงความ
แข็งแรง สุขภาพดี, พ่อเหวงท าสีหนา้ชิว ๆ ถือผลิตภณัฑพ์ร้อมท าท่าผายมือส่ือถึงความรู้สึกสบาย สมองปลอดโปร่ง, 
พ่ีจินยิ้มถือผลิตภณัฑ์พร้อมช้ิวน้ิวมาท่ีขมบัหรือสมองส่ือถึงความสดใส สมองปลอดโปร่ง, และเรนน่ีท าสีหน้ายิ้ม
มุ่งมัน่พร้อมชูผลิตภณัฑอ์ยา่งมัน่ใจส่ือถึงความเช่ือมัน่ในคุณภาพของผลิตภณัฑ ์ดงัตวัอยา่งรูปท่ี 4.22 ในส่วนภาพถดั 
ๆ มา จะเป็นการบอกเล่าเร่ืองราวคุณสมบติัในดา้นการบ ารุงสมองและร่างกายของสก๊อต ซุปไก่สกดั ผ่านสมาชิก
ครอบครัว Little Monster เช่น ภาพพ่ีจินแสดงการนั่งยิ้มท าการบา้นพร้อมกบั สก๊อต คิดส์ ช็อกโก ซุปไก่สกดั หรือ 
ภาพเรนน่ีเลียริมฝีปากหลกัจากด่ืมสก๊อต คิดส์ ซุปไก่สกดัผสมนมผงช็อกโกแลต ดว้ยความเอร็ดอร่อย 

4.6 การส่ือสารผา่นการเล่าเร่ือง (Storytelling) 
ดา้นการส่ือสารผ่านการเล่าเร่ือง (Storytelling) พบว่า เฟซบุ๊ก Little Monster มีการใชเ้ทคนิคการเล่าเร่ืองดว้ย

ภาพการ์ตูนกราฟิก โดยจะเห็นไดจ้ากตวัอยา่งการเล่าเร่ืองผลิตภณัฑก์นัยงุ “ซอฟเฟล” ท่ีเร่ิมตน้เล่าถึงเหตุการณ์ท่ีเด็ก ๆ 
สมาชิกครอบครัว Little Monster ถูกยงุกดัเป็นรอยเตม็ใบหนา้ ในขณะท่ี พ่อเหวง พยายามใชไ้มไ้ล่ยงุไม่ให้เขา้มากดัลูก
แต่ไม่เป็นผล ทนัใดนั้น แม่ตุ๊ก ก็ปรากฏตวัราวกบัฮีโร่พร้อมฉีดสเปรยก์นัยงุ “ซอฟเฟล” เพ่ือช่วยทุกคน จากนั้น แม่ตุ๊ก 
ก็ไดอ้ธิบายขอ้ควรรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ให้ทุกคนฟังอย่างตั้งใจ ในตอนจบสมาชิกครอบครัว Little Monster ทุกคนก็อยู่
ดว้ยกนัอย่างมีความสุขปลอดภยัจากยุงร้ายเพราะใชผ้ลิตภณัฑ์กนัยุง “ซอฟเฟล” จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปตามแนว
ทางการเล่าเร่ืองไดด้งัน้ี 

1) จุดเร่ิมตน้ของเร่ืองราว (Introduction) : เล่าถึงเหตุการณ์ท่ีเดก็ ๆ สมาชิกครอบครัว Little Monster 
ถูกยงุกดัเป็นรอยเต็มใบหน้า โดยมีเน้ือหาบรรยายว่า “ยงุกดัลูกอีกแลว้ววว!! ทั้งคนัทั้งเป็นแผลเจ็บใจจริง ๆ น่ีขนาด
ช่วยกนัระวงัไม่ใหค้ลาดสายตาแลว้นะ เดก็ ๆ ยงัโดนแอบกดัจนได!้” 

2) จุดหลกัของเร่ือง (Rising Action) : พ่อเหวง พยายามใชไ้มไ้ล่ยุงไม่ให้เขา้มากดัลูกแต่ไม่เป็นผล 
โดยมีเน้ือหาบรรยายวา่ “กนัยงุไม่ไหวแลว้” 
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3) จุดเปล่ียนแปลงหรือจุดพลิกผนั (Climax) : แม่ตุ๊ก ก็ปรากฏตวัราวกบัฮีโร่พร้อมฉีดสเปรยก์นัยุง 
“ซอฟเฟล” เพ่ือช่วยทุกคน โดยมีเน้ือหาบรรยายว่า “แม่เลยตอ้งหาตวัช่วยเจ๋ง ๆ มาป้องกนัเพ่ิมอีกแลว้ น่ีเลยซอฟเฟล
กล่ินหอม ท่ีคนรักยงุเกลียด” 

4) บทสรุป (Conclusion) : สมาชิกครอบครัว Little Monster ทุกคนก็อยู่ด้วยกันอย่างมีความสุข
ปลอดภยัจากยงุร้ายเพราะใชผ้ลิตภณัฑก์นัยงุ “ซอฟเฟล” 

5) การฝากขอ้แนะน า : แม่ตุ๊ก กไ็ดอ้ธิบายขอ้ควรรู้เก่ียวกบัการเช็คขอ้มูลผลิตภณัฑข์องแทใ้ห้ทุกคน
ฟัง ซ่ึงทุกคนนั้นฟังอยา่งตั้งใจ และมีการท้ิงทา้ยดว้ยการสรุปคุณภาพและยอดขาย เพ่ือเชิญชวนให้ใชผ้ลิตภณัฑ ์โดยมี
เน้ือหาบรรยายวา่ “สเปรยแ์ละโลชัน่ทากนัยงุการันตีคุณภาพดว้ยยอดขายอนัดบั 1 ในประเทศไทยเลยนะ ท่ีไดล้องแลว้
ชอบมากกนัยงุไดเ้ห็นผลจริง ๆ ตอนน้ีพกติดตวัไวใ้ชต้ลอดเลยอยากมาแนะน าใหไ้ปซ้ือมาใชก้นันะคะ” 

4.7 การส่ือสารเชิงความรู้ 
ดา้นการส่ือสารเชิงความรู้ พบว่า มีการส่ือสารเชิงความรู้ผ่านการน าเสนอสินคา้ส่งเสริมการเรียนรู้ในเครือ 

Little Monster อยา่ง หนงัสือ หรือบตัรค าศพัท ์เช่น “หนงัสือ 100 ค าศพัท”์ ซ่ึงเป็นสินคา้ในเครือ Little Monster โดย
เป็นการน าเสนอภาพค าศพัทภ์าษาไทย-องักฤษ พร้อมภาพการ์ตูนประกอบสีสันสดใสท่ีอยูใ่นหนงัสือ โดยมีภาพของ
สาวน้อยเรนน่ีท่ีก าลงัอ่านหนังสือ100 ค าศพัท์ดว้ยสีหน้าสนใจ สนุก ต่ืนเตน้ ชวนให้อยากอ่าน และมีภาพตวัอย่าง
เน้ือหาค าศพัท์ภาพในหนังสือเล่มน้ี นอกจากน้ี ยงัมีขอ้ความบรรยายแนะน าเคล็ดลบัเก่ียวกบัเคล็บลบัวิธีการสอน
ภาษาองักฤษง่าย ๆ ให้กบัเด็ก ๆ ดงัตวัอยา่งขอ้ความท่ีว่า “เคล็ดลบัท่ีตุ๊กใชแ้ลว้เวิร์คตอนเร่ิมพูดองักฤษกบัเรนน่ีตอน
ขวบกว่าก็คือ ตุ๊กป้อนคลงัค าศพัทใ์ห้ลูกเยอะมาก ๆ จากค าศพัทก์็กระเถิบมาเป็นค ากริยา แลว้มนัเห็นผลจริง ๆ คือเขา
เร่ิมพดูภาษาองักฤษกลบัมาไดต้ั้งแต่ยงัไม่เขา้เรียน” 
 
5. การอภิปรายผล 

จากการศึกษาแนวทางการส่ือสารออนไลน์เก่ียวกบัสินคา้เด็กผ่านเฟซบุ๊ก Little Monster สามารถสรุปได้
เป็น 6 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) การรีวิวสินคา้ 2) การส่ือสารผา่นสีสญัลกัษณ์ 3) การส่ือสารผา่นกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) 4) 
การสร้างประสบการณ์ออนไลน์ผา่นภารกิจ 5) การเล่าเร่ืองดว้ยภาพชุด (Photo Series) 6) การส่ือสารผา่นการเล่าเร่ือง 
(Storytelling) 7) การส่ือสารเชิงความรู้ ซ่ึงทั้งหมดลว้นเป็นแนวทางการส่ือสารท่ีน่าสนใจ มีการน าเสนอขอ้มูลท่ี
เก่ียวข้องกับสินค้าบริการได้ตรงประเด็น ดึงดูดความสนใจ และมีเอกลกัษณ์ สอดคล้องกับแนวคิดการส่ือสาร
การตลาดเชิงเน้ือหา (Content Marketing)  ของ Taylor (2013 อา้งถึงใน สาลินี จีนจรรยา, 2558) ท่ีกล่าวว่า การส่ือสาร
การตลาดเชิงเน้ือหา เป็นวิธีการสร้างเน้ือหาท่ีน่าสนใจ โดดเด่น และมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั น าเสนอขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัสินคา้บริการตรงประเด็น ดึงดูดความสนใจ ตรงประเด็น เกิดการบอกต่อในโลกออนไลน์ และสามารถสร้างความ
ตอ้งการ สร้างแรงจูงใจ เพ่ิมทศันคติท่ีดีต่อตราสินคา้/บริการ การตลาดเชิงเน้ือหา (Content Marketing) นิยมใชช่้อง
ทางการส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ผูบ้ริโภคชอบการท าการตลาดเชิงเน้ือหาเพราะมีประโยชน์มากกว่า สามารถ
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีให้กบัตราสินคา้และผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคอยากซ้ือสินคา้จากองคก์รท่ีสร้างการตลาดเชิงเน้ือหา 
และยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ อรรถชยั วรจรัสรังสี (2556) ศึกษาเร่ืองประเภทเน้ือหาการตลาดบนเฟซบุ๊ก และ
ความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค ผลการวิเคราะห์เน้ือหาพบว่า ประเภทเน้ือหาการตลาดบนเฟซบุ๊กสินคา้สามารถแบ่งเป็น 
การให้ขอ้มูลข่าวสาร การส่งเสริมและกระตุน้ให้เกิดการซ้ือหรือใช ้และการจดักิจกรรมออนไลน์ ท านองเดียวกบั 
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ปาณมุก บุญญพิเชษฐ (2554) ไดท้  าการศึกษาพบว่า รูปแบบเน้ือหาของสารประกอบดว้ย การให้ขอ้มูลของสินคา้ 
(Product inform) การเสริมความรู้ (Education) การใหข้อ้มูลกิจกรรมพิเศษ ขณะท่ีผลการศึกษาของ ภาวิตา ไอยวริญญ ์
(2561) ท่ีท าการศึกษาเน้ือหาการรีวิวของผูใ้ชบ้ริการ เวบ็ไซต ์ทริปแอดไวเซอร์ ประเทศไทย พบประเด็นท่ีน่าสนใจ
เพ่ิมเติมว่า เน้ือหาประเภทเพ่ือให้ขอ้มูล 40.66% เป็นเน้ือหาท่ีเนน้การวิเคราะห์ขอ้มูลและให้ความรู้ เน้ือหาประเภทน้ี
ท าใหภ้าพลกัษณ์ของแบรนดดี์ข้ึน 

ในส่วนผลการวิจยัดา้นการรีวิวสินคา้พบว่า มีการรีวิวสินคา้ผา่นขอ้ความบรรยายและรูปภาพ โดยมีการรีวิว
สินคา้ในเชิงของการอธิบายคุณสมบติัท่ีดีของสินคา้ และการแสดงความช่ืนชมหรือความประทบัใจในตวัสินคา้ ท าให้
ผูติ้ดตามหรือผูรั้บสารเขา้ใจและรู้สึกดีกบัสินคา้นั้นมากยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบัท่ี Quick Service (2021) กล่าวว่า การรีวิว
สินคา้ ถือเป็นหัวใจส าคญัของการขายของ ซ่ึงไม่ว่าจะเป็นการขายของออฟไลน์ หรือการขายของออนไลน์ การรีวิว
สินคา้ก็จะช่วยให้ร้านคา้มีโอกาสขายของไดม้ากข้ึน เพราะเป็นส่ิงท่ีแสดงให้ลูกคา้เขา้ใจสินคา้มากข้ึนการรีวิวสินคา้ท่ี
ดีจะท าให้ลูกคา้รู้สึกอยากไดสิ้นคา้มากข้ึน และมีความเช่ือถือในสินคา้ของร้านไดม้ากข้ึน รวมถึงสอดคลอ้งกบัท่ี 
ธนาคารกสิกรไทย (2561) ให้นิยามเก่ียวกบั การรีวิวสินคา้ ไวว้่าหมายถึง ค าชมสั้น ๆ แต่มีคุณค่าจากลูกคา้ท่ีเขียนถึง
ประสบการณ์ในการใชผ้ลิตภณัฑข์องเรา ทั้งน้ี ลูกคา้ส่วนใหญ่ตดัสินใจซ้ือจากรีวิวท่ีพวกเขาอ่าน  ถา้ธุรกิจออนไลน์
ของคุณไดรั้บ รีวิวเชิงบวกจากลูกคา้เท่ากบัยอดขายท่ีเพ่ิมข้ึน 

นอกจากน้ี ด้านการสร้างประสบการณ์ออนไลน์พบว่า เฟซบุ๊ก Little Monster มีการส่ือสารเพื่อสร้าง
ประสบการณ์ร่วมโดย 1) การเชิญชวนให้ร่วมสนุกกบัภารกิจ และ 2) การแนะน าวิธีการร่วมสนุกกบัภารกิจ ซ่ึงเป็น
รูปแบบหน่ึงของการส่ือสารการตลาดเชิงประสบการณ์ผ่านการกระท า ดงัท่ี ธีรพนัธ์ โล่ห์ทองค า (2563) กล่าวถึง
กลวิธีการส่ือสารการตลาดเชิงประสบการณ์รูปแบบหน่ึงท่ีไดรั้บความนิยมคือ การส่ือสารการตลาดเชิงประสบการณ์
ผา่นการกระท า (Act-marketing Communication) ท่ีถูกออกแบบเพื่อสร้างประสบการณ์ตรงให้กบัลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย 
โดยมุ่งหวงัให้เกิดพฤติกรรมและรูปแบบการด าเนินชีวิตตามความต้องการของนักการตลาด ทั้ งน้ี ปัจจัยของ
ความส าเร็จข้ึนอยูก่บัความน่าสนใจของรูปแบบและกิจกรรมท่ีสร้างข้ึนว่ามีมากนอ้ยเพียงใด นอกจากน้ี ยงัข้ึนอยูก่บั
ความคงทนถาวรของพฤติกรรมอนัเกิดจากประสบการณ์ท่ีไดรั้บก็เป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีส าคญัของความส าเร็จดว้ย
เช่นกนั นกัการตลาดมกัน ารูปแบบของกลยุทธ์น้ีมาใชเ้พ่ือเสริมสร้างความส าเร็จ  โดยความพยายามท่ีจะผลกัดนัให้
ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายมีโอกาสร่วมกิจกรรมการตลาดกบัสินคา้และบริการให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้เพ่ือเปิดโอกาสให้
ลูกคา้กลุ่มเป้าหมายไดแ้สดงและแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัลูกคา้รายอ่ืน ๆ อนัน าไปสู่การปรับเปล่ียนทศันคติและ
พฤติกรรมของลูกคา้กลุ่มเป้าหมายไดเ้ป็นอยา่งดีอีกดว้ย 
 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาแนวทางการส่ือสารออนไลน์เก่ียวกบัสินคา้เด็กผ่านเฟซบุ๊ก Little Monster สามารถสรุปได้
เป็น 7 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) การรีวิวสินคา้ 2) การส่ือสารผา่นสีสญัลกัษณ์ 3) การส่ือสารผา่นกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) 4) 
การสร้างประสบการณ์ออนไลน์ผา่นภารกิจ 5) การเล่าเร่ืองดว้ยภาพชุด (Photo Series) 6) การส่ือสารผา่นการเล่าเร่ือง 
(Storytelling) และ 7) การส่ือสารเชิงความรู้  

ผลการศึกษาในคร้ังน้ี เฟซบุ๊กท่ีตอ้งการส่ือสารเก่ียวกับสินคา้เด็ก สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการวาง
แผนการน าเสนอเน้ือหาในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น การรีวิวสินคา้ การส่ือสารผ่านสีสัญลกัษณ์ การส่ือสารผ่าน
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กิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) การสร้างประสบการณ์ออนไลน์ผ่านภารกิจ การเล่าเร่ืองดว้ยภาพชุด (Photo Series) การ
ส่ือสารผ่านการเล่าเร่ือง (Storytelling) หรือการส่ือสารเชิงความรู้ อีกทั้งผลการศึกษาสามารถน าไปต่อยอดการศึกษา
คน้ควา้วิจยัใหเ้กิดเป็นองคค์วามรู้ใหม่ ทั้งในการดา้นวิชาการและวิชาชีพต่อไป 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นเพียงการศึกษาแนวทางการส่ือสารของผูจ้ดัท าเฟซบุ๊ก ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพเท่านั้น 
ในอนาคตควรมีการวิจยัในเชิงการศึกษาประเด็นความตอ้งการ การตอบสนองความตอ้งการ หรืออิทธิพลท่ีมีต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้เด็กของผูรั้บสารทั้งในรูปแบบของงานวิจยัเชิงปริมาณและคุณภาพเพ่ิมเติม นอกจากน้ีส าหรับการ
วิจยัในคร้ังต่อไป ควรพฒันาการวิจยัเชิงบูรณาการไปยงัเฟซบุ๊กหรือส่ือออนไลน์รูปแบบอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือให้ได้
ผลการวิจยัท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาเน้ือหาและวิธีการส่ือสารผา่นส่ือออนไลน์ในวงกวา้ง 
 
เอกสารอ้างองิ 
ธนาคารกสิกรไทย. (2561). การรีวิวสินค้า. สืบคน้จาก https://www.kasikornbank.com/th/ 
ธีรพนัธ์ โล่ห์ทองค า. (2563). จะสร้างสรรค์ประสบการณ์ให้ลูกค้าอย่างไร ถึงจะตรึงใจมิรู้ลืม. สืบคน้จาก 

https://marketeeronline.co/archives/202875 
ปาณมุก บุญญพิเชษฐ (2554). การออกแบบสารในการประชาสัมพันธ์การตลาดผ่านเฟซบุ๊กของกลุ่มเคร่ืองส าอางตรา

สินค้าหรู (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, กรุงเทพมหานคร. 
เฟซบุ๊ก Little Monster. (2564). เฟซบุ๊ก Little Monster. สืบคน้จาก https://www.facebook.com/littlemonsterrocknroll/ 
ภาวิตา ไอยวริญญ.์ (2561). เนือ้หาการรีวิวของผู้ใช้บริการ เวบ็ไซต์ ทริปแอดไวเซอร์ ประเทศไทย (วิทยานิพนธ์

ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยักรุงเทพ, กรุงเทพมหานคร. 
สาลินี จีนจรรยา. (2558). ประสิทธิผลของการเผยแพร่ข่าวสารประชาสัมพันธ์เชิงบูรณาการบนส่ือใหม่ของ

มหาวิทยาลัยรังสิต (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, กรุงเทพมหานคร. 
สุภารักษ ์จูตระกูล. (2559). ครอบครัวกบัการรู้เท่าทนัส่ือดิจิทลัของดิจิทลัเนทีฟ (Digital Literacy, Digital Natives and 

Family). วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย, 11(1)(มกราคม - มิถุนายน 2559), 131-150. 
อรรถชยั วรจรัสรังสี. (2556). ประเภทเนือ้หาการตลาดบนเฟซบุ๊กสินค้า และความตั้งใจซื้อของผู้บริโภค (วิทยานิพนธ์

ปริญญามหาบณัฑิต). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, กรุงเทพมหานคร. 
Marketeer Online. (2019). Little Monster รายได้ไม่เลก็นะ. Retrieved from https://marketeeronline.co/archives/122930 
McLuhan, M. (1964). Understanding Media: The Extensions of Man. New York: McGraw-Hill. 
The Asian Parent. (2020). ผลส ารวจพฤติกรรมการใช้งานอินเทอร์เนต็ของคุณแม่ยคุใหม่ชาวไทย. Retrieved from 

https://www.twfdigital.com/blog/2020/02/global-social-media-usage-stats-q1-2020/ 
Quick Service. (2021). วิธีการรีวิวสินค้า. Retrieved from https://www.quickservice.co.th/review/ 

https://www.facebook.com/littlemonsterrocknroll/


 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 193 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 

การอพยพย้ายถ่ิน ของแรงงานจากภาคอสีาน สู่พืน้ท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

MIGRATION OF LABOR FROM THE NORTH EASTERN REGION TO THE EASTERN 
REGION’ S INDUSTRIAL TERRITORY 

พทิยาพล ไชยเชียงพณิ1 และรัตพงษ์ สอนสุภาพ2 
หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา ผูน้ าทางสังคม ธุรกิจ และการเมือง วิทยาลยันวตักรรมสังคม มหาวิทยาลยัรังสิต 

อีเมล ์Pitayapol.chaichiangpin@gmail.com 

--------------------------------- 
 

บทคัดย่อ 
การวิจยัเร่ือง “การอพยพยา้ยถ่ิน ของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก” มีผลจาก

ความต้องการศึกษาถึงสาเหตุท่ีแทจ้ริง และ ผลกระทบจากการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ี
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก โดยการศึกษาดงักล่าว แบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 สาเหตุท่ีแทจ้ริงของ
การอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก โดยการศึกษาเชิงคุณภาพจากการ
วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนาโดยสัมภาษณ์แรงงานจากภาคอีสาน ท่ีอพยพยา้ยถ่ินเขา้มาท างาน ในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรม
ภาคตะวนัออก ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการยา้ยถ่ิน ได้แก่ ญาติพ่ีน้องหรือคนรู้จักชักชวน สถาน
ประกอบการค่อนขา้งมาก ค่านิยมการยา้ยถ่ิน ความเจริญของพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก การรักษาพยาบาลท่ี
ดีกว่า ค่าจ้างค่าตอบแทนท่ีสูง ส่วนท่ี 2 ผลกระทบจากการอพยพย้ายถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ี
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก โดยผลการศึกษาพบว่าปัญหาในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกคือ ส่ิงแวดลอ้มมี
มลภาวะเสียง,ฝุ่ น,อากาศ รถติด มีอุบติัเหตุบ่อย ชุมชนแออดัเน่ืองจากมีแรงงานอพยพยา้ยถ่ินมาท างานในพ้ืนท่ี
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออกเป็นจ านวนมาก  และส่วนมากจะเป็นแรงงานท่ีมีฝีมือ และมีประสบการณ์ รวมถึงทกัษะ
ต่างๆ ท าใหมี้ค่าแรงค่อนขา้งสูงเม่ือเทียบกบัพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ของไทย 

ผลการศึกษาดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นว่า ภาครัฐควรมีการก าหนดนโยบายพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การบริหารจดัการ
ชลประทาน การปรับเปล่ียนค่านิยมการยา้ยถ่ิน พฒันาการศึกษา แหล่งการเรียนรู้ ในชุมชน สถานพยาบาล การ
คมนาคม สาธารณูปโภคพ้ืนฐาน การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตระดบัทอ้งถ่ิน การพฒันาฝีมือแรงงาน พฒันาแหล่ง
ท่องเท่ียวในชุมชน และปรับอตัราค่าจา้งขั้นต ่าใหเ้หมาะสมเพ่ือลดความเหล่ือมล ้าในสงัคม เป็นตน้ นโยบายมาตรการ
ดงักล่าว จะสามารถป้องกนัการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกต่อไป 
ค าส าคัญ:  การอพยพยา้ยถ่ิน, ความตอ้งการแรงงาน, พ้ืนท่ีอุตสาหกรรม 
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ABSTRACT 
The objective of the study was to examine the natural causes and effects of Northeast-to-Eastern industrial 

labor migration. The research was divided into two sections. Part 1 is the actual cause of Northeast-to-Eastern 
Industrial Area labor migration. This qualitative study was based on descriptive data analysis and interviews with 
Northeastern migrants to Eastern industrial areas. The findings revealed that factors that affect migration are relatives 
or acquaintances who persuade the establishment quite a lot, migration values, the prosperity of the eastern industrial 
area, better medical care, and higher wages. Part 2 is the impact of the migration of workers from the northeastern 
region to the Eastern Industrial Area.  According to the study, the problem in the eastern industrial area is the 
environment, which includes noise pollution, smog, air traffic congestion, frequent accidents, and impoverished 
conditions. The majority of the migrant employees in the eastern industrial area are laborers. Compared to other 
regions in Thailand, wages in this region are relatively high because the labor force is skilled, experienced, and 
possesses a variety of skills. 

Based on the study results, it is recommended that the government implement various local development 
policies. These include managing irrigation, promoting education, establishing community-based learning resources, 
building senior homes, improving transportation and public utilities, and enhancing production efficiency. 
Developing local labor skills, creating tourist attractions, and adjusting the minimum wage rate to reduce social 
inequality are potential solutions. By implementing these policy measures, employees can be prevented from 
migrating from the Northeast to the Eastern industrial region. 
Keywords:  Migration, Demand for labor, Industrial areas 
 
1. บทน า 

ภาคตะวนัออกของไทย ประกอบดว้ย 7 จงัหวดั คือ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ชลบุรี ระนอง จนัทบุรี ปราจีนบุรี 
สระแกว้ และตราด เป็นแหล่งเศรษฐกิจและการพฒันาอุตสาหกรรมท่ีส าคญัของประเทศ โดยภาคตะวนัออกมีมูลค่า
ผลิตภณัฑภ์าค ณ ราคาประจ าปี 2562 เท่ากบั 3,042,916 ลา้นบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 18 ของผลิตภณัฑม์วลรวม
ประเทศ เม่ือเทียบขนาดเศรษฐกิจของภาคตะวนัออก ปี 2559 กบัปี 2562 พบว่า ภาคตะวนัออกมีสัดส่วนการผลิต
เพ่ิมข้ึน จากร้อยละ 17.5 ของผลิตภณัฑม์วลรวมประเทศ ในปี 2559 เป็นร้อยละ 18 ในปี 2562 

โครงสร้างเศรษฐกิจของภาคตะวนัออกพ่ึงพิงภาคอุตสาหกรรมมากท่ีสุดช่วง 3 ปีแรกของแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 ภาคอุตสาหกรรมมีสัดส่วนถึงร้อยละ 65.3 ของผลิตภณัฑ์ภาค อุตสาหกรรม
ส าคัญท่ีมีสัดส่วนมูลค่าผลิตภัณฑ์สูงของภาค คือ อุตสาหกรรมการผลิตถ่านโค้ก และผลิตภัณฑ์จากการกลั่น
ปิโตรเลียม การผลิตยานยนต ์รถพ่วงและรถก่ึงพ่วง การผลิตผลิตภณัฑค์อมพิวเตอร์ อิเล็กทรอนิกส์ และอุปกรณ์ทาง
ทศันศาสตร์การผลิตเคมีภณัฑ ์และผลิตภณัฑ์เคมี ภาคบริการมีสัดส่วนร้อยละ 28.5 ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการคา้และการ
ขนส่ง 

โดยจงัหวดัท่ีมีสัดส่วนมูลค่าผลิตภณัฑ์จงัหวดัต่อภาคสูงท่ีสุด คือ จงัหวดัชลบุรี ร้อยละ 34.8 รองลงมาคือ 
ระยอง ร้อยละ 32.7 และฉะเชิงเทรา ร้อยละ 12.7 และโครงการพัฒนาส่วนใหญ่มุ่งด าเนินการเพ่ือให้บรรลุ
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วตัถุประสงคด์า้น “การพฒันาพ้ืนท่ีเศรษฐกิจใหม่ ใหส้นบัสนุนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัและการพฒันา
ในพ้ืนท่ีอยา่งย ัง่ยนื” และมุ่งเนน้พฒันาในยทุธศาสตร์ต่างๆ ยกตวัอยา่งเช่น พฒันาพ้ืนท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก
ให้เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษท่ีมีความทนัสมยัท่ีสุดในภูมิภาคอาเซียน เป็นตน้ (ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและ
สงัคมแห่งชาติ, 2564  หนา้ 119-129) 

จากความเป็นแหล่งเศรษฐกิจและการพฒันาอุตสาหกรรมท่ีส าคญัของประเทศนั้น ท าให้เกิดการเคล่ือนยา้ย
แรงงานในประเทศจากภาคตะวนัออกเฉียงและภาคเหนือ  รวมทั้งความตอ้งการแรงงานราคาถูกจากประเทศเพ่ือน
บา้นจากกมัพูชา ลาว เมียนมาร์มีมากข้ึนตามอตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศ ระว่างปี พ.ศ. 2530 ถึง พ.ศ. 
2539 ประเทศไทยไดก้ลายเป็นประเทศท่ีมีรายไดป้านกลาง และเป็นท่ีรองรับการเคล่ือนยา้ยแรงงานทั้งภายในประเทศ
เองและระหวา่งประเทศ โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีเขตพฒันาอุตสาหกรรมใหม่ตามแนวชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออก (Harkins, 
Benjamin,2019)  จนถึง ทศวรรษท่ี 2550-2560 นโยบายการเคล่ือนยา้ยแรงงานส าหรับแรงงานขา้มชาติจึงมีความ
เขม้งวดมากข้ึน จนสร้างแรงกดดนัทั้งผูป้ระกอบการและความตอ้งการไดง้านท าของผูอ้พยพจากประเทศตน้ทาง และ
การสร้างสะพานเช่ือมพรมแดนประเทศไทยกบัประเทศเพ่ือนบา้นนั้น น าไปสู่ปัญหาเชิงนโยบายเก่ียวกบัแรงงานขา้ม
ชาติตามมา คือ มีแรงงานเขา้มาถูกกฎหมายนอ้ยกว่าแรงงานผิดกฎหมาย (Martin,Philip,2007) 

ส าหรับการเคล่ือนยา้ยแรงงานภายในประเทศช่วงหลงัปี พ.ศ.2540 เป็นตน้มานั้น เป็นผลมาจากนโยบาย
ส่งเสริมการลงทุนของรัฐบาล ท าให้นักลงทุนต่างชาติเขา้มาลงทุนจ านวนมาก โดยเฉพาะโรงงานอุตสาหกรรม
ขยายตวัเพ่ิมจ านวนข้ึนอยา่งรวดเร็ว ผลท่ีตามมา คือ เกิดความตอ้งการแรงงานในสายการผลิตจ านวนมาก คนอีสาน
เร่ิมทยอยเดินทางเขา้มาท างานในเขตภาคตะวนัออกเพ่ิมมากข้ึน อยา่งไรกต็ามอตัราการยา้ยถ่ินฐานภายในประเทศไทย
ลดลงระหว่างปี พ.ศ. 2545 ถึง พ.ศ. 2552 ซ่ึงเป็นไปไดเ้น่ืองจากรัฐบาลพยายามส่งเสริมการพฒันาท่ีสมดุลในระดบั
ภูมิภาคมากข้ึน (UNTWG 2014; IOM 2011) และแนวโนม้น้ีก็ปรากฏข้ึนอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ปี พ.ศ.2555 ถึง พ.ศ.2559 
จ านวนผูย้า้ยถ่ินต่อปีลดลงอยา่งต่อเน่ืองจากร้อยละ 2.3  และร้อยละ 2 ของประชากรชายและหญิงเป็นร้อยละ 1.2 และ 
1.1 ตามล าดบั (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2559) 

ปัจจุบนัการเดินทางจากภาคอีสานมายงันิคมอุสาหกรรมในภาคตะวนัออกสามารถท าไดส้ะดวก คนงาน
สามารถข้ึนรถจากจงัหวดับา้นเกิดแลว้มาลงท่ี หนา้นิคมอุตสาหกรรมไดเ้ลย หรือหากอยูจ่งัหวดัท่ีไม่มีปลายทางไปยงั
ภาคตะวนัออก กส็ามารถนัง่รถโดยสารมาลงท่ีจงัหวดันครราชสีมาแลว้นัง่ต่อมาลงจงัหวดัในภาคตะวนัออกไดเ้ช่นกนั
คนงานในพ้ืนท่ีศึกษาส่วนใหญ่จะกลบับา้นท่ีต่างจงัหวดัในช่วงวนัหยดุยาว อยา่งช่วงสงกรานตแ์ละปีใหม่ พวกเขาก็
สามารถข้ึนรถไดท่ี้หน้านิคมอมตะซิต้ี แลว้ไปลงยงัจงัหวดับา้นเกิดของพวกเขาไดเ้ลย หรือไปต่อรถท่ีนครราชสีมา 
กรณีท่ีรถไม่ผา่นจงัหวดันั้น หรือส าหรับคนงานท่ีท างานไดร้ะยะหน่ึงและมีรถยนตเ์ป็นของตวัเองแลว้ พวกเขากจ็ะขบั
รถกลบับา้น และขากลบัมาจากบา้นพวกเขาจะน าขา้วเหนียว ปลาร้ามาบริโภคเองดว้ย (สุวิทย ์ธีรศาศวตั, 2541) 

นอกจากน้ี ประชาชนส่วนใหญ่ทางภาคอีสาน มีการอพยพแรงงานเขา้สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก
เป็นจ านวนมาก ส่งผลกระทบต่อความหนาแน่นของประชากร ซ่ึงหากขาดการบริหารจดัการท่ีดีและเหมาะสม กบั
จ านวนประชากรท่ีมีอยูจ่ริงในแต่ละพ้ืนท่ี ยอ่มก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชากรทั้งทางตรงและทางออ้มและมีผลต่อ
การเกิดปัญหาอ่ืน ๆ ตามมาอีกมากมาย ปัญหาการขูดรีดแรงงานจากชนบท การเอารัดเอาเปรียบเร่ืองค่าจา้ง และ
สวสัดิการ การหลีกเล่ียงกฎหมาย ปัญหายาเสพติด ปัญหาท่ีอยู่อาศยั ปัญหาการปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม และ
ปัญหาอนัเน่ืองมาจากการอพยพยา้ยถ่ินมีแนวโนม้วา่จะ เป็นปัญหาท่ีเร้ือรังต่อไปในอนาคต 
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ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาสาเหตุของการอพยพยา้ยถ่ิน และวิเคราะห์ผลกระทบจากการอพยพยา้ยถ่ินของ
แรงงานจากภาคอีสานสู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก รวมทั้งขอ้เสนอแนะต่อภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพ่ือศึกษาสาเหตุของการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
2.2 เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบจากการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาค 

ตะวนัออก 
 
3. การด าเนินการวจิัย 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีค าถามส าคัญของการวิจัย (Main 
Question) เป็นศูนยก์ลางไปยึดโยงกับวตัถุประสงค์ของการวิจัยท่ีได้ก าหนดไวแ้ล้วซ่ึงจะสัมพนัธ์กับบริบทเชิง
แนวความคิด (Conceptual Context) ท่ีไดจ้ากการศึกษาทฤษฎีแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งค าถามวิจยัยงัเป็น
ศูนยก์ลางเช่ือมต่อกบัวิธีการศึกษา (Methods) โดยการวิจยัเร่ือง การอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ี
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก มีวิธีการวิจยัโดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพ่ือวิเคราะห์ปัจจยัทางดา้น เศรษฐกิจ สังคม
และปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีคาดว่าจะส่งผลต่อการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
โดยใชข้อ้มูลระหวา่งปี พ.ศ. 2563–2564 จากนั้นจึงน ามาสรุปขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงาน
จากภาคอีสานสู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

3.1 ขอบเขตของการวจิัย 
ศึกษาขอ้มูลการเขา้อพยพของแรงงานจากภาคอีสานเขา้สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 4 จงัหวดั โดย

ประกอบดว้ย จงัหวดัชลบุรี ระยอง ปราจีนบุรี และฉะเชิงเทรา 
3.2 ผู้ให้ข้อมูลหลกั ส าหรับการวจิัยเชิงคุณภาพ 
แนวทางในการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั 3 กลุ่มไดแ้ก่กลุ่มแรงงานจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 20 

คน  กลุ่มผูบ้ริหารในสถานประกอบการ จ านวน 5 คน และเจา้หนา้ท่ีรัฐหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 3 คน รวมทั้งส้ิน
จ านวน 28 คน เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลครบทุกส่วน ทั้งในส่วนของแรงงาน นายจา้ง รวมถึงหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
ในการศึกษางานวิจยัเร่ือง การอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

ท าโดยเก็บรวบรวมขอ้มูลน ามาบนัทึกในแบบบนัทึกขอ้มูล (แบบมีโครงสร้าง) การอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาค
อีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก บันทึกการสัมภาษณ์แบบปลายเปิด หลงัจากนั้นน าปัจจัยท่ีส่งผล มา
วิเคราะห์ ความสัมพนัธ์ของปัจจยัทางเศรษฐกิจ สังคม และตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีคาดว่าจะมีผลต่อการอพยพยา้ยถ่ินของ
แรงงานจากภาคอีสานสู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ศึกษาและคน้ควา้จากเอกสาร (Documentary Research) จากแหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ หนงัสือ 
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ต ารา บทความ เอกสาร วารสารงานวิจยั วารสารวิชาการ รายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์  รายงานประจ าปี ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น พร้อมทั้งสัมภาษณ์ แรงงานซ่ึงท างานอยู่ในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกเพ่ือใช้ใน
การศึกษาและน ามาใชใ้นการก าหนดกรอบการศึกษา โดยมีค าถามส าหรับการจดัเกบ็ขอ้มูลดงัน้ี 

1) ตั้งค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลประวติัส่วนตวั ภูมิล าเนา การศึกษา และอาชีพ รวมถึงรายรับ  รายจ่าย 
ของแรงงานก่อนและหลงั ท่ีอพยพยา้ยถ่ินจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

2) สาเหตุของการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
3) ขอ้ดีของการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
4) ข้อเสียและปัญหา ของการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาค

ตะวนัออก 
5) แนวทางการแกปั้ญหา ของแรงงานหลงัจากการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานภาคอีสาน เขา้สู่พ้ืนท่ี

อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
6) สอบถามขอ้เสนอแนะต่อภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ของแรงงานภาคอีสานท่ีอพยพยา้ย

ถ่ินสู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
ในการศึกษาวิจยัเร่ือง การอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสานสู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกในการ

ศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดวิ้เคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
1) วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) โดยการศึกษาถึงปัจจยัทางด้าน เศรษฐกิจ 

สงัคม พร้อมทั้งปัจจยัตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อการยา้ยถ่ินของแรงงานโดยการสมัภาษณ์แบบ ปลายเปิด จากแรงงานซ่ึง
ท างานอยู่ในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก กลุ่มผูบ้ริหารในสถานประกอบการ และเจา้หน้าท่ีรัฐหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง 

2) สรุปผลการวิเคราะห์ อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
 
4. ผลการวจิัย 

การศึกษาเร่ือง “การอพยพยา้ยถ่ิน ของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก” ผูศึ้กษา
ไดแ้บ่งผลการศึกษา และน าเสนอผลการศึกษาเรียงล าดบัตามหวัขอ้ดงัน้ี 

4.1 สาเหตุของการอพยพย้ายถิ่นของแรงงานภาคอสีาน สู่พืน้ท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มแรงงานจากภาคอีสานท่ียา้ยถ่ินเขา้สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก จ านวน 20 คน

โดยประกอบด้วย จังหวัดชลบุรี ระยอง ปราจีนบุรี และฉะเชิงเทรา จังหวัดละ 5 คน กลุ่มผู ้บริหารในสถาน
ประกอบการ จ านวน 5 คน และเจา้หน้าท่ีรัฐหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 3 คนสามารถสรุปถึงผลการศึกษา โดย
จ าแนกเป็นประเด็นไดด้งัน้ี 

1) เน่ืองจากมีญาติ พ่ีนอ้ง หรือคนรู้จกั ท่ีเขา้มาท างานในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกชกัชวน
ใหเ้ขา้มาท างานในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

2) แหล่งงานในภาคตะวนัออก มีค่อนขา้งมาก เน่ืองจากมีสถานประกอบการจ านวนมาก 
3) มีค่านิยมหรือความเช่ือในทอ้งถ่ินในทางท่ีดีเก่ียวกบัการเขา้มาท างานในภาคตะวนัออก 
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4) มีมุมมองว่าภาคตะวนัออก มีความเจริญในทุก ๆ ด้าน ทั้งด้านสาธารณูปโภค และด้านการ
คมนาคม รวมถึงโรงงานอุตสาหกรรม 

5) มีความเจริญในดา้นการรักษาพยาบาล การสาธารณสุขท่ีดีกวา่ทอ้งถ่ินของตน 
6) มีค่าตอบแทน ค่าจา้ง หรือรายไดท่ี้สูงกวา่ในทอ้งถ่ินของตน 
7) ตอ้งการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 
8) ปัญหาจากการเกิดภยัพิบติัจากธรรมชาติ ท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงไดใ้นเขตพ้ืนท่ีภาคอีสานซ่ึงเป็น

ภูมิล าเนาของแรงงาน 
9) ปัญหาจากการเกิดภยัตามฤดูกาล เช่น ปัญหาน ้าแลง้ ปัญหาจากแมลงศตัรูพืช ท่ีมีตน้ทุนค่าใชจ่้าย

ในการแกไ้ขปัญหาสูง 
10) ผูป้กครองเขา้มาท างานก่อน ในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก แลว้มีลูกจนกระทัง่ลูกเรียนจบ

และเร่ิมท างานในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกกบัผูป้กครอง 
4.2 ผลกระทบจากการอพยพย้ายถิ่นของแรงงานภาคอสีาน สู่พืน้ท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

4.2.1 ผลกระทบเชิงลบ 
4.2.1.1 การปรับตัว 

(1) การปรับตวัของแรงงานหลงัจากยา้ยถ่ินเขา้สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
ใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มและสงัคมท่ีแตกต่างจากเขตพ้ืนท่ีภาคอีสานซ่ึงเป็นภูมิล าเนาของแรงงาน 

(2) ปัญหาในเร่ืองการเดินทางในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก เน่ืองจากไม่รู้จกั
เส้นทาง 

(3) ค่าใชจ่้ายในการครองชีพสูงข้ึน 
(4) เม่ือเกิดปัญหา หาบุคคลหรือแหล่งใหค้  าปรึกษาไดย้าก 
(5) ส าหรับแรงงานท่ีเขา้มาท างานในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก เพียงผูเ้ดียว 

คือไม่มีญาติพ่ีนอ้ง หรือเพ่ือนท่ีรู้จกัในการใหก้ารช่วยเหลือ 
(6) ปัญหาในเร่ืองของภาษาท่ีใชส่ื้อสาร 
(7) ปัญหาในเร่ืองของอาหารท่ีแปลกจากท้องถ่ินท่ียา้ยมาจากภาคอีสานซ่ึงเป็น

ภูมิล าเนาของแรงงาน 
(8) หาแหล่งงานตามท่ีตอ้งการค่อนขา้งยาก 
(9) ปัญหาการหาท่ีพกัอาศยัท่ีเหมาะสมไดย้ากเพราะรายไดท่ี้จ ากดั 
(10) มีความไม่สบายใจ คิดถึงบา้น หวาดระแวง กลวั ต่อสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนหรือ

ท่ีตนเองจะตอ้งประสบ 
(11) ไม่มีรถรับส่งสาธารณะรองรับเพียงพอ และไม่มีรถประจ าทางครอบคลุมทุก

เส้นทางท าใหผู้ท่ี้ไม่มีรถส่วนตวัไม่สามารถไปท าภารกิจในเขตนิคมได ้
(12) เม่ือมาท างานในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกเป็นเวลานาน จะกลายเป็น

คนอ่ืน เม่ือกลบัไปยงัหมู่บา้นตวัเอง 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 199 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

(13) แรงงานท่ีเขา้มาท างานท่ีในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก ส่วนมากจะเป็น
แรงงานท่ีมีฝีมือ และมีประสบการณ์ รวมถึงทกัษะต่าง ๆ ท าใหมี้ค่าแรงค่อนขา้งสูงเม่ือเทียบกบัพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ของไทย 

4.2.1.2 สุขภาพทางด้านร่างกายและจิตใจ 
(1) ปัญหาเ ร่ืองสุขภาพ ซ่ึงเ กิดจากสภาพอากาศ และส่ิงแวดล้อมของพ้ืนท่ี

อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก มลภาวะเสียง ฝุ่ น อากาศ รถติด มีอุบติัเหตุบ่อย ชุมชนแออดั 
(2) ห่างไกลบา้นเกิดได้กลบับา้นแค่ปีละ 1-2 คร้ัง ตามช่วงวนัหยุดยาวปีใหม่และ

สงกรานต ์คิดถึงบา้น 
(3) เกิดความกังวล ไม่มีคนดูแลพ่อ แม่ วยัชราภาพ ซ่ึงอาศยัอยู่ภาคอีสานซ่ึงเป็น

ภูมิล าเนาของแรงงาน 
4.2.1 ผลกระทบเชิงบวก 

4.2.2.1 การพฒันาเศรษฐกจิ 
(1) เป็นการเพ่ิมอุปทานของแรงงาน และการสร้างการจา้งงานใหม่ ๆ ซ่ึงเป็นการ

กระตุน้ใหมี้การขยายตวัในภาคอุตสาหกรรม 
(2) การยา้ยถ่ินนั้น ท าใหมี้โอกาสทางเศรษฐกิจท่ีดีกวา่ 

4.2.2.2 การได้ประโยชน์ของแรงงาน 
(1) หางานไดง่้าย เน่ืองจาก แหล่งงานท่ีมีค่อนขา้งมาก 
(2) ไดค้่าแรงท่ีสูงข้ึน 
(3) มีโอกาสไดเ้รียนรู้ ประสบการณ์ใหม่ ๆ ในการท างาน 
(4) มีโอกาสไดศึ้กษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 
(5) มีทางเลือกและสวสัดิการในการรักษาพยาบาลท่ีดีกวา่ 

4.3 แนวทางการแก้ปัญหาของตัวผู้อพยพ หลังจากการอพยพย้ายถิ่นของแรงงานภาคอีสาน สู่พื้นท่ี
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

1) ใชเ้วลาปรับตวัใหเ้ขา้กบัสงัคมท่ีเปล่ียนไป 
2) ใชจ่้ายอยา่งประหยดัใหเ้หมาะสมกบัรายไดท่ี้มี 
3) หาอาชีพหรือแหล่งงานตามท่ีตนเองถนดั หรือตามความสามารถท่ีตนเองมีอยู่โดยไม่เก่ียงงาน

หรือเลือกงาน 
4) เม่ือมีปัญหาขอค าปรึกษาจากคนท่ีเรารู้จกั และไวว้างใจได้หรือขอค าปรึกษาจาก หน่วยงาน

ราชการท่ีดูแลในแต่ละเร่ือง 
4.4 ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

4.4.1 ข้อเสนอแนะทางด้านการจัดหาแหล่งงาน 
1) มีการจดัหาหรือแนะน าแหล่งงาน ในลกัษณะท่ีเป็นช่องทางท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูล อยา่ง

ง่าย พร้อมทั้งขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจดัหาแหล่งงานท่ีตอ้งการแรงงาน โดยระบุเงินเดือน ค่าตอบแทน ต าแหน่ง
งาน แผนท่ีของสถานท่ีปฏิบติังานหรือสถานท่ีสมคัรงาน ขอ้มูลท่ีพกั ตามเขต ทอ้งท่ี และสิทธิทัว่ไปท่ีควรจะไดรั้บ 
เช่น การรักษาพยาบาล เป็นตน้ 
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2) มีการแนะน าหรือประชาสัมพนัธ์ถึงประโยชน์ หรือภยัต่าง ๆ ท่ีมาจากการยา้ยถ่ินเขา้มา
ท างาน หรืออาศยัในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

4.4.2 ข้อเสนอแนะทางด้านสวสัดิการของแรงงาน 
1) มีเงินช่วยเหลือส าหรับแรงงานท่ีเขา้มาหางานท า หรือเงินทุนไวส้ าหรับลงทุนในธุรกิจ

ขนาดยอ่ม 
2) เพ่ิมอตัราค่าจา้งขั้นต ่า หรือรายไดใ้หสู้งข้ึนใหส้อดคลอ้งกบัค่าใชจ่้ายในชีวิตประจ าวนั 
3) มีบา้นพกัหรือท่ีอยูอ่าศยัเป็นสวสัดิการส าหรับแรงงานท่ีว่างงาน ในช่วงท่ีหางาน 
4) มีการรักษาพยาบาลฟรีส าหรับแรงงานท่ีวา่งงาน 
5) มีนโยบายเก่ียวกบัค่าตอบแทนนอกเหนือจากค่าจา้ง เช่น ค่าท างานล่วงเวลา (โอที) เงิน

โบนสั เบ้ียขยนั และเงินช่วยเหลือพิเศษ เป็นตน้ 
6) เพ่ิมความสะดวกของการเดินทาง การคมนาคมขนส่ง ท่ีเขา้มาพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาค

ตะวนัออก และความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นในขณะท่ีอาศยัอยูใ่นพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
7) มีสวสัดิการ การรักษาพยาบาลเหมือนแรงงานในระบบ เช่น การประกนัสงัคม เป็นตน้ 
8) ภาครัฐมีนโยบายในการจดัหาท่ีอยูอ่าศยัในราคาถูกให้กบัแรงงานไดเ้ช่า หรือซ้ือเพ่ือเป็น

ทรัพยสิ์น 
9) มีการพฒันาอาชีพหรือสอนอาชีพเสริม ใหแ้ก่แรงงาน 

4.4.3 ข้อเสนอแนะทางด้านนโยบาย 
1) กระจายรายได ้กระจายสถานประกอบการ ออกสู่แต่ละภูมิภาค เช่น นิคมอุตสาหกรรม

ประจ าจงัหวดัและส่งเสริม พฒันาดา้นการขนส่ง คมนาคม เพ่ือช่วยเหลือ ลดค่าใชจ่้ายของสถานประกอบการ ท่ีเปิดท า
การในแต่ละจงัหวดั 

2) สถานประกอบการในเขตพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก สามารถน าผลการศึกษาไป
ใชใ้นการวางแผนการสรรหาว่าจา้ง และการรักษาพนกังานให้ท างานกบัองคก์รให้นานท่ีสุด ทั้งน้ีปัจจยัท่ีใชใ้นการ
ดึงดูดแรงงานจากพ้ืนท่ีอ่ืน หรือปัจจยัท่ีใชใ้นการจูงใจใหแ้รงงานท างานกบัองคก์ร ในล าดบัแรก คือ ประเด็นทางดา้น
รายไดแ้ละความมัน่คงในการท างาน แต่อย่างไรก็ตามนักบริหารทรัพยากรมนุษยย์งัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการ
พิจารณาปัจจยัอ่ืนร่วมดว้ย โดยเฉพาะดา้นการยา้ยถ่ินตามครอบครัวหรือคู่สมรส ซ่ึงหากองคก์รตอ้งการดึงดูดผูส้มคัร
งานจากพ้ืนท่ีอ่ืนเขา้มาท างาน สวสัดิการท่ีเก่ียวขอ้งกบัครอบครัวพนกังานก็เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะตอ้งพิจารณาเช่นกนั 

3) ในส่วนของการวางแผนในเชิงนโยบายของภาครัฐในเขตพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาค
ตะวนัออกอาจตอ้งพิจารณาถึงผลกระทบของการยา้ยถ่ินฐานของแรงงานเขา้มาในพ้ืนท่ี ซ่ึงการท่ีแรงงานเพศหญิงยา้ย
ถ่ินตามคู่สมรส บางคร้ังอาจมีการตั้งครรภ ์หรืออพยพลูกหลานมาในพ้ืนท่ีดว้ย ยอ่มท าให้จ านวนประชากรในพ้ืนท่ีมี
จ านวนมากข้ึน อนัส่งผลกระทบต่อระบบสาธารณูปโภค เช่น การให้บริการทางการแพทยแ์ละ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เป็นตน้ 
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5. การอภิปรายผล 
5.1 ปัจจัยเชิงคุณภาพท่ีส่งผลต่อการย้ายถิ่น: จากการสัมภาษณ์แรงงานจากภาคอีสาน กลุ่มผู้บริหารในสถาน

ประกอบการ และเจ้าหน้าที่รัฐหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 
จากผลการศึกษา พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการคาดหวงัและการตดัสินใจการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาค

อีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกส่วนใหญ่มกัจะเป็นไปตามทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยา้ยถ่ิน ซ่ึงผลการศึกษา
ดังกล่าวมีความใกล้เคียงและสอดคล้องกับทฤษฎีเก่ียวกับการยา้ยถ่ินของราเวนสไตน์ (Ravenstine’s “laws” of 
migration) (อา้งถึงใน ปรียา สุวรรณบุบผา , 2531, น. 13-16) ซ่ึงมีปัจจยัส่งผลอยู่ 2 ปัจจยั ได้แก่ ปัจจยัผลกั (Push 
factors) หมายถึง ปัจจยัท่ีมีอยูแ่ลว้ในทอ้งถ่ินซ่ึงบีบบงัคบัให้ผูอ้าศยัอยู ่ณ ท่ีนั้นตอ้งละท้ิงถ่ินไปอยูอ่าศยั ณ ท่ีอ่ืน และ
ปัจจยัดึง (Pull factors) หมายถึง ปัจจยัท่ีพบอยูใ่นทอ้งถ่ินท่ีหมาย ซ่ึงสามารถดึงดูดให้ผูอ้พยพยา้ยถ่ินไปอยูท่ี่นั้นไดอี้ก
ทั้งทฤษฎีของ Todaro (อา้งถึงใน สมบูรณ์ ศิริประชยั, 2528, น. 23-24) ไดเ้สนอว่า การตดัสินใจการยา้ยถ่ินมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการคาดหวงั (Expectation) ในเร่ืองต่าง ๆ เช่น ความคาดหวงัในรายไดท่ี้ไดรั้บ ความคาดหวงัในส่ิงท่ี
ไดรั้บมากกว่าท่ีจะเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง ความคาดหวงัในเร่ืองความแตกต่างของค่าจา้งระหว่างชนบทกบัเมือง และ
ความเป็นไปไดข้องการพบความส าเร็จในการไดรั้บการว่าจา้งใหท้ างานในภาคเศรษฐกิจเมือง เป็นตน้ 

5.2 ปัจจัยการย้ายถิ่นจากคนรู้จักชักชวน การศึกษาต่อ ย้ายตามต าแหน่งงานและเพิ่มประสบการณ์ในการ
ท างานด้านอ่ืน ๆ 

จากผลการศึกษา ปัจจยั ตน้ ๆ ท่ีแรงงานไดต้อบการสัมภาษณ์ในลกัษณะท่ีเหมือน ๆ กนั คือ มีการชกัชวนจาก
ญาติ พ่ีนอ้ง หรือคนรู้จกัให้เขา้มาท างานในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก ยา้ยตามต าแหน่งงาน บางคนมองต่อยอด
ในเร่ืองของ การหาประสบการณ์ในการท างานเพ่ิมพูนความรู้ หรือทกัษะของตนเอง ส่วนการศึกษาต่อนั้นจดัอยูใ่นกลุ่ม
ของแรงงานวยัหนุ่มสาวท่ีตอ้งการเขา้มาท างานพร้อมกบัเรียนต่อ ซ่ึงเป็นความตั้งใจของพ่อแม่ท่ีคาดหวงัอยากจะให้
บุตรหลานของตนไดมี้การศึกษาท่ีสูงไดมี้อนาคตท่ีดี พร้อมทั้ง ผลการศึกษาดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2563) ศึกษาเร่ือง ส ารวจการยา้ยถ่ิน ของประชากร พ.ศ. 2563 และชุมพล รอดแจ่ม (2554) 
ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากชนบทสู่กรุงเทพมหานคร” 

5.3 ความคาดหวงัในการหาสถานประกอบการ แหล่งงานที่มีค่อนข้างมาก 
ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อการอพยพยา้ยถ่ินคือ การคาดการณ์ท่ีจะมีสถานประกอบการ หรือ

แหล่งงานรองรับค่อนขา้งมาก ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีผูรั้บการสัมภาษณ์ให้เหตุผลมากท่ีสุด ผลการศึกษาดงักล่าวมีความ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกญัญา อาชีววิทย ์(2534) ศึกษาเร่ือง “การยา้ยถ่ินเขา้สู่เขตอุตสาหกรรมใหม่  ศึกษาการ 
ยา้ยถ่ินในเขตอุตสาหกรรมอ าเภอศรีราชาจงัหวดัชลบุรี และชุมพล รอดแจ่ม (2554) ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
อพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากชนบทสู่กรุงเทพมหานคร” 

5.4 ความเช่ือและค่านิยมการอพยพย้ายถิ่น ของแรงงานจากภาคอสีาน สู่พืน้ท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
จากผลการศึกษาพบว่าปัจจยัทางดา้นค่านิยมการยา้ยถ่ินของแรงงานชนบท เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อการ

อพยพย้ายถ่ิน ผลการศึกษาดังกล่าว ย ังสอดคล้องกับแนวคิดทางด้านผลกระทบท่ีเกิดจากการโยกย้ายถ่ิน
ภายในประเทศ (สุมาลี ปิตยานนท์, 2545, น. 193-200) ท่ีไดอ้ธิบายถึง เหตุชักจูงให้คนหนุ่มสาวเดินหรือแรงงาน
เดินทางออกจากหมู่บา้นเพ่ือให้ไดส่ิ้งของต่าง ๆ ท่ีเป็นเคร่ืองอ านวยความสะดวกเช่นเดียวกบัคนในเมือง จากผล
การศึกษาปัจจยัทางค่านิยมการยา้ยถ่ิน ของแรงงานจากภาคอีสาน ให้เหตุผลตรงกนัว่า ค่านิยม มุมมอง ความเช่ือใน
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การยา้ยถ่ินของแรงงานก็เป็นปัจจยัหน่ึง ท่ีดึงดูดพวกเขาให้เกิดความตอ้งการหรือความอยากท่ีจะยา้ยถ่ินเขา้มาหางาน
ท าในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก เพ่ือแสวงหาส่ิงอ านวยความสะดวกตามความตอ้งการของตน และเป็นไปตาม
กระแสสงัคมท่ีคนในทอ้งถ่ินยอมรับการยา้ยถ่ินเขา้มาหางานท าในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

5.5 การดึงดูดให้ย้ายถิ่นเกิดจากความเจริญของพื้นท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวันออก มีมากกว่าในท้องถิ่นภาค
อสีาน 

ความเจริญของพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก ท่ีมากกว่าภาคอีสาน เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจอพยพยา้ยถ่ิน ผลการศึกษาดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์แรงงาน จากภาคอีสาน สามารถอธิบาย
เพ่ิมเติมไดจ้ากทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยา้ยถ่ิน ไดแ้ก่ ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยา้ยถ่ินของราเวนสไตน์ (Ravenstine’s 
“laws” of migration) ได้อธิบายเพ่ิมเติมถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการอพยพยา้ยถ่ิน ว่าเกิดจากความเจริญของ พ้ืนท่ี
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก เป็นปัจจัยดึงดูดให้เกิดการยา้ยถ่ินซ่ึง ได้แก่ การท่ีเมืองมีระดับความเจริญสูงเป็น
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจ และสังคมเมืองมีบริการทางสังคมท่ีดีกว่ามีโอกาสทางเศรษฐกิจ และสังคมท่ีดีกว่ามีสถานบนัเทิง
ท่ีโดดเด่น ส่ิงเหล่าน้ีเป็นส่ิงกระตุ้นให้แรงงาน จากภาคอีสาน อยากเข้ามาในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
เพ่ือท่ีจะไดรู้้ ไดเ้ห็น และสามารถน ากลบัไปบอกต่อในทอ้งถ่ินเดิมของตน 

5.6 การแสวงหาทางเลือกในการรักษาพยาบาลที่ดีกว่า 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเจริญในดา้นสาธารณสุข เป็นปัจจยัผลกัดนัให้เกิดการอพยพยา้ยถ่ินออกนอกทอ้งถ่ิน

ของตนเอง ถึงแมว้่าภาครัฐจะมีการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชากรในชนบท โดยการขยายการบริการพ้ืนฐานให้
ครอบคลุมและทัว่ถึง เช่น ทางดา้นสาธารณสุข เพ่ือลดอตัรา การตาย รวมทั้งอตัราการเจ็บป่วยดว้ยโรคต่าง ๆ ให้ลดลง 
รวมทั้งจดัและส่งเสริมให้ประชาชนไดรั้บบริการสาธารณสุขท่ีมีมาตรฐานอยา่งทัว่ถึง และ มีประสิทธิภาพ และส่งเสริม
ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและเอกชนมีส่วนร่วมในการจดับริการสาธารณสุข (คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ 
สภาร่างรัฐธรรมนูญ, 2550, น. 45) อีกทั้งปัจจยัดงักล่าว ยงัมีความสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์
แรงงานจากภาคอีสาน ท่ีไดก้ล่าวเบ้ืองตน้ถึงเหตุผลในดา้นความพึงพอใจ และความไม่เพียงพอในการให้บริการการ
รักษาพยาบาล รวมถึงบุคลากรทางการแพทยท่ี์มีค่อนข้างน้อยในท้องถ่ินของตนเอง จึงเป็นสาเหตุท่ีตอ้งแสวงหา
ทางเลือกในการรักษาพยาบาลท่ีดีกว่าใหก้บัตนเองต่อไป 

5.7 ความคาดหวงัต่อ ค่าจ้าง ค่าตอบแทนท่ีสูง ในการเข้ามาท างานในพืน้ท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
จากผลการศึกษาเห็นไดว้่า ปัจจยัทางดา้นการคาดหวงัต่อค่าจา้งค่าตอบแทนท่ีสูงข้ึน เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผล

ต่อการอพยพยา้ยถ่ิน ผลการศึกษาดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์แรงงานจากภาคอีสาน และสอดคลอ้งกบั
แนวคิดทางดา้นผลกระทบท่ีเกิดจากการโยกยา้ยถ่ินภายในประเทศ (สุมาลี ปิตยานนท,์ 2545, น. 193-200) ท่ีไดอ้ธิบาย
ถึง ผลต่อรายไดแ้ละการสะสมทุนแรงงานท่ีมีการยา้ยถ่ินมกัจะคาดหวงัต่อค่าจา้ง ค่าตอบแทน หรือรายไดท่ี้เพ่ิมข้ึน
จากการเดินทางไปท างานในถ่ินอ่ืน เม่ือมีค่าจา้ง ค่าตอบแทน หรือรายไดท่ี้เพ่ิมข้ึน ก็สามารถส่งเงินกลบัไปบา้น หรือ
ส่งความช่วยเหลือท่ีไม่ใช่ตวัเงิน เช่น อาหาร เส้ือผา้ หรือส่ิงของจ าเป็นอ่ืน ๆ กลบัมายงัทอ้งถ่ินเดิมของตนเอง หรือน า
ติดตวักลบัมาใหเ้ม่ือกลบัมาเยีย่มบา้น 

5.8 ปัญหาภัยพบิัติจากธรรมชาติการเปลีย่นแปลงทางฤดูกาล สู่การอพยพย้ายถิ่น 
ปัญหาภยัพิบติัจากธรรมชาติ ซ่ึงท่ีเกิดข้ึนโดยไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อการอพยพ

ยา้ยถ่ินของแรงงาน ผลการศึกษาดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการสัมภาษณ์แรงงานจากภาคอีสาน อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั
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แนวคิดของ สุมาลี ปิตยานนท ์(2545) ท่ีไดอ้ธิบายถึงประชากรส่วนใหญ่ของประเทศยงัคงมีอาชีพเกษตรกร ซ่ึงตอ้ง
พึ่งพาธรรมชาติในการท าการเพาะปลูก ดงันั้นเม่ือภาวะดินฟ้าอากาศไม่อ านวย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือเกิดปัญหาการ
ขาดแคลนน ้า การเพาะปลูกกจ็ะมีปัญหา ท าใหร้ายไดข้องเกษตรกรโดยทัว่ไปจะข้ึนๆ ลงๆ ตามปริมาณการผลิตพืชผล
ทางการเกษตรในแต่ละปีจึงเป็นแรงผลกัดนัใหแ้รงงานมีการยา้ยถ่ินเขา้มาท างานในเมืองมากข้ึน 

5.9 ผลดีจากการย้ายถิ่น 
จากผลการศึกษาดงักล่าว มีผลกระทบในเชิงบวกต่อการพฒันาเศรษฐกิจในแง่ท่ีว่าผูย้า้ยถ่ินท่ีเขา้มาสู่เมืองเขา้

มาเสาะหางานท า ไม่เพียงแต่เป็นการเพ่ิมอุปทานของแรงงานเท่านั้น หากยงัเป็นการสร้างการจา้งงานใหม่ ๆ ซ่ึงเป็น
การกระตุน้ให้มีการขยายตวัในภาคอุตสาหกรรม บริการ และกิจกรรมทางเศรษฐกิจในสาขาต่าง ๆ อีกทั้งการยา้ยถ่ิน
นั้น ท าให้มีโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีดีกว่า และท าให้มีโอกาสไดเ้รียนรู้ ประสบการณ์ใหม่ ๆ ในการท างาน ท าให้ผลิต
ภาพของทุนมนุษยสู์งข้ึน หรือท าให้สต๊อกของทุนมนุษยเ์พ่ิมสูงข้ึนตามการยา้ยถ่ิน ดงันั้นทุนมนุษย ์(Human Capital) 
ซ่ึงหมายถึง ส่ิงท่ีแฝง (Embody)อยูใ่นตวัมนุษยใ์นรูปของนามธรรมซ่ึงจบัตอ้งไม่ได ้และมองไม่เห็น ดงันั้นทุนมนุษย ์
คือ คุณภาพของมนุษยน์ัน่เอง เป็นสต๊อกของความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และทกัษะในการผลิตทางเศรษฐกิจ
ของแต่ละบุคคลนั่นเอง การลงทุนในทุนมนุษย์ หรือการสร้างทุนมนุษย์ คือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มี
ประสิทธิภาพในการผลิตเพ่ิมข้ึน เป็นการเพ่ิมค่าทุนมนุษยเ์พ่ือให้ได้ผลิตภาพสูงข้ึน หรืออีกนัยหน่ึงเป็นการเพ่ิม
คุณภาพของทรัพยากรมนุษยใ์หสู้งข้ึนโดยการลงทุนในดา้นต่าง ๆ เช่น การศึกษาเพ่ือเพ่ิมพนูความรู้ ความสามารถการ
ฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทกัษะ เพ่ือให้ไดใ้ชแ้รงงานของตนเต็มความสามารถ เป็นตน้ (รวงทอง ชยัประสพ, 2548, น. 152-
153) 

5.10 ผลเสียจากการย้ายถิ่น 
จากผลการศึกษา แสดงถึงผลกระทบจากการอพยพยา้ยถ่ิน คือ การปรับตวัของแรงงานหลงัจากยา้ยถ่ินเขา้สู่

พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมและสังคมท่ีแตกต่างจากเขตพ้ืนท่ีภาคอีสานซ่ึงเป็น
ภูมิล าเนาของแรงงานค่อนขา้งยากเน่ืองจากไม่คุ ้นชิน และปัญหาในเร่ืองการเดินทางในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาค
ตะวนัออก เน่ืองจากไม่รู้จกัเส้นทาง ไม่ชินเส้นทางท าให้เสียเวลาในการวางแผนการเดินทาง ในส่วนค่าใชจ่้ายในการ
ครองชีพกสู็งข้ึน เม่ือเทียบกบัตอนท างานท่ีภาคอีสาน และเม่ือเกิดปัญหาต่าง ๆ ในการท างาน กห็าบุคคลหรือแหล่งให้
ค าปรึกษาไดย้าก ส าหรับแรงงานท่ีเขา้มาท างานในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก ท่ีมาท างานเพียงผูเ้ดียว คือไม่มี
ญาติพ่ีนอ้ง หรือเพ่ือนท่ีรู้จกัในการให้การช่วยเหลือ อีกทั้งปัญหาในเร่ืองของภาษาท่ีใชส่ื้อสาร รวมถึงปัญหาในเร่ือง
ของอาหารท่ีแปลกจากทอ้งถ่ินท่ียา้ยมาจากภาคอีสานซ่ึงเป็นภูมิล าเนาของแรงงาน ทางดา้นการหาแหล่งงานตามท่ี
ตอ้งการค่อนขา้งยากเพราะงานในพ้ืนท่ีภาคตะวนัออกส่วนมากเป็นแรงงานฝีมือเฉพาะทาง ปัญหาเร่ืองสุขภาพ ซ่ึงเกิด
จากสภาพอากาศ และส่ิงแวดลอ้มของพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก มลภาวะเสียง,ฝุ่ น,อากาศ รถติด มีอุบติัเหตุ
บ่อย ชุมชนแออดั บางคร้ังมีความไม่สบายใจ คิดถึงบา้น หวาดระแวง กลวั ต่อสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนหรือท่ีตนเอง
จะตอ้งประสบ อีกทั้งยงัประสบปัญหาการหาท่ีพกัอาศยัท่ีเหมาะสมไดย้ากเพราะรายไดท่ี้จ ากดั  และเม่ือตอ้งมาท างาน
ในพ้ืนท่ีภาคตะวนัออกซ่ึงห่างไกลบา้นเกิด กจ็ะไดก้ลบับา้นแค่ปีละ 1-2 คร้ัง ตามช่วงวนัหยดุยาวปีใหม่ และสงกรานต์
เป็นตน้ อีกทั้งเม่ือแรงงานยา้ยมาท างานในพ้ืนท่ีภาคตะวนัออกก็ไม่มีคนดูแลพ่อ แม่ วยัชราภาพ ซ่ึงอาศยัอยูภ่าคอีสาน
ซ่ึงเป็นภูมิล าเนาของแรงงาน รวมถึงเม่ือมาท างานในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกเป็นเวลานาน  จะกลายเป็นคน
อ่ืน เม่ือกลบัไปยงัหมู่บา้นตวัเองขาดความคุน้ชินกบัชาวบา้นในภูมิล าเนาภาคอีสานและปัญหาท่ีส าคญัอีกอยา่งคือ ไม่
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มีรถรับส่งสาธารณะรองรับเพียงพอ และ ไม่มีรถประจ าทางครอบคลุมทุกเส้นทางท าให้ผูท่ี้ไม่มีรถส่วนตวัไม่สามารถ
ไปท าภารกิจในเขตนิคมได ้และแรงงานท่ีเขา้มาท างานท่ีในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก ส่วนมากจะเป็นแรงงาน
ท่ีมีฝีมือ และมีประสบการณ์ รวมถึงทกัษะต่าง ๆ ท าใหมี้ค่าแรงค่อนขา้งสูงเม่ือเทียบกบัพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ของไทย 

 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

6.1 สรุปผล 
ผลการศึกษาถึงสาเหตุของการอพยพยา้ยถ่ิน ของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 

พบว่าปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจการอพยพยา้ยถ่ิน ไดแ้ก่ ญาติพ่ีน้องหรือ คนรู้ จกัชกัชวน มีสถานประกอบการ
ค่อนข้างมาก ค่านิยมการย้ายถ่ิน ความเจริญของพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวันออก ความพร้อมในด้านการ
รักษาพยาบาล ค่าจา้งค่าตอบแทนท่ีสูง ตอ้งการศึกษาต่อ ปัญหาภยัพิบติัจากธรรมชาติท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้และ
เป็นการเพ่ิมประสบการณ์ในการท างานด้านอ่ืน ๆ การตัดสินใจการยา้ยถ่ินมีความเก่ียวข้องกับการคาดหวัง 
(Expectation) ในเร่ืองต่าง ๆ เช่น ความคาดหวงัในรายไดท่ี้ไดรั้บ ความคาดหวงัมากกว่าท่ีจะเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงใน
เร่ืองความแตกต่างของค่าจา้งระหว่างชนบทกบัเมือง และความ เป็นไปไดข้องการพบความส าเร็จในการไดรั้บการ
ว่าจา้งให้ท างานในภาคเศรษฐกิจเมือง เป็นตน้ และผลการศึกษาถึงผลกระทบจากการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจาก
ภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก พบว่าปัญหาในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกคือ ส่ิงแวดลอ้มมี
มลภาวะเสียง,ฝุ่ น,อากาศ รถติด มีอุบติัเหตุบ่อย ชุมชนแออดัเน่ืองจากมีแรงงานอพยพยา้ยถ่ินมาท างานในพ้ืนท่ี
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออกเป็นจ านวนมาก  และส่วนมากจะเป็นแรงงานท่ีมีฝีมือ และมีประสบการณ์ รวมถึงทกัษะ
ต่าง ๆ ท าใหมี้ค่าแรงค่อนขา้งสูงเม่ือเทียบกบัพ้ืนท่ีอ่ืนๆของไทย 

6.2 ข้อเสนอแนะ 
การศึกษาเร่ือง “การอพยพยา้ยถ่ิน ของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก” ท าให้

ทราบถึงปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมซ่ึงเป็นสาเหตุและมีอิทธิต่อการอพยพยา้ยถ่ิน ของแรงงานจากภาคอีสาน สู่
พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก และยงั ท าใหท้ราบถึงผลกระทบต่อการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ี
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก และเพ่ือให้การศึกษาน้ีเกิดประโยชน์สูงสุดต่อแรงงานนายจา้ง สถานประกอบการ และ
หน่วยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงผูท่ี้ต้องการศึกษาขอ้มูลก่อนท่ีจะยา้ยถ่ินมาท างาน ในพ้ืนท่ี
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก ผูศึ้กษาขอเสนอแนะแนวทางเพ่ือใชใ้นการพิจารณาก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวกบัการยา้ยถ่ิน 
ให้สอดคลอ้งกบัปริมาณความตอ้งการของอุปสงค์และ อุปทานของแรงงานในภาคเศรษฐกิจท่ีส่งผลจากการยา้ยถ่ิน 
แก่หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ดงัน้ี 

6.2.1 ข้อเสนอแนะทางด้านนโยบาย 
จากผลการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1) ภาครัฐควรจะมีแผนส าหรับการเตรียมพร้อมในระยะยาวกบัการแกปั้ญหาท่ีอาจเกิดข้ึน 
เช่น การบริหารจดัการน ้ าให้เพียงพอกบัความตอ้งการ การบริหารจดัการกบัภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน การชดเชยและเยียวยา
ผูป้ระสบภยั การจดัหาแหล่งงานหรือการ จดัหาอาชีพในทอ้งถ่ินใหก้บัแรงงานในชนบทหากอยูน่อกเหนือจากฤดูกาล
ท าเกษตรกรรม เป็นตน้ 
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2) ภาครัฐ ควรมีการพฒันาโครงสร้างทางสังคมในระดับท้องถ่ิน เช่น การพฒันาหรือ
เพ่ิมเติมสถานศึกษา แหล่งการเรียนรู้ ในชุมชน สถานรักษาพยาบาล การคมนาคมขนส่ง และสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 
เป็นตน้ ซ่ึงปัจจยัทางโครงสร้างทางสังคมเหล่าน้ีจะเป็นการยกระดบัมาตรฐานการครองชีพให้มีความเทียบเท่าหรือ
เสมอภาคกบั พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก จะสามารถแกไ้ขปัญหาการอพยพยา้ยถ่ินได ้

3) ภาครัฐควรมีมาตรการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตในระบบเศรษฐกิจระดบัทอ้งถ่ิน
เพ่ือเป็นการเพ่ิมการจา้งงาน การเพ่ิมการจูงใจในการผลิต ให้กบัแรงงานและนายจา้ง เช่น การส่งเสริมสนับสนุน
เงินทุน การลดภาษี เพราะการลดภาษีเป็นการจูงใจให้เกิดการผลิตและการจา้งงานท่ีเพ่ิมข้ึน การลดภาษีจะท าให้
ตน้ทุนการผลิตสินคา้ลดลง เม่ือตน้ทุนในการผลิตสินคา้ลดลง จะส่งผลสืบเน่ืองต่อตน้ทุนการใชจ่้ายในการด ารงชีวิต
ลดลง ในส่วนของแรงงานจะมีรายไดห้ลงัจากหกัภาษีเพ่ิมข้ึน เม่ือระดบัรายไดท่ี้สูงข้ึนกรอปกบัค่าครองชีพในทอ้งถ่ิน
เม่ือเทียบกบัในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก จะมีระดบัท่ีนอ้ยกวา่ กจ็ะสามารถด ารงชีวิตในทอ้งถ่ินของตนเองได ้

4) ในระยะยาวภาครัฐควรมีการส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน พร้อมทั้งมีการฝึกทกัษะ
ทางอาชีพในทอ้งถ่ินของตนเองเพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการท างานมากข้ึน โดยการลดค่านิยมการอพยพยา้ยถ่ิน โดย
อาจจดัโครงการพฒันาทอ้งถ่ินของตนเองใหเ้ป็นแหล่งการผลิต หรือแหล่งท่องเท่ียวท่ีจะส่งผลต่อการจา้งงานต่อไป 

5) รัฐบาลควรพิจารณาการก าหนดค่าจา้งขั้นต ่า ให้มีความสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง
ของสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ให้เป็นระบบการก าหนดค่าจา้งท่ีมีความ เป็นธรรม ลดการเหล่ือมล ้าของอตัรา
ค่าจา้งขั้นต ่าระหว่างพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก กบัพ้ืนท่ีภาคอีสาน (คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ สภา
ร่างรัฐธรรมนูญ, 2550, น. 49) 

6.2.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
ผลการศึกษาและเก็บข้อมูลปัญหาท่ีเกิดข้ึนค่อนข้างมีความแตกต่างกันไปตามแต่ละท้องถ่ิน 

การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการการศึกษาและเกบ็ขอ้มูลของแรงงานเฉพาะภาคอีสาน ดงันั้น ในความเป็นจริงการเกบ็ขอ้มูล 
หากเก็บขอ้มูลของสภาพปัญหาในการด ารงชีวิตแรงงานในทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ หรือภูมิภาคอ่ืน ๆ อาจจะท าให้ไดรั้บทราบ
ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากทอ้งถ่ินหรือภูมิภาคเหล่านั้นไดอ้ยา่งชดัเจนนอกเหนือจากท่ีผูศึ้กษาไดท้ าการศึกษาไว ้
 
กติติกรรมประกาศ 

งานวิจยัเร่ือง “การอพยพยา้ยถ่ินของแรงงานจากภาคอีสาน สู่พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก” ฉบบัน้ีเสร็จ
สมบูรณ์ได ้ผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิในการพิจารณางานวิจยัทุกท่าน อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรศิลปศา
สตรมหาบณัฑิต สาขาผูน้ าทางสังคมฯ (การศึกษาทางไกลฯ) มหาวิทยาลยัรังสิต ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ดร.รัตพงษ ์
สอนสุภาพ ท่ีรับเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษางานวิจยั พร้อมทั้งขอขอบพระคุณ แรงงานจากภาคอีสาน ผูบ้ริหารในสถาน
ประกอบการ และเจา้หน้าท่ีรัฐ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีท างานในพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก (ขออภยัท่ีมิได้
กล่าวนาม)  ท่ีไดใ้ห้ความอนุเคราะห์ให้ผูศึ้กษาวิจยัไดส้ัมภาษณ์ซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการ ศึกษาวิจยั หากมี
ขอ้บกพร่องประการใดผูศึ้กษาขอนอ้มรับ ไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว และจะไดเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
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การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการสืบค้นข้อมูลทางส่ือออนไลน์ 
กบัผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี 2566 

ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN ONLINE MEDIA INFORMATION SEEKING 
AND THE ELECTION RESULTS OF MEMBERS OF PARLIAMENT IN 2023 

โกศล สงเนียม1 และ เทอดศักดิ์ ชมโต๊ะสุวรรณ2 
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2 คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรังสิต, thoedsak.c@rsu.ac.th  

--------------------------------- 
 

บทคัดย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะศึกษาวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการสืบคน้ขอ้มูลการเลือกตั้งผ่านทาง

ส่ือออนไลน์กบัผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร เม่ือวนัท่ี 14 พฤษภาคม 2566 ซ่ึงเป็นปรากฎการณ์
ทางการเมืองคร้ังส าคญัในประเทศไทยท่ีพรรคการเมืองแนวเสรีนิยมท่ีผ่านการเลือกตั้งมาเพียง 2 คร้ัง สามารถควา้ชยั
ชนะเหนือพรรคการเมืองใหญ่ท่ีครองเสียงข้างมากในสภาผูแ้ทนราษฎร์มาอย่างยาวนาน ส่วนหน่ึงท่ีเป็นปัจจัย
เก้ือหนุนจากการเพ่ิมข้ึนของคนรุ่นใหม่ท่ีมีสิทธิเลือกตั้งเป็นคร้ังแรก (New Voter) และการใชส่ื้อสังคมออนไลน์เป็น
เคร่ืองมือส่ือสารทางการเมืองมากกว่าคร้ังก่อนๆ การวิจยัน้ีใชข้อ้มูลจากผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทน
ราษฎร ปี 2566 ท่ีไม่เป็นทางการจากคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) และขอ้มูลการสืบคน้ขอ้มูลการเลือกตั้งผ่าน
ระบบ Search engine ของ Google จากนั้นท าการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์โดยวิธีทางเศรษฐมิติการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ผลการศึกษา พบวา่ จ านวนของการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ในการสืบขอ้มูลการ
เลือกตั้งก่อนการเลือกตั้งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อผลคะแนนการเลือกตั้งทั้งในแบบบญัชีรายช่ือ (Party List Vote) และ
แบบแบ่งเขตเลือกตั้ง (Electoral Vote) แต่ไม่มีนยัส าคญัต่อจ านวนผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตในประเทศไทย 
ค าส าคัญ:  เลือกตั้ง 2566, กเูก้ิลเทรน, ส่ือออนไลน์  
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ABSTRACT 
The objective of this research was to study and analyze the relationship between online media information 

seeking and the election results of members of parliament on May 14, 2013. This election was a significant political 
event in Thailand, as the liberal Democratic Party, which had only been elected twice before, achieved a long-lasting 
victory over the major political party despite receiving a significant number of votes. One contributing factor was the 
increased participation of first-time voters and the greater utilization of online social media as a tool for political 
communication compared to previous elections. Using Multiple Regression Analysis , this study found that the use 
of online social media, particularly through information seeking on the Google search engine in the 90-day period 
prior to the election, had a significant impact on the election results in the party list system and the constituency 
system. Furthermore, the study determined that the population's Internet access rate did not significantly correlate 
with the election results of the members of parliament in both the constituency and party list systems. 
Keywords: Election 2023, Google Trend, Online Media 
 
1. บทน า 

ผลการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2566 เม่ือวนัท่ี 14 พฤษภาคม 2566 ไดส้ร้างปรากฎการณ์ทาง
การเมืองคร้ังส าคญัในประวติัศาสตร์การเมืองไทย ท่ีพรรคกา้วไกล ซ่ึงเป็นพรรคการเมืองใหม่ท่ีผา่นการเลือกตั้งใหญ่
มาเป็นคร้ังท่ี 2 ภายหลงัจากพรรคเดิมในช่ืออนาคตใหม่ถูกศาลรัฐธรรมนูญวินิจฉยัยบุพรรคเม่ือปี 2562 สามารถกวาด
ท่ีนัง่ ส.ส. ไดเ้ป็นพรรคอนัดบัหน่ึงของประเทศ ชนะพรรคเพื่อไทย ซ่ึงเป็นพรรคการเมืองท่ีครองท่ีนัง่สูงสุดต่อเน่ือง
มานบัตั้งแต่การเลือกตั้งปี 2544 ปัจจยัส าคญัหน่ึงท่ีสงัคมตั้งค าถามต่อการสร้างปรากฎการณ์ทางการเมืองคร้ังน้ีมาจาก
พฤติกรรมการเปิดรับส่ือส่ือสังคมออนไลน์ของคนไทย โดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีเพ่ิงมีสิทธิลงคะแนนเลือกตั้งเป็น
คร้ังแรก (New Voter) ท่ีใชเ้คร่ืองมือส่ือสารผา่นอินเทอร์เน็ตในการส่ือสารทางการเมืองหรือไม่ และมีเหตุผลใดท่ีการ
ใชส่ื้อสังคมออนไลน์เพ่ือส่ือสารทางการเมืองจึงมีผลต่อการเปล่ียนแปลงผลคะแนนการเลือกตั้งไดอ้ย่างเกินความ
คาดหมาย 

นันทนา นันทวโรภาส (2562) ได้ศึกษาหัวข้อ “การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ งของพรรคการเมืองภายใต้
รัฐธรรมนูญ 2560 : กรณีศึกษาการเลือกตั้งทัว่ไป วนัท่ี 24 มีนาคม 2562” พบว่า พรรคการเมืองท่ีชนะการเลือกตั้งสาม
อนัดบั คือ พรรคเพ่ือไทย พรรคพลงัประชารัฐ และพรรคอนาคตใหม่ ไดใ้ชท้ฤษฎีการตลาดทางการเมืองของ บรู๊ช ไอ 
นิวแมน (Bruce I. Newman, 1999) มาเป็นเคร่ืองมือในการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้ง ซ่ึงในจ านวนนั้นไดแ้ก่การเคร่ืองมือ
ท่ีเรียกวา่ Pull Marketing คือ การส่ือสารผา่นส่ือมวลชน หรืออาจเรียกวา่ สงครามทางอากาศ หรือ Air War ซ่ึงเป็นการ
ส่ือสารท่ีผูส้มคัรไม่จ าเป็นตอ้งพบกบัผูเ้ลือกตั้งโดยตรง แต่ส่งสารผ่านส่ือมวลชนประเภทต่างๆ ให้เขา้ถึงผูเ้ลือกตั้ง
กลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงไดแ้ก่ การจดัท าป้ายโฆษณาหาเสียง การซ้ือโฆษณาผ่านส่ือโทรทศัน์ วิทย ุหนงัสือพิมพ ์ซ่ึงในการ
เลือกตั้ งเม่ือปี 2562  พรรคอนาคตใหม่ซ่ึงเป็นพรรคการเมืองท่ีเพ่ิงจัดตั้ งได้ใช้ส่ือใหม่ เช่น facebook, Youtube, 
Instagram , Line ฯลฯ เป็นเคร่ืองมือรณรงคห์าเสียงไดอ้ยา่งโดดเด่น ส่งผลให้พรรคอนาคตสามารถกวาดท่ีนัง่ไดเ้ป็น
ล าดบั 3 จ านวน 80 ท่ีนัง่ อนัเป็นการสร้างปรากฎการณ์หาเสียงเลือกตั้งในมิติใหม่ท่ีพลิกโฉมหน้าประวติัศาสตร์การ
เลือกตั้งในประเทศไทย ซ่ึงสะทอ้นถึงพลงัอ านาจของส่ือใหม่ผนวกกบัศกัยภาพในการส่ือสารของพรรคอนาคตใหม่ 
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และท่ีส าคญัคือ พลงัของคนรุ่นใหม่ ท่ีตอ้งการการเปล่ียนแปลงสงัคม ในเชิงโครงสร้าง ตามขอ้เสนอของพรรคอนาคต
ใหม่ 

ขณะท่ีการเลือกตั้งทัว่ไปเม่ือวนัท่ี 14 พฤษภาคม 2566 ส านักข่าวบลูมเบิรก์ รายงานข่าวการเลือกตั้งใน
ประเทศไทย (Infoquest, 2566, 19 พฤษภาคม) ถึงชยัชนะของพรรคกา้วไกลมาจากขอ้ไดเ้ปรียบในการใชโ้ซเช่ียลมีเดีย
แพลทฟอร์มอยา่งมีประสิทธิภาพ สร้างสรรคม์ากกว่า และไดด้ าเนินการมาอยา่งต่อเน่ืองกว่าพรรคการเมืองอ่ืนๆ ท่ีเร่ิม
หันมาใชส่ื้อสังคมออนไลน์หาเสียงเช่นกนั ซ่ึงกรณีดงักล่าวไม่ใช่คร้ังแรกท่ีส่ือสังคมออนไลน์เขา้มามีบทบาทส าคญั
ในการเลือกตั้งในภูมิภาคอาเซ่ียน โดยประเทศเพ่ือนบา้นอยา่งมาเลเซีย พรรคอิสลามแห่งมาเลเซียซ่ึงเป็นฝ่ายอนุรักษ์
นิยมใชส่ื้อสังคมออนไลน์ในการดึงดูดความสนใจคนหนุ่มสาวชาวมาเลเซีย จนควา้ท่ีนัง่ไดม้ากกว่าพรรคการเมือง
อ่ืนๆ ในการเลือกตั้งเม่ือเดือน พฤศจิกายน 2565 ส่วนท่ีฟิลิปปินส์ นายเฟอร์ดินานด ์มาร์กอส จูเนียร์ ก็ไดใ้ชส่ื้อสังคม
ออนไลน์ในการพลิกโฉมภาพลกัษณ์เผด็จการของบิดาให้กลายเป็นภาพลกัษณ์ท่ีดีของประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งอายุ
นอ้ยจนสามารถควา้ชยัชนะในการเลือกตั้งประธานาธิบดีเม่ือปีท่ีแลว้ 

ขณะท่ีผลการวิเคราะห์เสียงของสังคม (Social Listening) ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ในช่วงระยะเวลา 1 เดือน 
ก่อนการเลือกตั้งจนถึงวนัเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร์ในเดือน พฤษภาคม 2566 ในประเทศไทย (วนัท่ี 16 
เมษายน -15 พฤษภาคม 2566) ของบริษทั ดาต้าเซ็ท จ ากัด (Infoquest, 2566, 19 พฤษภาคม) พบว่ามีการกล่าวถึง 
(Mention) และ การมีส่วนร่วม (Engagement) ในเร่ืองการเลือกตั้งสูงถึง 297,603,177 คร้ัง แบ่งเป็นการกล่าวถึงและมี
ส่วนร่วมผ่านแพลตฟอร์ม Tiktok จ านวนร้อยละ 63 , Facebook ร้อยละ 18 , Twitter ร้อยละ 15 , Instagram ร้อละ 3 
และ Youtube ร้อยละ 1 ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงความต่ืนตวัของประชาชนท่ีมีต่อการเลือกตั้งคร้ังน้ีท่ีแสดงออกผ่านส่ือ
สงัคมออนไลน์จนเป็นปรากฎการณ์ทางการเมืองคร้ังส าคญัของประเทศไทย  

รายงานข้อมูล Digital 2023 Thailand โดย We are Social & Meltwater  (Datareportal, 2566 กุมภาพันธ์) 
พบวา่ในเดือน มกราคม 2566 ประเทศไทยมีผูเ้ขา้ถึงอินเทอร์เน็ต 61.21 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 85.30 ของประชากรทัว่
ประเทศ 71.75 ลา้นคน และสามารถเขา้ถึง social media ถึง 52.25 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 72.80 ของจ านวนประชากร
ทั้งประเทศ โดยใชอิ้นเทอร์เน็ตเฉล่ีย 8 ชัว่โมง 6 นาทีต่อวนั โดยร้อยละ 68 ใชโ้ทรศพัทเ์คล่ือนท่ีประเภท Smart Phone 
เขา้ถึงเวบ็ไซตสู์งสุด ใชผ้า่นคอมพิวเตอร์ร้อยละ 29.79 และใชอุ้ปกรณ์ tablet ร้อยละ 2.21 ทั้งน้ีการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ต
ผ่าน Browser Chrome มากท่ีสุด ร้อยละ 73.10 และเช่ือมโยงกบัการใชง้าน Search Engine Google สูงท่ีสุดถึงร้อยละ 
98.92 ในการคน้หาขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต  

ทั้งน้ี ในช่วงการจดัการเลือกตั้งในเดือน พฤษภาคม 2566 ในประเทศไทย บริษทั กูเก้ิล ประเทศไทย จ ากดั 
ไดจ้ดัท าขอ้มูลเก่ียวขอ้งกบัการเลือกตั้งในประเทศไทยผ่านหน้าเวบ็เพจ Thailand Election 2023 โดยรายงานจ านวน
การสืบคน้ขอ้ความผ่านระบบ Search Engine ของ Google ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกตั้งและพรรคการเมืองแบบ Real 
Time ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงจ านวนค าคน้หาสูงสุดแบ่งตามพรรคการเมือง และตามพ้ืนท่ีของผูใ้ชง้านสืบคน้ทั้งในภาพรวม
ของทั้งประเทศและรายจงัหวดัของประเทศไทย ซ่ึงจากผลการเผยแพร่ขอ้มูลในช่วงสัปดาห์สุดทา้ยก่อนการเลือกตั้ง
วนัท่ี 14 พฤษภาคม 2566 ผลการสืบคน้หาขอ้มูลพรรคการเมืองผ่านระบบ Search Engine ของ Google ไดผ้ลสัดส่วน
เป็นร้อยละ ดงัน้ี อนัดบั 1. พรรคกา้วไกล  ร้อยละ 55 อนัดบัท่ี 2. พรรคเพื่อไทย ร้อยละ 26 อนัดบัท่ี 3. พรรคภูมิใจไทย 
ร้อยละ 7 อนัดบั 4. พรรคพลงัประชารัฐ ร้อยละ 4 อนัดบั 5. พรรครวมไทยสร้างชาติ ร้อยละ 1 และ อนัดบัท่ี 6. พรรค
ประชาธิปัตย ์ร้อยละ 3 ขณะท่ีพรรคการเมืองอ่ืนๆ รวมกนัคิดเป็น ร้อยละ 4  
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รูปท่ี 1  ปริมาณการสืบคน้พรรคการเมืองจาก Google ในระยะ 90 วนัก่อนการเลือกตั้ง 
 

 

 
 

รูปท่ี 2  ผลการคน้หาขอ้มูลพรรคการเมืองผา่น Google Search Engine ในช่วงสปัดาห์สุดทา้ยก่อนการเลือกตั้ง 
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ขณะท่ีคะแนนผลการเลือกตั้งอยา่งไม่เป็นทางการจากส านกังานคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) เม่ือวนัท่ี 
19 พฤษภาคม 2566 พรรคการเมืองท่ีมีคะแนนสูงสุด 6 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ อนัดบั 1 พรรคกา้วไกล จ านวน ส.ส. 151 ท่ี
นั่ง ไดรั้บคะแนนแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง  9,535,709  คะแนน และ คะแนนแบบบญัชีรายช่ือ 14,233,895  คะแนน, 
อนัดบั 2 พรรคเพื่อไทย จ านวน ส.ส. 141 ท่ีนัง่ ไดรั้บคะแนนแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง  9,222,908  คะแนน และ คะแนน
แบบบญัชีรายช่ือ 10,865,836 คะแนน, อนัดบั 3 พรรคภูมิใจไทย จ านวน ส.ส. 70 ท่ีนัง่  ไดรั้บคะแนนแบบแบ่งเขต
เลือกตั้ง  5,015,210 คะแนน และ คะแนนแบบบญัชีรายช่ือ 1,121,595 คะแนน , อนัดบั 4 พรรคพลงัประชารัฐ จ านวน 
ส.ส. 41 ท่ีนัง่  ไดรั้บคะแนนแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง  4,127,116 คะแนน และ คะแนนแบบบญัชีรายช่ือ 899,303 คะแนน 
, อนัดบั 5. พรรครวมไทยสร้างชาติ  จ านวน ส.ส. 36 ท่ีนัง่ ไดรั้บคะแนนแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง  3,521,377 คะแนน และ 
คะแนนแบบบญัชีรายช่ือ 4,673,691 คะแนน และ อนัดบั 6. พรรคประชาธิปัตย ์ จ านวน ส.ส. 24 ท่ีนัง่  ไดรั้บคะแนน
แบบแบ่งเขตเลือกตั้ง  2,231,142  คะแนน และ คะแนนแบบบญัชีรายช่ือ 899,303 คะแนน 
 

     
 

รูปท่ี 3  ผลการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ณ วนัท่ี 19 พฤษภาคม 2566 
 

ปรากฎการณ์ทางการเมืองท่ีเกิดข้ึนจากการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในคร้ังน้ี ซ่ึงมีปัจจยัส าคญัจาก
การใชข้อ้มูลทางส่ือสังคมออนไลน์เป็นเคร่ืองมือประกอบการตดัสินใจในการลงคะแนนเลือกตั้งจึงมีความน่าสนใจ
ศึกษาในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างผลการเลือกตั้งกบัความสนใจในการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ท่ีมีผูสื้บคน้
ขอ้ความต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกตั้งและพรรคการเมืองในช่วงระยะเวลา 90 วนั ก่อนวนัเลือกตั้งจนถึงวนัเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร์ในวนัท่ี 14 พฤษภาคม 2566 ผ่านระบบ Search Engine ของ Google และไดส้รุปผลขอ้มูล
การเลือกตั้งผา่นเวบ็ไซต ์Google Trend เผยแพร่แบบ Real Time ในช่ือ Thailand Election 2023 มาเป็นแนวทางในการ
วิเคราะห์ผลการศึกษาวิจยัเพื่อตอบปรากฎการณ์ทางสงัคมไดท้างหน่ึง 
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2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างผลการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2566 แบบแบ่งเขต และ

แบบบญัชีรายช่ือ กบัผลการสืบคน้ขอ้ความเก่ียวกบัการเลือกตั้งและพรรคการเมืองจากการวิเคราะห์ผลจากหน้าเพจ 
Thailand Election 2023 ของ Google Trend เป็นรายจงัหวดั ในระยะเวลา 90 วนั ก่อนการเลือกตั้งจนถึงวนัเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2566 

ขอบเขตของการศึกษาวจิัย 
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมุ่งท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของประชาชน ผ่าน

ระบบ search engine ของ Google ท่ีได้รับความนิยมสูงสุดในประเทศไทย ซ่ึงเผยแพร่ขอ้มูลผ่านเว็บไซต์ Google 
Trend หัวข้อ Thailand Election 2023 โดยผูศึ้กษาได้รวบรวมข้อมูลการใช้ Search Engine ยอ้นหลงัไปก่อนถึงวนั
เลือกตั้งเป็นระยะเวลา 90 วนั ของ 6 พรรคการเมืองใหญ่ท่ีไดค้ะแนนสูงสุดตามล าดบั และจ านวนผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตใน
ประเทศไทยแยกตามรายจงัหวดัจากผลการส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน ไตร
มาส 4 ปี 2565 และผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2562 ของพรรคการเมืองเดียวกนั เวน้แต่พรรค
รวมไทยสร้างชาติ ซ่ึงเพ่ิงจดัตั้งข้ึนจากการแยกตวัของสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของพรรคพลงัประชารัฐก่อนการ
เลือกตั้งปี 2566 ผูวิ้จยัไดใ้ชวิ้ธีการน าคะแนนผลการเลือกตั้งของพรรคพลงัประชารัฐมาแบ่งคร่ึงในสัดส่วนเท่าๆ กนั 
เพ่ือให้สามารถน ามาวิเคราะห์ตวัแปรเดียวกนัมาใชใ้นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์กบัผลคะแนนการเลือกตั้งอย่างไม่
เป็นทางการเป็นรายจังหวดัทั้ งในแบบแบ่งเขตเลือกตั้ ง (Electoral Vote) และแบบบัญชีรายช่ือ (Party list) จาก
คณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) ณ วนัท่ี 18 พฤษภาคม 2566 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
การศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีจะเป็นส่วนหน่ึงในการตอบค าถามถึงปรากฎการณ์คร้ังส าคญัของการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรของประเทศไทยในปี 2566 ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ของประชาชนและ
พรรคการเมืองต่างๆ ส่งผลต่อคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในปี 2566 หรือไม่ และมีส่วนเก่ียวขอ้ง
สมัพนัธ์กบัผลการเลือกตั้งทัว่ไปเม่ือปี 2562 อยา่งไร 
 
3. การด าเนินการวจิัย 

การวิจยัเร่ือง “การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการสืบคน้ขอ้มูลการเลือกตั้งทางส่ือออนไลน์กบัผล
คะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2566” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างผลการ
เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2566 แบบแบ่งเขตเลือกตั้ง และแบบบญัชีรายช่ือ กบัตวัแปรอิสระ จ านวน 3 ตวั
แปร ไดแ้ก่  

1. ผลการสืบคน้ขอ้ความเก่ียวกบัการเลือกตั้งและพรรคการเมืองจากการวิเคราะห์ผลจากหนา้เพจ Thailand 
Election 2023 ของ Google Trend เ ป็นรายจังหวัด ในระยะเวลา 90 วัน ก่อนการเ ลือกตั้ งจนถึงวันเ ลือกตั้ ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2566 โดยการเก็บขอ้มูลการรายงานผลการเลือกตั้งอย่างไม่เป็นทางการจากส านักงาน
คณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) ณ วนัท่ี 18 พฤษภาคม 2566 ไดแ้ก่ ผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร
ประเภทแบ่งเขต จ านวน 400 เขต ผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร์ประเภทบญัชีรายช่ือของพรรค
การเมือง จ านวน 67 พรรคการเมือง มาใชใ้นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์กบัการรายงานขอ้มูลการ search ท่ีเก่ียวขอ้ง
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กบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรและพรรคการเมืองผา่นระบบ Search Engine ของ Google ซ่ึงเผยแพร่ขอ้มูล
ผา่นเวบ็ไซต ์Google Trend หวัขอ้ Thailand Election 2023 ทั้งน้ีผูวิ้จยัไดใ้ชข้อ้มูลยอ้นหลงั 90 วนั (19 กมุภาพนัธ์ – 19 
พฤษภาคม 2566) ของ 6 พรรคการเมืองใหญ่ ท่ีไดรั้บความนิยมในการสืบคน้ขอ้ความท่ีเก่ียวกบันโยบายของพรรค
การเมือง รายช่ือผูส้มคัรรับเลือกตั้ง หมายเลขของผูส้มคัรและพรรคการเมือง จดัแบ่งเป็นรายจงัหวดั ศึกษาเปรียบเทียบ
กบัผลคะแนนการเลือกตั้งอยา่งไม่เป็นทางการจากคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) ณ วนัท่ี 18 พฤษภาคม 2566  

2. ผลการส ารวจจ านวนผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตในประเทศไทยแยกตามรายจังหวดั ซ่ึงน ามาจากผลการส ารวจการ
มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน ไตรมาส 4 ปี 2565 ของส านกังานสถิติแห่งชาติ มาเป็น
ขอ้มูลประกอบการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์กบัความสนใจในการสืบคน้ขอ้มูลทางส่ือออนไลน์กบัผลคะแนนการ
เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร์ ปี 2566 ประกอบการอธิบายผลการศึกษา 

3. รายงานผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ท่ีจดัข้ึนเป็นการทัว่ไปเม่ือวนัท่ี 24 มีนาคม 2562 
ของ 5 พรรคการเมืองท่ีมีคะแนนอนัดบัสูงสุด และไดใ้ชวิ้ธีปันส่วนคะแนนของพรรคพลงัประชารัฐในสัดส่วนเท่าๆ 
กนั ให้กบัพรรครวมไทยสร้างชาติท่ีสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร์ยา้ยสังกดัมาจดัตั้งเป็นพรรคการเมืองใหม่ก่อนการ
เลือกตั้ง ปี 2566 เพ่ือให้สามารถน ามาวิเคราะห์ตวัแปรเดียวกนัมาใชใ้นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์กบัผลคะแนนการ
เลือกตั้งอยา่งไม่เป็นทางการ ประกอบการอธิบายผลการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 4  กรอบแนวคิดการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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ทั้งน้ี ผูวิ้จยัไดก้ าหนดการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ซ่ึงเป็นวิธีการทาง
สถิติท่ีใชศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ (Independent Variable) กบัตวัแปรตาม (Dependent Variable) โดย
ใชก้ารวิเคราะห์ผ่านโปรแกรม Eviews เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง (Linearity) ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวั
แปรตาม และศึกษาปัจจยัหรือตวัแปรอิสระท่ีสามารถท านาย หรือพยากรณ์ตวัแปรตามโดยใชส้มการ ดงัน้ี 
 
 สมการท่ี 1. 
  Y1   =    β0  +    β1 X1  +  β2 X2   +    β3 X3   
 สมการท่ี 2. 
  Y2   =    α0  +   α1 X1  +  α2 X2   +   α3 X3   

เม่ือ 
Y 1   คือ   ผลการเลือกตั้งแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง  (Electoral Vote) ปี 2566 
Y 2   คือ   ผลการเลือกตั้งแบบบญัชีรายช่ือ (Party list Vote) ปี 2566 
X1    คือ   ผลการสืบคน้ขอ้มูลพรรคการเมืองจาก Google Trend ช่วงเวลา 90 วนัก่อนการเลือกตั้ง 
X2    คือ   ผลการส ารวจการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตรายจงัหวดั ปี 2565 
X3    คือ   ผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2562 

      β0 , α0    คือ   ค่าคงท่ี (Constant) ของสมการถดถอยพหุคูณ 
      β1, 2, 3    คือ   ค่าสมัประสิทธ์ิ (Coefficient) ของค่าประมาณการตวันั้นๆ 
     α1, 2, 3    คือ   ค่าสมัประสิทธ์ิ (Coefficient) ของค่าประมาณการตวันั้นๆ 
 

4. ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยเร่ือง “การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความสนใจการสืบค้นข้อมูลการเลือกตั้งทางส่ือ

ออนไลน์กับผลคะแนนการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎร ปี 2566” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ระหว่างผลการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2566 กบัผลการสืบคน้ขอ้ความเก่ียวกบัการเลือกตั้ง
และพรรคการเมืองจากการวิเคราะห์ผลจากหน้าเพจ Thailand Election 2023 ของ Google Trend เป็นรายจงัหวดั ใน
ระยะเวลา 90 วนั ก่อนการเลือกตั้งจนถึงวนัเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2566 ผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลสถิติ
ของตวัแปรอิสระวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) จากตารางแสดงผลของโปรแกรม 
Eviews โดยก าหนดตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  1) ขอ้มูลการ Search ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรและ
พรรคการเมืองผ่านระบบ Search Engine ของ Google ซ่ึงเผยแพร่ขอ้มูลผ่านเวบ็ไซต์ Google Trend หัวขอ้ Thailand 
Election 2023 โดยผูว้ิจัยได้รวบรวมข้อมูลเป็นรายจังหวัดยอ้นหลังเป็นระยะเวลา 90 วนั (19 กุมภาพนัธ์ – 19 
พฤษภาคม 2566) ของ 6 พรรคการเมืองใหญ่  2) จ านวนผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตในประเทศไทยแยกตามรายจงัหวดัจากผล
การส ารวจการมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในครัวเรือน ไตรมาส 4 ปี 2565 และ 3. ผลการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรท่ีเลือกตั้งเป็นการทัว่ไปเม่ือวนัท่ี 24 มีนาคม 2562 พรรคการเมืองท่ีมีผลการเลือกตั้งรวมอยู่
ใน 6 ล าดบัแรกของปี 2566 แต่ทั้งน้ีเน่ืองจากพรรครวมไทยสร้างชาติเป็นพรรคการเมืองท่ีไดรั้บการจดัตั้งข้ึนก่อนการ
เลือกตั้งปี 2566 โดยมีผูส้มคัรเขา้รับการเลือกตั้งท่ีมาจากพรรคพลงัประชารัฐ ผูวิ้จยัจึงใช้วิธีการค านวณส่วนแบ่ง
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คะแนนการเลือกตั้งจากผลการเลือกตั้งของพรรคพลงัประชารัฐออกเป็นสองส่วนเท่าๆ กนั เพ่ือน ามาใชเ้ป็นตวัแปร
อิสระในการทดสอบสมมุติฐานตามสมการท่ีไดอ้อกแบบไวข้า้งตน้ 

จากผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ซ่ึงเป็นวิธีการทางสถิติท่ีใช้ศึกษา
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ (Independent Variable) กบัตวัแปรตาม (Dependent Variable) โดยใชก้ารวิเคราะห์
ผา่นโปรแกรม Eviews พบว่า ตามสมการท่ี 1 ค่า R-squares เท่ากบั 0.7376 แสดงให้เห็นถึงความแม่นย  าของสมการท่ี 
1 มีค่าเท่ากบัร้อยละ 73.76 พบว่า ค่าคงท่ี β0 โดยมีค่า Sig 0.0001 ตวัแปรอิสระ  X1 โดยมีค่า Sig 0.000 แสดงผลว่า 
Google Trend ส่งผลต่อคะแนนการเลือกตั้งแบบแบ่งเขตอยา่งมีนยัส าคญั  ตวัแปร X2 มีค่า Sig 0.1436 ไม่ส่งผลอยา่งมี
นัยส าคญัต่อการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตของประชากร (Internet Using) ขณะท่ีตัวแปรอิสระ X3 ได้แก่ผลคะแนนการ
เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2562 มีค่า Sig 0.000 แสดงผลว่าผลการเลือกตั้งปี 2562 ส่งผลต่อคะแนนการ
เลือกตั้งในปี 2566 แบบแบ่งเขตอยา่งมีนยัส าคญั 

ทั้งน้ี จากการวิเคราะห์ผลค่าสัมประสิทธ์ิ (Coefficient) ของตวัแปร X1 มีค่าเท่ากบั 573.94 ซ่ึงแสดงให้เห็น
วา่ผลการสืบคน้ขอ้มูลพรรคการเมืองจาก Google Trend ท่ีเพ่ิมข้ึน 1 หน่วย จะมีนยัส าคญัต่อผลการลงคะแนนเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในระบบแบ่งเขต 574 คะแนน ขณะท่ีค่าสัมประสิทธ์ิ (Coefficient) ของตวัแปร X3 มีค่า
เท่ากบั 1.0129 สะทอ้นให้เห็นว่าผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรเม่ือปี 2562 มีผลใกลเ้คียงกบัผล
คะแนนการเลือกตั้งในปี 2566 

 
ตารางท่ี 1 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) สมการท่ี 1 

 
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในสมการท่ี 2. จากผลคะแนนการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในระบบบญัชีรายช่ือ (Party List Vote) มีค่า R-squares เท่ากบั 0.6024 แสดงให้เห็นถึงความ
แม่นย  าของสมการท่ี 2 มีค่าเท่ากบัร้อยละ 60.24 พบวา่ ค่าคงท่ี β0 โดยมีค่า Sig 0.0000 ตวัแปรอิสระ  X1 โดยมีค่า Sig 
0.000 แสดงผลว่า Google Trend ส่งผลต่อคะแนนการเลือกตั้งแบบบญัชีรายช่ืออยา่งมีนยัส าคญั  ตวัแปร X2 โดยมีค่า 
Sig 0.3982 การเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตของประชากร (Internet Using)  ไม่ส่งผลอยา่งมีนยัส าคญั โดย ขณะท่ีตวัแปรอิสระ 
X3 ไดแ้ก่ ผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2562 มีค่า Sig 0.000 แสดงผลว่าผลการเลือกตั้งปี 2562 
ส่งผลต่อคะแนนการเลือกตั้ งในระบบบัญชีรายช่ือในปี 2566 อย่างมีนัยส าคัญ  ทั้ งน้ี จากการวิเคราะห์ผลค่า
สัมประสิทธ์ิ (Coefficient) ของตวัแปร X1 มีค่าเท่ากบั 982.03 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผลการสืบคน้ขอ้มูลพรรคการเมือง
จาก Google Trend ท่ีเพ่ิมข้ึน 1 หน่วย จะมีนยัส าคญัต่อผลการลงคะแนนเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในระบบ

     
 Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 
          C(4) -18495.42 4796.196 -3.856269 0.0001 

C(1) 573.9406 100.2073 5.727532 0.0000 
C(2) 0.005261 0.003591 1.465071 0.1436 
C(3) 1.012965 0.043009 23.55258 0.0000 
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แบ่งเขต 982 คะแนน ขณะท่ีค่าสัมประสิทธ์ิ (Coefficient) ของตวัแปร X3 มีค่าเท่ากบั 1.0161 สะทอ้นให้เห็นว่าผล
คะแนนการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎรเม่ือปี 2562 มีผลใกล้เคียงกับผลคะแนนการเลือกตั้ งในปี 2566 
โดยประมาณการณ์ได้ว่าผลของคะแนนการเลือกตั้งในปี 2562 ส่งผลต่อคะแนนเลือกตั้งในระบบบญัชีรายช่ือ 1 
คะแนน 

 
ตารางท่ี 2. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) สมการท่ี 2 

 

 
5. การอภิปรายผล 

การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการสืบคน้ขอ้มูลการเลือกตั้งทางส่ือออนไลน์กบัผลคะแนนการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี 2566 พบว่าผลการสืบคน้ขอ้มูลพรรคการเมืองจาก Google Trend มีอิทธิพลต่อผลการ
เลือกตั้งแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง (Electoral Vote) และแบบบญัชีรายช่ือ (Party List Vote) โดยผลการสืบคน้ขอ้มูลพรรค
การเมืองจาก Google Trend ส่งผลต่อคะแนนในระบบบัญชีรายช่ือสูงกว่าในแบบแบ่งเขตเลือกตั้ งเป็นสัดส่วน
ประมาณสองเท่า ขณะท่ีผลการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในปี 2562 มีนยัส าคญัต่อผลคะแนนการเลือกตั้งในปี 
2566 สะทอ้นให้เห็นว่ามีผลต่อการเลือกตั้งท่ีใกลเ้คียงกนั ในส่วนของตวัแปรอิสระจากจ านวนผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตใน
ประเทศไทยไม่ส่งผลอยา่งมีนยัส าคญัต่อผลคะแนนการเลือกตั้งทั้งในปี 2562 และปี 2566 

จากผลกการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการยืนยนัผลการศึกษาของนันทนา นันทวโรภาส (2562) ไดศึ้กษาหัวขอ้ 
“การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งของพรรคการเมืองภายใตรั้ฐธรรมนูญ 2560 : กรณีศึกษาการเลือกตั้งทัว่ไป วนัท่ี 24 
มีนาคม 2562 ท่ีพบว่าการเคร่ืองมือท่ีเรียกว่า Pull Marketing คือ การส่ือสารผา่นส่ือมวลชน หรืออาจเรียกว่า สงคราม
ทางอากาศ หรือ air war ซ่ึงเป็นการส่ือสารท่ีผูส้มคัรไม่จ าเป็นตอ้งพบกบัผูเ้ลือกตั้งโดยตรง แต่ส่งสารผา่นส่ือมวลชน
ประเภทต่างๆ ให้เขา้ถึงผูเ้ลือกตั้งกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะของพรรคกา้วไกล ซ่ึงสืบต่อเน่ืองมาจากผลของการยุบ
พรรคพรรคอนาคตใหม่ ยงัใชส่ื้อใหม่ เช่น facebook , Youtube , Instagram , Line ฯลฯ เป็นเคร่ืองมือรณรงคห์าเสียง
ไดอ้ย่างโดดเด่น ส่งผลให้พรรคกา้วไกลสามารถกวาดท่ีนั่งในการเลือกตั้งทัว่ไปไดเ้ป็นล าดบัท่ีหน่ึง โดยเฉพาะผล
คะแนนเลือกตั้ งแบบบัญชีรายช่ือท่ีมีสัดส่วนถึงร้อยละ 36 ของจ านวนผู ้ใช้สิทธิเลือกตั้ ง ซ่ึงถือเป็นการสร้าง
ปรากฎการณ์หาเสียงเลือกตั้งในมิติใหม่ท่ีพลิกโฉมหน้าประวติัศาสตร์การเลือกตั้งในประเทศไทยเป็นคร้ังท่ี 2  
ติดต่อกนั 

             Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.  
            C(4) -36740.04 6850.534 -5.363091 0.0000 

 
C(1) 982.0357 143.1288 6.861204 0.0000 

 
C(2) 0.004337 0.005129 0.845688 0.3982 

 
C(3) 1.016131 0.061430 16.54117 0.0000 
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6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
การวิจัยท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการสืบค้นข้อมูลการเลือกตั้ งทางส่ือ

ออนไลน์กบัผลคะแนนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร์ ปี 2566 สามารถอธิบายผลโดยการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) มีผลต่อความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติของตวัแปรอิสระท่ีไดจ้ากผล
การสืบคน้ขอ้มูลพรรคการเมืองผ่านระบบ Search Engine ของ Google กบัผลการเลือกตั้งในปี 2566 ทั้งในแบบแบ่ง
เขตเลือกตั้งและแบบบญัชีรายช่ือ โดยการพยากรณ์ผลคะแนนการเลือกตั้งแบบบญัชีรายช่ือจะมีอิทธิพลสูงเป็นสองเท่า
ของแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง ขณะท่ีผลการเลือกตั้งในปี 2562 มีนยัส าคญัในระดบัใกลเ้คียงกบัผลการเลือกตั้งในปี 2566 
ส่วนของตวัแปรอิสระจากการจ านวนเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตรายจงัหวดั ปี 2565 ไม่มีนยัส าคญัต่อผลการเลือกตั้งในปี 2566 
จากผลการศึกษาสะทอ้นให้เห็นว่าการสืบคน้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกับการเลือกตั้งการผ่านระบบ Search Engine ของ 
Google มีผลต่อการพยากรณ์ผลการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร์ในปี 2566 ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสังคม
พึงตระหนกัถึงการใชง้าน Search Engine ของ Google ซ่ึงเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลสาธารณะขนาดใหญ่อาจมีอิทธิพลต่อ
การเลือกตั้งได ้
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บทคัดย่อ 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน ท่ีอาจเกิดจากเสพติดเกม

ออนไลน์ และเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการเกิดอาชญากรรมจากเด็ก และเยาวชนจากการเสพ
ติดเกมออนไลน์ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เด็กและเยาวชนท่ีศาล
พิพากษาปล่อยตวัเด็กและเยาวชน โดยก าหนดเง่ือนไขเพ่ือคุมความประพฤติ จ านวน 10 คน และการสมัภาษณ์เชิงลึกโดย
จะสัมภาษณ์ผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้ง จ านวน 7 คนผลการวิจยั แรงจูงใจในการกระท าความผิดของเด็ก และเยาวชนท่ีเกิด
จากการเสพติดเกมออนไลน์ 1) ภายในตวั เด็กและเยาวชน เกิดข้ึนจากภาวะของจิตใจท่ียงัโตไม่เตม็ท่ีอยูใ่นช่วงระหว่าง
การพฒันาทกัษะ และพฤติกรรม 2) สังคมภายในเกม การพบปะพูดคุยกบักลุ่มเพ่ือนในเกมเป็นเวลานานและบ่อยคร้ัง     
จึงมีการเรียนรู้พฤติกรรมต่าง ๆ ของกนัและกนัภายในเกมโดยแนวทางการป้องกนัและแกไ้ข ไดแ้ก่ 1) ครอบครัว ควร
จ ากดัการเขา้ถึงอุปกรณ์หรือควบคุมประเภทและลกัษณะของเกมพร้อมท าสร้างกติการ่วมกนั 2) หน่วยงาน องคก์ร การ
ก าหนดนโยบายและแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการเสพติด เกมออนไลน์ของเดก็และเยาวชน โดยควบคุมผูใ้หบ้ริการ
เกมออนไลน์ และให้ความรู้แก่พ่อแม่ ผูป้กครอง เก่ียวกบัประโยชน์และโทษของเกมออนไลน์ ตลอดจนบูรณาการการ
ท างานร่วมกนัระหว่างหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือแกไ้ข ป้องกนัภาวะเด็กเสพติดเกม              
โดยมีขอ้เสนอแนะระดบัปฏิบติัการ 1) กรมคุมประพฤติ ควรมีค าถามหรือแบบทดสอบในการสืบเสาะในการคดัแยก
เด็กและเยาวชนท่ีมีภาวการณ์เสพติดเกมออนไลน์ 2) พอ่ แม่ หรือผูป้กครอง ควรสอดส่องดูแลพฤติกรรม ประเภทเกม
และเวลาท่ีใช้ในการเล่นเกม และระดบันโยบาย 1) ภาครัฐควรออกกฎหมาย หลกัเกณฑ์ ควบคุมเกมออนไลน์  2)
ก าหนดมาตรฐานในการน าเสนอข่าวการกระท าความผิดท่ีเกิดข้ึนจากการกระท าความผิดเก่ียวกับเกม 3) 
ประชาสมัพนัธ์เพ่ือใหเ้กิดความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัประโยชน์และโทษของเกมออนไลน์  
ค าส าคญั: การกระท าความผดิของเดก็และเยาวชน, เสพติดเกมออนไลน์, แรงจูงใจในการกระท าความผดิ 
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ABSTRACT 
This research aimed to investigate the causes of offenses committed by children and youths due to their online 

game addiction and propose solutions to this problem. A qualitative research methodology involved a focus group of 10 
people and in-depth interviews with relevant individuals, focusing on juveniles released by juvenile courts with probationary 
conditions. The results indicated that 1) children and youths who are addicted to online games may be motivated to engage 
in delinquent behavior due to their immature mental state and ongoing skill and behavior development; 2) Society within 
the game, including long-term interactions with peers and frequently learning each other's in-game behaviors. Prevention 
and corrective measures include the following: 1) Families should restrict access to apparatus or regulate the type and nature 
of activities, as well as establish standard norms; 2) Agencies, organizations, policies, and guidelines for addressing online 
game addiction among children and youths by regulating online game service providers and educating parents and guardians 
about the benefits and risks of online games, as well as the community at large to collaborate between the justice system 
and relevant agencies to combat and prevent video game addiction among children. The operational recommendations are 
as follows: 1)  The Department of Probation should implement screening inquiries or assessments for identifying children 
and youths with online game addiction. Parents or guardians should monitor the behavior, the type of gameplay and the 
time spent playing. The policy recommendations are as follows: The government needs to create laws and regulations to 
govern online gaming. Along with this, guidelines should be implemented to regulate the spread of news related to gaming-
related crimes. Additionally, the government should educate people about the benefits and drawbacks of online activities to 
increase awareness. 
Keywords: Committing Crimes of Children and Youths, Online game addiction, Motives for Committing Crimes 
 
1. บทน า 

เกมออนไลน์ หมายถึง การเล่นเกมผ่านระบบอินเทอร์เน็ตท่ีผูเ้ล่นสามารถติดต่อส่ือสาร สนทนา ตอบโต ้
หรือมีกิจกรรมกบัผูอ่ื้นภายในเกม โดยผูเ้ล่นจะมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของเกมผ่านการเป็นตวัละครสมมุติของตน
ภายในตวัเกม ลกัษณะของเกมส่วนมากจะเป็นการแข่งขนัการเอาชนะไม่ว่าจะเป็นการเล่นคนเดียวหรือกบัผูอ่ื้นผ่าน
ระบบอินเทอร์เน็ตซ่ึงเป็นไปอย่างสะดวก ไม่ว่าจะอยู่ท่ีใด เวลาใดก็ตาม ซ่ึงเกมออนไลน์จะท าให้ผูเ้ล่นสามารถเล่น
ร่วมกนัไดเ้ป็นจ านวนมาก ไม่จ ากดัจ านวน เกมออนไลน์นั้นเน้นการรวมกลุ่มเป็นสังคม ตวัละครไดถู้กออกแบบมา
เพื่อเป็นตวัแทนลกัษณะของผูเ้ล่นแต่ละคนเพ่ือให้ผูเ้ล่นแต่ละคนไดมี้ส่วนร่วมในสังคมภายในเกม เม่ือเกมด าเนินไป
เน้ือเร่ืองจะสร้างความเพลิดเพลินให้กบัผูเ้ล่นและดว้ยภาพท่ีเสมือนจริงแบบสามมิติและดนตรีอนัหลากหลายท าให้
เกมเพ่ิมความน่าสนใจ (บณัฑิต ศรไพศาล, 2552) โดยนอกจากภาพ เสียง มุมมอง และการเคล่ือนไหวคุณภาพสูงแลว้
เกมออนไลน์ยงัมีเน้ือหาท่ีน่าติดตาม มีกติกาการเล่นท่ีสนุก ผูเ้ล่นเกมไดมี้พฤติกรรมท่ีสามารถช่ืนชมชัยชนะของ
ตนเองในการเล่นเกมโดยการสะสมคะแนน หรือรางวลัในรูปแบบต่างๆ หลากหลายไปตามแต่ละแนวเกม ผูเ้ล่นยงั
สามารถพบปะพูดคุยกบัเพ่ือนหรือผูเ้ล่นคนอ่ืนๆจ านวนมากจากทัว่ทุกมุมโลกไดต้ลอดเวลาท่ีเล่นเกม จึงท าใหไ้ม่เหงา 
สร้างการยอมรับ และมีตวัตนให้กบัผูเ้ล่น ดว้ยเหตุผลน้ีท าให้จ านวนผูเ้ล่นเกมออนไลน์ในประเทศไทยมีมากข้ึนทุกปี 
โดยเฉพาะในกลุ่มเด็กและเยาวชน ประกอบกับอินเทอร์เน็ตสามารถเข้าถึงผูค้นได้ทั่วโลกเช่ือมต่อกันอย่างมี
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ประสิทธิภาพมากข้ึนท าให้เกมท่ีเล่นพร้อมกนัเป็นไปไดอ้ย่างสะดวกมากข้ึน (ณัฐพงศ์ ฐิติมานะกุล, 2545) โดยเด็ก
และเยาวชนในปัจจุบนัใชเ้วลาอยู่กบัคอมพิวเตอร์, โทรศพัท์มือถือ และอินเทอร์เน็ต เป็นเวลานาน ซ่ึงการเล่นเกม
ออนไลน์กเ็ป็นกิจกรรมหน่ึง ซ่ึงเม่ือมีการเล่นเกมออนไลน์เป็นเวลานานติดต่อกนัจะส่งผลใหมี้การการเสพติดเกมและ
สังคมภายในเกม จนตนเอง ขาดออกจากกิจกรรมอ่ืนๆ ในชีวิต และความรุนแรงของเกมท่ีเล่นจะส่งผลมีพฤติกรรม
กา้วร้าว ซ่ึงผูเ้ล่นเกมออนไลน์จะเรียนรู้ และสังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวจากภายในเน้ือหาและตวัละครในเกมออนไลน์
ซ่ึงจะน ามาปฏิบติัตามหรือไม่นั้นข้ึนอยูก่บัสภาวะการและสภาพอารมณ์ของผูเ้ล่นและหากผูเ้ล่นไดเ้ล่นเกมท่ีมีเน้ือหา
รุนแรงอาจส่งผลให้เกิดการปลูกฝังความรุนแรงโดยท่ีผูเ้ล่นอาจจะรู้สึกเคยชินกบัความรุนแรงโดยไม่รู้ตวั โดยเด็กและ
เยาวชนจะไดรั้บความเสียหายมากไปกว่าผูใ้หญ่อนัเน่ืองมาจากวยัการเจริญเติบโต และประสบการณ์ท่ียงัมีมากพอ   
ซ่ึงการเสพติดเกมออนไลน์จะน าไปสู่พฤติกรรมอาชญากรรมในเด็กและเยาวชนได้ เช่น ท่ีประเทศเม็กซิโกเด็ก
นกัเรียนชายอาย ุ11 ปี ใชอ้าวุธปืนกราดยิงครูและนกัเรียนภายในโรงเรียน จนเป็นเหตุให้ครู และนกัเรียนเสียชีวิตและ
บาดเจ็บ ซ่ึงแรงจูงใจ มาจากการเลียนแบบเกม เป็นตน้ 

ซ่ึงพระราชบญัญติัศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเด็กและเยาวชน  และครอบครัว พ.ศ. 2553 
มาตรา 138 ไดใ้ห้อ  านาจศาลท่ีจะสามารถปล่อยเด็กหรือเยาวชนไปไดถ้า้ศาลเห็นว่าเด็กหรือเยาวชนมีพฤติกรรมเส่ียง
ต่อการกระท าความผิดหรืออยูใ่นสภาพแวดลอ้มหรือสถานท่ีอนัอาจชกัน าใหก้ระท าความผิด โดยศาลมีอ านาจก าหนด
เง่ือนไขเพ่ือคุมประพฤติไดเ้ท่าท่ีจ าเป็น โดยปัจจุบนัเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดและมีพฤติกรรมติดเกมก็เป็นหน่ึงใน
พฤติกรรมท่ีศาลมีค าสั่ง ให้เด็กหรือเยาวชนถูกคุมประพฤติเช่นเดียวกันโดยเง่ือนไขท่ีศาลก าหนด เพ่ือคุมความ
ประพฤตินั้นสามารถก าหนดขอ้เดียวหรือหลายขอ้ไวใ้นค าพิพากษาเท่าท่ีจ าเป็น การท่ีศาลก าหนดเง่ือนไขนั้น ศาลจะ
ก าหนดระยะเวลาให้เด็กหรือเยาวชนปฏิบติัตามเง่ือนไขนั้นเป็นเวลาไม่เกิน 1 ปี แต่ตอ้งไม่เกินกว่าเด็กหรือเยาวชนนั้น
มีอายคุรบ 24 ปีบริบูรณ์ แต่ถา้ภายหลงัความปรากฏแก่ศาลเองหรือปรากฏ จากรายงานของพนกังานคุมประพฤติ นกั
สังคมสงเคราะห์ หรือ ผูคุ้มครองสวสัดิภาพเด็ก ว่าขอ้เท็จจริงหรือพฤติการณ์ท่ีเก่ียวแก่การก าหนดเง่ือนไขเพ่ือคุม
ความประพฤติ เด็กหรือเยาวชนนั้นไดเ้ปล่ียนแปลงไปเม่ือศาลเห็นสมควรอาจแกไ้ขเพ่ือเติมหรือเพิกถอนขอ้หน่ึงขอ้ใด
หรือ ทุกขอ้กไ็ด ้หรือก าหนดเง่ือนไขเพ่ิมเติมกไ็ด ้ท่ีผา่นมาศาลเยาวชนและครอบครัว ไดใ้ชอ้  านาจในการปล่อยเด็กและ
เยาวชน โดยมีการก าหนดเง่ือนไขในการคุมประพฤติ เด็กและเยาวชน อายไุม่เกิน 15 ปี และอายเุกิน 15 ปี แต่ไม่เกิน 
18 ปี ระหวา่งปี พ.ศ. 2560 – 2564 ดงัน้ี 

อายุไม่เกนิ 15 ปี  : ปี พ.ศ. 2560 จ านวน 322 คน, ปี พ.ศ. 2561 จ านวน 145 คน, ปี พ.ศ. 2562 จ านวน 147 คน
, ปี พ.ศ. 2563 จ านวน 85 คน, ปี พ.ศ. 2564 จ านวน 48 คน 

อายุเกิน 15 ปี แต่ไม่เกิน 18 ปี : ปี พ.ศ. 2560 จ านวน 965 คน, ปี พ.ศ. 2561 จ านวน  515 คน,  ปี พ.ศ. 2562 
จ านวน 545 คน, ปี พ.ศ. 2563 จ านวน 235 คน, ปี พ.ศ. 2564 จ านวน 441 คน 

จากสถิติพบว่าเด็กและเยาวชนท่ีศาลมีค าสั่งปล่อยตวัโดยก าหนดเง่ือนไขคุมความประพฤติมีจ านวนเพ่ิมข้ึน
และลดลงไม่คงท่ีแต่กมี็จ านวนเฉล่ียรวมกนัไม่นอ้ยกวา่หน่ึงร้อยคนต่อปี 

นอกจากน้ีซ่ึงปัจจุบนัเด็กและเยาวชนท่ีอยู่ในทอ้งท่ีเขตอ านาจศาลเยาวชน และครอบครัวกลาง ซ่ึงไดแ้ก่
พ้ืนท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร เม่ือศาลพิจารณาแลว้เห็นว่าหากปล่อยเด็กและเยาวชนไปนั้น เดก็และเยาวชนมีแนวโนม้
หรือความเส่ียงในการกระท าความผิด ศาลจะปล่อยตวัเด็กและเยาวชนนั้นไปแต่จะก าหนดเง่ือนไขในการคุมประพฤติ 
ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ารรับผิดชอบของส านกังานคุมประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 การคุมประพฤติเด็กและเยาวชนนั้น กรม
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คุมประพฤติ จะท าเฉพาะการควบคุมและสอดส่อง แต่การสืบเสาะและพินิจยงัคงเป็นภารกิจในความรับผิดของกรม
พินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน โดยการคุมความประพฤติเดก็และเยาวชน คือ กระบวนการติดตาม ควบคุมดูแล ให้
ค  าแนะน า และช่วยเหลือผูก้ระท าความผิดท่ีเป็นเด็กและเยาวชน ซ่ึงถูกศาลปล่อยโดยก าหนดเง่ือนไขในการคุมความ
ประพฤติ โดยมีพนักงานคุมประพฤติเป็นผูค้วบคุมดูแล แนะน า ช่วยเหลือ หรือตกัเตือนในเร่ืองความประพฤติ 
การศึกษา การประกอบอาชีพหรือเร่ืองอื่นๆ  ดว้ยวิธีการแกไ้ขฟ้ืนฟูตามความเหมาะสม เพ่ือให้เด็กและเยาวชนปฏิบติั
ตามเง่ือนไขการคุมความประพฤติไม่หวนกลบัไปกระท าความผิดซ ้ า สามารถปรับตวัอยูก่บัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งปกติ
สุข นอกจากน้ีท่ีผ่านมาส านักงานคุมประพฤติเด็กและเยาวชนของส านักงานกรุงเทพมหานคร 11 ยงัไม่มีการเก็บ
ขอ้มูลของเด็กและเยาวชนท่ีศาลเยาวชนและครอบครัวสั่งให้คุมประพฤตินั้นมีพฤติกรรมการเสพติดเกมออนไลน์ยงั
ส่งผลใหก้ระท าความผิด 

 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

1. เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการกระท าความผดิของเดก็และเยาวชน ท่ีเกิดจากเสพติดเกมออนไลน์ 
2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการกระท าความผิดเด็กและเยาวชนท่ีเสพติดเกม

ออนไลน ์
 
3. การด าเนินการวจิัย 

การศึกษาเร่ืองน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพจึงตอ้งอาศยัวิธีการ (Methods) ต่างๆ ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล
ทั้งระดบัปฐมภูมิและทุติยภูมิ ประกอบดว้ยวิธีการ ดงัน้ี 

1) การศึกษาจากเอกสาร (Documentary Study) ได้แก่ หนังสือ เอกสารทางวิชาการ รายงานการวิจัย 
วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ ส่ิงพิมพต่์างๆ ขอ้มูลทางระบบอินเทอร์เน็ตและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นท่ีเก่ียวกบัเร่ือง
ท่ีศึกษา 

2) การศึกษาภาคสนาม (Field Study) เป็นการศึกษาขอ้มูลจาการลงพ้ืนท่ีและเก็บขอ้มูลจากผูมี้ส่วนร่วมใน
การศึกษาวิจยัโดยตรง โดยอาศยัวิธีการ ดงัน้ี 

2.1) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อประกอบในกระบวนการแสวงหาความจริง (Fact Finding) 
โดยจดัการสนทนากลุ่มกบัเด็กและเยาวชนท่ีศาลพิพากษาปล่อยตวัเด็กและเยาวชน โดยก าหนดเง่ือนไขเพ่ือคุมความ
ประพฤติ จ านวน 10 คน โดยเลือกจากเด็กท่ีมีพฤติกรรมเล่นเกมออนไลน์เฉล่ียวนัละไม่นอ้ยกว่า 7 ชัว่โมงต่อวนั จาก
การสืบเสาะของพนกังานคุมประพฤติ เพื่อทราบแรงจูงใจการกระท าความผดิจากการเสพติดเกมออนไลน์ 

2.2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยจะสัมภาษณ์ผูท่ี้มีความเก่ียวข้องกับผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีศึกษา ซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติังานในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือใหค้วามเห็นท่ีครบถว้นและสามารถวิเคราะห์ โดย
จะพิพากษาศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง จ านวน 1 คน, ผูพ้ิพากษาสมทบ จ านวน 1 คน, ผูอ้  านวยการส านกังานคุม
ประพฤติกรุงเทพมหานคร 11 จ านวน 1 คน, พนกังานคุมประพฤติ จ านวน 1 คน, นกัวิชาการท่ีมีผลงานเก่ียวกบัเกม
ออนไลน์ในประเทศไทย จ านวน 1 คน, จิตแพทย ์จ านวน 1 คนและนกัจิตวิทยา จ านวน 1 คน  รวม 7 คน เพื่อทราบ
แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชนท่ีศาลสั่งให้คุมความประพฤติอนั
เน่ืองจากการเสพติดเกมออนไลน ์
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4. ผลการวิจัย 
4.1 ซ่ึงเป็นไปตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาแรงจูงใจการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน    ท่ีเกิด

จากเสพติดเกมออนไลน์ จากผลการศึกษาพบว่า เด็กและเยาวชนกลุ่มตวัอย่างมีพฤติกรรมเล่นเกมออนไลน์ในช่วง
กระท าความผิด ไม่น้อยกว่า 7 ชั่วโมงต่อวนั การเสพติดเกมออนไลน์มีผลต่อพฤติกรรมของเด็กท่ีส่งผลไปยงัการ
กระท าความผิดของเด็กและเยาวชนได้ โดยเกมออนไลน์มีการสร้างแรงจูงใจให้กับเด็กและเยาวชน ซ่ึงสามารถ
พิจารณาได ้ดงัน้ี 

4.1.1 แรงจูงใจภายใน การท่ีเด็กและเยาวชนเสพติดเกมออนไลน์สร้างแรงจูงใจให้เด็กและเยาวชน
กระท าความผิดโดยเป็นแรงจูงใจท่ีสร้างจากภายในท าให้เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมกระท าความผิด ซ่ึงจะหาทาง ท่ี
จะท าใหต้นเองบรรลุเป้าหมายของตนเอง ซ่ึงกคื็อมีตวัละครท่ีเก่งข้ึน เพ่ือใหไ้ดรั้บการยอมรับจากกลุ่มเพ่ือนทั้งในชีวิต
จริงและภายในเกม จึงตอ้งหาวิธีการให้บรรลุเป้าหมายความตอ้งการ เพ่ือให้เกิดความพอใจและความสบายใจ ซ่ึงใน
บางคร้ังก็เป็นการกระท าความผิดกฎหมายเพ่ือให้ไดม้าซ่ึงของท่ีตอ้งการ เช่น การโกงเงินผูอ่ื้นภายในเกม การขโมย
เงินผูอ่ื้น เพื่อน าเงินท่ีไดม้าเติมเกม และซ้ือไอเทม็หรือส่ิงของท่ีตอ้งการ ประกอบกบัความทะเยอทะยาน โดยเด็กและ
เยาวชนท่ีเสพติดเกมออนไลน์จะมีสังคมภายในเกมท่ีมีความสนใจท่ีเหมือนกนั ซ่ึงเด็กและเยาวชนก็จะพยายามให้
ตนเองไดรั้บความยอมรับจากคนในสังคมนั้น โดยการไดรั้บความยอมรับจากสังคมภายในเกมคือการท่ีมีเลเวลท่ีสูง 
หรือมีไอเทม็ท่ีดี หายาก เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายเด็กและเยาวชนจึงมีความทะเยอะทะยานให้ตนไปถึงจุดท่ีเป็นท่ียอมรับ 
โดยไม่สนวิธีการว่าจะเป็นส่ิงท่ีถูกหรือผิด ซ่ึงก็จะหาหนทางจากการพูดคุยแลกเปล่ียนขอ้มูลกนักบับุคคลภายในเกม 
โดยเด็กและเยาวชนท่ีเสพติดเกมออนไลน์จะให้ความสนใจในเกมเป็นพิเศษอยู่แลว้เน่ืองจากการเสพติด จึงมีความ
ตั้งใจจดจ่อกบัการเล่นเกมเป็นอย่างมาก  จึงมีการซึมซับความรุนแรงของเกมอย่างเต็มท่ีเน่ืองจากมีสมาธิจดจ่อกบั
เน้ือหาของเกมท าใหมี้ความกา้วร้าว และเม่ือเดก็และเยาวชนเสพติดเกมออนไลน์จะมีทศันคติในบางส่วนท่ีคิดว่าความ
รุนแรงบางอย่างเป็นส่ิงท่ีปกติ การเป็นท่ียอมรับของสังคมภายในเกมไม่จ าเป็นตอ้งสนใจวิธีการไดม้าขอแค่บรรลุ
เป้าหมายกเ็พียงพอ 

4.1.2 แรงจูงใจภายนอก เม่ือเด็กและเยาวชนมีการถูกกระตุน้ให้ไม่พอใจก็จะมีการแสดงอาการ
รุนแรงข้ึนมาทนัที เช่น มีการย ัว่ยกุนัภายในเกม หรือการเล่นเกมในทีมเดียวกนัแต่อีกคนหน่ึงเล่นไดไ้ม่ดี กจ็ะเร่ิมพดูจา
หยาบคายใส่กนั และบางคนกมี็การท าร้าย ต่อยตี กนันอกเกม 

4.2 ซ่ึงเป็นไปตามวตัถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกิด
อาชญากรรมจากเด็กและเยาวชนจากการ เสพติดเกมออนไลน์ จากผลการศึกษาพบว่า แนวทางการป้องกนัและแกไ้ข
การเกิดอาชญกรรมของเดก็และเยาวชน สามารถด าเนินการได ้2 แนว ทาง ประกอบกนัเพ่ือส่งเสริมใหเ้ดก็และเยาวชน
ไม่มีพฤติกรรมเบ่ียงเบน ดงัน้ี 

4.2.1 ภายในตวัเดก็และเยาวชน 
1) สติปัญญาและประสบการณ์นอ้ย เน่ืองจากเด็กและเยาวชนมีสติปัญญาและประสบการณ์  

ในชีวิตท่ียงันอ้ย จึงไม่สามารถท่ีจะรู้เท่าทนัและอาจรู้เท่าไม่ถึงการและถูกชกัจูงไดง่้าย 
2) ภาวะแห่งจิต ดว้ยเด็กและเยาวชนมีสภาวะแห่งจิตใจท่ียงัไม่เจริญเต็มท่ี จึงอาจมีอารมณ์

รุนแรงคึกคะนอง ขาดความยบัย ั้งหรืออดทนต่อส่ิงเร้าหรือส่ิงแวดลอ้ม 
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4.2.2 ภายนอกตวัเดก็และเยาวชน 
1) สภาพปัญหาภายในครอบครัว ครอบครัวเป็นหน่วยทางสังคมท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวกบั

เดก็ตั้งแต่แรกเกิดจนโต จึงมีอิทธิพลอยา่งยิง่ในการอบรมสัง่สอนเด็กทั้งในดา้นอารมณ์ จิตใจ อุปนิสยั ทศันคติ ค่านิยม 
ตลอดจนพฤติกรรมของเด็ก ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัต่อการป้องกนัและแกไ้ข ปัญหาการเสพติดเกมและน าไปสู่การก่อ
อาชญากรรมได ้

2) สภาพแวดลอ้ม เป็นส่วนหน่ึงในการด ารงชีวิตของเดก็และเยาวชน โดยมีส่วนหล่อหลอม
พฤติกรรมของเดก็และเยาวชนเช่นกนั 

2.1) โรงเรียนและสถานศึกษา โรงเรียนเป็นสถาบันท่ีส่งเสริมด้านการศึกษามี
ความส าคญัในการสร้างเสริมบุคลิกภาพและพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ซ่ึงพฒันาเด็กผ่านหลกัสูตร วิธีการสอน 
ใหเ้ดก็มีความรู้และเท่าทนัสงัคม 

2.2) การคบเพื่อน กลุ่มเพ่ือนเป็นส่ิงส าคญัของเด็กและเยาวชน ในวยันั้นๆ ซ่ึงจะมี
การรวมกลุ่มกนัแลกเปล่ียนความคิดเห็นพฤติกรรมของกนัและกนั ซ่ึงมีผลอยา่งยิง่ต่อพฤติกรรมของเดก็และเยาวชน 

2.3) ชุมชนและสถานการณ์แวดลอ้ม มีส่วนต่อการท่ีเด็กและเยาวชนจะเจริญเติบโต
มาในสภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริมให้พฤติกรรมและการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนได ้หากชุมชน และสภาพแวดลอ้ม มี
ความดูแลเอาใจใส่ท่ีดีกส็ามารถส่งเสริมพฒันาการของเด็กและเยาวชนในดา้นต่างๆ ได ้

2.4) นโยบายของรัฐ โดยรัฐมีส่วนส าคญัในการควบคุมและก าหนดมาตรการต่างๆ 
ในสังคม ซ่ึงในเร่ืองเก่ียวกับเกมออนไลน์ของเด็กและเยาวชนแลว้ รัฐก็สามารถใช้อ  านาจหรือระบบท่ีรัฐ เขา้มา
ด าเนินการไดต้ามความเหมาะสม เพ่ือป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการเสพติดเกมออนไลน์ของเด็กและเยาวชนได ้เช่น 
การก าหนดอายผุูเ้ล่น ช่วงเวลาในการเล่น เป็นตน้ 

 
5. การอภิปรายผล 

5.1 แรงจูงใจการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน ท่ีเกิดจากเสพติดเกมออนไลน์ ซ่ึงเป็นไปตาม
วตัถุประสงคใ์นการวิจยั จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลพบว่าแรงจูงใจการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน  ท่ีเกิดจาก
เสพติดเกมออนไลน์นั้น สามารถแยกออกเป็นสาเหตุหลกั ดงัน้ี 

1) ภายในตวัเดก็และเยาวชน ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีเกิดจากจิตใจและแสดงออกมาจากพฤติกรรมต่างๆอนัจะ
เกิดได้จากสภาวะจิตใจของเด็กและเยาวชน ท่ียงัมีภาวะแห่งจิตใจท่ียงัไม่เจริญเต็มท่ี จึงยงัมีอารมณ์รุนแรง คึก
คะนอง  เป็นไปตามช่วงอายแุละเม่ือเด็กและเยาวชนเสพติดเกมออนไลน์ท่ีมีความรุนแรงจะส่งผลให้เด็กและเยาวชน
นั้นมีความกา้วร้าว โดยเกมออนไลน์เป็นส่ิงเร้าภายในจิตใจ และลกัษณะของเกมท่ีเด็กและเยาวชนเล่นและเป็นท่ีนิยม
เป็นเกมแนวต่อสู้ ยิง สวมบทบาทเป็นตวัละครนั้นๆในการต่อสู้กนักบัคนอ่ืนๆภายในเกม ซ่ึงมีลกัษณะเป็นเกมท่ีมี
ความรุนแรง และเด็กและเยาวชนท่ีมีพฤติกรรมท่ีเสพติดเกมออนไลน์ท่ีมีการเล่นเกมติดต่อกนัเป็นเวลานานและมี
ความถ่ีมากในแต่ละวนัเม่ือเด็กและเยาวชนเสพติดเกมออนไลน์เล่นติดต่อกนัเป็นเวลานานหลายชัว่โมงต่อวนัจะเกิด
พฤติกรรมเลียนแบบ และแสดงออกถึงพฤติกรรมก้าวร้าว หงุดหงิด เม่ือไม่ได้เล่นสอดคล้องกับกับทฤษฎีการ
เลียนแบบ (Imitation) ท่ีจะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมเบ่ียงเบนหรือพฤติกรรมอาชญากรรม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
ฉันทนา ปาปัดถา และคณะ (2561) ศึกษาวิจยัเร่ืองผลกระทบท่ีเกิดจากการรับชมเน้ือหาพฤติกรรมความรุนแรง ผ่าน
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วิดีโอเกม ของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ท่ีพบว่าการท่ี
รับชมเกมเน้ือหาท่ีมีพฤติกรรมความรุนแรง ท าให้เกิดอารมณ์แปรปรวน เบ่ือง่าย หงุดหงิด ข้ีร าคาญ และการเล่นเกม
รุนแรงเป็นเวลาติดต่อกนันานๆ ท าให้เกิดผลเสียดา้นอารมณ์ เกิดพฤติกรรมเลียนแบบ และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของปลนัลน์ ปุณญประภา และวรรณวรุณ ตั้งเจริญ (2560) ศึกษาวิจยัเร่ืองนวตักรรมความกา้วร้าวจากเกมออนไลน์ 
พบวา่เกมออนไลน์ส่งผลต่อพฤติกรรมกา้วร้าวของเดก็ไดโ้ดยส่งผลต่ออยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งรวมกนั คือ 1. 
ดา้นอารมณ์ การท่ีเกมออนไลน์มีความรุนแรงทั้งยงัมีการกระตุน้เด็กในทางอารมณ์ทั้งภาพ  และเสียงท่ีมีความต่ืนเตน้ 
เร้าใจ ส่งผลให้เด็กมีพฤติกรรมโกรธท่ีรุนแรงหากแข่งขนัแลว้แพ ้2. ดา้นแรงจูงใจโดยเน้ือหาภายในเกมออนไลน์ท่ีมี
ความรุนแรงเม่ือเด็กใชเ้วลาและความถ่ีกบัเกมออนไลน์นานและบ่อยคร้ัง จะมีแรงจูงใจในการก่อให้เกิดพฤติกรรม
กา้วร้าว 3. ดา้นพฤติกรรม เม่ือเด็กเรียนรู้ส่ิงต่างๆมาจากเกมและสังคมภายในเกมทั้งพฤติกรรมท่ีดีและไม่ดีก็ตาม จะ
ส่งผลต่อพฤติกรรมของเดก็ท่ีเปล่ียนไป และเกมออนไลน์มีผลส าคญัอยา่งหน่ึงต่อพฤติกรรมกา้วร้าว โดยส่งผลในดา้น
อารมณ์ด้านแรงจูงใจ และด้านพฤติกรรม  ซ่ึงพฤติกรรมรุนแรงก็เป็นแรงผลักดันให้กระท าความผิดกฎหมาย 
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาสมชาย จ าปาทอง (2558) ศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการกระท าความผิด
เก่ียวกบัทรัพยข์องผูต้อ้งขงัในเรือนจ าพิเศษธนบุรี: ศึกษาในแนวทางทฤษฎีความผูกพนัทางสังคม ทฤษฎีการควบคุม
ตนเอง และทฤษฎีการคบหาสมาคมท่ีแตกต่างกนั พบว่าผูท่ี้มีความควบคุมตนเองต ่า มีการกระท าความผิดสูงจริง 
เพราะไม่สามารถยบัย ั้งหรือควบคุมตนเองได ้ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีบุคลิกลกัษณะ มีความหุนหนัพลนัแล่น ชอบงานง่ายๆ และ
เป็นคนเจา้อารมณ์ ประกอบกบัสติปัญญาและประสบการณ์ท่ีนอ้ย ของเด็กและเยาวชนเป็นวยัท่ีก าลงัเจริญเติบโต เป็น
วยัท่ีเรียนรู้พฒันาพฤติกรรมและทกัษะต่างๆ หากเดก็และเยาวชนมีแบบอยา่งท่ีไม่ดีหรือมีการเสพพฤติกรรมหรือส่ือท่ี
มีความรุนแรง หรือการกระท าความผดิจากการเล่นเกมออนไลน์ท่ีมีลกัษณะรุนแรง กจ็ะส่งผลใหเ้ป็นแรงจูงใจ และชกั
จูงใหเ้ดก็และเยาวชนกระท าความผดิได ้ไม่วา่จะเป็นเกมท่ีมีลกัษณะยิงกนั ซ่ึงส่งเสริมความรุนแรง  

2) สังคมภายในเกม พบว่าเพ่ือนถือเป็นแรงจูงใจส าคญัต่อพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนโดยเด็ก                  
และเยาวชนเป็นวยัท่ีให้ความส าคัญกับกลุ่มเพ่ือนมากท่ีสุด  และจะติดเพื่อนมาก เด็กและเยาวชนหลายคนให้
ความส าคญัท่ีจะขอค าปรึกษา หรือสอบถามในเร่ืองต่างๆมากกว่าครอบครัว โดยสังคมในเกมออนไลน์ เด็กและ
เยาวชนจะมีกลุ่มเพ่ือนภายในเกมท่ีมาจากหลากหลายพ้ืนท่ี และไดท้ าความรู้จกักนัภายในเกม จนมีลกัษณะคลา้ยกบั
เพ่ือนในชีวิตจริงเป็นสังคมกลุ่มภายในเกม และเด็กท่ีมีพฤติกรรมเสพติดเกมออนไลน์นั้นใชเ้วลาในการเล่นเกมนาน
และมีความถ่ีในแต่ละวนั และการเล่นเกมออนไลน์จะมีการพูดคุยแลกเปล่ียนกบัเพ่ือนภายในเกม โดยการอยูด่ว้ยกนั
นานและบ่อยคร้ัง มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ดา้นต่างๆซ่ึงกนัและกนั ทั้งทางดา้นพฤติกรรมดีและไม่ดี และหากอยู่
ในกลุ่มเพ่ือนท่ีไม่ดีมีการส่งเสริมกนัไปในดา้นกระท าความผิด ก็จะก่อให้เกิดแรงจูงใจในการกระท าความผิดได ้ซ่ึง
เกมออนไลน์นั้นจะเป็นส่ือให้เด็กและเยาวชนสามารถรู้จกักนัไดง่้ายและเร็วมากข้ึน แมว้่าจะอยูต่่างท่ี ต่างจงัหวดักนั 
หรือแมเ้พ่ือนท่ีอยูใ่นชีวิตจริงก็จะสามารถเล่นพร้อมพูดคุยกนัไดใ้นเกมออนไลน์ โดยจะสัมพนัธ์กบัทฤษฎีการคบหา
สมาคมที่แตกต่าง (Differential Association Theory) ของ Edwin Sutherland โดยอธิบายถึงกระบวนการพฒันา
พฤติกรรมเบ่ียงเบนหรือพฤติกรรมอาชญากรรมของมนุษยน์ั้นจะเกิดข้ึนไดจ้ากการคบหาสมาคมกบับุคคลท่ีมีความ
แตกต่างกันในด้านความเป็นอาชญากรและความเป็นพลเมืองดี โดยข้ึนอยู่กับความถ่ี (Frequency) ระยะเวลา 
(Duration) การให้ความส าคญั (Priority) และความเขม้ขน้ (Intensity) โดยสอดคลอ้งกบัวิจยัของพระมหาสมชา จ าปา
ทอง (2558) ศึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการกระท าความผิดเก่ียวกบัทรัพยข์องผูต้อ้งขงัในเรือนจ าพิเศษธนบุรี: 
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ศึกษาในแนวทางทฤษฎีความผูกพนัทางสังคม ทฤษฎีการควบคุมตนเอง  (Self-control Theory) และทฤษฎีการคบหา
สมาคมท่ีแตกต่างกนั (Differential Association Theory) พบว่า การคบหาสมาคมกบัเพ่ือนท่ีกระท าความผิด โดยการ
อยูร่่วมกนั พูดคุย ไดพ้บเห็นแบบอยา่งท่ีไม่ดี ไดเ้รียนรู้เทคนิคและวิธีการกระท าความผิดของเพ่ือนได ้และสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ วีระพงษ ์บุญโญภาส (2557) ศึกษาวิจยัเร่ืองอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ พบว่าการเรียนรู้เทคนิคและ
วิธีการในการกระท าความผดิเป็นเร่ืองส าคญัเป็นอยา่งมาก เพราะการเรียนรู้ในเร่ืองเก่ียวกบัการกระท าความผิดมากข้ึน 
ย่อมส่งผลให้มีการกระท าความผิดมากข้ึนเช่นกนั เน่ืองจากอตัราการกระท าความผิดย่อมผนัแปรไปตามการเรียนรู้
เทคนิคและวิธีการในการกระท าความผิด และการคบเพื่อนท่ีมีพฤติกรรมการกระท าความผิดเป็นเวลานานและ
บ่อยคร้ังก็จะไดรั้บเอาค่านิยมและวฒันธรรมในการกระท าความผิดจากเพ่ือน เม่ือไดรั้บอยา่งต่อเน่ืองจะมีความชินชา
และเห็นดว้ยหรือรู้สึกช่ืนชอบการกระท าความผิดกฎหมาย และการเรียนรู้พฤติกรรมอาชญากรรมตั้งแต่อายยุงันอ้ยก็
จะส่งผลต่อพฤติกรรมในระยะยาว เดก็และเยาวชนนั้นเป็นวยัท่ีตอ้งการการยอมรับซ่ึงในเกมออนไลน์ท่ีเป็นสังคม ท่ีมี
ผูค้นจ านวนมาก เด็กจึงจะหาวิธีท่ีจะเป็นจุดสนใจภายในเกมออนไลน์ เป็นการสร้างแรงจูงใจให้กบัเด็ก และเม่ือเด็ก
เห็นบุคคลอ่ืนภายในเกมออนไลน์ไดรั้บการยอมรับและช่ืนชมจากกลุ่มเพ่ือนทั้งเพ่ือนในชีวิตจริงและสังคมภายในเกม 
เน่ืองจากมีตวัละครดูดีหรือมีความสามารถท่ีมากกว่าตน เด็กจะพยายามเลียนแบบเพ่ือให้เป็นท่ียอมรับและช่ืนชม
เช่นกนั โดยเด็กจะขอค าปรึกษา พูดคุย แลกเปล่ียนประสบการณ์กบักลุ่มสังคมภายในเกมออนไลน์ เพ่ือให้เป็นไป
ตามท่ีเดก็ตอ้งการ ซ่ึงเกมออนไลน์โดยทัว่ไปมีระบบน าเติมเงินเพ่ือน าไปซ้ือไอเทม็ภายในเกมโดยจะเป็นส่ิงท่ีท าให้ตวั
ละครดูดีและมีความสามารถมากข้ึน และบุคคลบา้งคนหรือบางกลุ่มท่ีเด็กปรึกษามีพฤติกรรมอาชญากรรมหรือการ
กระท าความผิดโดยแนะน าให้เด็กกระท าความผิดเพ่ือให้ไดม้าตามความตอ้งการ เช่น การเติมเกมแต่ไม่มีเงินเพียงพอ
บางคนก็เลือกท่ีจะขโมยเงินพ่อ แม่ ผูป้กครอง หรือการกระท าความผิดอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นพฤติกรรมอาชญากรรมเร่ิมแรก 
และเม่ือเด็กได้อยู่ใกล้ชิดเป็นเวลานานก็เกิดพฤติกรรมเลียนแบบ โดยสอดคล้องกับฉัตรกุล พงษ์ธรรม (2556) 
ศึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมกระท าความผิดเก่ียวกบัทรัพย ์พบว่าการเลียนแบบพฤติกรรม
เบ่ียงเบนเกิดข้ึนจากกลุ่มเพ่ือนมากท่ีสุด และมีค่านิยมในการส าเร็จหรือการให้คุณค่ากบัส่ิงท่ีปรารถนาคลา้ยคลึง
กนั และเป็นการเลียนแบบตามทฤษฎีการเลียนแบบ (Imitation Theory) โดยสอดคลอ้งกบัทิพยา สุขพรวิทวสั (2550) 
เร่ืองพฤติกรรมการเปิดรับและการเลียนแบบส่ือละครโทรทศัน์เกาหลีของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร  พบว่า การ
เลียนแบบถูกจดัเป็นอีกองคป์ระกอบหน่ึงของการเรียนรู้ทางสังคม เป็นกระบวนการเรียนรู้รูปแบบพฤติกรรมจากการ
สงัเกตพฤติกรรม  และการกระท าของบุคคลอื่นโดยจะเลียนแบบการกระท า 

5.2 การศึกษาแนวทางในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการเกิดอาชญากรรมจากเด็กและเยาวชน จากการเสพ
ติดเกมออนไลน์ ซ่ึงเป็นไปตามวตัถุประสงค์การวิจยั จากการรวบรวมขอ้มูลพบว่าแนวทาง การป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาการเกิดอาชญากรรมจากเด็กและเยาวชนท่ีเสพติดเกมออนไลน์ มีหลายส่วน ท่ีตอ้งร่วมกนัด าเนินการให้
การป้องกนัและแกไ้ขนั้นมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสามารถแยกออกได ้ดงัน้ี 

1) ครอบครัว จากการศึกษาพบว่าครอบครัวมีส่วนส าคญัอยา่งยิ่งต่อการป้องกนัและแกไ้ขพฤติกรรม
ของเด็กและเยาวชน เน่ืองจากเป็นหน่วยทางสังคมท่ีเล็กและใกลต้วัเด็กและเยาวชนมากท่ีสุด ตั้งแต่เด็กจนโต การ
สร้างพฤติกรรมและประสบการณ์ท่ีดี ถูกตอ้งเหมาะสม เพ่ือเป็นการป้องกนัการเสพติดเกมออนไลน์ไดเ้ป็นอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยการป้องกนัเป็นทางท่ีดีมากกว่าการแกไ้ขเน่ืองจากเม่ือมีการเสพติดเกมแลว้จะตอ้งใชผู้เ้ช่ียวชาญใน
การเขา้มาวินิจฉยัและรักษาอาการ การป้องกนัท่ีพ่อ แม่ ผูป้กครอง ตอ้งท าคือ การจ ากดัการเขา้ถึงอุปกรณ์การเล่นเกม 
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หรือให้เล่นได้แต่ต้องอยู่ในการควบคุม เช่น การไม่ตั้ งคอมพิวเตอร์ไวใ้นห้องนอนของเด็ก ไม่ปล่อยเด็กไวก้ับ
โทรศพัท์มือถือในเวลาว่าง จ ากดัการเล่นเกมในคอมพิวเตอร์หรือโทรศพัท์มือถือไม่เกินวนัละ 1 - 2 ชัว่โมง เป็นตน้ 
หรือการสร้างกติการ่วมกนั ไม่ใช่การห้ามโดยเด็ดขาด ทนัที ในลกัษณะค าสั่ง เพ่ือเป็นการลดแรงต่อตา้นของเด็ก อาจ
เป็นขอ้ตกลงระหว่างเด็กกบัพ่อแม่ ผูป้กครอง ซ่ึงตอ้งมีความชดัเจนใชไ้ดจ้ริง เพ่ือเป็นการฝึกวินยัให้กบัเด็กไปในตวั 
เช่น ตอ้งท าการบา้นให้เสร็จก่อนถึงจะเล่นเกมได,้ มีเวลาก าหนดในการเล่น เป็นตน้ และสร้างแรงจูงใจในเร่ืองอ่ืน
เพ่ือใหเ้ดก็ออกมาจากการเล่นเกม โดยพอ่ แม่ ผูป้กครองตอ้งเขา้ใจเด็กโดยการพดูคุยใหค้ าปรึกษา และมีการเขา้หาเด็ก
อยา่งถูกตอ้ง เพ่ือให้ทราบว่าเด็กมีความสนใจในกิจกรรมประเภทใดนอกจากเกม เช่น กีฬา การพบัเคร่ืองบินกระดาษ
การปลูกตน้ไม ้การท่องเท่ียว  หรือมีความสนใจเก่ียวกบัสัตวน์ ้ า เป็นตน้ และชกัชวนเด็กไปท ากิจกรรมนั้นดว้ยกนั 
หรือไปร่วมกิจกรรมกบับุคคลอ่ืน เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในครอบครัวให้กบัเด็ก   ทั้งยงัเป็นการ
พฒันาทกัษะการเขา้สังคมให้กบัเด็กและเยาวชนไดด้ว้ย ทั้งยงัเป็นการเสริมสร้างความรู้ และทกัษะในดา้นต่างๆให้กบั
เด็กอีกดว้ย ดว้ยส่ิงท่ีกล่าวมาน้ีจะส่งผลให้เด็กและเยาวชนไม่มีพฤติกรรมเบ่ียงเบนหรือพฤติกรรมอาชญากรรมซ่ึง
สัมพนัธ์กบัทฤษฎีพนัธะทางสังคม (Social Bonding Theory) โดยการสร้างความผูกพนั (Attachment)  รักใคร่ สนใจ
กบัความรู้สึกของบุคคลอ่ืน สร้างขอ้ผูกมดั (Commitment) การด าเนินชีวิตตามส่ิงท่ีถูกตอ้งและควรจะเป็นของสังคม 
สร้างการเขา้ร่วม (Involvement) การเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ และสร้างความเช่ือ (Belief) เป็นความเช่ือต่อค่านิยมหรือ
บรรทดัฐานทางสงัคม ซ่ึงสอดคลอ้งกบักติกา สุขสวสัด์ิ และประพนธ์ สหพฒันา (2561) ศึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการเล่นการพนนัฟุตบอลของเยาวชนในสถาบนัการอาชีวศึกษา พบว่าปัจจยัพนัธะทางสังคมมีผลในเชิงลบ
ต่อพฤติกรรมการกระท าความผิด หากบุคคลมีพนัธะทางสังคมท่ีเพ่ิมข้ึนจะท าให้พฤติกรรมการกระท าความผิดลดลง 
เน่ืองจากมีความผกูพนักบัองคก์ารหรือกลุ่มต่างๆ ในสังคม รวมถึงความรักความผกูพนัท่ีมี  ต่อบุคคลอ่ืน ขอ้ผกูมดัใน
คุณงามความดีท่ีเคยท ามาก่อน ความเก่ียวขอ้งในการท ากิจกรรมท่ีดีกบัสังคมและความเช่ือหรือค่านิยมต่อกฎหมายว่า
เป็นส่ิงท่ีถูกท่ีควร หากความผูกพนัต่อสังคมหรือพนัธะทางสังคมอ่อนแอหรือหายไป จะท าให้เกิดอาชญากรรมข้ึน 
และสอดคลอ้งกบัวิจยัของสัณหกฤษณ์ บุญช่วย (2561) ศึกษาวิจยัเร่ืองการป้องกนัการกระท าความผิดของเด็กและ
เยาวชน : กรณีศึกษาโครงการจิตอาสา “เราท าความดี  ดว้ยหัวใจ” ชุมชนรอบวดัประยุรวงศาวาสวรวิหารและการ
กระท าความผิดในพ้ืนท่ีลดลงเน่ืองจากเด็กและเยาวชน ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมของพ้ืนท่ี และอยูใ่นความควบคุมของคนท่ี
อยู่ในกิจกรรมด้วยกัน จึงท าให้ใช้เวลาไปกับการท ากิจกรรมไม่มีเวลาไปสนใจเก่ียวกับการกระท าความผิด และ
สอดคลอ้งกบัวนญัญา แกว้แกว้ปาน (2560) ศึกษาวิจยัเร่ืองสัมพนัธภาพครอบครัวกบัปัญหาการกระท าความผิดใน
วยัรุ่น พบว่าสัมพนัธภาพในครอบครัวสามารถใชใ้นการป้องกนัปัญหาพฤติกรรมท่ีน าไปสู่วงจรการกระท าความผิด
ของวยัรุ่นในอนาคตได ้ 

2) หน่วยงาน องค์กร และนโยบาย  ในส่วนของแนวทางการป้องกันการก าหนดนโยบาย                           
ของภาครัฐมีส่วนอยา่งยิง่ต่อการแกไ้ขปัญหาการเสพติดเกมออนไลน์ของเด็กและเยาวชน หากภาครัฐก าหนดนโยบาย
การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอยา่งชดัเจนหน่วยงานและองคก์รท่ีท างานเก่ียวกบัดา้นน้ีจะสามารถด าเนินการไดง่้ายและ
มีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยภาครัฐจะตอ้งมีกฎหมายหรือหลกัเกณฑ์ให้แน่ชดัในเร่ืองเกมออนไลน์ รวมทั้งให้ผูใ้ห้
บริการเกมออนไลน์ตอ้งปฏิบติัตามก าหนดอายุของผูเ้ขา้เล่นเกมในแต่ละประเภท อย่างเหมาะสม ทั้งยงัตอ้งมีการ
รณรงคใ์หค้วามรู้ท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัประโยชน์และโทษท่ีเกิดข้ึนจากเกมออนไลน์ใหก้บั พอ่ แม่ ผูป้กครอง ตลอดจนตวั
เดก็และเยาวชน ซ่ึงสัมพนัธ์กบังานวิจยัของขวญัจิต เพง็แป้น (2560) ศึกษาวิจยัเร่ืองการป้องกนัปัญหาภาวะสุขภาพจิต
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ของเด็กติดเกมออนไลน์ พบว่าการจดัท าแผนยทุธศาสตร์การป้องกนัและแกไ้ขการติดเกมให้เป็นกระบวนการท่ีเป็น
ขั้นตอนและเป็นรูปธรรมท่ีสามารถน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริงอย่างต่อเน่ืองและยัง่ยืน เพ่ือให้สัมฤทธ์ิผลในเชิงสังคม
และเชิงนโยบาย โดยสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพสิษฐ์ โสภณพงศพฒัน์ (2561) ศึกษาวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ของส่ือ
ออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความรุนแรงและการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและ
เยาวชนในเขตกรุงเทพและปริมณฑล พบว่าการก าหนดกฎหมายในการควบคุมการใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์
ของเด็กและการให้ความรู้แก่เด็ก ครอบครัว ระบบการศึกษา และตวัเด็ก จะสามารถลดการติดการใชง้านเครือข่าย
สงัคมออนไลน์และการเล่นรู้ความรุนแรงจากส่ือออนไลน์ได ้
 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

6.1 แรงจูงใจการกระท าความผดิของเด็กและเยาวชน ท่ีเกดิจากเสพติดเกมออนไลน์ 
พบว่า แรงจูงใจในการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน ท่ีเกิดจากการเสพติดเกมออนไลน์ สามารถ แยก

ออกไดเ้ป็น 2 ขอ้ ดงัน้ี 
1) ภายในตวัเด็กและเยาวชน แรงจูงใจในการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชนท่ีเกิดจากการ             

เสพติดเกมออนไลน์ภายในตวัเด็กและเยาวชนนั้น เกิดข้ึนจากภาวะของจิตใจท่ียงัโตไม่เต็มท่ีอยู่ในช่วงระหว่างการ
พฒันาทกัษะและพฤติกรรมดา้นต่างๆ เม่ือมีการเสพติดเกมออนไลน์ กล่าวคือเล่นเกมออนไลน์ติดต่อกนัเป็นเวลานาน
และมีความบ่อยคร้ัง จะเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบ ซ่ึงเกมออนไลน์ท่ีเป็นท่ีนิยม ของเด็กและเยาวชนในปัจจุบนันั้น
คือเกมแนวสวมบทบาทเป็นตวัละครนั้นๆ เขา้ไปร่วมต่อสู้แข่งขนักบับุคคลอ่ืนๆภายในเกม เป็นเกมในลกัษณะต่อสู้ 
ยงิกนั แนวเกมท่ีมีความรุนแรงจึงส่งเสริมให้เด็กและเยาวชน มีพฤติกรรมความกา้วร้าว อนัจะส่งผลใหเ้ดก็และเยาวชน
มีพฤติกรรมเบ่ียงเบนและพฒันาไปสู่การกระท าความผิดไดป้ระกอบกบัตวัเกมบงัคบัให้เด็กและเยาวชน ตอ้งคิดและ
ตดัสินใจอยา่งรวดเร็วและสามารถเล่นเกมออนไลน์ไดใ้นทุกท่ีทุกเวลาเพียงแค่มีอุปกรณ์และสัญญาณอินเทอร์เน็ตก็
สามารถเข้าเล่นเกมออนไลน์ได้ ท าให้เด็กและเยาวชนมีภาวะสมาธิสั้ น มีความอดทนอดกลั้นน้อยลง อารมณ์
แปรปรวน หงุดหงิดง่าย ท าให้เด็กและเยาวชนมีการควบคุมตนเองต ่า มีความคิดตึกตรองต่อเร่ืองต่างๆน้อย แลว้
กระท าความผดิได ้

2) สังคมภายในเกม การเล่นเกมออนไลน์เป็นการพบปะผู ้คนอ่ืนๆซ่ึงเป็นโลกเสมือนจริง                  
เด็กและเยาวชนจึงได้พบปะกับบุคคลอ่ืนได้จากทั่วประเทศ แม้จะไม่ได้รู้จกักันก็ตาม เม่ือเด็กเล่นเกมออนไลน์
ติดต่อกนัเป็นเวลานานและบ่อยคร้ัง ก็จะมีการพบปะพูดคุยกบักลุ่มเพ่ือนในเกมเป็นเวลานานและบ่อยคร้ังจึงเกิดการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัในเร่ืองต่างๆซ่ึงอาจจะเป็นเร่ืองท่ีผิดหรือเร่ืองท่ีถูก จึงมีการเรียนรู้พฤติกรรมต่างๆของกนั
และกนัภายในเกม ทั้งยงัมีการใหค้ าแนะน าในดา้นท่ีผิดท่ีส่งเสริมใหก้ระท าความผดิจากบุคคลภายในเกมอีกดว้ย 

6.2 แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกิดอาชญากรรมจากเด็กและเยาวชนจากการเสพติด           
เกมออนไลน์ 

พบว่า แนวทางในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการเกิดอาชญากรรมจากเด็กและเยาวชนจากการเสพติดเกม
ออนไลน์สามารถแยกออกไดเ้ป็น 2 ขอ้ ดงัน้ี 

1) ครอบครัว ครอบครัวถือเป็นส่ิงส าคญัในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการเกิดอาชญากรรมจาก 
เด็กและเยาวชนจากการเสพติดเกมออนไลน์ เนื่องจากครอบครัวเป็นหน่วยของกลุ่มที่มีความใกลช้ิด สามารถ
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ส่งเสริมและหยดุย ั้งพฤติกรรมต่างๆของเด็กและเยาวชนไดท้ั้งในดา้นท่ีดีและไม่ดี โดยครอบครัวจะเนน้ไปในทางการ
ป้องกนัการ ซ่ึงพ่อแม่ผูป้กครอง สามารถป้องกนัการเสพติดเกมของเด็กและเยาวชนไดต้ั้งแต่เด็กๆ ดว้ยการด าเนินการ 
ดงัน้ี 

1.1) จ ากัดการเข้าถึงอุปกรณ์การเล่นเกมหรือให้เล่นเกมได้ในการควบคุมประเภทและ
ลกัษณะของเกม เช่น การไม่ท้ิงเดก็ไวก้บัโทรศพัทมื์อถือ ไม่ตั้งคอมพิวเตอร์ไวใ้นหอ้งนอนของเด็ก 

1.2) การสร้างกติการ่วมกนัระหว่างพอ่แม่ผูป้กครองกบัตวัเด็ก ซ่ึงเป็นกติกาท่ีตอ้งมีความเห็น
ของเด็กอยูด่ว้ยไม่เป็นการบงัคบั เพ่ือเป็นการลดการต่อตา้นของเด็ก และท าให้กฎกติกานั้นสามารถบงัคบัใชไ้ดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1.3) การสร้างแรงจูงใจอ่ืนนอกจากการเล่นเกม เพ่ือเป็นการดึงเด็กออกมาจากเกมและยงัเป็น
การส่งเสริมพฒันาการและทกัษะในดา้นอ่ืนๆให้กบัเด็กอย่างถูกตอ้ง ซ่ึงพ่อแม่ผูป้กครองจะตอ้งเขา้ใจเด็กโดยการ
พูดคุยให้ค าปรึกษาอย่างถูกต้องเพ่ือให้ทราบว่าเด็กสนใจในกิจกรรมประเภทใดนอกจากเกม เช่น กีฬา การพบั
เคร่ืองบินกระดาษ การปลูกตน้ไม ้การท่องเท่ียว เป็นตน้ 

2) หน่วยงาน องคก์ร และนโยบาย 
แนวทางการป้องกนันโยบายภาครัฐเป็นส่วนส าคญัในการก าหนดแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการ

เสพติดเกมออนไลน์ของเด็กและเยาวชน ไม่ว่าจะเป็นการก าหนดกฎหมาย หลกัเกณฑ ์ในการควบคุมผูใ้ห้บริการเกม
ออนไลน์ในประเทศ ในการก าหนดประเภทของเกมให้เหมาะสมกบัช่วงวยัของเด็กและเยาวชน และการรณรงคใ์ห้
ความรู้แก่พ่อแม่ผูป้กครองเก่ียวกบัประโยชน์และโทษของเกมออนไลน์ขององคก์รหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ และ
ส่ือมวลชนควรให้ความส าคญักบัการน าเสนอข่าวการกระท าความผิดท่ีเกิดข้ึนจากการเลียนแบบจากเกม ในส่วนของ
การแกไ้ข ตอ้งให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการแกไ้ขการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชนปฏิบติังานอย่างบูรณา
การเพื่อแยกเด็กและเยาวชนท่ีมีภาวะเสพติดเกมออนไลน์ออกมาเพ่ือส่งต่อให้สถาบนัท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญ 
ด าเนินการแกไ้ขไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม  เช่น การก าหนดอายผุูเ้ล่น ช่วงเวลาในการเล่น เป็นตน้ 

6.3 ข้อเสนอแนะ 
ผูวิ้จยัไดน้ าเสนอเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยั โดยเบ่งเน้ือหาออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

6.3.1 ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 
1) กรมคุมประพฤติ ควรมีค าถามหรือแบบทดสอบในการสืบเสาะในการคดัแยกเด็กและ

เยาวชนท่ีมีภาวะการเสพติดเกมออนไลน์ เพ่ือท่ีจะแกไ้ขและปรับปรุงพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนท่ีเสพติดเกม
ออนไลน์ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

2) พ่อ แม่ หรือผูป้กครอง ควรสอดส่องดูแลพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนในขณะเล่นเกม
ว่าพูดคุยกบักลุ่มเพ่ือนในเกมออนไลน์ลกัษณะอยา่งไร มีความถูกตอ้งเหมาะสมหรือไม่ และให้ค าแนะน าปรึกษากบั
เด็กดว้ยความเขา้ใจหากมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 

3) พ่อ แม่ หรือผูป้กครอง ควรควบคุม ดูแล การเล่นเกมออนไลน์ของเด็กและเยาวชนใน
ส่วนของประเภทเกมและเวลาท่ีใชใ้นการเล่นเกมในแต่ละวนั ใหเ้หมาะสมกบัช่วงวยัท่ีเดก็และเยาวชนสามารถเล่นได ้

4) พ่อ แม่ หรือผูป้กครองควรส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนใชเ้วลาว่างท่ีเหมาะสมโดยการท า
กิจกรรมต่างๆท่ีเด็กและเยาวชนสนใจและมีประโยชน์ เช่น การเล่นกีฬา การเล่นดนตรี เป็นต้น พร้อมทั้ งให้
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ความส าคญักบัแหล่งการเรียนรู้ในการใชเ้วลาว่างของเด็กและเยาวชนควบคู่ไปดว้ยเพ่ือเป็นการป้องกนัการเสพติดเกม
ออนไลน์ของเด็กและเยาวชน 

6.3.2 ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย 
1) ภาครัฐควรออกกฎหมาย หลกัเกณฑ ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมเกมออนไลน์ เพ่ือให้ผูใ้ห้บริการ

เกมออนไลน์ในประเทศไทย หน่วยงาน องคก์ร ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมออนไลน์
ของเดก็และเยาวชน สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและไปในทิศทางเดียวกนั 

2) ก าหนดมาตรฐานในการน าเสนอข่าวท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดท่ีเกิดข้ึนจากการกระท า
ความผดิเก่ียวกบัเกม ของส่ือมวลชนในช่องทางต่างๆเพ่ือมิใหเ้กิดพฤติกรรมการเลียนแบบหรือการเรียนรู้ของเด็กและ
เยาวชนท่ีผดิไปจากมาตรฐานทางสังคม 

3) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรเพ่ิมการประชาสัมพนัธ์เพ่ือให้เกิดความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกับ
ประโยชน์และโทษของเกมออนไลน์ในปัจจุบนัท่ีเกิดข้ึนกบัเด็กและเยาวชน เพ่ือให้พ่อแม่ผูป้กครอง รู้เท่าทนั และ
ป้องกนัแกไ้ขการเกิดปัญหาการติดเกมออนไลน์ของเด็กและเยาวชนไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

6.3.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวจิัยคร้ังต่อไป 
1) ศึกษาประโยชน์และโทษท่ีเกิดข้ึนจากการส่งเสริมกีฬา E-sport ในเดก็และเยาวชน 
2) ศึกษาแนวทางในการด าเนินการคดัแยกและส่งต่อเด็กกระท าความผิดท่ีเกิดข้ึนจากภาวะเสพติด

เกมออนไลน์ของกรมคุมประพฤติ 
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บทคัดย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัท่ีท าให้เกิดการกระท าความผิดการปลอม

แปลงหนงัสือเดินทางในประเทศไทย และ 2) เพ่ือวิเคราะห์แนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมขา้มชาติ
ท่ีใช้หนังสือเดินทางปลอมในประเทศไทย โดยศึกษาขอ้มูลจากส่ือสาธารณะ หนังสือพิมพ์ เอกสารทางราชการ 
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ซ่ึงไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานดา้นอาชญากรรมขา้ม
ชาติท่ีมีประสบการณ์ และผูท่ี้อยูใ่นแวดวงนกัผลิตและคา้เอกสารปลอม รวมทั้งส้ิน 10 ท่าน 

ผลการศึกษาพบว่า สาเหตุและแรงจูงใจในการเขา้สู่วงการปลอมแปลงเอกสาร มีปัจจยัหลายประการร่วมกนั 
ไดแ้ก่ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ท่ีมีความตอ้งการทรัพยสิ์นเงินทองและความตอ้งการชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนจากอดีตท่ีผา่น
มาและอุปสรรคของชีวิตในประเทศถ่ินก าเนิด ปัจจยัทางจิตวิทยา พฤติกรรมการลอกเลียนแบบหรือไดรั้บแรงบนัดาล
ใจ ซ่ึงมีอิทธิพลครอบง าส่งเสริมและสนับสนุนให้กระท าความผิด โดยศึกษาหาความรู้จากอินเทอร์เน็ตดว้ยตนเอง 
หรือได้รับความรู้มาจากประสบการณ์ท่ีเคยประสบมาก่อน เม่ือตกอยู่ในความเดือดร้อนปัญหาทางเงินจึงใช้
ประสบการณ์และทกัษะฝีมือพฒันาและต่อยอด ปัจจยัทางสังคม การคบคา้สมาคมกบักลุ่มผูก้ระท าผิด การชกัจูงให้
เรียนรู้กระบวนการ ขั้นตอน และรูปแบบการเขา้ร่วมกลุ่มอาชญากรรมโดยอาศยัความไวเ้น้ือเช่ือใจมาจากชาติพนัธุ์  
ปูมหลงัเดียวกนั ส าหรับแนวทางในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมขา้มชาติท่ีใชห้นงัสือเดินทางปลอมใน
ประเทศไทย ไดแ้ก่ การป้องกนัไม่ให้บุคคลเขา้สู่วงการอาชญากรรมขา้มชาติท่ีใชห้นงัสือเดินทางปลอมในประเทศ
ไทยดว้ยการด าเนินคดีอย่างเด็ดขาด การเพ่ิมโทษ รัฐควรกวดขนัและกา้วทนัตามความเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว
ของการใชเ้ทคโนโลยี เช่น การท างานเชิงรุกและบูรณาการร่วมระหว่างองคก์ร หน่วยงานรัฐพฒันาสัมพนัธ์กบัภาค
ประชาชนร่วมกนัตรวจสอบแหล่งมัว่สุม หรือกลุ่มอาชญากรรมต่างชาติ และรายงานเพ่ือเป็นการป้องปรามไม่ให้เกิด
พ้ืนท่ีอิทธิพล การเพ่ิมพนูความรู้เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งในการตรวจสอบและพิสูจน์เฉพาะทาง 
ค ำส ำคัญ:  ปลอมแปลงหนงัสือเดินทาง, อาชญากรรมขา้มชาติ 
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ABSTRACT 
This research has objectives 1) to study and analyze the factors leading to contributing to cross-border crime 

using counterfeit passports in Thailand.  and 2) to investigate the prevention and solution of transnational crime 
committed using counterfeit passports in Thailand. Data were collected from various sources, including public media, 
official documents, related research, and in-depth interviews with key informants such as experienced law 
enforcement officers, former counterfeiters, and document forgers. A total of 10 participants were interviewed. 

The study revealed several common factors, including economic factors, that motivate people to enter the 
document forgeries industry, such as the desire for wealth and a better life due to past obstacles in their country of 
origin. The psychological factor also influences and encourages individuals to imitate or be inspired by criminal 
behavior, in which they may learn through self-study from the internet or previous experience. When facing troubles 
or financial problems, individuals may use their expertise and skills to commit crimes without restraint. Social factors 
also lead individuals to associate with offenders who persuade them to learn organized crime processes, procedures, 
and patterns based on trust from their ethnic backgrounds. To prevent and resolve transnational crimes involving the 
use of fake travel documents in Thailand, strict prosecution and penalties are needed to prevent individuals from 
entering the country to commit these crimes. The government should be authoritarian and keep pace with rapid 
technological changes by proactively working and integrating across organizations. Besides, government agencies 
should develop relationships with the public sector to jointly inspect gathering sites and foreign crime groups and 
report any suspicious activities to prevent their area of influence. Moreover, specialized training should be conducted 
to enhance the knowledge of officers involved in technical inspection and verification. 
Keywords:  Counterfeit Passport, Transnational Crime 
 
1. บทน ำ 

หนังสือเดินทางถือเป็นเอกสารทางการราชการรับรองเอกลกัษณ์ และสัญชาติของพลเมืองผูถื้อหนังสือ
ประเภทหน่ึง โดยหนงัสือเดินทางของประเทศตน้ทางจะกระท าการออกเอกสารยืนยนัตวัตน และท าหน้าท่ีร้องขอ
ประเทศปลายทางเพ่ือให้อ านวยความสะดวกความคุม้ครองหรือสิทธ์ิอ่ืนๆ ในขณะท่ีพลเมืองของประเทศตน้ทางอยู่
ต่างประเทศ (กรมการกงสุล กระทรวงการต่างประเทศ) เช่น การติดต่อเพ่ือเดินทางเขา้-ออก พกัอาศยั ท่องเท่ียว 
การศึกษา และการประกอบธุรกิจในต่างประเทศ เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม ในปัจจุบนัไดมี้อาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนจากการ
ปลอมแปลงหนังสือเดินทางเกิดข้ึนเป็นวงกวา้ง การปลอมแปลงหนังสือเดินทางถูกน าไปใชเ้พ่ือการใช้ชีวิตความ
เป็นอยู ่หรือการใชชี้วิตในทางท่ีดีข้ึน เช่น การล้ีภยัจากสงคราม หรือหลบหนีจากประเทศท่ีมีความขดัแยง้ เพ่ือความ
ปลอดภยัของชีวิตและทรัพยสิ์น แต่ท่ีเลวร้าย คือ การปลอมแปลงน าหนังสือเดินทางปลอมเพ่ือต่อยอดหรือก่อเหตุ
อาชญากรรมประเภทอ่ืนๆ มิหน าซ ้ าประเทศไทยไดรั้บการกล่าวขานว่าเป็นสถานท่ีปลอมแปลงเอกสารระดบัคุณภาพ
ของโลกแห่งหน่ึง     

เหตุการณ์ส าคญัท่ีผ่านมา พบหลกัฐานการออกหนงัสือเดินทางในประเทศไทย ของกลุ่มก่อการร้ายพยคัฆ์
ทมิฬอีแลม (Liberation Tigers of Tamil Eelam: LTTE) ซ่ึงกลุ่ม LTTE ถูกข้ึนบัญชีรายช่ือว่าเป็นกลุ่มก่อการร้าย        
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โดยการออกหนังสือเดินทางเพ่ือก่อเหตุโจมตีประเทศศรีลงักา หรือชาวปากีสถานจ านวน 2 คน ถูกจบักุมในขอ้หา
ปลอมแปลงเอกสารจดัท าหนังสือเดินทางให้แก่สมาชิกกลุ่มอลักออิดะห์เพ่ือใชใ้นการก่อเหตุโจมตีในเมืองมุมไบ    
ของอินเดีย และเมืองเมดดริจของประเทศสเปน (The Associated Press, 2010) หรือกรณีของนาย Hamid Reza Jafary        
ซ่ึงใชน้ามแฝง Doctor อาย ุ48 ปี สัญชาติอิหร่าน ถือหนงัสือเดินทางปลอมของประเทศบราซิล ใชช่ื้อว่า MR.ELISEU 
LEITE MORAES ท าหนังสือเดินทางเพ่ือส่งจ าหน่ายให้กับขบวนการลกัลอบส่งคนไปยงัประเทศท่ีสามโดยผิด
กฎหมาย หรือเม่ือวนัท่ี 9 มีนาคม 2557 ภายหลงัหน่ึงวนัท่ีเคร่ืองบินสายการบินมาเลเซีย เท่ียวบิน MH 370 หายไป 
โดยมีองค์การต ารวจอาชญากรรมระหว่างประเทศ (INTERPOL) รายงานว่าพบว่ามีผูโ้ดยสารในเท่ียวบินสวมใช้
หนังสือเดินทางสัญชาติออสเตรียและอิตาลี ซ่ึงถูกลักขโมยไปในประเทศไทย หรือเหตุการณ์ในปี พ.ศ. 2555              
ซ่ึงประเทศไทยถูกใชเ้ป็นฐานก่อการร้ายขา้มชาติโดยชาวอิหร่านท่ีระเบิดซอยสุขุมวิท 71 จากการสอบสวนพบว่ามี
การใช้หนังสือเดินทางปลอมเพื่อกระท าความผิด เป็นตน้ (Time, 2014) จากขอ้มูลเบ้ืองตน้พบว่าการปลอมแปลง
หนังสือเดินทางกลบักลายเป็นสาระส าคญัของการก่อเหตุอาชญากรรมขา้มชาติประการหน่ึง ทว่า ปวีณา จิรัฐติกร 
(2549) แยง้ให้เห็นว่า เม่ือพิจารณาบทลงโทษตามประมวลกฎหมายอาญานั้ นไม่เพียงพอต่อการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมท่ีมีผลตอบแทนมหาศาลจากการกระท าความผิด โดยเฉพาะอยา่งยิ่งมาตรการทรัพยสิ์นตาม
ประมวลกฎหมายอาญามีขอ้จ ากดัตามกฎหมาย 

ประเทศไทยกลายเป็นแหล่งผลิตหนงัสือเดินทางปลอมแหล่งใหญ่ของโลก ประเทศไทย ถูกต าหนิจากนานา
ประเทศ ว่าเป็นทั้ งแหล่งประกอบอาชญากรรมข้ามชาติและเป็นทางผ่านไปยงัประเทศต่างๆ ของขบวนการ
อาชญากรรมขา้มชาติท่ีใหญ่ท่ีสุดแห่งหน่ึงของโลก การปลอมหนังสือเดินทาง จึงถือว่าเป็นภยัคุกคามความมัน่คง
ปลอดภยัของประเทศ และสิทธิของบุคคลผูถื้อหนังสือเดินทาง และภาพลกัษณ์ของประเทศอย่างมากต่อมิติด้าน
เศรษฐกิจ ความปลอดภยั และความมัน่คงของชาติ ดงันั้น การก าหนดให้มีความผิดมูลฐานข้ึนก็เพ่ือท าให้เกิดความ
ชดัเจนในการน ามาตรการริบทรัพยสิ์นไปใชก้บัเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีเก่ียวกบัการกระท าความผิดว่าจะตอ้งด าเนินการ
กบัเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจากการกระท าความผิดอาญา ตามท่ีกฎหมายก าหนดไวเ้ท่านั้น นอกจากน้ียงัมีการก าหนด
มาตรการในการลงโทษทางอาญากบัผูท่ี้ฟอกเงิน หรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจากการกระท าซ่ึงเป็นความผิดฐาน หรือจาก
การสนบัสนุนช่วยเหลือการกระท า ซ่ึงเป็นความผิดมูลฐาน และในการด าเนินการเก่ียวกบัทรัพยสิ์นตามกฎหมายน้ียงั
ไดมี้การก าหนดมาตรการในการริบทรัพยสิ์นท่ีไดม้าจากการกระท า ซ่ึงเป็นความผิดมูลฐานหรือจากการสนับสนุน
ช่วยเหลือการกระท าซ่ึงเป็นความผิดมูลฐานอีกดว้ย งานศึกษาเก่ียวกบัการโจรกรรมอตัลกัษณ์บุคคลบนโลกไซเบอร์ 
กรณีศึกษา: การปลอมแปลงหนงัสือเดินทางของกิตติยา แกว้มี (2563) ระบุว่าสาเหตุท่ีประเทศไทยตกเป็นเป้าหมาย
การปลอมหนงัสือเดินทาง โดยเฉพาะหนงัสือเดินทางของอาชญากรรมขา้มชาติก็เน่ืองมาจาก การเป็นแหล่งท่องเท่ียว
ส าคัญท่ีมีนักท่องเท่ียวต่างชาติจ านวนมาก ท าให้สามารถโจรกรรมทรัพย์สิน และเอกสารของเหยื่อได้ง่าย                  
โดยพนักงานโรงแรม มัคคุเทศก์ และหญิงบริการต่าง ๆ กระท าโดยการโจรกรรมทรัพย์สินและเอกสารของ
นักท่องเท่ียว โดยเฉพาะการตรวจสอบการเดินทางเป็นเป้าหมายของการโจรกรรม ซ่ึงกลุ่มอาชญากรรมขา้มชาติมี
ความช านาญในการปลอมแปลงเอกสารบุคคล และมีความเช่ียวชาญในการปลอมแปลงเป็นตน้ทุนเดิม ในงานวิจยั
ฉบบัน้ีจึงมุ่งศึกษาองคป์ระกอบ ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีเอ้ือให้อาชญากรแสวงประโยชน์ในการกระท าความผิดเก่ียวกบั
การปลอมแปลงหนงัสือเดินทางปลอมในประเทศไทย เพ่ือประโยชน์ต่อเจา้หนา้ท่ีรัฐในการออกแบบป้องปรามหรือ
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สกดักั้นไดอ้ยา่งทนัท่วงที ตลอดจนรักษาทรัพยากรเพ่ือให้ด าเนินการไดอ้ยา่งตรงไปตรงมามากท่ีสุดต่อการแกไ้ขหรือ
บรรเทาปัญหาเหล่าน้ี 
 
2. วัตถุประสงค์กำรวจิัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเอ้ือให้เกิดอาชญากรรมขา้มชาติ โดยใช้หนังสือเดินทางปลอมใน
ประเทศไทย  

1.2.2 เพ่ือวิเคราะห์แนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมขา้มชาติท่ีใชห้นงัสือเดินทางปลอมใน
ประเทศไทย 
 
3. กำรด ำเนินกำรวจิัย 

การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีท าให้เกิดการกระท าความผิดการปลอมแปลงหนงัสือเดินทางในประเทศไทย เป็นการ
วิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

3.1 กำรศึกษำเอกสำรที่เกีย่วข้อง 
ศึกษาเอกสารงานวิจยั ต าราวิชาการ วารสารทั้งภายในประเทศและต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดการ

วิเคราะห์การปลอมแปลงหนังสือเดินทางในประเทศไทย โดยใช้การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) 
ก าหนดค าส าคญัในงานศึกษาท่ีเก่ียวกบั “ปลอมแปลงหนังสือเดินทาง” และ “อาชญากรรมขา้มชาติ” โดยเลือกค า
ส าคญัเป็นภาษาไทยและภาษาองักฤษ  อีกทั้ง ส ารวจขอ้มูล เอกสาร หนังสือพิมพ ์หรือส่ือสาธารณะ ซ่ึงมีค าส าคญั
เก่ียวกบัการปลอมแปลงหนงัสือเดินทางในประเทศไทยโดยตรงเป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์ โดยเลือกจากรายงานข่าว 
เอกสารราชการ หรือบทความในหนงัสือพิมพ ์ตลอดจนส่ือออนไลน์ท่ีเผยแพร่ผา่นส่ือสาธารณะ ขอ้มูลเหล่าน้ีจะเลือก
ช่วงท่ีเผยแพร่ตั้งแต่เดือนมกราคม 2560 จนถึงเดือนมกราคม 2563 

3.2 กำรสัมภำษณ์เชิงลกึ 
สัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Information) โดยใชวิ้ธีการเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จ านวน 10 ราย ดงัน้ี 1) ผูก้ระท าความผิดในขอ้หาปลอมแปลงหนังสือเดินทางและเก่ียวขอ้งกบัการก่อ
อาชญากรรมขา้มชาติ จ านวน 7 ราย ซ่ึงเป็นผูต้อ้งหาในคดีการปลอมแปลงเอกสาร และ 2) เจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีเก่ียวขอ้งการ
บงัคบัใชก้ฎหมายจ านวน 3 ราย ไดแ้ก่ 2.1 เจา้หนา้ท่ีต ารวจสืบสวนฝ่ายงานอาชญากรรมขา้มชาติและยาเสพติด รอง 
สว. (สอบสวน) กก.1 บก.ป. และ2.2 เจา้หนา้ท่ีต ารวจสืบสวนฝ่ายงานอาชญากรรมขา้มชาติและยาเสพติด 

3.2.1 การรวบรวมขอ้มูลการสมัภาษณ์ 
ซ่ึงแบ่งเน้ือหาออกเป็น 2 ส่วน 

1) เน้ือหาส่วนท่ี 1 เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัภายใน ซ่ึงเป็นเน้ือหาภูมิหลงัของผูต้อ้งหาฯ รายละเอียด
ของประวติัภูมิหลงัดา้นสังคมและเศรษฐกิจ (Socioeconomic status) ไดแ้ก่ เพศสภาพ ศาสนา ความเช่ือทางการเมือง 
รายได ้การศึกษา ท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ ซ่ึงใชเ้ป็นตวัแปรอิสระ และผูวิ้จยัใชชุ้ดค าถามปลายเปิด 

2) เน้ือหาส่วนท่ี 2 เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัภายนอกท่ีคาดว่าส่งผลต่อการกระท าเก่ียวกบัการ
ปลอมแปลงหนงัสือเดินทางในประเทศไทยไดแ้ก่ ปัจจยัทางดา้นกระบวนการท่ีบุคคลจะเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ
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กระท าความผิดการปลอมแปลงหนงัสือเดินทาง หรือท่ีเรียกว่าการคบหาสมาคมกบับุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัในดา้น
ความเป็นอาชญากรรมและความเป็นพลเมืองดี ซ่ึงเป็นท่ีมาของสาเหตุของการคบหาสมาคมกบับุคคลท่ีแตกต่างกนั 

3.5 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
1) สรุปประเด็นน าไปสู่การวิเคราะห์เน้ือหาสาระ (Content Analysis) โดยการสังเคราะห์ตาม

วตัถุประสงคก์ารวิจยั และเอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
2) ตีความหมายการส่ือความหมายตามเน้ือหาโดยการใช้การวิเคราะห์แบบการวิเคราะห์เอกสาร 

(Documentary Analysis) 
3) สรุปผล อภิปรายผลการวิจยั และเสนอแนะ 
 

4. ผลกำรวิจัย 
4.1 เน้ือหำส่วนท่ี 1 ข้อมูลเกีย่วข้องกบัปัจจัยภำยใน 
ซ่ึงเป็นเน้ือหาภูมิหลงัของผูต้อ้งหาฯ รายละเอียดของประวติัภูมิหลงัดา้นสังคมและเศรษฐกิจ พบขอ้มูลท่ีมี

นัยส าคญัของผูก้ระท าความผิดการปลอมแปลงหนังสือเดินทางในประเทศไทย ผูวิ้จยัสามารถแบ่งออกเป็นขอ้มูล
ออกเป็น 2 มิติ ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลแบบคงท่ี ไดแ้ก่ เพศสภาพ ระดบัการศึกษา อายุ ภูมิล าเนาเดิม ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
สัญชาติ ซ่ึงขอ้มูลเหล่านั้นไม่ไดผ้นัแปรไปตามสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไปแต่ประการใด เป็นตน้ ทว่า  2) ส่ิงท่ีน่า
สังเกต คือ ความเปล่ียนแปลงทางด้านกายภาพอย่างส้ินเชิง ซ่ึงเป็นข้อมูลท่ีมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนตาม
สภาพแวดลอ้มและสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ไดแ้ก่ อาชีพและรายได ้ซ่ึงพบวา่มีความสอดคลอ้งกนัโดยการปรับเปล่ียน
จากอาชีพท่ีมีรายได้ต ่ากลายเป็นรายได้ระดับปานกลางถึงสูง โดยผูวิ้จัยจะหยิบยกตัวอย่างบางประการท่ีส าคญั           
ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

4.1.1 ท่ีอยูอ่าศยัและภูมิล าเนา 
ขอ้มูลเก่ียวกบัพ้ืนท่ีอยู่อาศยัภูมิล าเนาก าเนิดเป็นพ้ืนท่ีความไม่สงบ พบความขดัแยง้ทางการเมือง 

รวมถึงมีการสู้รบสงครามตลอดเวลา จึงเกิดการโยกยา้ยถ่ินท่ีอยูอ่าศยัเพ่ือไปใชชี้วิตและความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนในประเทศ
ปลายทางในยโุรป หรือประเทศท่ีพฒันาแลว้ในการหาโอกาสในการหางานและพฒันาชีวิตและความเป็นอยูใ่นทางท่ีดี
ข้ึน รวมถึงดา้นสุขภาพ ท่ีท าใหอ้ายยุนืยาวข้ึน 

4.1.2 เพศสภาพ เพศสภาวะ อาย ุศาสนา และภาษา 
ส่วนขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีปรากฎและมีความน่าสนใจพบว่า เป็นเพศชายต่างชาติ ชายกลางคนถึงสูงอายุ

ระหว่าง 40 – 60 ปี ไม่พบเยาวชนหรือวยัรุ่นในขบวนการปลอมแปลงหนงัสือเดินทาง ส่วนใหญ่นบัถือศาสนาอิสลาม 
และมีภรรยาในประเทศไทย ซ่ึงจะมีจ านวนมากกว่า 1 คน และพบว่ามีจ านวนน้อยมากท่ีชักจูงให้ภรรยามีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิด ตลอดจนมีความสามารถในการส่ือสารภาษาต่างประเทศ หรือภาษาท่ีสอง โดยเฉพาะ
ภาษาองักฤษ แต่ไม่สามารถส่ือสารภาษาไทยได ้ทั้งน้ี ผูก้ระท าความผิดส่วนใหญ่นบัถือศาสนาอิสลามทั้งนิกายสุหน่ี
และชีอะห์ แต่ดว้ยลกัษณะภายนอก อาทิ เคร่ืองแต่งกายเส้ือผา้ และชีวิตความเป็นอยู่ ช้ีบ่งบอกว่าไม่เคร่งในศาสนา
อิสลามแต่อยา่งใด มีพ่ีนอ้งจ านวนมากและบุตรจ านวนมาก 
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4.2 เน้ือหำส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยภำยนอก 
ท่ีคาดว่าส่งผลต่อการกระท าความผิดการปลอมแปลงหนงัสือเดินทางในประเทศไทย ไดแ้ก่ ปัจจยัทางดา้น

กระบวนการท่ีบุคคลจะเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมอาชญากรรม หรือท่ีเรียกว่าการคบหาสมาคมกบับุคคลท่ีมี
ความแตกต่างกนัในดา้นความเป็นอาชญากรรมและความเป็นพลเมืองดี ซ่ึงเป็นท่ีมาของสาเหตุของการคบหาสมาคม
กบับุคคลท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

4.2.1 ความเป็นมาโดยสงัเขปก่อนเดินทางเขา้มายงัราชอาณาจกัรไทย 
ปัจจยัของพ้ืนท่ีความเป็นศูนยก์ลางคมนาคมเอ้ือใหอ้าชญากรปลอมแปลงหนงัสือเดินทางเดินทางเขา้

มาในประเทศไทย นอกจากความสมคัรใจในการเดินทางมายงัราชอาณาจกัรไทยแลว้ ยงัพบขอ้มูลการถูกหลอกลวงให้
เขา้มาคา้ขายแรงงานยงัประเทศเป้าหมาย โดยเฉพาะการหลอกลวงเร่ืองโอกาสท่ีจะไดเ้ดินทางไปยงัประเทศในภูมิภาค
ตะวนัตกหรือประเทศท่ีพฒันาแลว้ อาทิ ญ่ีปุ่น สหราชอาณาจกัร เยอรมนี ออสเตรเลีย ไอร์แลนด ์อิตาลี เบลเยียม และ
สเปน เป็นตน้ กล่าวอีกแง่หน่ึงจะเห็นไดว้่าภูมิประเทศไทยเอ้ือต่อการคมนาคม ขนส่ง และเดินทางไปยงัประเทศ
เป้าหมายปลายทางอ่ืน ไดแ้ก่ ลาว เวียดนาม กมัพูชา ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นพ้ืนท่ีชายแดนพรมแดนระหว่างประเทศไทย
ทั้งส้ิน 

4.2.2 ปัจจยัทางดา้นกระบวนการปฏิสัมพนัธ์ท่ีบุคคลจะเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผดิ
การปลอมแปลงหนงัสือเดินทาง 

จากข้อมูลพบว่าปัจจัยทางด้านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ท่ีบุคคลจะเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมอาชญากรรมประกอบลกัษณะท่ีเด่นชดัเจนท่ีสุด คือ ผูก้ระท าความผิดจะติดต่อส่ือสารและช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกนัเองในยามตกยากหรือมีปัญหาเดือดร้อน โดยอาศยัความรู้จกัสนิทสนมกนัมาก่อนในฐานะเพื่อนฝูงชาติพนัธุ์
สัญชาติเดียวกนัเองก่อน และพฒันาการสร้างปฏิสัมพนัธ์กนัและกนัเป็นวงจรในการช่วยเหลือและพ่ึงพิงกนั จากนั้น
จึงมีการแนะน าหรือทาบทามชกัจูงใหเ้ขา้ร่วมกระบวนการโดยใชก้ารบอกต่อหรือมุขปาฐะเพ่ือแนะน าใหรู้้จกักนัเอง 

4.2.3 ปัจจัยทางด้านคดีหรือการก่ออาชญากรรมตามการกระท าท่ีขัดต่อกฎหมายบังคับใช้ใน
ราชอาณาจกัรไทย ซ่ึงเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดการปลอมแปลงหนงัสือเดินทางในประเทศไทย 
แบ่งออกเป็น 3 ประการท่ีน่าสนใจ ไดแ้ก่ 

1) เจ้าหน้าท่ีของรัฐมีส่วนเก่ียวข้องในการกระท าความผิด โดยการเอ้ือประโยชน์หรือ
ช่วยเหลืออาชญากรในประกอบอาชญากรรม เน่ืองจากมีผลประโยชน์ต่างตอบแทนซ่ึงกนัและกนั 

2) ผูก้ระท าความผิดมีความพวัพนักนักบัอาชญากรรมในความผิดฐานอ่ืนๆ ซ่ึงเห็นไดช้ดัเจน
วา่ผูก้ระท าความผดิจะรู้จกักบัอาชญากรในฐานการโจรกรรม เน่ืองจากเอ้ือประโยชน์ใหก้บังานของตนเอง 

3) ผูก้ระท าความผิดเคยกระท าความผิดภายในประเทศตน้ทางมาก่อนแลว้ ผูก้ระท าความผิด
ยงัคงกระท าความผดิท่ีต่างประเทศอีกดว้ย ผูก้ระท าความผิดเหล่าน้ีกลา้ท่ีจะเส่ียงเขา้มากระท าความผดิในประเทศไทย
เป็นจ านวนมาก ไม่เพียงแค่อาชญากรสัญชาติเดียวกนั ยงัมีอาชญากรจากประเทศอ่ืน หรือมีเครือข่ายขนาดใหญ่เป็น
องคก์รอาชญากรรมขา้มชาติเขา้มากระท าความผดิในประเทศไทยร่วมขบวนการอีกดว้ย 

4.2.4 ปัจจยัทางดา้นระดบัโครงสร้างประเทศท่ีเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดการ
ปลอมแปลงหนงัสือเดินทาง 
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1) มิติทางดา้นกฎหมาย ซ่ึงจะพบในรูปแบบการก่อเหตุซ ้ า หรือกล่าวอีกหน่ึงความหมาย คือ               
การกระท าความผิดอีกคร้ัง แต่มีช่องโหวท่างกฎหมาย เช่น สามารถประกนัตวัได ้และการลดหยอ่นโทษ จึงกลบัมาท า
ความผิดซ ้ าอีกคร้ัง ตลอดจนไม่รู้สึกไม่เกรงกลวัต่อการบงัคบัคดีหรือใชก้ฎหมายของราชอาณาจกัรไทยแต่อย่างใด 
นอกจากนั้น ผูก้ระท าความผิดมีความคิดเห็นว่ากฎหมายไทยมีความรุนแรงในการลงโทษนอ้ยไม่เพียงพอท่ีจะท าให้
บุคคล เลิกคิดในการหวนกลบัมาก่อเหตุซ ้าอีกคร้ัง 

2) มิติความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศ โดยเฉพาะการเปิดช่องทางชายแดนประเทศ เอ้ือต่อการ
เดินทางเขา้-ออกไดส้ะดวก และเกิดการเคล่ือนไหวเสรี เช่น การเปิดพรมแดนประเทศพ้ืนท่ีขดัแยง้ ท าให้มีจ านวน
ประชากรเดินทางมากข้ึน จึงกลายเป็นหมุดหมายหรือจุดเร่ิมตน้ท่ีดีในการประกอบธุรกิจการปลอมแปลงหนังสือ
เดินทางเป็นจ านวนมาก 

3) ส่วนปัจจยัสุดทา้ยเก่ียวขอ้งกบัความหย่อนยานของมาตรฐานของเจา้หน้าท่ีในการตรวจ
ตราอยา่งเคร่งครัด โดยผูก้ระท าความผิดมีองคค์วามรู้เก่ียวกบัความเขม้งวดมาก-นอ้ยของเจา้หนา้ท่ีในแต่ละพ้ืนท่ี จะ
พบวา่ผูก้ระท าความผดิมีความเขา้ใจและสมัผสัไดถึ้งความหละหลวมในการท างานของเจา้หนา้ท่ีในแต่ละพ้ืนท่ีไดเ้ป็น    
อย่างดี ทั้ งน้ี ยงัรวมถึงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีเอ้ือให้ขบวนการดังกล่าวกระท าความผิดได้ง่ายข้ึน เช่น 
เทคโนโลยีการพิมพท่ี์ทนัสมยั และเคร่ืองปลอมแปลงท่ีเหมือนจริงมาก ตลอดจนทกัษะและความช านาญเฉพาะตวัท า
ใหย้ากต่อการตรวจสอบ 

4.2.5 ปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีเขา้มามีบทบาทและส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผิดการ
ปลอมแปลงหนงัสือเดินทาง 

1) ปัจจยัอุปสงคแ์ละอุปทาน กล่าวคือ มีความตอ้งการของลูกคา้เป็นจ านวนมากเอ้ือต่อการ
ผลิตจ านวนมากเช่นกนั 

2) อตัราค่าจา้งสูง เม่ือเปรียบเทียบกบัเวลา ตน้ทุน และแรงงานท่ีสูญเสียไป จะพบว่าราคา
ค่าจ้างต่อเล่มตกราคาเล่มละ 20,000-30,000 บาท ซ่ึงมีความต้องการคร้ังละจ านวนมาก เช่น คร้ังละ 30-50 เล่ม 
ตลอดจนค่าจิปาถะอ่ืนๆ เช่น การลบรายละเอียดตราประทบั มีค่าจา้งอยูท่ี่ 2,000 บาทต่อเล่ม หรือการเยบ็เล่มหนงัสือ
ราคาอยู่ท่ี 1,000-2,000 บาท ตลอดจนไม่ต้องอาศัยทักษะทางวิชาการ หรือศึกษาในระดับสูง อาจต้องใช้เพียง
ประสบการณ์เพ่ือใหเ้กิดความเช่ียวชาญ 

3) งานฝีมือ มีช่ือเสียงหรือเป็นท่ีรู้จกัและความเช่ียวชาญ เน่ืองจากลกัษณะของการส่งสินคา้
หรือเม่ือลูกค้าได้รับมอบสินค้าจะไม่มีการปรับแก้ไขแต่ประการใด งานท่ีได้รับสะท้อนความช านาญการและ
น่าเช่ือถือ และทกัษะ นอกจากนั้นยงัพบว่าผูป้ลอมแปลงฯ มีความเขา้ใจและความรู้เก่ียวกบัขอ้ปฏิบติัหรือขอ้ตอ้งห้าม
อยา่งถ่องแท ้

4.2.6 ปัจจยัอ่ืน ๆ  
1) พฤติกรรมการลอกเลียนแบบหรือไดรั้บแรงบนัดาลใจ ซ่ึงมีอิทธิพลครอบง าส่งเสริมและ

สนบัสนุนให้กระท าความผิด โดยบ่มเพาะและศึกษาหาความรู้จากอินเทอร์เน็ตดว้ยตนเอง หรือไดรั้บความรู้มาจาก
ประสบการณ์ท่ีเคยประสบมาก่อน เม่ือตกอยูใ่นความเดือดร้อนปัญหาทางเงิน จึงใชป้ระสบการณ์ดงักล่าวพฒันาและ
ต่อยอด 
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2) ปัจจยัของช่วงเร่ิมมีช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกั จะเร่ิมมีผูก้ระท าผิดในวงจรเดียวกนัแนะน าให้
รู้จกักนัมากยิง่ข้ึน การขยายแวดวงและข่ายงาน ตลอดจนเร่ิมติดต่อกบัอาชญากรแวดวงอ่ืนๆ ซ่ึงจากขอ้มูลจะพบวา่เป็น
เครือข่ายการคา้มนุษย ์และการก่อการร้าย ยิ่งไปกว่านั้น ยงัมีการขยายกรรมวิธีการปลอมแปลงนอกเหนือจากหนงัสือ
เดินทางไปยงัการปลอมแปลงบตัรเครดิตปลอม ธนบตัรต่างประเทศปลอม วีซ่า เช็คเงิน และตรายางเขา้-ออกประเทศ 
สต๊ิกเกอร์สญัลกัษณ์แบบเตม็รูปแบบครบวงจร 

3) ความตอ้งการไปยงัประเทศปลายทางเพ่ือความเป็นอยูแ่ละชีวิตท่ีดีกว่าการอาศยัอยู่ในถ่ิน
ฐานเดิม โดยเฉพาะในรัฐสงคราม เช่น อิหร่าน เมียนมา ซีเรีย และปากีสถาน เป็นตน้ เอ้ือให้การท าหนงัสือเดินทาง
ปลอมมีความตอ้งการสูงข้ึน ภาวะเศรษฐกิจท่ีตกต ่าของประเทศดงักล่าว ท าใหห้ลายคนผนัตวัไปเป็นอาชญากร 

4) ผูก้ระท าความผิดเข้าใจจุดประสงค์ของการปลอมแปลงหนังสือเดินทางปลอม  เพื่อ
จุดประสงคอ์าชญากรรมขา้มชาติเป็นขอ้มูลประกอบเบ้ืองตน้ ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานในการจดัท าหนงัสืออยูแ่ลว้ เช่น ใชเ้พ่ือ
กิจการ ก่อการร้าย หรือการคา้มนุษย ์นอกจากนั้น ยงัมีความเขา้ใจดีเก่ียวกบัการเลือกด าเนินการเอกสารปลอมเพ่ือ
สมาชิกกลุ่มก่อการร้ายน าไปใชป้ระโยชน์ต่อไปในอนาคต 

5) ปัจจยักดดนัจากสังคมภายนอก เช่น ค่านิยมในความส าเร็จ ซ่ึงใชว้ดัหรือเป็นเกณฑ์ของ
การมีชีวิตท่ีสมบูรณ์แบบ เช่น มีบา้น คอนโดมีเนียม หรือแหล่งท่ีอยูอ่าศยัอยา่งสะดวกสบายสะดวกสบาย โดยไม่ได้
ค  านึงความเดือดร้อนหรือความเสียหายจากการใช้ประโยชน์ของการปลอมแปลงหนังสือเดินทางก็ตาม เม่ือเผชิญ
ความยากจนและความไม่ปลอดภยัมาทั้งชีวิตการจ าคุกหรือรับโทษไม่ก่ีปีเป็นเร่ืองท่ีทดแทนหรือชดเชยกนัได ้

4.3 แนวทำงในกำรป้องปรำมและกำรปรำบปรำม 
กรณีปลอมแปลงเอกสารเป็นความผิดท่ีมีโทษทางอาญา และกรณีท่ีเป็นเอกสารส าคญัก็จะมีการเพ่ิมโทษให้

หนักข้ึนมากกว่าการปลอมแปลงเอกสารธรรมดาทัว่ไป การพิจารณาในลกัษณะดงักล่าว ส่งผลให้เกิดช่องว่างทาง
กฎหมายมากมาย ซ่ึงจะยากต่อการควบคุม จึงควรพิจารณากฎหมายไปตามเจตจ านง หากค านึงถึงเจตนาของผูก้ระท า
ความผิดฐานปลอมแปลงเอกสารแลว้ ย่อมเห็นไดว้่าผูป้ลอมแปลงเอกสารมีเจตนาเล็งเห็นผลท่ีจะคิดไดว้่าเอกสาร
ดังกล่าวย่อมจะถูกน าไปใช้ในการกระท าความผิดฐานอ่ืนได้อีก ซ่ึงส าหรับการกระท าความผิดฐานปลอมแปลง
เอกสารโดยมีเหตุจ าเป็นนั้น จะไดรั้บการพิจารณาลดโทษในชั้นศาลอยูแ่ลว้ หากพิจารณาแลว้มีมูลตามท่ีกล่าวอา้งจริง 
อีกทั้งหากกระท าความผิดปลอมเอกสาร เพ่ือน าไปใชใ้นการก่ออาชญากรรมท่ีร้ายแรงในอนาคตได ้กรณีดงักล่าวควร
ไดรั้บการพิจารณาแกไ้ขในทุกแง่ทุกมุม โดยการก าหนดหลกัการและขอ้ยกเวน้ให้ชดัเจน เพ่ือป้องกนัมิให้เกิดปัญหา
ในการบงัคบักฎหมายต่อไปในอนาคต และควรมีการเพ่ิมโทษท่ีหนกัข้ึน 
                 
5. กำรอภิปรำยผล 

5.1 การศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเอ้ือให้เกิดอาชญากรรมขา้มชาติ โดยใชห้นงัสือเดินทางปลอมในประเทศ
ไทย 

ซ่ึงใชท้ฤษฎีทางอาชญาวิทยาท่ีเก่ียวขอ้งท่ีก่อใหเ้กิดปัจจยัทางสงัคมและวฒันธรรมของพ้ืนท่ีประเทศไทยท่ีเอ้ือ
ใหเ้กิดอาชญากรรมขา้มชาติ โดยใชห้นงัสือเดินทางปลอมในประเทศไทยเป็นเคร่ืองมือต่อยอดเหล่านั้น พบวา่ภูมิหลงั
ของผูต้อ้งหาหรือรายละเอียดของประวติัภูมิหลงัดา้นสังคมและเศรษฐกิจ (Socioeconomic status) ไดแ้ก่ เพศสภาพ 
ศาสนา ความเช่ือทางการเมือง รายได ้การศึกษา ท่ีอยู่อาศยั เป็นตน้ เป็นปัจจยัแรงผลกัดนัหน่ึงก่อให้เกิดการกระท า
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ความผิดในพ้ืนท่ีประเทศไทยท่ีเอ้ือให้เกิดอาชญากรรมขา้มชาติ โดยใชห้นังสือเดินทางปลอมในประเทศไทยเป็น
เคร่ืองมือในการก่อคดีอาชญากรรมได ้ทั้งน้ี จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ผูก้ระท าความผิดเขา้ใจจุดประสงคข์อง
การปลอมแปลงหนังสือเดินทางปลอม เพ่ือจุดประสงค์อาชญากรรมขา้มชาติเป็นขอ้มูลประกอบเบ้ืองตน้ ซ่ึงเป็น
พ้ืนฐานในการจดัท าหนงัสืออยู่แลว้ เช่น ใชเ้พ่ือกิจการก่อการร้าย หรือการคา้มนุษย ์นอกจากนั้น ยงัมีความเขา้ใจดี
เก่ียวกบัการเลือกด าเนินการเอกสารปลอมเพ่ือสมาชิกกลุ่มก่อการร้ายน าไปใชป้ระโยชน์ต่อไปในอนาคต อย่างไรก็
ตาม ปัจจยับางอยา่งไม่ไดก่้อให้เกิดความเปล่ียนแปลงหรือมีนยัส าคญัทางขอ้มูล เช่น ดา้นเพศสภาพ และดา้นศาสนา 
ผูต้อ้งหานบัถือศาสนาอิสลามนิกายชีอะห์และสุนหน่ีไม่ไดมี้แนวความคิดดา้นศาสนาผลกัดนัหรือส่งเสริมการกระท า
ความผดิ ทวา่ ปัจจยัเก่ียวกบัแหล่งท่ีมา หรือกล่าวอีกหน่ึงนยัทางความหมาย คือ ประเทศตน้สงักดัเป็นพ้ืนท่ีหล่อหลอม
และส่งเสริมให้เกิดการกระท าท่ีขดัต่อกฎหมายในประเทศไทย เพ่ือชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน จะเห็นไดว้่าประเทศ
อฟักานิสถาน ปากีสถาน แอลจีเรีย เมียนมา อิหร่าน มีลกัษณะภูมิรัฐศาสตร์ร่วม คือ การสงคราม พ้ืนท่ีความขดัแยง้ 
ความห่างไกล และยากจน การเขา้ไม่ถึงของความเจริญและการพฒันา การศึกษา และความมัน่คงของรัฐบาลสร้าง
ความไร้เสถียรภาพดา้นความปลอดภยั ท าให้เกิดตระหนกัถึงความไม่เกรงกลวัต่อหลกันิติรัฐอีกต่อไป เน่ืองจากความ
ตายและใชชี้วิตไปวนัต่อวนั โดยเฉพาะการเอาตวัรอดในความขดัแยง้และการสงคราม คือ ชีวิตความเป็นอยูท่ี่แทจ้ริง 
ดงันั้น ประเทศไทยเป็นพ้ืนท่ีเร่ิมตน้ชีวิตใหม่ แต่ดว้ยทกัษะ และความรู้ในประเทศปลายทางอยู่ในระดบัต ่าจนถึง
ระดบัไม่มีเลย จึงอาศยัช่องทางการกระท าผิดกฎหมายท ามาหากิน และใช้ชีวิต พร้อมทั้งสร้างครอบครัวให้ดีข้ึน         
ซ่ึงตน้ทุนเดิมมีความสามารถในการส่ือสารภาษาต่างประเทศ หรือภาษาท่ีสอง นบัว่าภาษาองักฤษจึงเป็นเคร่ืองมือใช้
ในการประกอบอาชีพดงักล่าว ในขณะท่ีปัจจยัอ่ืนๆ เช่น สภาพแวดลอ้มบ่มเพาะผูต้อ้งหาให้กระท าผิด เห็นไดช้ดัเจน
ว่าเกิดจาก ปัจจยัทางดา้นกระบวนการท่ีบุคคลจะเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมอาชญากรรม หรือท่ีเรียกว่าการ
คบหาสมาคมกบับุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัในดา้นความเป็นอาชญากรรมและความเป็นพลเมืองดี ซ่ึงเป็นท่ีมาของ
สาเหตุของการคบหาสมาคมกบับุคคลท่ีแตกต่างกนั การเอาตวัเองไปคลุกคลีอยู่ร่วมในสังคมใดสังคมหน่ึงย่อมเกิด
การเรียนรู้ และถ่ายทอดอุดมการณ์ท่ีเป็นไปแนวทางเดียวกนั ผูก้ระท าความผิดดา้นการปลอมแปลงเอกสารหนงัสือ
เดินทางเพ่ือต่อยอดอาชญากรรมส่วนใหญ่มาจากการชกัจูงโดยสังคมเพ่ือนฝูง และผูอ้พยพล้ีภยัมาอาศยัในประเทศ
ไทยและเกิดการชกัจูงให้เรียนรู้กระบวนการ ขั้นตอน และรูปแบบการเขา้ร่วมกลุ่มอาชญากรรมโดยอาศยัความไวเ้น้ือ
เช่ือใจมาจากชาติพนัธุ์ปูมหลงัเดียวกนั มีความเขา้ใจหัวอกไปในแนวทางเดียวกนั นอกจากนั้น ปัจจยัอุปสงค์และ
อุปทาน มีความต้องการของลูกค้าเป็นจ านวนมากเอ้ือต่อการผลิตจ านวนมาก อีกทั้ ง ค่าจ้างสูงและก าไรดีเม่ือ
เปรียบเทียบกบัตน้ทุนดา้นเวลา วสัดุอุปกรณ์ และแรงงานท่ีสูญเสียไป  

5.2 การวิเคราะห์แนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมขา้มชาติท่ีใช้หนังสือเดินทางปลอมใน
ประเทศไทย 

ประเด็นดา้นการด าเนินการตามขอ้กฎหมายโดยภาพรวมพบขอ้เสนอควรมีการปรับแกว้่ากรณีท่ีบุคคลน า
เอกสารเดินทางปลอมไปใช้ในการประทงัชีวิตหางาน เล้ียงปากทอ้ง ล้ีภยัสงคราม ก็เขา้ข่ายว่ากระท าการขดัต่อ
กฎหมายทั้งทางพฤตินยัและนิตินยั หากมีช่องว่างของการพิจารณาในลกัษณะดงักล่าวก่อให้เกิดช่องว่างทางกฎหมาย
มากมายซ่ึงจะยากต่อการควบคุมในภายภาคหน้า ทั้งน้ี ควรพิจารณากฎหมายไปตามเจตจ านง ซ่ึงส าหรับการกระท า
ความผิดฐานปลอมแปลงเอกสารโดยมีเหตุจ าเป็นนั้น จะไดรั้บการพิจารณาลดโทษในชั้นศาลอยู่แลว้ หากพิจารณา
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แลว้มีมูลตามท่ีกล่าวอา้งจริง อีกทั้งหากกระท าความผิดปลอมเอกสารเพ่ือน าไปใชใ้นการก่อการร้าย คา้มนุษย ์หรือ    
คดีอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อความมัน่คงของประเทศ กค็วรจะมีบทบญัญติัเฉพาะกาลเพ่ือใหไ้ดรั้บโทษหนกัข้ึนตามท่ีกล่าวถึง 

 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

6.1 บทสรุป 
6.1.1 สาเหตุและแรงจูงใจในการเขา้สู่วงการปลอมแปลงเอกสาร 
โดยสรุปปัจจยัท่ีเอ้ือให้เกิดอาชญากรรมขา้มชาติ โดยใชห้นงัสือเดินทางปลอมในประเทศไทย ซ่ึงใช้

ทฤษฎีทางอาชญาวิทยาท่ีเก่ียวขอ้งท่ีก่อให้เกิดปัจจยัทางสังคมและวฒันธรรมของพ้ืนท่ีประเทศไทยท่ีเอ้ือให้เกิด
อาชญากรรมขา้มชาติ โดยใชห้นงัสือเดินทางปลอมในประเทศไทยเป็นเคร่ืองมือต่อยอดเหล่านั้น มีสาเหตุหลกั ไดแ้ก่ 

1) ปัจจยัทางเศรษฐกิจ 
เน่ืองจากสภาพความเป็นอยู่จากงานวิจยัช้ีให้เห็นว่าผูก้ระท าความผิดมกัมาจากประเทศท่ีมี

ความรุนแรงและความขดัแยง้สูงสุด ความเป็นความตายเป็นเร่ืองปกติของสังคม ชีวิตท่ีเหลืออยูคื่อการตอ้งเอาตวัรอด
และใชชี้วิตไปแต่ละวนั สะทอ้นถึงสังคมดอ้ยโอกาสในระดบัรุนแรง ในมิติหลายๆ อยา่ง เช่น อาหารและสุขภาพ ยา
รักษาโรค การไดรั้บการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สภาพสังคมไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การใชชี้วิตมุ่งเนน้การท ามาหากินและเอา
ตัวรอดตลอดเวลา กล่าวคือ สภาพประเทศในการเมืองการปกครองมีความขดัแยง้เร่ืองศาสนา การเมืองในการ
ปกครอง ชาติพนัธุ์ ไดแ้ก่ ปากีสถาน แอลจีเรีย เมียนมา อิหร่าน อฟักานิสถาน หรือกล่าวในอีกมุมหน่ึง คือ ใชชี้วิต
ท่ามกลางภาวะสงครามหรือความขดัแยง้ตลอดเวลา นอกจากนั้น ยงัพบวา่สภาพอากาศตลอดจนสภาพภูมิศาสตร์ และ
ภูมิอากาศอยูใ่นระดบัความย  ่าแย่เลวร้ายสูงสุด ส่งผลต่อสุขภาพและอายใุนการใชชี้วิตเป็นปัจจยัท าให้เกิดการด้ินรน
และเอาตวัรอด และขอ้จ ากดับีบบงัคบัใหชี้วิตเขา้สู่มิติการกระท าความผิด 

1.1) ความตอ้งการทรัพยสิ์นเงินทองและความตอ้งการชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนจาก
อดีตท่ีผา่นมาและอุปสรรคของชีวิตในประเทศถ่ินก าเนิด เป็นท่ีน่าสังเกตว่าผูก้ระท าความผิดปฏิเสธท่ีจะให้บุตรหรือ
ครอบครัวด าเนินชีวิตเจริญรอยตามตนเองในอนาคต เร่ืองราวทั้งหมดจึงเป็นความลบัส่วนตวั ท่ีไม่อาจเปิดเผยให้
ครอบครัวหรือคนใกลชิ้ดรับรู้ได ้จึงเห็นไดว้่า ผูก้ระท าความผิดมกัจะมีธุรกิจอ่ืนๆ บงัหนา้ปิดบงัอ าพรางการกระท า
ความผดิ อาทิ รับจา้งรับแลกเปล่ียนเงินสกลุต่างประเทศ รับจา้งท าป้าย คา้ขายอุปกรณ์การแพทย ์จ าหน่ายตัว๋เคร่ืองบิน 
เคร่ืองปรับอากาศ และเส้ือผา้ ควบคู่กบัการจดัท าหนงัสือเดินทางปลอมดว้ย อีกทั้ง ผูก้ระท าความผดิไม่มีความสามารถ
หรือไดรั้บโอกาสท่ีจะปฏิบติัตามครรลองท่ีถูกตอ้งของสังคมจึงเกิดความกดดนัแก่ตนเอง ขีดความสามารถในการ
ประกอบหาเล้ียงชีพเป็นทกัษะเดิมท่ีมีอยูใ่นขณะท่ีอาศยัในถ่ินฐานเดิม หรือมีการเปล่ียนแปลงเลก็นอ้ย เช่น ภาคเกษตร
ขยบัขยายเป็นภาคแรงงานทดแทน สอดคลอ้งกบัทฤษฎีความกดดนัทางสังคม (Strain Theory) ความเจ็บปวดท่ีไดรั้บมี
มากกว่าประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ มนุษยจ์ะใชเ้จตจ านงอิสระตดัสินใจว่าจะกระท าหรือไม่กระท า โดยอาศยัหลกัมนุษยทุ์ก
คนแสวงหาความสุข หลีกเล่ียงความเจ็บป่วย หากเม่ือใดพิจารณาหรือชั่งน ้ าหนักแลว้เลือกท่ีจะท า เท่ากบัว่าตอ้ง
ยอมรับเพ่ือรับผดิชอบต่อการกระท านั้นไม่วา่ผลท่ีเกิดจากการกระท าคืออะไรก็ตาม 

1.2) ปัจจยัอุปสงคแ์ละอุปทาน กล่าวคือ มีความตอ้งการของลูกคา้เป็นจ านวนมากเอ้ือ
ต่อการผลิตจ านวนมาก อีกทั้ง ค่าจา้งสูงและก าไรดี ซ่ึงมีความตอ้งการคร้ังละจ านวนมาก ตลอดจนค่าจิปาถะอ่ืนๆ ท่ี
พ่วงมากบัการจา้งงานท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากนั้น งานฝีมือ มีช่ือเสียงหรือเป็นท่ีรู้จกัและความเช่ียวชาญมีความเป็นมือ
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อาชีพ เน่ืองจากลกัษณะของการส่งสินคา้หรือเม่ือลูกคา้ไดรั้บมอบสินคา้จะไม่มีการปรับแกไ้ขแต่ประการใด งานท่ี
ไดรั้บสะทอ้นความช านาญการและน่าเช่ือถือ และทกัษะ นอกจากนั้น ยงัพบว่าผูป้ลอมแปลงฯ มีความเขา้ใจและ
ความรู้เก่ียวกบัขอ้ปฏิบติัหรือขอ้ตอ้งหา้มอยา่งถ่องแท ้

2) ปัจจยัทางจิตวิทยา 
พฤติกรรมการลอกเลียนแบบหรือไดรั้บแรงบนัดาลใจ ซ่ึงมีอิทธิพลครอบง าส่งเสริมและสนบัสนุน

ใหก้ระท าความผิด โดยบ่มเพาะและศึกษาหาความรู้จากอินเทอร์เน็ตดว้ยตนเอง หรือไดรั้บความรู้มาจากประสบการณ์
ท่ีเคยประสบมาก่อน เม่ือตกอยูใ่นความเดือดร้อนปัญหาทางเงินจึงใชป้ระสบการณ์และทกัษะฝีมือพฒันาและต่อยอด 
โดยท่ีไม่มีความยบัย ั้งชัง่ใจต่อการกระท าความผิด ทั้งท่ีเขา้ใจและวิเคราะห์ความตอ้งการของลูกคา้ (ผูว้่าจา้ง) ไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งว่าเอกสารหรือหนงัสือเดินทางน าไปใชใ้นกิจกรรมประเภทใด ยกตวัอยา่ง ผูก้ระท าความผิดเห็นงานเน้ืองาน
ก่อนการว่าจา้ง เช่น รูปภาพเด็กเยาวชนเป็นจ านวนมาก ก็สามารถอนุมานไดว้่าหนังสือเดินทางเก่ียวขอ้งกบัการคา้
มนุษย ์หรือการดดัแปลงอตัลกัษณ์บางส่วนเลก็นอ้ยก็สามารถตีความไดว้่ามีการลกัขโมยเกิดข้ึนและน าไปใชใ้นทางท่ี
ขดัต่อหลกักฎหมาย เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดท่ีว่าการกระท าของมนุษยอ์ยูบ่นพ้ืนฐานของเหตุผลมีนยัส าคญั
ต่อการศึกษาแนวความคิดเก่ียวกบัการเลือกใชเ้หตุผล ซ่ึงเป็นท่ีมาของการตอบค าถามระดบัปัจเจกบุคคลท่ีตั้งอยูบ่น
พ้ืนฐานของผลประโยชน์ กล่าวคือ มนุษยถู์กจดัว่าเป็นองคป์ระกอบหน่ึงท่ีอยูใ่นฐานะตวัแสดงกระท าพฤติกรรมท่ีมี
เหตุมีผลรองรับอยู่เสมอในการตดัสินใจกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง ทว่า มนุษยจึ์งกระท าทุกวิถีทางเพ่ือสนองตอบความ
ตอ้งการของตนเอง อนัรองรับผลประโยชน์และความตอ้งการของตนเอง เพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ ผูก้ระท า
ความผิดรับรู้ว่ามีส่วนเก่ียวขอ้งในการกระท าความผิดในองค์ความผิดฐานอ่ืนๆ หรือกล่าวอีกหน่ึงแง่ คือ ผูก้ระท า
ความผิดเขา้ใจจุดประสงคข์องการปลอมแปลงหนงัสือเดินทางปลอมเพื่อจุดประสงคอ์าชญากรรมขา้มชาติเป็นขอ้มูล
ประกอบเบ้ืองต้น ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานในการจัดท าหนังสืออยู่แล้ว เช่น ใช้เพ่ือกิจการก่อการร้าย หรือการค้ามนุษย์ 
นอกจากนั้น ยงัมีความเขา้ใจดีเก่ียวกบัการเลือกด าเนินการเอกสารปลอมเพ่ือสมาชิกกลุ่มก่อการร้ายน าไปใชป้ระโยชน์
ต่อไปในอนาคต 

3) ปัจจยัทางสงัคม 
3.1) การคบคา้สมาคมกบักลุ่มผูก้ระท าผิด ในรายงานฉบบัน้ีตอกย  ้าว่าการกระท า

ความผดิไม่ไดเ้กิดข้ึนจากพนัธุกรรม แต่เกิดจากสภาพแวดลอ้มในการขดัเกลาและชกัน า หรือกล่าวอีกหน่ึงนยั คือ การ
เอาตวัเองไปคลุกคลีอยู่ร่วมในสังคมใดสังคมหน่ึงย่อมเกิดการเรียนรู้ และถ่ายทอดอุดมการณ์ท่ีเป็นไปแนวทาง
เดียวกนั ผูก้ระท าความผิดดา้นการปลอมแปลงเอกสารหนงัสือเดินทางเพ่ือต่อยอดอาชญากรรมส่วนใหญ่มาจากการ
ชกัจูงโดยสังคมเพ่ือนฝูง และผูอ้พยพล้ีภยัมาอาศยัในประเทศไทยและเกิดการชกัจูงให้เรียนรู้กระบวนการ ขั้นตอน 
และรูปแบบการเขา้ร่วมกลุ่มอาชญากรรมโดยอาศยัความไวเ้น้ือเช่ือใจมาจากชาติพนัธุ์ปูมหลงัเดียวกนั มีความเขา้ใจ
หวัอกไปในแนวทางเดียวกนั ซ่ึงส่ิงท่ีน่าสังเกต คือ การคบคา้สมาคมของผูก้ระท าความผิดในลกัษณะการปลอมแปลง
เอกสารหนงัสือเดินทางเพ่ือก่ออาชญากรรมขา้มชาติเกิดจากการถูกหลอกลวงให้เดินทางไปประเทศท่ี 3 โดยเฉพาะ
พ้ืนท่ีประเทศท่ีมีการพฒันาแลว้ แต่การเขา้มายงัประเทศไทยเพ่ือจุดประสงคข์องการพกัคา้งชัว่คราวเพ่ือเดินทางต่อไป
ยงัประเทศเป้าหมายเท่านั้น ดังนั้น คนท่ีคอยช่วยเหลือและดูแลกันและกันยามตกยากในห้วงดังกล่าว คือ พ้ืนท่ี
ปลอดภยัพ้ืนท่ีแรก และเป็นพ้ืนท่ีรูปธรรมมากท่ีสุดในการใหค้วามช่วยเหลือ จึงไม่น่าแปลกใจวา่บุคคลดงักล่าวจะเป็น
บุคคลท่ีมีอิทธิพลสูงสุดอีกดว้ย ซ่ึงเป็นวงจรแรกท่ีแนะน าหรือเชิญชวนให้กระผิดกฎหมายในรูปแบบต่างๆ ผูก้ระท า
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ความผดิจะติดต่อส่ือสารและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเองในยามตกทุกขไ์ดย้ากหรือมีปัญหาเดือดร้อน โดยอาศยัความรู้
จกัสนิทสนมกนัมาก่อนในฐานะเพ่ือนฝงูชาติพนัธุ์สญัชาติเดียวกนัเองก่อน และพฒันาการสร้างปฏิสมัพนัธ์กนัและกนั
เป็นวงจรในการช่วยเหลือและพ่ึงพิงกนั จากนั้นจึงมีการแนะน าหรือทาบทามชกัจูงใหเ้ขา้ร่วมกระบวนการ โดยใชก้าร
บอกต่อ ทั้งน้ี ส่วนใหญ่จะเป็นข่ายงานท่ีอาศยัในแต่ละประเทศเดียวกนั และมีการติดต่อประสานงานกนัและกนัอยู่
แล้วหรือกลุ่มสอดคล้องกับทฤษฎีความแตกต่างในการคบค้าสมาคม (Differential Association Theory) ของ 
Sutherland (1939) 

3.2) ปัจจัยทางด้านระดับโครงสร้างของประเทศท่ีเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องกับการ
กระท าความผิด การปลอมแปลงหนงัสือเดินทางในประเทศไทย ซ่ึงถือเป็นปัจจยัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งในการก่อ
เหตุ ดงัน้ี 

3.2.1) มิติทางดา้นกฎหมาย ซ่ึงจะพบในรูปแบบการก่อเหตุความผิดซ ้ า หรือ
กล่าวอีกหน่ึงความหมาย คือ การกระท าความผิดอีกคร้ัง เน่ืองจากมีช่องโหว่ทางกระบวนการยุติธรรม เช่น สามารถ
ประกนัตวัได ้และการลดหยอ่นโทษ จึงเป็นเหตุผลของการกลบัมาท าความผิดซ ้ าอีกคร้ัง รวมถึงไม่รู้สึกไม่เกรงกลวั
ต่อการบงัคบัคดีหรือใชก้ฎหมายของราชอาณาจกัรไทยแต่อย่างใด นอกจากนั้น ผูก้ระท าความผิดมีความคิดเห็นว่า
กฎหมายไทยมีความรุนแรงในการลงโทษนอ้ยไม่เพียงพอท่ีจะทาใหบุ้คคลเลิกคิดในการหวนกลบัมาก่อเหตุซ ้าอีกคร้ัง 
ทั้งน้ี ยงัพบมิติการกระท าความผิดในฐานความผิดอ่ืนๆ ควบคู่อีกดว้ย เช่น การถูกจบักุมในขอ้หาคา้ขายยาเสพติด 
หลงัจากการปล่อยตวัจึงออกมากระท าความผดิในขอ้หาปลอมแปลงหนงัสือเดินทางต่ออีกหน่ึงฐานความผดิ 

3.2.2) มิติความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศ โดยเฉพาะการเปิดช่องทางชายแดน
ประเทศ เอ้ือต่อการเดินทางเขา้-ออก ไดส้ะดวก และเกิดการเคล่ือนไหวเสรี เช่น การเปิดพรมแดนประเทศพ้ืนท่ีขดัแยง้ 
ท าให้มีจ านวนประชากรเดินทางมากข้ึน จึงกลายเป็นหมุดหมายหรือจุดเร่ิมตน้ท่ีดีในการประกอบธุรกิจการปลอม
แปลงหนงัสือเดินทางเป็นจ านวนมาก 

3.2.3) ความหย่อนยานของมาตรฐานของเจ้าหน้าท่ีในการตรวจตราอย่าง
เคร่งครัด ผูก้ระท าความผิดมีความเขา้ใจและสมัผสัไดถึ้งความหละหลวมในการท างานของเจา้หนา้ท่ีในแต่ละพ้ืนท่ีได้
เป็นอยา่งดี ตลอดจนทกัษะและความช านาญเฉพาะตวัท าใหย้ากต่อการตรวจสอบ หากจะตรวจสอบตอ้งใชผู้เ้ช่ียวชาญ
และเคร่ืองมือเฉพาะทางในการตรวจสอบ สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ในปัจจุบนัไม่ใช่เร่ืองง่ายในการจบักมุและปราบปราม 

6.1.2 แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมขา้มชาติท่ีใช้หนังสือเดินทางปลอมใน
ประเทศไทย 

ขอ้เสนอและอธิบายแนวทางป้องปรามและปราบปรามการเขา้สู่การปลอมแปลงหนงัสือเดินทางเพ่ือ
ก่ออาชญากรรมขา้มชาติมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1) การป้องกนัไม่ให้บุคคลเขา้สู่วงการอาชญากรรมขา้มชาติท่ีใชห้นังสือเดินทางปลอมใน
ประเทศไทยดว้ยการด าเนินคดีอยา่งเดด็ขาด 

การรักษาความปลอดภยัและความมัน่คงของพลเมืองในชาติ ถือเป็นประเด็นส าคญัสูงสุด
ของผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย ดงันั้น กฎหมายถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการรักษากติกาของชาติและบา้นเมือง หากมีการ
กระท าความผิดก็เขา้ข่ายว่าเป็นการละเมิดประโยชน์ส่วนรวมของคนในชาติ แมว้่ามีการหยิบยกหรืออา้งอิงประเด็นท่ี
มีความอ่อนไหวหรือคาบเก่ียวต่อประเด็นสิทธิมนุษยชนก็ตาม เช่น การล้ีภยัจากประเทศสงคราม การอพยพจากพ้ืนท่ี
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ความขดัแยง้ เป็นตน้ ทั้งน้ี การพิจารณาในลกัษณะดงักล่าวก่อให้เกิดช่องว่างทางกฎหมายมากมายซ่ึงจะยากต่อการ
ควบคุมในภายภาคหนา้ การตีความตามกฎหมายควรพิจารณากฎหมายไปตามเจตจ านง ซ่ึงส าหรับการกระท าความผิด
ฐานปลอมแปลงเอกสารโดยมีเหตุจ าเป็นนั้นจะไดรั้บการพิจารณาลดโทษในชั้นศาลอยูแ่ลว้ นอกจากนั้น การปลอม
แปลงเอกสารก็ยงัถือว่าเป็นการละเมิดต่อสิทธิและผลประโยชน์ของบุคคลขั้นเบ้ืองตน้ โดยเฉพาะหนังสือเดินทาง               
คือ หนงัสือส าคญัทางราชการเก่ียวกบัสิทธิของพลเมือง ผูก้ระท าความผิดมีเจตนาฝ่าฝืนศีลธรรมของสังคม ผูก้ระท า
ความผิดย่อมเร่ิมตน้จากการตดัสินใจกระท าความผิดโดยเจตนาร้าย เป็นการตดัสินใจว่าจะกระท าความผิด มิใช่การ
กระท าความผิดโดยประมาท โดยเฉพาะผูก้ระท าความผิดฐานปลอมแปลงเอกสารเดินทาง ซ่ึงเป็นเอกสารทางราชการ 
อนัเป็นเอกสารท่ีมีความส าคญั ซ่ึงหากกระท าการปลอมแปลงส าเร็จ และมีการน าเอกสารเดินทางปลอมดงักล่าวไปใช้
ยอ่มจะเกิดความเสียหายทั้งในระดบับุคคล หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน รวมไปถึงในระดบัประเทศ และ
ระดบัระหวา่งประเทศ แมว้า่เหตุผลอนัเป็นเหตุท่ีมาของการปลอมแปลงเอกสารเดินทางจะมีหลากหลายประการกต็าม 

2) การเพ่ิมโทษ 
แมว้่าการกระท าความผิดฐานปลอมแปลงเอกสารโดยตวัเองแลว้จะมิใช่ความผิดร้ายแรงใน

ตวัเอง แต่ความผิดฐานปลอมแปลงเอกสารนั้นอาจน าไปสู่การกระท าความผิดในตวัเองท่ีร้ายแรงตามมาได ้เช่น         
คดีอาชญากรรมคา้มนุษย ์ยาเสพคิด หรือก่อการร้าย ด้วยเหตุท่ีผูก้ระท าความผิดฐานปลอมแปลงเอกสารย่อมจะ
สันนิษฐานไดว้่าเอกสารท่ีตนปลอมแปลงไปนั้น จะตอ้งถูกน าไปใชใ้นการกระท าความผิดอย่างอ่ืนต่อไปเป็นแน่แท ้
คงไม่มีเหตุผลใดท่ีจะปลอมแปลงเอกสารแลว้ไม่น าเอกสารนั้นไปใช ้ดงันั้น หากค านึงถึงเจตนาของผูก้ระท าความผิด
ฐานปลอมแปลงเอกสารแลว้ ย่อมเห็นไดว้่าผูป้ลอมแปลงเอกสารมีเจตนาเล็งเห็นผลท่ีจะคิดไดว้่าเอกสารดงักล่าว
ยอ่มจะถูกน าไปใชใ้นการกระท าความผิดฐานอ่ืนไดอี้ก กค็วรจะตอ้งไดรั้บโทษหนกัข้ึนมากกว่าโทษตามความผิดฐาน
ปลอมแปลงเอกสารเพียงเท่านั้น โดยอาจพิจารณาตามทฤษฎีเง่ือนไข ถา้ไม่มีเหตุของการปลอมแปลงเอกสารแลว้ 
ความผดิฐานอ่ืนกจ็ะไม่อาจเกิดข้ึนได ้หรือเกิดข้ึนไดย้าก หรืออาจพิจารณาในลกัษณะวา่การกระท าในการปลอมแปลง
เอกสารดงักล่าว เป็นไปโดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหายอ่ืนๆ ต่อผูอ่ื้น หรือก่อใหเ้กิดความผดิอ่ืนตามมา 
 

6.2 ข้อเสนอแนะ 
6.2.1 ขอ้เสนอแนะส าหรับผูป้ฏิบติัการ 

1) การบงัคบัใชก้ฎหมายควรเป็นไปอย่างเขม้งวดและเคร่งครัด และตีความตามเจตนาของ
ผูก้ระท าความผดิ เพ่ือป้องกนัช่องโหวห่รือการแสวงประโยชน์ในภายภาคหนา้ 

2) หน่วยงานรัฐควรกวดขนัและกา้วทนัตามความเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วของการใช้
เทคโนโลยี เช่น การท างานเชิงรุกและบูรณาการหลายๆองค์กร เพ่ือตกผลึกหาหนทางป้องกนัและปราบปรามการ
กระท าความผดิ 

3) หน่วยงานภาครัฐควรท างานร่วมกบัภาคประชาชนโดยร่วมมือกนัตรวจสอบแหล่งมัว่สุม
หรือกลุ่มอาชญากรรมต่างชาติ และรายงาน เพ่ือเป็นการป้องปรามไม่ใหเ้กิดพ้ืนท่ีอิทธิพลใดเกิดข้ึนในประเทศ 

4) การเพ่ิมพนูความรู้ของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งในการตรวจสอบและพิสูจน์พยานเฉพาะทาง 
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6.2.2 ขอ้เสนอแนะดา้นนโยบาย 
1) การติดต่อและสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศ การสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์

ระหว่างประเทศ หรือการขอสนบัสนุนการตรวจสอบจากองคก์รระหว่างประเทศ หรือแลกเปล่ียนข่าวสารเฉพาะดา้น
อยา่งสม ่าเสมอ 

2) การสร้างเครือข่ายในการตรวจจบัและเพิ่มโทษในการปลอมแปลงหนงัสือเดินทาง เพื่อให้
โครงข่ายอาชญากรรมท่ีจะน าหนังสือเดินทางปลอมไปต่อยอดเกรงกลวัต่อบทลงโทษ และความศกัด์ิสิทธ์ิของการ
บงัคบัใชก้ฎหมาย 

3) พฒันาระบบเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องแต่ละหน่วยงาน เช่น เทคโนโลยีระบบการจดจ า
ใบหนา้มาใชใ้นการแยกแยะลกัษณะต่างๆบนใบหนา้ของมนุษยเ์พื่อใชใ้นการระบุตวัตนของบุคคลมาปรับใช ้

4) การเพิ่มประสิทธิภาพในดา้นจดัการองคก์รภายในให้เกิดความโปร่งใส การปรับทศันคติ
ค่านิยม รวมไปถึงการตรวจสอบและประเมินผลงานจากหน่วยงานภายนอกหรือองคก์รอิสระ 
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บทคัดย่อ 
โรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วมใชก๊้าซธรรมชาติเป็นเช้ือเพลิงหลกั ซ่ึงก๊าซธรรมชาติมีคุณสมบติัเป็นก๊าซไวไฟหาก

เกิดการร่ัวไหลสามารถท าให้เกิดเพลิงไหมแ้ละระเบิดได ้งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือประเมินความเส่ียง และประเมิน
ระยะรัศมีท่ีไดรั้บผลกระทบจากการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติท่ีใช้เป็นเช้ือเพลิงของโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วม เพ่ือ
ปรับปรุงมาตรการป้องกนัและมาตรการรองรับ โดยสร้างแบบจ าลองในการเกิดเหตุการณ์จากการประเมินความเส่ียง
สูงสุดท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ดว้ยวิธี HAZOP พบว่าสถานการณ์ท่ีสามารถเกิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติภายในโรงไฟฟ้า 
สามารถเกิดข้ึนไดมี้ทั้งส้ิน 2 เหตุการณ์ ไดแ้ก่ การร่ัวไหลบริเวณระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ (Discharge Line) และการ
ร่ัวไหลบริเวณ Gas Compressor Receiver Tank ซ่ึงความเส่ียงสูงสุดท่ีท าให้เกิดการร่ัวไหล คือการกดักร่อน โดยจ าลอง
เหตุการณ์ดว้ยโปรแกรม ALOHA จากผลการศึกษาพบวา่หากเกิดการร่ัวไหลท่ีท่อส่งก๊าซธรรมชาติ รูร่ัวขนาด 4 inches จะ
ส่งผลกระทบรุนแรงกวา่การเกิดร่ัวไหลท่ี Gas Compressor Receiver Tank ท่ีรูร่ัวขนาด 0.25 inches โดยเม่ือเกิด Flash Fire 
จะเกิดการแพร่กระจายของก๊าซท่ีมีความเขม้ขน้เฉล่ีย 30,000 ppm ท่ี 558 meters โดยเม่ือเกิด Jet Fire ท่ีมีการแผรั่งสีความ

ร้อน 10 kW/m2 ท่ี 33 meters และแรงดันเน่ืองจากการระเบิด 8 lbf/in2  ท่ี 427 meters เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบ
ดงักล่าวจึงก าหนดมาตรการป้องกนัโดยการบ ารุงรักษาเชิงป้องกนั จุดท่ีเส่ียงต่อการเกิดการร่ัวไหล คือ เส้นท่อ หนา้แปลน 
ขอ้ต่อ ขอ้งอ ทั้งน้ีก าหนดกฎความปลอดภยัในพ้ืนท่ีเขตหวงหา้ม เพ่ิมวิธีการตอบโตเ้หตุฉุกเฉินลงในแผนฉุกเฉินเดิมท่ีมีอยู่
และปรับปรุงจุดรวมพลใหม่อา้งอิงตามผลท่ีไดจ้ากการสร้างแบบจ าลอง  
ค าส าคญั:  ก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล, โรงไฟฟ้า, การประเมินความเส่ียง 
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ABSTRACT 
This study focuses on assessing the risks associated with natural gas leakage in a combined cycle power plant 

in Thailand, where natural gas serves as the primary fuel. Given the high flammability of natural gas, the potential for fire 
and explosion necessitates a comprehensive evaluation to enhance preventive and emergency preparedness measures. The 
research employs the ALOHA process hazard analysis software to generate models, primarily utilizing the HAZOP 
method, to identify the most critical scenarios for risk assessment. The investigation uncovers two critical events that can 
lead to natural gas leakage within the power plant: leakage in the natural gas pipeline system (specifically, the discharge 
line) and leakage at the Gas Compressor Receiver Tank. Corrosion is identified as the primary risk factor contributing to 
leakage. Furthermore, the study reveals that a 4-inch hole in the natural gas pipeline has a significantly greater impact 
than a 0.25-inch leak in the Gas Compressor Receiver Tank. In terms of the consequences, the study finds that a flash fire 
resulting in a natural gas concentration of 30,000 ppm has a potential impact radius of 558 meters. For jet fires, where the 
thermal radiation reaches 10 kW/m2, the affected distance is approximately 33 meters. Moreover, in the event of an 

explosion with an overpressure of 8 lbf/in2, the affected distance extends to approximately 427 meters. To mitigate the 
harmful effects of these scenarios, specific preventive measures are proposed. These measures include implementing 
preventive maintenance practices for high-risk components such as pipeline flange joints and fittings, defining safety 
regulations for restricted areas, incorporating emergency response instructions into the existing emergency plan, and 
establishing new assembly points based on the modeling results. By conducting this comprehensive risk assessment and 
proposing targeted preventive measures. 
Keywords:  Natural Gas Leaks, Power Plant, Risk Assessment  
 
1. บทน า 

พลงังานไฟฟ้ามีความจ าเป็นอย่างมาก ความตอ้งการใช้พลงังานไฟฟ้าท่ีเพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง ท าให้
โรงไฟฟ้าตอ้งผลิตกระแสไฟฟ้ามากข้ึน โดยการน าเช้ือเพลิงจากก๊าซธรรมชาติมาใชใ้นกระบวนการเดินเคร่ืองเป็น
หลกั และคุณสมบติัของก๊าซธรรมชาตินั้น เป็นก๊าซท่ีมีความไวไฟสูง หากเกิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติอาจท าให้
เกิดเพลิงไหมห้รือเกิดการระเบิดได ้ทั้งน้ีในส่วนของท่อส่งก๊าซท่ีอยูบ่นพ้ืนผิวดินนั้น มีความเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุ
มากกว่า เน่ืองจากอยูใ่นบริเวณพ้ืนท่ีเปิดโล่งและไม่มีแนวป้องกนัท่อส่งก๊าซ หากมีการร่ัวไหล หรือเกิดการระเบิดข้ึน 
อาจก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ หรืออนัตรายต่อผูป้ฏิบติังาน และบริษทัขา้งเคียงได ้ซ่ึงในปัจจุบนัโรงไฟฟ้าด าเนินการให้มีการ
ตรวจสอบบ ารุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซเป็นประจ าทุกปี จากการตรวจสอบส่วนใหญ่ท่ีพบการร่ัวไหล คือ บริเวณขอ้ต่อ 
ขอ้งอ หนา้แปลน และวาลว์ต่างๆ ซ่ึงด าเนินการแกไ้ขเพียงการเปล่ียน ขอ้ต่อ ขอ้งอ หนา้แปลน วาลว์ หรือเช่ือมบริเวณ
ท่ีมีรอยร่ัวเท่านั้น ไม่มีการคน้หาสาเหตุ หรือความเส่ียงท่ีก่อใหเ้กิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติ อยา่งไรกต็ามในส่วน
ของการประเมินความเส่ียงปัจจยัท่ีมีผลท าให้ก๊าซธรรมชาติร่ัวไหลยงัมีผูท่ี้ท าการศึกษาไม่มากนกั ท่ีผา่นมามีการศึกษา
เก่ียวกบัการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติท่ีใชเ้ป็นเช้ือเพลิงในโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วม โดยสร้างแบบจ าลองในการ
เกิดเหตุการณ์ดว้ยโปรแกรมต่างๆ แต่ยงัขาดการประเมินความเส่ียงเพื่อหาสาเหตุของการร่ัวไหลท่ีเกิดข้ึน 

ดงันั้นในงานวิจยัน้ีผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาการประเมินความเส่ียงและประเมินผลกระทบ ในขอบเขต
การศึกษาของโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วมท่ีตั้งอยูใ่นสวนอุตสาหกรรมภาคกลาง และใชเ้ช้ือเพลิงจากก๊าซธรรมชาติ
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เป็นหลกั ดว้ยวิธี HAZOP เพื่อใหส้ามารถวิเคราะห์ความเส่ียง หาปัจจยัส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติ
ไดอ้ยา่งเหมาะสมและครอบคลุม ร่วมกบัโปรแกรม ALOHA และ Google Earth ส าหรับน ามาประเมินผลกระทบจาก
การก๊าซธรรมชาติร่ัวไหลโดยโปรแกรม ALOHA จะค านวณเหตุการณ์ และสร้างแบบจ าลองเหตุการณ์ ซ่ึงจะแสดง
ขอบเขตการแพร่กระจายส าหรับใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัท าแผนรองรับเหตุฉุกเฉินตามมาตรการดา้นความปลอดภยั
ของโรงไฟฟ้า  

 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

1. เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลท าให้ก๊าซธรรมชาติร่ัวไหลในโรงไฟฟ้าจนเกิดเพลิงไหมแ้ละการระเบิดข้ึน 
2. เพ่ือสร้างแบบจ าลองในการประเมินผลกระทบของการระเบิด กรณีเกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหลในโรงไฟฟ้า

ท่ีตั้งอยูใ่นสวนอุตสาหกรรม 
 

3. การด าเนินการวจิัย 
 การด าเนินการวิจยัเร่ืองการประเมินความเส่ียงและประเมินผลกระทบ กรณีเกิดการระเบิดจากก๊าซธรรมชาติ
ร่ัวไหลในโรงไฟฟ้าท่ีตั้งอยูใ่นสวนอุตสาหกรรม มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ศึกษากระบวนการผลิต โรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วม เป็นการใช้พลงัความร้อนของไอท่ีปล่อยจาก
เคร่ืองจักรผลิตไฟฟ้ากังหันก๊าซ (Gas Turbine) ท่ีใช้ก๊าซธรรมชาติเป็นเช้ือเพลิงหลกั และมีอุณหภูมิสูงมาใช้กับ
เคร่ืองจกัรผลิตไฟฟ้าพลงัไอน ้า และไม่ใชเ้ช้ือเพลิงเพ่ิม ดงัรูปท่ี 1 
 

 
รูปท่ี 1 ภาพรวมกระบวนการผลิตไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าพลงัความร้อนร่วม 

 

Safety valve 

Node 1 

Node 2 

Node 3 Node 4 
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 2. ศึกษาวิธีช้ีบ่งอันตรายและประเมินความเส่ียงการก่อให้เกิดอันตรายด้วยวิธี HAZOP จากรูปท่ี 1 ขอบเขต
การศึกษา (Node) ของการประเมินความเส่ียงท่ีก่อใหเ้กิดอนัตรายดว้ยวิธี HAZOP โดย แบ่งเป็น 4 Nodes ดงัรูปท่ี 2 
 

 
 

รูปท่ี 2 P&ID  Node ท่ีใชใ้นการบ่งช้ีอนัตรายและประเมินความเส่ียงดว้ยวิธี HAZOP 
 

 2.1 Node ท่ี1 ระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ (Discharge Line) ตั้งแต่ส่วนท่ีออกจาก Gas Compressor จนถึง 
Gas Compressor Recycle Cooler เน่ืองจากท่อส่วนน้ีเป็นจุดแรกท่ีก๊าซธรรมชาติออกมาจาก Gas Compressor ซ่ึงมี

ความดนัสูงอยูท่ี่ 638 lbf/in2 ถา้มีความดนัเกินจึงมีความเส่ียงท่ีจะเป็นจุดแรกของท่อส่งก๊าซท่ีจะเกิดการร่ัวไหลตาม ท่อ 
หนา้แปลน หรือวาลว์ต่างๆท่ีมีการเส่ือมสภาพ 
  2.2 Node ท่ี2 Gas Compressor Recycle Cooler ท าหน้าท่ีลดอุณหภูมิก๊าซธรรมชาติท่ีสูงกว่าค่าท่ีต้อง
ควบคุม หลกัการท างาน คือใช้น ้ าอยู่ภายในท าหน้าท่ีลดอุณหภูมิ มีผลท าให้อุปกรณ์น้ีมีความเส่ียงท่ีจะเกิดการกดั
กร่อนจากน ้า ซ่ึงเป็นสาเหตุใหเ้กิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติได ้
 2.3 Node ที่ 3 Gas Compressor Receiver Tank เป็นอุปกรณ์ท่ีช่วยท าให้การจ่ายก๊าซธรรมชาติอัดคงท่ี
สม ่าเสมอ เพียงพอต่อการจ่ายให้กบั Gas Turbine ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเน่ืองจากถงัดงักล่าวมีท่อต่อไปยงัวาลว์
หรือท่อหลายจุดเม่ือมีการเส่ือมสภาพ จึงท าใหมี้ความเส่ียงใหเ้กิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติไดห้ลายจุด 
 2.4 Node ที่ 4 Safety Valve เป็นล้ินควบคุมความปลอดภยั หลกัการท างานคือ ในกรณีท่ีมีความดนัสูง วาลว์
ท่ีท าหนา้ท่ีท่ีควบคุมความดนั จะระบายความดนัท่ีเกินออกสู่บรรยากาศ หากไม่ท างานหรือท างานผิดปกติ แลว้ภายใน 
Gas Compressor Receiver Tank มีความดนัสูง จะท าใหถ้งัร่ัวได ้
 3. ศึกษาปัจจัยท่ีจะน ามาลงข้อมูลในโปรแกรม ALOHA เพ่ือประเมินผลกระทบการระเบิดจากก๊าซ
ธรรมชาติร่ัวไหล ในการสร้างแบบจ าลองนั้นจะต้องก าหนดจุดท่ีเกิดการร่ัวไหลก่อน ซ่ึงการก าหนดจุดท่ีสร้าง
แบบจ าลองนั้นจะก าหนดจากการประเมินความเส่ียงสูงสุด เม่ือก าหนดจุดเรียบร้อยแลว้ จึงน าเขา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
จุดดงักล่าวดว้ยโปรแกรม ALOHA ซ่ึงปัจจยัหลกัท่ีเก่ียวขอ้งเบ้ืองตน้มีดงัน้ี 
 3.1 ข้อมูลสารเคมี ในโปรแกรมจะมีสมบติัของสารเคมีต่างๆ แต่เน่ืองจากเป็นสารผสม และเม่ือพิจารณา
สมบติัของก๊าซธรรมชาติพบว่า ประกอบดว้ยก๊าซมีเทนมากกวา่ ซ่ึงมีอตัราส่วนประมาณ 80-90% [เอกสารขอ้มูลความ

Node 4 

Node 2 

Node 1 

Node 3 
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ปลอดภยั ของบริษทั ปตท. จ าหน่ายก๊าซธรรมชาติ จ ากดั, 2563] ดงันั้นการวิจยัในคร้ังน้ีจึงใชมี้เทนเป็นตวัแทนของ
ก๊าซธรรมชาติ 
 3.2 ปัจจัยด้านสภาพอากาศ ทิศทางลมและความเร็วลม อุณหภูมิ ความช้ืน โดยรวบรวมขอ้มูลทิศทางลม
และความเร็วเฉล่ียรายเดือนของปี 2565 ยอ้นหลงั ซ่ึงในท่ีน้ีอา้งอิงขอ้มูลสถานีดอนเมือง เพื่อพิจารณาขอ้มูลและ
ก าหนดค่าทิศทางลมและความเร็วลมเพ่ือการสร้างแบบจ าลอง  
 3.3 การเลือกต าแหน่งร่ัวไหล การก าหนดจุดท่ีสร้างแบบจ าลองนั้นจะก าหนดจากการประเมินความเส่ียง
สูงสุด เม่ือก าหนดต าแหน่งเรียบร้อยแลว้ จึงน าเขา้ขอ้มูลต่างท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น หากในการศึกษาเลือกเป็น Tank ขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ เส้นผ่านศูนยก์ลางถงั ปริมาตรของถงั น ้ าหนกัหรือปริมาตรของสาร ขนาดของรูร่ัว และแรงดนัถงั 
เป็นตน้ 
 4. ผลกระทบการระเบิดจากก๊าซธรรมชาติร่ัวไหลด้วยโปรแกรมALOHA ร่วมกับโปรแกรมGoogle Earth 
 4.1โปรแกรม ALOHA แสดงผลท่ีเรียกว่า Footprint คือ กราฟท่ีวาดเพื่อแสดงบริเวณท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีจะ
ไดรั้บสารเคมีในระดบัท่ีเกิน LOC (Level of Concern) โดยรูปร่างของ Footprint มกัจะเป็นทางยาวตามกระแสลม
รอบๆ Footprint จะเป็นบริเวณท่ีแสดงดว้ยเส้นประ เป็นบริเวณท่ีมีสารเคมีอาจจะกระจายไดต้ามกระแสลมท่ีเปล่ียน 
(กชษธร หยกสหชาติ, 2559, น. 24) โดยรูปแบบจากการสร้างแบบจ าลอง สามารถแสดงผลของโปรแกรมไดต้าม
ตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 รูปแบบการแสดงผลจากการสร้างแบบจ าลองของโปรแกรม ALOHA 

Scenario/Source Direct Source Tank Puddle Gas Pipeline 

Vapor Cloud Toxic vapors Toxic vapors Toxic vapors Toxic vapors 
Flash Fire Flammable area Flammable area Flammable area Flammable area 
Vapor Cloud Explosions Overpressure Overpressure Overpressure Overpressure 
Pool Fire NA Thermal radiation Thermal radiation NA 
BLEVE (Fire Ball) NA Thermal radiation NA NA 
Jet Fire NA Thermal radiation NA Thermal radiation 

ท่ีมา : ALOHA (Areal Locations of Hazardous Atmospheres) 5.4.4 Technical Documentation (2013) 
 
 4.2. การน าเสนอผลการประเมินบนแผนท่ีโดยใช้โปรแกรม Google Earth เม่ือโปรแกรม ALOHA ได้
ประเมินการแพร่กระจาย และการระเบิดแลว้ จะแสดงผลในรูปแบบ Footprint โดยจะน า Footprint ท่ีได้จากการ
ประเมินการแพร่กระจายไปเช่ือมโยงกบัโปรแกรม Google Earth ท าให้เห็นถึงขอบเขต รัศมีการแพร่กระจาย ท่ีจะ
ไดรั้บผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ดงักล่าวข้ึน 
 5. ก าหนดมาตรการป้องกัน  และพัฒนาแผนปฏิบัติในสถานการณ์ฉุกเฉิน เม่ือทราบความรุนแรงและ
ผลกระทบต่อพ้ืนท่ีต่างๆแลว้ น าผลท่ีไดม้าก าหนดมาตรการความปลอดภยัมาเปรียบเทียบกบัมาตรการความปลอดภยั
ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั หากไม่เพียงพอตอ้งก าหนดเพ่ิมเติม                   
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4. ผลการวิจัย 
4.1 ผลการช้ีบ่งอันตราย และประเมินความเส่ียงการก่อให้เกดิอนัตรายของก๊าซธรรมชาติด้วยวธีิ HAZOP 
จากการประเมินความรุนแรงท่ีสามารถเกิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติภายในโรงไฟฟ้าท่ีตั้งอยู่ในสวน

อุตสาหกรรมจากการประเมินของ HAZOP Team ซ่ึงผลจากการช้ีบ่งอนัตราย และประเมินความเส่ียงดว้ยวิธี HAZOP 
ทั้งส้ิน 4 เหตุการณ์ พบวา่ความเส่ียงสูงสุดท่ีสามารถเกิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติ เกิดข้ึนได ้2 เหตุการณ์ ไดแ้ก่ 

Node 1 เหตุการณ์ร่ัวไหลบริเวณระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ ความเส่ียงสูงสุด ไดแ้ก่ จากการกดักร่อนบริเวณ
เส้นท่อก๊าซธรรมชาติ สาเหตุจากการกระเด็นของน ้ าหอระบายความร้อน การกระแทกของคอ้น หรือประแจจากการ
ซ่อมบ ารุง และการเดินเคร่ืองท่ีมีการสัน่สะเทือนท าใหแ้คลมป์ยดึท่อคลายตวั เกิดการเสียดสีจนเกิดการสึกหรอ สาเหตุ
ท่ีกล่าวมาสามารถท าใหสี้ของท่อหลุดร่อน สีท่อมีหนา้ท่ีป้องกนัไม่ใหผ้ิวท่อภายนอกสมัผสักบัอากาศและความช้ืนจน
เกิดการกดักร่อนได ้ผลการประเมินความเส่ียงการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติ Node 1 เป็นดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 การช้ีบ่งอนัตรายดว้ยวิธี HAZOP และประเมินความเส่ียง (Node 1) 
 
กรณี ขอ้บกพร่อง สถานการณ์

จ าลอง 
สาเหตุ ผลท่ีเกิดข้ึน ขอ้เสนอแนะ ประเมินความเส่ียง 

โอ
กา
ส 

คว
าม
รุน

แร
ง 

คว
าม
เสี่
ยง

 

1 เกิดการกดั
กร่อนบริเวณ
ท่อ 

เส้นท่อก๊าซ
ธรรมชาติร่ัว 

ความเส่ือมสภาพของ
อุปกรณ์และท่อตามอายุ
การใชง้าน 

ท่อเส่ือมสภาพ ท าใหก๊้าซธรรมชาติ
ร่ัวไหลออกมาจากเส้นท่อบริเวณ 
บริเวณหนา้แปลน หรือรอยต่อของ
อุปกรณ์ต่างๆ 

จดัใหมี้การบ ารุงรักษาเชิงป้องกนั
ในระยะเวลาท่ีเหมาะสม และจดั
ใหมี้การตรวจสอบรอยร่ัว
ประจ าปี 

3 2 6 

2 ความดนั
ภายในเส้น
ท่อสูงเกินไป 

เส้นท่อก๊าซ
ธรรมชาติร่ัว 

อุปกรณ์ควบคุมความ
ดนัช ารุดหรือไม่
สามารถท างานได ้

 ท าใหก๊้าซธรรมชาติร่ัวไหลออกมา
จากเส้นท่อบริเวณ บริเวณหนา้
แปลน หรือรอยต่อของอุปกรณ์ 

จดัใหมี้การบ ารุงรักษาเชิงป้องกนั
ในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

1 1 1 

3 ขาดการ
บ ารุงรักษา 

เส้นท่อก๊าซ
ธรรมชาติร่ัว 

ไม่มีแผนการบ ารุงเชิง
ป้องกนั หรือระยะเวลา
ในการซ่อมบ ารุงไม่
เหมาะสม 

เม่ือมีอุปกรณ์เสียหายหรือแนวโนม้
ท่ีจะเสียหายจะไม่ไดรั้บการแกไ้ข 
จนน ามาซ่ึงอุบติัเหตุ/อุบติัภยั
ร้ายแรง 

จดัใหมี้แผนการบ ารุงรักษาตาม
วาระของอุปกรณ์ต่างๆ 

1 4 4 

4 หยดุเดิน
เคร่ืองจกัร 

เส้นท่อก๊าซ
ธรรมชาติเกิด
การติดไฟ 

มีท่อก๊าซธรรมชาติคา้ง
อยูใ่นเส้นท่อ 

หากมีการซ่อมบ ารุงท่อก๊าซ
ธรรมชาติท่ีเก่ียวกบัประกายไฟ จะ
ส่งผลใหก๊้าซธรรมชาติท่ีคา้งอยูใ่น
เส้นท่อเกิดการติดไฟหรือระเบิด
ตามมา 

กรณีมีการหยดุเดินเคร่ืองเพื่อท า
การซ่อมบ ารุงให้ท าการไล่ก๊าซ
ธรรมชาติออกจากท่อ โดยท าการ
เขียนเป็นวิธีปฏิบติังาน (Work 
Instruction) 

1 3 3 

5 การซ่อม
บ ารุงบริเวณ
ท่อก๊าซ
ธรรมชาติ 

หนา้แปลนมี
ก๊าซธรรมชาติ
ร่ัว 

พนกังานซ่อมบ ารุงขนั 
น็อตบริเวณหนา้แปลน
ไม่แน่น 

เม่ือมีการเดินเคร่ืองจกัรท าใหก๊้าซ
ธรรมชาติร่ัวออกมาบริเวณหนา้
แปลนท่ีไม่แนบสนิท 

หลงัการซ่อมบ ารุง จดัให้มี Final 
Check น็อตท่ีหนา้แปลนทุกตวั 

1 1 1 

 
Node 3 เหตุการณ์ร่ัวไหลบริเวณ Gas Compressor Receiver Tank ความเส่ียงสูงสุด ไดแ้ก่ จากการกดักร่อน

บริเวณจุดเช่ือม ขอ้ต่อต่างๆ สาเหตุจากการกระเด็นของน ้าหอระบายความร้อน การกระแทกของคอ้น หรือประแจจาก
การซ่อมบ ารุง สาเหตุท่ีกล่าวมาสามารถท าให้สีหลุดร่อน ซ่ึงมีหน้าท่ีป้องกนัไม่ให้ผิวภายนอกสัมผสักบัอากาศและ
ความช้ืนจนเกิดการกดักร่อนได ้และการกดักร่อนบริเวณรอยเช่ือม ผลการประเมินความเส่ียงการร่ัวไหลของก๊าซ
ธรรมชาติ Node 3 เป็นดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 การช้ีบ่งอนัตรายดว้ยวิธี HAZOP และประเมินความเส่ียง (Node 3) 
กรณี ขอ้บกพร่อง สถานการณ์

จ าลอง 
สาเหตุ ผลท่ีเกิดข้ึน ขอ้เสนอแนะ ประเมินความเส่ียง 

โอ
กา
ส 

คว
าม
รุน

แร
ง 

คว
าม
เสี่
ยง

 

6 ความดนั
ภายในถงัถงั
มากเกินไป 

ถงัระเบิด อุปกรณ์ควบคุมความ
ดนั/ Pressure Safety 
valve ช ารุดหรือไม่
สามารถท างานได ้

ถงัไม่สามารถรับแรงดนัได ้ท าให้
อุปกรณ์เสียหายและส่งผลใหก๊้าซ
ธรรมชาติร่ัวไหล 

จดัใหมี้แผนการซ่อมบ ารุงรักษา
อุปกรณ์เพื่อใหพ้ร้อมใชง้าน
ตลอดเวลา 

1 4 4 

7 เกิดการกดั
กร่อน 

บริเวณจุดเช่ือม 
ขอ้ต่อ มีรอยร่ัว 

การเส่ือมสภาพของ
อุปกรณ์และตามอายุ
การใชง้าน 

ท าใหก๊้าซธรรมชาติร่ัวไหลออกมา
จากบริเวณ จุดเช่ือมท่ีเส่ือมสภาพ
ของอุปกรณ์ต่างๆ 

จดัใหมี้การตรวจสอบรอยร่ัว
ประจ าปี เพื่อป้องกนัการร่ัวไหล
จากการเส่ือมสภาพของอุปกรณ์ 
หลงัการซ่อมบ ารุงตอ้งมีการ
ตรวจสอบรอยร่ัวดว้ยการท า PT 
(Penetrant Testing)   ทุกคร้ัง 

3 2 6 

8 การเดิน
เคร่ืองจกัร 

บริเวณขอ้ต่อไป
ยงัอุปกรณ์มีรอย
ร่ัว 

การเดินเคร่ืองจกัรมีการ
สั่นสะเทือนอยู่
ตลอดเวลา 

ท าใหU้nionเกิดการคลายตวัหรือ
หลวมท าใหก๊้าซธรรมชาติร่ัวไหล
ออกมาจากขอ้ต่อได ้

จดัใหมี้การตรวจสอบรอยร่ัว
ประจ าปี เพื่อป้องตรวจสอบความ
แน่นหนาของ Union 

3 1 3 

9 ขาดการ
บ ารุงรักษา 

บริเวณถงั 
รอยต่อ รอย
เช่ือม มีรอยร่ัว 

ไม่มีแผนการบ ารุงเชิง
ป้องกนั หรือระยะเวลา
ในการซ่อมบ ารุงไม่
เหมาะสม 

เม่ือมีอุปกรณ์เสียหายหรือแนวโนม้
ท่ีจะเสียหายจะไม่ไดรั้บการแกไ้ข 
จนน ามาซ่ึงอุบติัเหตุ/อุบติัภยั
ร้ายแรง 

จดัใหมี้แผนการบ ารุงรักษาตาม
วาระของอุปกรณ์ต่างๆ 

1 4 4 

10 การซ่อม
บ ารุง 

บริเวณถงั 
รอยต่อ รอย
เช่ือม มีรอยร่ัว 

ผูรั้บเหมาไม่มีความ
ช านาญในการเช่ือม 

เม่ือมีการเดินเคร่ืองจกัรท าใหก๊้าซ
ธรรมชาติร่ัวออกมาบริเวณรอย
เช่ือม 

หลงัการซ่อมบ ารุง ตอ้งมีการ
ตรวจสอบรอยร่ัว ดว้ยการท าท า PT 
(Penetrant Testing)   ทุกคร้ัง 

1 2 2 

 
ส่วนอีก 2 เหตุการณ์ ของ Node 2 เหตุการณ์ร่ัวไหลบริเวณ Gas Compressor Recycle Cooler และ Node 4 

เหตุการณ์ร่ัวไหลบริเวณ Safety Valve ผลจากการช้ีบ่งอนัตรายและประเมินความเส่ียงดว้ยวิธี HAZOP อยู่ในระดบั
ความเส่ียงเลก็นอ้ย และไม่จ าเป็นตอ้งมีมาตรการควบคุม (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2543: ออนไลน)์ 

4.2 ผลกระทบเม่ือเกิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติต าแหน่งต่างๆจากการสร้างแบบจ าลอง  จากคู่มือเทคนิค
ในการประเมินอนัตรายในโรงงานอุตสาหกรรมของ World Bank พบว่าในการเกิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาตินั้น
จะส่งผลให้เกิดเหตุการณ์ 4 รูปแบบ คือ เกิดเพลิงไหมแ้บบ Jet Fire เกิดการระเบิด (Vapor Could Explosion: VCE) 
เกิดเพลิงไหม้แบบ Flash Fire จากการร่ัวไหลแบบกลุ่มหมอกก๊าซไวไฟ (Flammable Vapor Cloud) และไม่เกิด
อนัตรายใดๆ  (สุนิสา วอนเผือ่น, 2561, น. 28) โดยแบ่งตามจุดเกิดเหตุ ท่ีไดข้อ้มูลจากความเส่ียงสูงสุด ไดผ้ลลพัธ์ดงัน้ี 

4.2.1. บริเวณท่อก๊าซธรรมชาติ (Discharge Line) โดยท่อส่งก๊าซธรรมชาติมีขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง              
4 inches มีความดนั 638 lbf/in2 ความยาวประมาณ 21 meters ซ่ึงในการจ าลองสถานการณ์ท่อมีลกัษณะต่อกบั Tank 
อ่ืนๆ โปรแกรม ALOHA จึงสมมติฐานให้ท่อแตกหักทั้งหมด นั่นคือเส้นผ่านศูนยก์ลางรูร่ัวเท่ากบั 4 inches ท าให้
ทราบผลขอ้มูลทั้งการแพร่กระจายและผลกระทบดงัน้ี 

กรณีที่ 1 กรณีแพร่กระจาย (Toxic Area of Vapor Cloud) ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธนัวาคม ปี 2565 จะ
พิจารณาจากค่าความเขม้ขน้ท่ีท าให้เกิดอนัตราย หรือมีผลกระทบต่อสุขภาพ คือค่า Protective Action Criteria for 
Chemicals (PACs) (วนัวิสาข ์เสาสิริ, 2559, น. 53) 

 พ้ืนท่ีท่ีสีแดง มีการร่ัวไหลท่ีความเขม้ขน้มากกว่า 400,000 ppm เป็นค่าความเขม้ขน้สูงสุดท่ีมนุษยไ์ดรั้บ
แลว้มีโอกาสเสียชีวิต ท่ีระยะการรับสมัผสันาน 60 นาที รัศมีการแพร่กระจายอยูใ่นช่วง 22-96 meters  
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พ้ืนท่ีท่ีสีส้ม มีการร่ัวไหลท่ีความเขม้ขน้มากกว่า 230,000 ppm เป็นค่าความเขม้ขน้สูงสุดท่ีมนุษยไ์ดรั้บแลว้
เกิดอาการผดิปกติหรือเร่ิมมีผลกระทบต่อสุขภาพ รัศมีการแพร่กระจายอยู ่ในช่วง 29-127 meters  

พ้ืนท่ีท่ีสีเหลือง มีการร่ัวไหลท่ีความเขม้ขน้มากกว่า 65,000 ppm เป็นค่าความเขม้ขน้สูงสุดท่ีมนุษยไ์ดรั้บ
แลว้ยงัไม่เกิดอาการรัศมีการแพร่กระจายอยู ่ในช่วง 54- 249 meters 

ผลการประเมินจากโปรแกรม ALOHA สามารถแสดงขอบเขตแพร่กระจายไดด้งัตารางท่ี 4 และรูปท่ี 3 
 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบขอบเขตการแพร่กระจาย ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธนัวาคม ปี2565 

เดือน 

ขอบเขตการแพร่กระจาย(meters) 
ความเขม้ขน้มากกว่า 
400000 ppm 

ความเขม้ขน้มากกว่า 
230000 ppm 

ความเขม้ขน้มากกว่า 
65000 ppm 

มกราคม 28 meters 36 meters 68 meters 
กมุภาพนัธ์ 30 meters 39 meters 75 meters 
มีนาคม 28 meters 38 meters 71 meters 
เมษายน 30 meters 39 meters 74 meters 
พฤษภาคม 23 meters 30 meters 56 meters 
มิถุนายน 22 meters 29 meters 54 meters 
กรกฎาคม 22 meters 29 meters 54 meters 
สิงหาคม 22 meters 29 meters 54 meters 
กนัยายน 25 meters 33 meters 61 meters 
ตุลาคม 82 meters 109 meters 213 meters 
พฤศจิกายน 32 meters 42 meters 80 meters 
ธนัวาคม 96 meters 127 meters 249 meters 

 

   
 

รูปท่ี 3 ขอบเขตการแพร่กระจายในรูปแบบ Footprint ร่วมกบั Google Earth 
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กรณีท่ี 2 การร่ัวไหลแบบกลุ่มหมอกก๊าซไวไฟ (Flammable Vapor Cloud) ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือน
ธันวาคม ปี 2565 จะพิจารณาจากค่าต ่าสุดท่ีสามารถลุกติดไฟและระเบิด (Flash Fire) คือค่า Lower Explosion Limit 
(LEL) (วนัวิสาข ์เสาสิริ, 2559, น. 53) 

พ้ืนท่ีสีแดง มีการร่ัวไหลของกลุ่มหมอกก๊าซไวไฟต ่าสุดท่ีลุกติดไฟท่ี 60% LEL (30,000 ppm) อยู่ในรัศมี 
110-558 meters  

พ้ืนท่ีสีเหลือง มีการร่ัวไหลของกลุ่มหมอกก๊าซไวไฟต ่าสุดท่ีลุกติดไฟท่ี 10% LEL (5,000 ppm) อยูใ่นรัศมี 
262-1600 meters  
ผลการประเมินจากโปรแกรม ALOHA สามารถแสดงระยะลุกติดไฟและระเบิดไดด้งัตารางท่ี 5และภาพท่ี 4 
 
ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบระยะลุกติดไฟและเกิดการระเบิด ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธนัวาคม ปี2565 

เดือน 
ระยะท่ีสามารถลุกติดไฟและเกิดการระเบิด (meters) 
60% LEL 10% LEL 

มกราคม 155 meters 381 meters 
กมุภาพนัธ์ 155 meters 381 meters 
มีนาคม 147 meters 363 meters 
เมษายน 154 meters 379 meters 
พฤษภาคม 154 meters 379 meters 
มิถุนายน 111 meters 263 meters 
กรกฎาคม 110 meters 262 meters 
สิงหาคม 112 meters 266 meters 
กนัยายน 126 meters 299 meters 
ตุลาคม 471 meters 1400 meters 
พฤศจิกายน 166 meters 408 meters 
ธนัวาคม 558 meters 1600 meters 

 

                                         
 

รูปท่ี 4 ระยะลุกติดไฟและระเบิดในรูปแบบ Footprint ร่วมกบั Google Earth 
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กรณีที่ 3 การเกิดระเบิดของกลุ่มหมอกสารไวไฟ (Vapor Cloud Explosion: Overpressure ) ตั้งแต่เดือน
มกราคมถึงเดือนธนัวาคม ปี2565 พบวา่ หากเกิดการระเบิดข้ึน  

พ้ืนท่ีสีแดง มีการร่ัวไหลและเกิดการระเบิดท่ีรัศมีแรงดนั 8 lbf/in2 มีผลท าเสียชีวิต และอาคารหรือตึกถูก
ท าลาย อยูใ่นรัศมี 118-427 meters  

พ้ืนท่ีสีส้ม มีการร่ัวไหลและเกิดการระเบิดรัศมีแรงดนั 3.5 lbf/in2 มีผลท าให้บาดเจ็บอยา่งรุนแรง อยูใ่นรัศมี 
160-483 meters   

พ้ืนท่ีสีเหลือง มีการร่ัวไหลและเกิดการระเบิดรัศมีแรงดนั 1 lbf/in2 มีผลท าใหบ้าดเจบ็ และกระจกแตก อยูใ่น
รัศมี 334-798 meters  

ผลการประเมินจากโปรแกรม ALOHA สามารถแสดงระยะลุกติดไฟและระเบิดไดด้งัตารางท่ี 6 และรูปท่ี 5 
 

ตารางท่ี 5 แสดงการเปรียบเทียบรัศมีแรงดนัท่ีเกิดจากการระเบิด ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธนัวาคม ปี 2565 

เดือน 
รัศมีแรงดนัท่ีเกิดจากการระเบิด (meters) 

ระดบั 8 lbf/in2 ระดบั 3.5 lbf/in2 ระดบั 1 lbf/in2 
มกราคม 150 meters 204 meters 424 meters 
กมุภาพนัธ์ 153 meters 197 meters 396 meters 
มีนาคม 146 meters 188 meters 377 meters 
เมษายน 153 meters 196 meters 393 meters 
พฤษภาคม 123 meters 167 meters 347 meters 
มิถุนายน 119 meters 161 meters 335 meters 
กรกฎาคม 118 meters 160 meters 334 meters 
สิงหาคม 118 meters 160 meters 334 meters 
กนัยายน 135 meters 184 meters 382 meters 
ตุลาคม 371 meters 431 meters 749 meters 
พฤศจิกายน 164 meters 211 meters 423 meters 
ธนัวาคม 427 meters 483 meters 798 meters 

 

     
 

รูปท่ี 5 รัศมีแรงดนัท่ีเกิดจากการระเบิด ในรูปแบบ Footprint ร่วมกบั Google Earth   
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กรณีที่ 4 การเกดิเพลงิไหม้และการระเบิดแบบ Jet Fire ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธนัวาคม ปี 2565  
พ้ืนท่ีสีแดง มีการร่ัวไหล จนเกิดเพลิงไหมแ้ละระเบิดแบบ Jet Fire ท่ีระดบัพลงังาน ความร้อน 10.0 kW/m2 

มีรัศมีความร้อนแผ่กระจายในช่วง 32-33 meters จากจุดท่ีร่ัวไหล ผูท่ี้อยู่ในรัศมีดังกล่าวจะได้รับอนัตรายถึงขั้น
เสียชีวิต และโครงสร้างอาคารถูกท าลาย ภายใน 60 seconds 

พ้ืนท่ีสีส้ม มีการร่ัวไหล จนเกิดเพลิงไหมแ้ละระเบิดแบบ Jet Fire ท่ีระดบัพลงังานความร้อน 5.0 kW/m2 มี
รัศมีความร้อนแผก่ระจายในช่วง 45-46 meters จากจุดท่ีร่ัวไหล ผูท่ี้อยูใ่นรัศมีดงักล่าวจะไดรั้บอนัตรายโดยจะเกิดแผล
ไหมร้ะดบั 2 ภายใน 60 seconds 

พ้ืนท่ีสีเหลือง มีการร่ัวไหล จนเกิดเพลิงไหมแ้ละระเบิดแบบ Jet Fire ท่ีระดบัพลงังานความร้อน 2.0 kW/m2 
มีรัศมีความร้อนแผ่กระจายในช่วง 70-71 meters จากจุดท่ีร่ัวไหล ท าให้ผูท่ี้อยูใ่นรัศมีดงักล่าวไดรั้บบาดเจ็บเป็นแผล
พพุองไดภ้ายใน 60 seconds 

ผลการประเมินจากโปรแกรม ALOHA สามารถแสดงระยะความเขม้ของรังสีความร้อนจากเพลิงไหมแ้ละ
ระเบิด ดงัตารางท่ี 7 และรูปท่ี 6 
 
ตารางท่ี 7 การเปรียบเทียบการเกิดเพลิงไหมแ้ละการระเบิด ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธนัวาคม ปี2565  

เดือน 
ระยะความเขม้ของรังสีความร้อนจากเพลิงไหมแ้ละระเบิด (เมตร) 

ความเขม้ของรังสี 10 
kW/m2 

ความเขม้ของรังสี 5 
kW/m2 

ความเขม้ของรังสี 2 kW/m2 

มกราคม 33 meters 46 meters 71 meters 
กมุภาพนัธ์ 33 meters 46 meters 71 meters 
มีนาคม 33 meters 46 meters 70 meters 
เมษายน 33 meters 46 meters 71 meters 
พฤษภาคม 33 meters 46 meters 71 meters 
มิถุนายน 32 meters 45 meters 70 meters 
กรกฎาคม 33 meters 45 meters 70 meters 
สิงหาคม 33 meters 45 meters 70 meters 
กนัยายน 32 meters 45 meters 70 meters 
ตุลาคม 33 meters 46 meters 71 meters 
พฤศจิกายน 33 meters 46 meters 71 meters 
ธนัวาคม 33 meters 46 meters 71 meters 
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รูปท่ี 6 ระยะความเขม้ของรังสีความร้อนจากเพลิงไหมแ้ละระเบิดแบบ Jet Fire  
 
4.2.2 บริเวณ Gas Compressor Receiver Tank เม่ือใช้โปรแกรม ALOHA สร้างแบบจ าลอง กรณีก๊าซ

ธรรมชาติร่ัวไหลบริเวณ Gas Compressor Receiver Tank ถงัมีขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางประมาณ 0.8 meters สูง2.2 
meters มีความดนั 638 lbf/in2 bar ซ่ึงในการจ าลองสถานการณ์การร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติในโรงไฟฟ้า เกิดจากขอ้
ต่อต่างๆของ Gas Compressor Receiver Tank โดยก าหนดขนาดรูร่ัว 0.25 inches ซ่ึงเป็นค่าขนาดรูร่ัวขนาดเล็กท่ีสุด
ตามขอ้ก าหนดของ American Petroleum Institute (API) ท าใหท้ราบผลขอ้มูลทั้งการแพร่กระจายและผลกระทบดงัน้ี 

กรณท่ีี 1 กรณแีพร่กระจาย (Toxic Area of Vapor Cloud) ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธนัวาคม ปี 2565 ซ่ึง
ผลการประเมินจากโปรแกรม ALOHA พบว่าไม่สามารถแสดงผลออกมาในรูปแบบรูปภาพรัศมีการแพร่กระจายได ้
แต่แสดงผลออกมาในรูปแบบขอ้ความ คือ Threat zone was not drawn because effects of near-field patchiness make 
dispersion predictions less reliable for short distances เน่ืองจากระยะการแพร่กระจายนอ้ยเกินไป ดงัรูปท่ี 7 
 

 
 

ภาพท่ี 7 ขอบเขตการแพร่กระจายท่ีไม่สามารถแสดงผลออกมาในรูปแบบ Footprint 
 
กรณีที่ 2 กรณีการติดไฟของกลุ่มไอก๊าซ (Flammable Area of Vapor Cloud) ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือน

ธนัวาคม ปี 2565 ซ่ึงผลการประเมินจากโปรแกรม ALOHA พบวา่ ไม่สามารถแสดงผลออกมาในรูปแบบรูปภาพระยะ
ท่ีสามารถลุกติดไฟและเกิดการระเบิดได้ แต่แสดงผลออกมาในรูปแบบข้อความ คือ Threat zone was not drawn 
because effects of near field patchiness make dispersion predictions less reliable for short distances เ น่ืองจากระยะ
การแพร่กระจายนอ้ยเกินไป ดงัรูปท่ี 8 
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รูปท่ี 8 ระยะท่ีสามารถลุกติดไฟและเกิดการระเบิด ท่ีไม่สามารถแสดงผลออกมาในรูปแบบ Footprint 
 
กรณีที่ 3 กรณีการระเบิดของกลุ่มหมอกสารไวไฟ (Vapor Cloud Explosion) ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือน

ธนัวาคม ปี 2565 ซ่ึงผลการประเมินจากโปรแกรม ALOHA พบวา่ ไม่สามารถแสดงผลออกมาในรูปแบบแรงดนัเป็น
รูปภาพแสดงรัศมีท่ีเกิดจากการระเบิดได ้แต่แสดงผลออกมาในรูปแบบขอ้ความ คือ No explosion: no part of the cloud is 
above the LEL at any time เน่ืองจากค่าท่ีไดไ้ม่ถึงระดบัต ่าสุดท่ีโปรแกรม ALOHA สามารถแปรผลได ้ดงัรูปท่ี 9 

 

 
 

รูปท่ี 9 รัศมีแรงดนัท่ีเกิดจากการระเบิด ท่ีไม่สามารถแสดงผลออกมาในรูปแบบ Footprint 
 
กรณีที่ 4 การเกิดเพลิงไหม้และการระเบิดแบบ Jet Fire ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธนัวาคม ปี2565 ซ่ึงผล

การประเมินจากโปรแกรม ALOHA พบว่า ไม่สามารถแสดงผลออกมาในรูปแบบท่ีเป็นรูปภาพแสดงรัศมี ท่ีเกิดจาก
การระเบิดได ้แต่แสดงผลออกมาในรูปแบบขอ้ความ คือ less than 10 meters เน่ืองจากระยะความเขม้ของรังสีความ
ร้อนจากเพลิงไหมแ้ละระเบิดแบบ Jet Fire นอ้ยเกินไป ดงัรูปท่ี10 

 

 
 

รูปท่ี 10 ระยะความเขม้ของรังสีความร้อน ท่ีไม่สามารถแสดงผลออกมาในรูปแบบ Footprint 

 
จากการเกิดเหตการณ์ทั้ง 4 รูปแบบ เหตการณ์ท่ีสามารเกิดข้ึนไดจ้ริงบริเวณท่อส่งก๊าซธรรมชาติ และ Gas 

Compressor Receiver Tank สามารถเกิดได ้1 รูปแบบคือ กรณีการแพร่กระจาย (Toxic Area of Vapor Cloud)  หาก
ร่ัวไหลแต่ไม่ติดไฟในทนัที และไม่มีการคัง่ของก๊าซธรรมชาติ เหตุการณ์น้ีก็จะไม่ก่อให้เกิดอนัตราย โดยหากก๊าซท่ี
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ร่ัวไหลออกมาในปริมาณท่ีเลก็นอ้ยจะแพร่กระจายและสลายหายไป เน่ืองจากบริเวณดงักล่าวอยูใ่นพ้ืนท่ีโล่ง และหาก
มีการร่ัวไหลในปริมาณท่ีมากจะมีระบบตรวจจบัก๊าซร่ัวไหล ทั้งน้ีหากสามารถตรวจจบัการร่ัวไหลได ้จะมีการตดัแยก
ระบบหลงัจากพบการร่ัวไหลทนัที ท าให้สามารถควบคุมการร่ัวไหลได ้และสามารถควบคุมไม่ให้เกิดเพลิงไหมห้รือ
การระเบิดตามมาในภายหลงัได ้

 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

จากการประเมินความรุนแรงการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติภายในโรงไฟฟ้าท่ีตั้งอยูใ่นสวนอุตสาหกรรม ซ่ึง
ผลจากการช้ีบ่งอนัตรายและประเมินความเส่ียงดว้ยวิธี HAZOP ทั้งส้ิน 4 เหตุการณ์ พบว่าสถานการณ์ท่ีสามารถเกิด
การร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติสามารถเกิดข้ึนไดมี้ทั้งส้ิน 2 เหตุการณ์ ไดแ้ก่  Node 1 เหตุการณ์ร่ัวไหลบริเวณระบบท่อ
ส่งก๊าซธรรมชาติ และ Node 3 เหตุการณ์ร่ัวไหลบริเวณ Gas Compressor Receiver Tank ความเส่ียงสูงสุดท่ีเกิดจาก
การกัดกร่อน สาเหตุจากสภาพแวดล้อมภายนอก การซ่อมบ ารุง และการสั่นสะเทือนในการเดินเคร่ืองจักร ซ่ึง
การศึกษาผลกระทบการร่ัวไหล พบว่า ผลท่ีไดจ้ากการค านวณดว้ยโปรแกรม ALOHA  หากเกิดการร่ัวไหลท่ีท่อส่ง
ก๊าซธรรมชาติ รูร่ัวขนาด 4 inches จะส่งผลกระทบรุนแรงกว่าการเกิดร่ัวไหลท่ี Gas Compressor Receiver Tank ท่ีรูร่ัว
ขนาด 0.25 inches โดยเม่ือเกิด Flash Fire จะเกิดการแพร่กระจายของก๊าซท่ีมีความเขม้ขน้เฉล่ีย 30,000 ppm ท่ี 558 

meters เม่ือเกิด Jet Fire จะแผรั่งสีความร้อน 10 kW/m2 ท่ี 33 meters และแรงดนัจากการระเบิด 8 lbf/in2ท่ี 427 meters 
เม่ือเปรียบเทียบระหว่าง เกิดการร่ัวไหลบริเวณท่อส่งก๊าซธรรมชาติ และบริเวณ Gas Compressor Receiver 

Tank  มีรัศมีผลกระทบของก๊าซธรรมชาติท่ีความเขม้ขน้ระยะต่างๆ ในแต่ละเดือนของปี 2565 มีค่าท่ีแตกต่างกัน
เน่ืองจากตวัแปรดา้นอุตุนิยมวิทยาท่ีแตกต่างกนั รวมทั้งเม่ือเปรียบเทียบผลกระทบตามขนาดรูร่ัว ระหว่างขนาดรูร่ัวท่ี            
4 inches และขนาดรูร่ัวท่ี 0.25 inches จะมีความรุนแรงตามขนาดรูร่ัวท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจากไดจ้ าลองสถานการณ์ท่ีขนาด
รูร่ัวขนาดต่างกนั แต่ตวัแปรดา้นอุตุนิยมวิทยาเหมือนกนัในเดือนเดียวกนั ท าให้ทราบว่าบริเวณท่ีมีขนาดรูร่ัวมากกว่า 
สามารถมีรัศมีการแพร่กระจาย และมีรัศมีผลกระทบท่ีมากกวา่ดว้ย 

ซ่ึงในการจ าลองของขนาดรูร่ัวท่ีต่างกนั เพ่ือประเมินว่าในกรณีท่ีเกิดอนัตรายร้ายแรงท่ีสุด มาตรการท่ีมีอยู่
นั้นเพียงพอต่อการตอบโตส้ถานการณ์ฉุกเฉินหรือไม่ และขนาดรูร่ัวขนาดเล็กก็แสดงให้เห็นว่าตอ้งมีมาตรการความ
ปลอดภยั เน่ืองจากรูร่ัวขนาดเล็กอาจท าให้ไม่ทราบว่ามีการร่ัวไหลอยู ่หากมีการปฏิบติังานใกลบ้ริเวณท่ีมีการร่ัวไหล
อาจจะสามารถก่อใหเ้กิดเพลิงไหม ้หรือระเบิดได ้

มาตรการควบคุม 
ทบทวนแผนฉุกเฉินโดยเพ่ิมขอ้มูลในการตอบโตเ้หตุฉุกเฉิน โดยอา้งอิงจากผลท่ีไดจ้ากการจ าลอง ทั้งน้ีจะ

ก าหนดข้ึนจากผลกระทบท่ีรุนแรงท่ีสุด เพ่ือท่ีจะใชไ้ดก้บัทุกเหตุการณท่ีเกิดข้ึนได ้ซ่ึงจะก าหนดให้มีการหล่อเยน็
บริเวณดงักล่าว เพ่ือลดความรุนแรงท่ีจะเกิดเพลิงไหม ้หรือระเบิดซ ้ าอีกคร้ัง สังเกตไดว้่าพ้ืนท่ีท่ีไดรั้บผลกระทบมี
ระยะรัศมีค่อนขา้งกวา้งท าให้ไม่สามารถเขา้ระงบัเพลิงไดโ้ดยตรง ดงันั้นการวางแผนเพ่ือเขา้ดบัเพลิงจึงควรหล่อเยน็
บริเวณรอบๆให้อุณหภูมิลดลงเร่ือยๆ ก่อนถึงจะท าการระงบัเหตุภายหลงั โดยจะไม่น าการเกิด Explosion มาพิจารณา
ดว้ย เพราะเกิดข้ึนในเวลาท่ีรวดเร็วและเม่ือข้ึนแลว้ไม่สามารถตอบโตไ้ด ้ตอ้งอพยพไปยงัจุดรวมพลท่ีปลอดภยัเท่านั้น 
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ข้อเสนอแนะ 
การศึกษาผลกระทบการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติในงานวิจัยน้ีจ าลองสถานการณ์ โดยใช้โปรแกรม 

ALOHA ผ่านการเก็บขอ้มูลสภาพอากาศ 1 ปี ยอ้นหลงั ดงันั้นบางพ้ืนท่ีอาจจะไม่ไดรั้บผลกระทบส าหรับกรณีศึกษา
ในคร้ังน้ี  แต่ควรมีการจดัเตรียมมาตรการป้องกนัและมาตรการรองรับภาวะฉุกเฉิน เพราะเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินท่ีบริเวณ
อ่ืนท่ีอยูใ่นรัศมีท่ีอาจไดรั้บผลกระทบจะไดส้ามารถตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินไดท้นัที และก่อให้เกิดความปลอดภยั
ต่อผูป้ฏิบติังาน ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง รวมถึงโรงงานใกลเ้คียงรอบโรงไฟฟ้าส าหรับประเมินความเส่ียงสาเหตุท่ีท าให้เกิดก๊าซ
ธรรมชาติร่ัวไหลภายในโรงไฟฟ้า เป็นการน าจุดท่ีท่ีมีความเส่ียงต่อการร่ัวไหลมาประเมินความเส่ียง เพ่ือหาสาเหตุ
การร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติ เพ่ือให้เกิดความครอบคลุมในการประเมินความเส่ียง ควรประเมินความเส่ียงดว้ยวิธี
อ่ืนๆร่วมดว้ย เพ่ือเปรียบเทียบความแม่นย  า และหาสาเหตุการร่ัวไหลอยา่งครบถว้น รวมทั้งควรประเมินความเส่ียงทุก
จุดภายในโรงไฟฟ้าเน่ืองจากยงัมีบริเวณอ่ืน ท่ีมีความเส่ียงต่อการเกิดการร่ัวไหลของก๊าซธรรมชาติได ้
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บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีเป็นการวิเคราะห์โอกาสในการท าก าไรจากกลยุทธ์ Pair Trading ในตลาดแลกเปล่ียนเงินตรา

ต่างประเทศ โดยการทดสอบความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Test)  ซ่ึงจะเขา้เทรดตามสัญญาณ 
Z-score ในโซนบวกและโซนลบ ทั้งคู่เงินท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว และคู่เงินท่ีไม่มีความสมัพนัธ์เชิง
ดุลยภาพในระยะยาว เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการลงทุนแต่ละกลยทุธ์ ทั้งน้ีมีการปรับปรุงกลยทุธ์เดิม เพ่ือ
ลดการขาดทุนสูงสุด (Maximum Drawdown) ดว้ยการเพ่ิมเทคนิคการจดัการทางการเงิน (Money Management; MM)  
โดยขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นขอ้มูลอนุกรมเวลาของราคาปิดรายวนัของอตัราแลกเปล่ียนเงินตราแต่ละคู่เงิน ไดแ้ก่ 
EUR/USD GBP/USD AUD/USD NZD/USD เก็บข้อมูลจาก MT5 ตั้ งแต่วนัท่ี  1 มกราคม พ.ศ. 2561 ถึงวนัท่ี 31 
ธนัวาคม พ.ศ. 2565 รวมทั้งส้ิน 5 ปี  

ผลจากการศึกษาพบว่ากลยทุธ์ท่ีเขา้เทรดเฉพาะคู่เงินท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาวต่อกนั ให้ได้
ผลตอบแทนสูงสุด นั้ นก็คือกลยุทธ์ Cointegration test และ กลยุทธ์ Cointegration test + MM ตามล าดับ แต่เม่ือ
เปรียบเทียบ Maximum Drawdown พบว่า กลยุทธ์ Cointegration test + MM มีค่าน้อยมากเม่ือเทียบกับกลยุทธ์อ่ืน 
แสดงวา่ การใชก้ารจดัการทางการเงิน ท าใหส้ามารถลดการขาดทุนสูงสุดได ้
ค าส าคัญ: ความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว, การซ้ือขายหลกัทรัพยเ์ป็นคู่, คะแนนมาตรฐานซี, ตลาดแลกเปล่ียน

เงินตราต่างประเทศ 
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ABSTRACT 
This study aims to analyze the profit potential of Pair Trading strategies in the foreign exchange market 

through cointegration test. The trading signals are based on Z-scores in both positive and negative zones, considering 
currency pairs with and without cointegration test. The performance of each trading strategy are compared. 
Additionally, the original strategies are improved to reduce Maximum Drawdown by implementing enhanced money 
management techniques (MM). The data used for this study consists of daily closing price time series of each currency 
pair, including EUR/USD, GBP/USD, AUD/USD, NZD/USD. The data was collected from the MT5, covering the 
period from January 1, 2018, to December 31, 2022, totaling 5 years.  

The results of the study indicate that the strategy that trades only on currency pairs with cointegration testing 
yields the highest returns. Specifically, the strategies that performed the best in terms of returns were the 
Cointegration Testing strategy and the Cointegration Testing strategy with MM techniques implemented. However, 
when comparing the Maximum Drawdown, it is found that the Cointegration Testing strategy with MM had 
significantly lower values than to compare with other strategies. This indicates that the maximum drawdown can be 
reduced by considering MM included. 
Keywords:  Cointegration Test, Pair Trading, Z-score, Foreign Exchange (Forex) 
 
1. บทน า 

ในปัจจุบนัมีหลากหลายหลกัทรัพยใ์ห้นักลงทุนเลือก นอกจากจะลงทุนใน หุ้น ตราสารหน้ี กองทุนรวม 
หรืออสังหาริมทรัพย ์แลว้ ยงัมีการลงทุนในตลาดแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ หรือ Forex (Foreign Exchange) คือ
ตลาดท่ีมีการซ้ือขายเงินตราต่างประเทศเกิดข้ึน โดยในตลาดน้ีผูค้า้สามารถซ้ือขายสกุลเงินต่างประเทศกนัได ้ตวัอยา่ง
ของสกุลเงินต่างประเทศท่ีมกัจะถูกซ้ือขายในตลาด Forex ไดแ้ก่ เหรียญดอลลาร์สหรัฐ (USD) ยูโร (EUR) เงินเยน
ญ่ีปุ่น (JPY) ปอนดส์เตอร์ลิง (GBP) และอ่ืนๆ 

การลงทุนในตลาด Forex ข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคแ์ละสไตลก์ารลงทุนของแต่ละบุคคล นอกจากน้ียงัข้ึนอยู่
กบัระยะเวลาท่ีผูล้งทุนตอ้งการลงทุน (ระยะสั้นหรือระยะยาว) และระดบัความเส่ียงท่ีพร้อมรับได ้บางคนอาจใชก้ล
ยทุธ์การซ้ือขายระยะสั้น เช่น day trading หรือ scalping ซ่ึงเนน้การซ้ือขายในระยะเวลาสั้นๆ เพ่ือท าก าไรเลก็นอ้ย ซ่ึง
จ าเป็นตอ้งมีการตรวจสอบราคาและการเคล่ือนไหวของตลาดอยา่งต่อเน่ือง ในขณะท่ีบางคน อาจเลือกกลยทุธ์การซ้ือ
ขายระยะยาว เช่น swing trading หรือ position trading ซ่ึงเน้นการถือครองต าแหน่งซ้ือขายในระยะเวลายาวๆ เพ่ือ
ก าไรท่ีมากกว่า จ าเป็นตอ้งวิเคราะห์และการระบุแนวโนม้ราคาในระยะยาว เพื่อการตดัสินใจท่ีถูกตอ้งในการเปิดหรือ
ปิดสถานะ ทั้งน้ีผูล้งทุนสามารถก าหนดกฎเกณฑ์ การวิเคราะห์กลยุทธ์และวิธีการซ้ือขายของตนเองได ้ซ่ึงอาจแบ่ง
ออกเป็นสองลกัษณะหลกั คือ การวิเคราะห์พ้ืนฐาน (Fundamental Analysis) โดย ผูล้งทุนท าการวิเคราะห์ตลาดดว้ย
การศึกษาปัจจยัทางเศรษฐศาสตร์และเหตุการณ์ทางการเมืองท่ีอาจมีผลต่อค่าเงินของสกุลเงินต่าง ๆ เพ่ือประเมิน
แนวโนม้และการเคล่ือนไหวของราคา และการวิเคราะห์เทคนิค (Technical Analysis) ผูล้งทุนใชเ้คร่ืองมือและแผนภูมิ
ต่าง ๆ เพ่ือวิเคราะห์และตรวจสอบราคาซ้ือขายของสกุลเงินต่าง ๆ ในอดีตเพ่ือสร้างกลยทุธ์การซ้ือขายในอนาคต ซ่ึง
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กลยุทธ์ Pair Trading เป็นหน่ึงในการวิเคราะห์ทางเทคนิค และเป็นหน่ึงในกลยุทธ์ในการท า Hedging เพื่อเป็นการ
ป้องกนัผลกระทบท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงทิศทางของราคา 

กลยุทธ์ Pair Trading เป็นกลยุทธ์การลงทุนท่ีนักลงทุนจะท าการซ้ือขายคู่สกลุเงินหรือสินทรัพย์ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กันในตลาด โดยคาดการณ์ความแตกต่างราคาของสองคู่สกุลเงินนั้นจะกลบัมาสู่ระดับปกติหรือมี
ความสมัพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดอีกคร้ังในอนาคต นั้นคือการมี mean reverting ต่อกนัระหว่างคู่สกลุเงิน ในขณะเดียวกนั
ก็พยายามก าไรจากความแตกต่างราคาน้ีของสองสินทรัพยเ์หล่านั้น (Daehyun Kim 2020) การลงทุนดว้ยกลยทุธ์ Pair 
Trading นั้นอาจท าไดต้ลอดเวลาท่ีตลาดเปิด แต่ส่วนใหญ่นกัลงทุนจะท าการวิเคราะห์ เพ่ือเลือกคู่สินทรัพยท่ี์มีโอกาส
ท าก าไรในกลยทุธ์น้ี การเลือกคู่สินทรัพยท่ี์เหมาะสมเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยให้สามารถก าไรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึง 
การทดสอบความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Test) เป็นหน่ึงในเคร่ืองมือทางสถิติท่ีนักลงทุน
สามารถใช้ในกระบวนการเลือกคู่สกุลเงินหรือสินทรัพย์ท่ีเหมาะสมในกลยุทธ์ Pair Trading หากคู่สกุลเงินมี 
Cointegration ต่อกนั นั้นหมายถึง สกุลเงิน 2 คู่นั้น มีความสัมพนัธ์เชิงเส้นต่อกนั ซ่ึงความสัมพนัธ์น้ีจะตอ้งมีการ
กระจายตวัอยูร่อบๆ ค่าเฉล่ียของราคาดงักล่าว นอกจากน้ี ในทุกช่วงเวลา ความสัมพนัธ์ของสกุลเงิน 2 คู่น้ีจะตอ้งมีค่า
ความน่าจะเป็นของการแจกแจงเดียวกนัเสมออีกดว้ย (AlgoAddict Diary 2018) 

ในตลาด Forex มีความผนัผวนสูง การวางกลยุทธ์การเทรดควรค านึงถึงความเส่ียงอย่างใกลชิ้ด เน่ืองจาก
ความผนัผวนสูงอาจส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงราคาอย่างรวดเร็ว ดงันั้นนกัลงทุนควรมีเกณฑ์ในการวางกลยุทธ์
เพื่อรักษาความเส่ียงในระดับท่ียอมรับได้ โดยอาจใช้วิธีการจัดการความเส่ียง  (Risk Management) ซ่ึง Risk 
Management เป็นกระบวนการในการระบุ วดั และควบคุมความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนในการลงทุน มีเป้าหมายเพ่ือลด
ความเส่ียงให้ต ่าท่ีสุดท่ีเป็นไปได ้หรือให้สอดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียงท่ีสามารถยอมรับไดข้องนกัลงทุน นอกจากน้ี 
การจดัการเงิน (Money Management) เป็นส่ิงส าคญัในการลงทุนในตลาด Forex  เป็นกระบวนการในการวางแผนและ
จดัการเก่ียวกบัเงินทุนท่ีใชใ้นการลงทุน เพ่ือให้เงินท างานอยา่งมีประสิทธิภาพและมีโอกาสในการสร้างก าไรสูงท่ีสุด 
โดยจะเป็นการวิเคราะห์จ านวน lot ในการเปิดสถานะ ภายใตค้วามเส่ียงของแต่ละบุคคล ซ่ึงสามารถค านวณไดห้ลาย
วิธี เช่น Fixed Size, Fixes Fractional, Fixed Volatility, Kelly Formula Optimal f 

ในการศึกษาน้ีจะท าการวิเคราะห์คู่เงินท่ีเหมาะสมในการลงทุนดว้ยกลยทุธ์ Pair Trading ซ่ึงใชก้ารทดสอบ
ความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Testing) เพ่ือหาคู่เงินท่ีมีการสร้างผลก าไรในการลงทุน โดยจะ
ใชร้ะบบเทรดอตัโนมติัในการทดสอบกลยทุธ์ยอ้นหลงั 
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

2.1   เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคู่เงินท่ีเหมาะสมในการลงทุน ไดแ้ก่คู่สกุลเงิน EUR/USD GBP/USD 
AUD/USD NZD/USD โดยกลยุทธ์  Pair Trading ด้วยการทดสอบความสัมพันธ์ เ ชิ ง ดุลยภาพในระยะยา ว 
(Cointegration Test) 

2.2   เพื่อศึกษาระบบเทรดอตัโนมติัในการเปิดปิดสถานะ ท่ีเหมาะสม ระหวา่ง 2 คู่เงิน 
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3. การด าเนินการวจิัย 
3.1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี ดงัน้ี 

 3.1.1 ศึกษาการทดสอบความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Test) โดยวิธีใชก้ารของ 
Augment Dickey Fuller (ADF) เพ่ือป้องกนัไม่ใหต้วัรบกวนเกิด Autocorrelation โดยเขียนไดด้งัสมการ 3.1 
             ∆𝜀𝑡 = 𝛾𝜀𝑡−1 + ∑ 𝑎𝑖

𝑝
𝑖=1 ∆𝜀𝑡−1 + 𝜇𝑡                                                       (3.1) 

โดยท่ี 

∆𝜀𝑡  คือ 𝜀𝑡 − 𝜀𝑡−1  
𝑝     คือ จ านวน 𝑙𝑎𝑔 เพื่อแกปั้ญหา 𝑎𝑢𝑡𝑜𝑐𝑜𝑟𝑟𝑒𝑙𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛 ใน 𝜇𝑡  
𝛾     คือ ค่าพารามิเตอร์   
𝑎𝑖     คือ ค่าพารามิเตอร์   
𝜇𝑡     คือ ค่าความคลาดเคล่ือน 

 มีสมมติฐาน(Hypothesis) ของการทดสอบ Cointegration โดยใชว้ิธีของ Engle และ Granger ดงัน้ี 

     𝐻0: 𝛾 = 0                                       

     𝐻1: 𝛾 < 0                                            

 ถา้ผลการทดสอบพบว่า Reject 𝐻0 หรือ Accept 𝐻1 โดยเปรียบเทียบ Tau Test ในรูปค่าสัมบูรณ์ (Absolute) 
ของค่าสัมประสิทธ์ิ เทียบกบัค่า Tau Critical ของ MacKinnon ในรูปค่าสัมบูรณ์ แสดงว่า  𝜀𝑡  มีคุณสมบติัท่ีเรียกว่า 
Stationary คือ  𝑌𝑡  และ  𝑋𝑡   มีความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพระยะยาว (Cointegration) แต่ในทางตรงกนัขา้ม Reject 𝐻0 

หรือ Accept 𝐻1  แสดงว่า  𝜀𝑡  มีคุณสมบติั Non Stationary คือ  𝑌𝑡 และ  𝑋𝑡  ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพระยะยาว 
(Cointegration) (พฤทธ์สรรค ์สุทธิไชยเมธี 2554) 

 3.1.2 วิเคราะห์สมการถดถอย ระหว่างตวัแปร  𝑌𝑡 และ  𝑋𝑡   ค านวณดว้ยวิธี Ordinary Least Squares 
(OLS) เพื่อหา �̅� ซ่ึงเป็นตวัคูณส าหรับใชใ้นออก lot คู่เงิน X ดงัสมการ 
                �̅� =  𝑌𝑡 − �̅�𝑋𝑡                                                                     (3.2) 

โดยท่ี 

 �̅�  = สเปรดระหวา่งหลกัทรัพย ์𝑋 และ 𝑌 
 �̅�  = 𝑒𝑠𝑡𝑖𝑚𝑎𝑡𝑒𝑑 𝑐𝑜𝑖𝑛𝑡𝑒𝑔𝑟𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛 𝑐𝑜𝑒𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑡 
 𝑋𝑡 = อตัราแลกเปล่ียนเงินตราคู่เงิน 𝑋𝑡   
 𝑌𝑡  =  อตัราแลกเปล่ียนเงินตราคู่เงิน 𝑌𝑡  
 

 3.1.3 ศึกษาแนวคิด Z-score ท่ีใชส้ าหรับเปิดปิดสถานะ (Scott Nevil 2013) ค านวณไดด้งัสมการ 3.3 
   𝑍𝑡 =

�̅�−𝜇𝜀

𝜎𝜖
                                                                                     (3.3) 

โดยท่ี 

 𝑍𝑡 คือสเปรดเฉล่ียระหว่างอตัราแลกเปล่ียนเงินตราคู่เงิน X และ Y ในหน่วยของส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 �̅� คือค่าความคลาดเคล่ือน ณ เวลา t 
 𝜇𝜀 คือค่าเฉล่ีย i วนัของค่าความคลาดเคล่ือน 
 𝜎𝜖 คือส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของค่าความคลาดเคล่ือนยอ้นหลงั i วนั 
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 3.1.4 ศึกษาแนวคิด Money Management เพ่ือควบคุมความเส่ียงและเพ่ิมโอกาสในการท าก าไร โดย
วิธีการ Position sizing ดว้ยวิธีการค านวณ Fixed Volatility ตามสมการ 3.4 
   𝑀𝑎𝑥𝑖𝑚𝑢𝑚 𝑙𝑜𝑡 𝑡𝑟𝑎𝑑𝑒 (𝐹𝑖𝑥𝑒𝑑 𝑉𝑜𝑙𝑎𝑡𝑖𝑙𝑖𝑡𝑦 ) =

𝑇𝑟𝑎𝑑𝑒 𝑅𝑖𝑠𝑘

𝑅𝑖𝑠𝑘 𝑝𝑒𝑟 𝑜𝑛𝑒 𝑙𝑜𝑡
                   (3.4) 

โดยท่ี 

 𝑇𝑟𝑎𝑑𝑒 𝑅𝑖𝑠𝑘 = E𝑞𝑢𝑖𝑡𝑦 ∗ 𝑅𝑖𝑠𝑘 

 𝑅𝑖𝑠𝑘 𝑝𝑒𝑟 𝑜𝑛𝑒 𝑙𝑜𝑡 = 𝑉𝑜𝑙 𝑝𝑒𝑟 𝐷𝑎𝑦 ∗ 10000 ∗ 𝑃𝑖𝑝 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 

และ         𝑉𝑜𝑙 𝑝𝑒𝑟 𝐷𝑎𝑦 = 𝑉𝑜𝑙𝑎𝑡𝑖𝑙𝑖𝑡𝑦 ∗ 𝐶𝑙𝑜𝑠𝑒 𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 

 

3.2 เก็บรวบรวมขอ้มูลอนุกรมเวลา ราคาปิดรายวนั ของอตัราแลกเปล่ียนเงินตราแต่ละคู่เงิน EUR/USD 
GBP/USD AUD/USD NZD/USD จาก MT5 โบรกเกอร์ Pepperstone ตั้งแต่วนัท่ี  1 มกราคม ค.ศ. 2018 ถึงวนัท่ี 31 
ธนัวาคม ค.ศ. 2022 รวมทั้งส้ิน 5 ปี  

3.3 ทดสอบความสัมพันธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Test) โดยมีการจับคู่กันของคู่ เ งิน 
EUR/USD GBP/USD AU/DUSD NZD/USD ซ่ึ งจะทดสอบย้อนหลัง  1 ปี  (Training Period) เ พ่ือน า คู่ เ งิน ท่ี มี
ความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาวมาเทรดในช่วง 6 เดือน (Testing Period) 

3.4  สร้างระบบเทรดส าหรับคู่เงินนั้นๆ ดว้ยโปรแกรม fxDreema เพื่อน าระบบเทรด optimization แต่ละกล
ยทุธ์ และหาค่าพารามิเตอร์ ต่างๆ ท่ีใชใ้นการเขา้เทรด โดยมี 4 กลยทุธ์ คือ  
 3.4.1 No cointegration test 
  - เทรดทุกคู่เงิน EUR/USD GBP/USD AUD/USD NZD/USD ด้วยกลยุทธ์ pair trading โดยไม่มี
การทดสอบความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Test) ระหวา่งคู่เงิน 
  - เม่ือ Z-score มีค่าสูงข้ึน เม่ือเทียบกบัแท่งก่อนหน้า จะเปิดสถานะ Short Y และ long  X และจะ
ไล่เปิดสถานะ เม่ือ Z-score ถึงค่าท่ีก าหนด 4 ไม ้ในทางกลบักนั Z-score มีค่าต ่าลง เม่ือเทียบกบัแท่งก่อนหนา้ จะเปิด
สถานะ long Y และ short  X และจะไล่เปิดสถานะ เม่ือ Z-score ถึงค่าท่ีก าหนด 4 ไม ้ซ่ึงจะใช ้Z-score ค่าใด ในการ
เปิดสถานะ จะมีการ optimize ในขั้นตอนถดัไป โดยก าหนดค่า Z-score เร่ิมตน้ก่อนการ optimize เท่ากบั 2, 2.5, 3, 3.5 
-3.5, -3, -2.5, -2 ส าหรับโซนบวกและโซนลบ ตามล าดบั 
  - เปิดสถานะ 𝑋𝑡  จ านวน �̅� ∗ 0.02 lot และท าการเปิดสถานะ  𝑌𝑡  จ านวน 0.02 lot และเพื่อให้
พอร์ตรวมทนต่อ drawdown ท่ีอาจเกิดข้ึน โดยไม่ท าให้เกิดการลา้งพอร์ต จึงก าหนด Balance เร่ิมตน้ก่อนการเทรด 
2000$ ต่อคู่เงินท่ีเทรด และมีอตัรา leverage 1:500 
  - ปิดสถานะเม่ือไดก้ าไร 5$ 
  3.4.2 Cointegration test 
  กลยทุธ์ในการเทรดเหมือนกนักบักลยทุธ์ No cointegration test ต่างกนัท่ีกลยทุธ์น้ีจะเทรดเฉพาะคู่
เงินท่ีผา่นการทดสอบความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Test)  
  3.4.3 No cointegration test + MM  
  - เทรดทุกคู่เงิน EUR/USD GBP/USD AUD/USD NZD/USD ด้วยกลยุทธ์ pair trading โดยไม่มี
การทดสอบความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Test) ระหวา่งคู่เงิน 
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  - เม่ือ Z-score มีค่าสูงข้ึน เม่ือเทียบกบัแท่งก่อนหน้า จะเปิดสถานะ Short Y และ long  X และจะ
ไล่เปิดสถานะ เม่ือ Z-score ถึงค่าท่ีก าหนด 4 ไม ้ในทางกลบักนั Z-score มีค่าต ่าลง เม่ือเทียบกบัแท่งก่อนหนา้ จะเปิด
สถานะ long Y และ short  X และจะไล่เปิดสถานะ เม่ือ Z-score ถึงค่าท่ีก าหนด 4 ไม ้ซ่ึงจะใช ้Z-score ค่าใด ในการ
เปิดสถานะ จะมีการ optimize ในขั้นตอนถดัไป โดยก าหนดค่า Z-score เร่ิมตน้ก่อนการ optimize เท่ากบั 2, 2.5, 3, 3.5 
-3.5, -3, -2.5, -2 ส าหรับโซนบวกและโซนลบ ตามล าดบั 
  - จ านวน lot ในการเปิดสถานะจะเป็นแบบ dynamic คือ ข้ึนอยู่กับ Volatility ณ ขณะนั้น โดย
สามารถค านวณ lot ของ 𝑌𝑡  ดว้ยสูตรค านวณ Fixed Volatility โดยมี % Risk เท่ากบั 0.05% ต่อการเทรด 1 ไม ้ส่วน
การเปิดสถานะ 𝑋𝑡  จะเปิดเป็นจ านวน �̅� เท่าของการเปิด lot  𝑌𝑡  และเพื่อใหพ้อร์ตรวมทนต่อ drawdown ท่ีอาจเกิดข้ึน 
โดยไม่ท าให้เกิดการลา้งพอร์ต จึงก าหนด Balance เร่ิมตน้ก่อนการเทรด 2000$ ต่อคู่เงินท่ีเทรด และมีอตัรา leverage 
1:500 
  - ปิดสถานะเม่ือท าก าไรได ้1SD แต่เม่ือเขา้ผิดทางคือเม่ือ Z-score เปล่ียนโซนจากฝ่ังบวกไปฝ่ังลบ 
หรือจากฝ่ังลบไปฝ่ังบวก จากปิดสถานะทนัที เพ่ือจ ากดัจุดขาดทุน โดยจะใช ้Z-score ค่าใดนั้น จะมีการ optimize ใน
ขั้นตอนถดัไป 
 3.4.4 Cointegration test + MM        
  กลยทุธ์ในการเทรดเหมือนกนักบักลยทุธ์ No cointegration test + MM ต่างกนัท่ีกลยทุธ์น้ีจะเทรด
เฉพาะคู่เงินท่ีผา่นการทดสอบความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Test)  

3.5 Optimize บนโปรแกรม MetaTrader 5 เพื่อหาค่า Inputs หรือ parameter ท่ีดีท่ีสุด  ไม่ว่าจะเป็น ค่า Z-
score แต่ละไมใ้นโซนฝ่ังบวกและฝ่ังลบ, MA Period ซ่ึงเป็นค่าช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในค านวณค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานของ spread, Z-score ท่ี ใช้ในการก าหนดจุด cut loss และใช้ Timeframe H1 ในการ Optimize ซ่ึ ง 
Optimization เป็นการจ าลองการเทรดหลายกลยทุธ์ภายในคร้ังเดียว โดย EA ท่ีใชใ้นการรันบน MetaTrader5 จะสร้าง
จาก fxDreema เป็นโปรแกรมช่วยสร้าง EA ส าหรับเทรด Forex บน MT5 โดยไม่ตอ้งเขียนโคด้ 

3.6 ทดสอบระบบเทรดอตัโนมติัยอ้นหลงั (Back test) ดว้ยค่าพารามิเตอร์ท่ีไดจ้ากการ optimizationในช่วง
เวลาตั้งแต่ พ.ศ. 2561 ถึง พ.ศ. 2565 ซ่ึงจะแบ่งขอ้มูลอตัราแลกเปล่ียนเงินตราทั้งหมดเป็น 8 ช่วง ใชส้ าหรับการฝึก 
(Training Period) 1 ปี เพื่อใชส้ าหรับการทดสอบ (Testing Periods) 6 เดือน ถดัไป และเปรียบเทียบประสิทธิภาพของ
ระบบเทรดจากผลตอบแทนหรือก าไรท่ีไดรั้บ (Return) และการวดัความเส่ียงในการลงทุนหรือการซ้ือขายท่ีสูญเสีย
มากท่ีสุด (Maximum Drawdown) จากการลงทุน โดยค านวณจากสมการ 3.5 และ 3.6 ตามล าดบั 

    𝑅𝑒𝑡𝑢𝑟𝑛 =  
𝑉𝑓−𝑉𝑖

𝑉𝑖
                                                                     (3.5) 

โดยท่ี 

𝑉𝑓    คือ มูลค่าเร่ิมตน้ของการลงทุน 

𝑉𝑖      คือ คือมูลค่าสุดทา้ยหรือผลตอบแทนท่ีไดรั้บจากการลงทุน 

Maximum Drawdown (%) =
Peak Value − Trough Value

Peak Value
∗ 100                               (3.6) 

โดยท่ี 

Peak Value    คือ ระดบัมูลค่าสูงสุดท่ีเกิดข้ึนในระยะเวลาท่ีก าหนด  
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  Trough Value คือ ระดบัมูลค่าต ่าสุดท่ีเกิดข้ึนหลงัจากมีการลดลงจากระดบัสูงสุด 

 
4. ผลการวิจัย 
 ผลทดสอบความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Test) ในการทดสอบจะมีการจบัคู่กนัของ
คู่เงิน EUR/USD GBP/USD AUD/USD NZD/USD ซ่ึงจะทดสอบยอ้นหลัง 1 ปี (Training Period) เพ่ือน าคู่เงินท่ีมี
ความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาวมาเทรดในช่วง 6 เดือน (Testing Period) โดยไม่จ าเป็นตอ้งทดสอบ Unit Root 
test ระหวา่งคู่เงินท่ีจบัคู่กนั  พบวา่ ค่า t-Statistic ท่ีน ามาทดสอบ Cointegration สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 (ค่า 
t-Statistic มีค่าน้อยกว่าค่า Tau Critical ของ MacKinnon) ณ ระดบันัยส าคญั 99% นั้นหมายความว่า  Residual หรือ 
Error มีคุณสมบัติ Stationary คือไม่มี  Unit Root ซ่ึงแสดงว่าคู่ เ งินท่ีมีความสัมพันธ์ เชิงดุลยภาพในระยะยาว 
(Cointegration Test) มีเพียง 2 คู่เงิน คือคู่เงิน EURUSD-GBPUSD และคู่เงิน EUR/USD-NZD/USD สามารถสรุปเป็น
ตารางคู่เงินท่ีมีความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาวต่อกนัในแต่ละ period ดงั ตารางท่ี 4.1  
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงคู่เงินท่ีมีความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาวต่อกนัในแต่ละ period 

Period Currency Pair 
1 EUR/USD-GBP/USD 
2 EUR/USD-GBP/USD 
3 EUR/USD-NZD/USD 
4 EUR/USD-GBP/USD, EUR/USD-NZDU/SD 
5 EUR/USD-GBP/USD 
6 EUR/USD-NZD/USD 
7 EUR/USD-GBP/USD 
8 EURUSD-GBPUSD, EURUSD-NZDUSD 

 
 ตารางตารางท่ี 4.2 และ ตารางท่ี 4.3 เป็นค่าพารามิเตอร์ ต่างๆ ท่ีดีท่ีสุดท่ีไดจ้าการ optimization ระบบเทรด 
ซ่ึงไดส้ร้างดว้ย fxDreema บน MetaTrader 5 ทั้ง 4 กลยทุธ์ คือกลยทุธ์ No cointegration test, With Cointegration test, 
No Cointegration test + MM, และ With Cointegration test + MM โดย ค่าพารามิเตอร์ของแต่ละกลยทุธ์ หรือ คู่เงิน จะ
มีค่าแตกต่างกนัออกไป ไม่ว่าจะเป็น Z-score ท่ีจะเปิด position, MA period ท่ีใชค้  านวณ หรือ Z-score ท่ีเป็นจุด Cut 
loss กจ็ะมีค่าเฉพาะส าหรับแต่ละกลยทุธ์ สรุปไดด้งัตารางท่ี 4.2 และ ตารางท่ี 4.3 
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ตารางท่ี 4.2  แสดงค่า parameter ของกลยทุธ์ No Cointegration test และ With Cointegration test 

Input 
No Cointegration test With Cointegration test 

AUDUSD 
EURUSD 

AUDUSD 
GBPUSD 

AUDUSD 
NZDUSD 

EURUSD 
GBPUSD 

EURUSD 
NZDUSD 

GBPUSD 
NZDUSD 

EURUSD 
GBPUSD 

EURUSD 
NZDUSD 

MA Period 80 20 30 80 100 70 20 50 
Z 1 (+) 3 2.5 2.25 2 2.75 2.25 2.75 2 
Z 2 (+) 2.5 3.5 2.5 2.75 3 2.75 3.25 3.75 
Z 3 (+) 3.25 3.5 3 3.75 3.25 3.5 3.75 3.75 
Z 4 (+) 3.75 3.75 3.5 3.5 3.75 3.5 3.75 3.75 
Z 1 (-) -3.25 -3 -3.5 -2.25 -2.5 -3 -2.25 -3.25 
Z 2 (-) -3 -3.75 -2.5 -2.5 -3 -3.25 -2.5 -3.25 
Z 3 (-) -3.25 -3.25 -3.25 -3.5 -3.5 -3.25 -3 -3 
Z 4 (-) -3.75 -3.5 -3.5 -3.75 -3.5 -3.5 -3 -3.5 

 
ตารางท่ี 4.3  แสดงค่า parameter ของกลยทุธ์ No Cointegration + MM test และ With Cointegration test + MM 

Input 

No Cointegration  
test + MM 

With Cointegration 
test + MM 

AUDUSD 
EURUSD 

AUDUSD 
GBPUSD 

AUDUSD 
NZDUSD 

EURUSD 
GBPUSD 

EURUSD 
NZDUSD 

GBPUSD 
NZDUSD 

EURUSD 
GBPUSD 

EURUSD 
NZDUSD 

MA  70 100 180 190 170 190 30 140 
Z 1 (+) 3.6 3.2 3.2 2.4 2.4 2 2.2 2.2 
Z 2 (+) 3.7 3.3 2.7 2.7 2.9 2.9 2.7 3.3 
Z 3 (+) 3.4 3.2 3.6 3 3.8 3.6 3.2 3.6 
Z 4 (+) 3.7 3.5 3.5 3.5 3.7 3.5 3.5 3.7 
Z 1 (-) -3.2 -2.4 -2.8 -2.8 -2 -2.4 -2.4 -3.8 
Z 2 (-) -3.5 -2.5 -2.9 -3.3 -2.9 -3.1 -2.5 -2.5 
Z 3 (-) -3.8 -3.4 -3.6 -3 -3.8 -3.4 -3.2 -3.4 
Z 4 (-) -3.5 -3.5 -3.5 -3.5 -3.7 -3.5 -3.7 -3.5 

risk 0.0005 0.0015 
Cross (+)  -0.8 -0.5 
Cross (-) 0.7 -0.1 
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 ทดสอบระบบเทรดอตัโนมติัยอ้นหลงั (Back test) ดว้ยค่าพารามิเตอร์จากตาราง 4.2 และ 4.3 ในช่วงเวลา
ตั้งแต่ พ.ศ. 2561 ถึง พ.ศ. 2565 ซ่ึงเป็นช่วง testing period ท่ีแบ่งเป็นช่วงยอ่ย ๆ 8 ช่วง สามารถสรุปประสิทธิภาพของ
ระบบเทรดดงัตารางท่ี 4.4 และ 4.5 
 อตัราผลตอบแทนใน period แรกจะสูง เพราะเป็นช่วงท่ีตลาด Forex ก าลงัเกิดข่าว ท าให้ตลาดเกิดความ
เคล่ือนไหวรุนแรง  จึงเกิดเทรนด์ไลน์  ท าให้มีการเปิดปิดสถานะติดต่อกนัหลายไม ้โดยกลยทุธ์ No Cointegration ท่ี
ไม่ไดมี้การควบคุมความเส่ียง จะมีอตัราผลตอบแทนสูงสุดอยูท่ี่ 28.15% และการท าก าไรในช่วงข่าว Forex สามารถ
เกิดได้ตลอดทั้งปี โดยข่าวส าคญั Forex ต่างๆ มกัส่งผลกระทบต่อการเคล่ือนไหวของราคาคู่เงินต่างๆ เช่น การ
ประกาศอตัราดอกเบ้ีย ตวัเลขเงินเฟ้อ ในช่วงเกิดข่าวเหล่าน้ีจะมีทิศความผนัผวนสูง จ าเป็นตอ้งมีการจดัการความเส่ียง 
เช่น ก าหนดจุดตดัการขาดทุน (Cut loss) ก าหนดขนาด lot ท่ีเหมาะสมกบัความเส่ียง ณ ขณะนั้น 
 
ตารางท่ี 4.4  แสดงอตัราผลตอบแทนแต่ละ period ทั้ง 8 period โดยเทียบกบัเงินตั้งตน้ของแต่กลยทุธ์ 

Period No Cointegration  With Cointegration  
No Cointegration + 

MM 
With Cointegration + 

MM 

1 28.15% 12.05% 11.41% 1.28% 
2 7.62% 16.44% 4.02% 4.65% 
3 4.97% 2.32% 0.44% 2.81% 
4 7.41% 9.29% 4.45% 1.92% 
5 -0.32% 10.00% 0.86% 0.97% 
6 5.35% 9.32% 0.43% 1.01% 
7 -3.59% 4.64% 2.97% 2.71% 
8 2.59% 10.39% 2.37% 10.66% 

 
ตารางท่ี 4.5 เปรียบเทียบ Return Sharp Ratio และ Maximum drawdown ของแต่ละกลยทุธ์  

Strategy 
No 

Cointegration 
With 

Cointegration 
No Cointegration 

+ MM 
With Cointegration + 

MM 
Principal ($) 12000 4000 12000 4000 
Return (%) 52.21 74.45 26.94 26.02 

Maximum Drawdown (%) 18.84 10.77 6.09 2.86 
Sharpe ratio 0.97 1.15 0.94 3.95 

  
 จากตารางท่ี 4.5 กลยุทธ์ With Cointegration test มีผลตอบแทนท่ีสูงท่ีสุด (74.45%) รองลงมาเป็นกลยุทธ์ 
No Cointegration test (52.21%), No Cointegration test + MM (26.94%), With Cointegration test + MM (26.02%) 
ตามล าดบั แต่เม่ือพิจารณากลยทุธ์ No Cointegration test กลบัมีค่า Maximum Drawdown สูงสุด (18.84%) รองลงมา
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เป็น With Cointegration test (10.77%), No Cointegration test + MM (6.09%), With Cointegration test + MM (2.86%) 
ตามล าดบั ซ่ึง Maximum Drawdown นั้นจะลดลงได ้เม่ือมีการน าการจดัการ Money Management (MM) ร่วมกบัการ
เทรด และจะลดลงเม่ือ คู่ เ งินท่ีเทรดด้วยกลยุทธ์  Pair trading มีทดสอบความสัมพันธ์เชิงดุลยภาพระยะยาว 
(Cointegration) แต่ละคู่เงิน 
 

 
 
รูปท่ี 4.1 กราฟระหว่าง Balance และ Equity ของระบบเทรดอตัโนมติั Pair Trading ดว้ยกลยทุธ์ No cointegration test 

 

 
 
รูปท่ี 4.2  กราฟระหวา่ง Balance และ Equity ของระบบเทรดอตัโนมติั Pair Trading ดว้ยกลยทุธ์ Cointegration test 

 

จากกราฟในรูปท่ี 4.1 และ 4.2 ทั้ง กลยุทธ์ No cointegration test และ กลยุทธ์ Cointegration test มีการสะสม 

drawdown เป็นช่วงๆ ดูไดจ้ากกราฟ equity ท่ีลดลงต ่ากวา่กราฟ balance เกิดเป็นช่องวา่ง ระหวา่ง Balance และ Equity 

แต่อยา่งไรก็ตามผลตอบแทนของกลยทุธ์ทั้ง 2 นั้น ให้ผลตอบแทนสม ่าเสมอ ตลอดช่วงการเทรด สังเกตไดจ้ากกราฟ 

Balance ท่ีมีความชนัชนัข้ึนแทบจะคงท่ี 

Time Series 

Balance/Equity 

Time Series 

Balance/Equity 
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รูปท่ี 4.3  กราฟระหวา่ง Balance และ Equity ของระบบเทรดอตัโนมติั Pair Trading 
ดว้ยกลยทุธ์ No Cointegration test + MM 

 

 
 

รูปท่ี 4.4  กราฟระหวา่ง Balance และ Equity ของระบบเทรดอตัโนมติั Pair Trading  
ดว้ยกลยทุธ์ Cointegration test + MM 

 
 กลยทุธ์ No Cointegration test + MM และ กลยทุธ์ Cointegration test + MM ไดป้รับปรุงจากกลยทุธ์กลยทุธ์ 
No cointegration test และ กลยุทธ์ Cointegration test ตามล าดบั โดยการเพ่ิมการจดัการ Money Management และมี
การจ ากดัการขาดทุน ท าให้มีการสะสมของ drawdown นอ้ยมากๆ อาจมีบางช่วงท่ีเกิดช่องว่าง ระหว่าง Balance และ 
Equity แต่เกิดในช่วงเวลาสั้นๆ เน่ืองจากมีการตั้งจุดตดัขาดทุนเม่ือเขา้เทรดผิดทาง  
 การมีการจดัการ Money Management ดว้ยการออก lot แบบ dynamic ตามการเพ่ิมข้ึนของ equity และ การ
ขยบัตวัของ volatility นั้น จะท าให้ balance และ Equity มีการเพ่ิมข้ึนเป็นช่วงๆดว้ย สังเกตไดจ้ากรูปท่ี 4.3 และ 4.4 ท่ี
กราฟ Balance และ Equity มีการยกตวัข้ึนของความชนัเป็นช่วงๆ แตกต่างจาก 2 กลยทุธ์ก่อนหนา้ท่ีไม่ไดมี้การจดัการ 
Money Management ท าให ้Balance และ Equity มีความชนัชนัข้ึนแทบจะคงท่ี 

 
 
 
 

Time Series 

Balance/Equity 

Time Series 

Balance/Equity 
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5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
ผลจากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคู่เงินท่ีเหมาะสมในการลงทุนโดยกลยุทธ์ Pair Trading ดว้ยการ

ทดสอบความสัมพันธ์ เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Testing) โดยใช้ค่า Z-score ระหว่างคู่ เ งินท่ีมี 
Cointegration ต่อกนัเป็นจุดเปิดปิดสถานะ และไดส้ร้างระบบเทรดอตัโนมติัเพื่อ optimization หาค่าพารามิเตอร์ และ
ใชส้ าหรับ back test ไดข้อ้สรุปวา่ กลยทุธ์ท่ีเขา้เทรดเฉพาะคู่เงินท่ีมี Cointegration ต่อกนั ใหไ้ดผ้ลตอบแทนสูงสุด นั้น
ก็คือกลยุทธ์ Cointegration test และ กลยุทธ์ Cointegration test + MM ตามล าดับ แต่เม่ือเปรียบเทียบ Maximum 
Drawdown พบวา่ กลยทุธ์ Cointegration test + MM มีค่านอ้ยมากเม่ือเทียบกบักลยทุธ์อ่ืนๆ 

นั้นท าให้สรุปไดว้่าการใชค้่า Z-score ระหว่างคู่เงิน เป็นจุดเปิดปิด position จะมีประสิทธิภาพเม่ือคู่เงินนั้นๆ 
มี Mean reversion ซ่ึงสามารถใชก้ารทดสอบความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration) ระหวา่งคู่เงิน เพ่ือ
หาคู่สกุลเงินท่ีเหมาะสมในการเทรดได ้ ซ่ึงผลท่ีไดด้งักล่าวมีลกัษณะเหมือนกับงานวิจยัของ Heni Puspaningrum 
(2014) ท่ีได้ผลสรุปคือ กลยุทธ์ pair trading ท่ีมีคดัเลือกคู่เงินโดยทดสอบความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว 
(cointegration test) แบบ time trend ท่ีเสนอในงานวิจยัน้ีมีประสิทธิภาพสูงและสร้างผลตอบแทนท่ีสูงอยา่งมีนยัส าคญั
ส าหรับคู่สินทรัพยท่ี์เลือกไว ้ผลตอบแทนเฉล่ียต่อการซ้ือขายส าหรับทุกช่วงเวลาและทุนคู่สกุลเงินเกิน 10%    ผล
การศึกษายงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Matthew Cleg (2016) ท่ีสรุปไดว้่าการใช้ partial cointegration สามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพของการซ้ือขายแบบคู่ได ้และผลตอบแทนท่ีไดม้ากกว่าผลของวิธีการอ่ืนๆในชุดขอ้มูลท่ีใชใ้นงานวิจยั
 จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคู่เงินท่ีเหมาะสมในการลงทุนโดยกลยทุธ์ Pair Trading ดว้ยการทดสอบ
ความสมัพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว (Cointegration Testing) ในคร้ังน้ี พบวา่สามารถน าผลการศึกษาท่ีไดไ้ปต่อยอด
และพฒันา เพ่ือใหง้านวิจยัมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน โดยผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1. การศึกษา การลงทุนดว้ยกลยทุธ์ Pair Trading โดยใช ้Z-score เป็นจุดเปิดปิด position ซ่ึงใชก้ารทดสอบ
ความสัมพนัธ์เชิงดุลยภาพในระยะยาว แค่วิธีเดียวในการคดัเลือกคู่เงิน ดงันั้นในการศึกษาคร้ังต่อไป อาจใชวิ้ธีการ
อ่ืนๆ ในการคดัเลือกคู่เงินท่ีเหมาะสมส าหรับกลยทุธ์ Pair Trading 

2. การศึกษาคร้ังน้ี ใชข้อ้มูลราคาปิดรายวนั ของอตัราแลกเปล่ียนเงินตราแต่ละคู่เงิน EURUSD GBPUSD 
AUDUSD NZDUSD เกบ็ขอ้มูล ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2561 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 รวมทั้งส้ิน 5 ปี จาก 
MT5 โบรกเกอร์ Pepperstone ในการศึกษาคร้ังต่อไปอาจใช้ขอ้มูลของโบรกเกอร์อ่ืน และขอ้มูล เพื่อเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพของกลยทุธ์ ซ่ึงการทดสอบกลยทุธ์ต่างโบรกเกอร์ อาจไดผ้ลตอบแทนท่ีต่างกนั 
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การจัดสรรพอร์ตการลงทุนท่ีเหมาะสม และการจัดการความเส่ียงส าหรับการลงทุนในหลกัทรัพย์ใน 
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยเพ่ือคาดการณ์ผลตอบแทนจากกลยุทธ์การลงทุนถัวเฉลีย่ต้นทุน 

OPTIMAL PORTFOLIO ALLOCATION AND RISK MANAGEMENT FOR INVESTMENT 
IN SECURITIES ON THE STOCK EXCHANGE OF THAILAND TO PREDICT THE RATE 

OF RETURN USING DOLLAR-COST AVERAGING STRATEGY 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีเสนอการจดัสรรพอร์ตการลงทุนท่ีเหมาะสม และการจดัการความเส่ียงส าหรับการลงทุนหลกัทรัพยใ์น

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อคาดการณ์ผลตอบแทนจากกลยุทธ์การลงทุนถวัเฉล่ียตน้ทุน โดยคดัสรรหลกัทรัพย ์
ภายใตเ้กณฑ์พิจารณาจาก 1) Revenue Growth Rate, 2) Net Profit Growth Rate, 3) Return on Equity (ROE), 4) Book Value per 
Share (P/BV) และ 5) Price / Earnings Per Share (P/E) โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลการศึกษาเป็นรายวนั ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 
พ.ศ. 2561 – 31 ธันวาคม พ.ศ.2565 เป็นระยะเวลา 5 ปี และใชแ้บบจ าลอง DCC - GARCH เพ่ือหาค่าสหสัมพนัธ์ รวมทั้งค่า
ความผนัผวนของตวัแปรอนุกรมเวลา 

จากผลการศึกษา สามารถคดัสรรหลกัทรัพยไ์ด้จ านวน 5 หลกัทรัพย ์และจากการทดสอบความสัมพนัธ์ของ
ผลตอบแทนหลักทรัพย์กับเวลา DCC-GARCH พบว่า ความสัมพนัธ์แตกต่างกันไปตามช่วงเวลา และทุกหลักทรัพย์มี
ความสมัพนัธ์กนัในเชิงบวก หรือไปในทิศทางเดียวกนั 

การจดัพอร์ตโฟลิโอท่ีเหมาะสมท่ีสุด (Portfolio Optimization) ภายใตเ้ง่ือนไขผลตอบแทนสูงท่ีสุด พบว่ามีความ
เส่ียงสูงเช่นกนั และมีสัดส่วนการลงทุนในธุรกิจบริการดา้นออนไลน์มากถึง 80% เน่ืองจากช่วงตวัอยา่งท่ีเลือกศึกษาเป็นช่วง
สถานการณ์โควิด-19 ซ่ึงธุรกิจดา้นการให้บริการทางออนไลน์ ไดป้ระโยชน์จากสถานการณ์โควิด-19 และผลการทดสอบ
ลงทุนแบบถวัเฉล่ียส าหรับระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฏาคม พ.ศ. 2565 ถึง 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 เม่ือเทียบราคาตน้ทุน
เฉล่ียกบัราคาปิด ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 พบว่าผลตอบแทนของพอร์ตโฟลิโอท่ีเหมาะสมท่ีสุดเท่ากบั 4% ซ่ึงเป็น
ผลตอบแทนเชิงบวก 
ค าส าคัญ : แบบจ าลอง DCC - GARCH, กลยทุธ์การลงทุนถวัเฉล่ียตน้ทุน (DCA), อตัราผลตอบแทนคิดลด (IRR). 
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ABSTRACT 
This study aimed to the Optimal Portfolio Allocation and Risk Management for Investment in Securities on the Stock 

Exchange of Thailand to Predict the Rate of Return Using Dollar-Cost Averaging Strategy by selecting securities in the Stock 
Exchange of Thailand under consideration from 1) Revenue Growth Rate, 2) Net Profit Growth Rate, 3) Return On Equity (ROE), 
4) Price to Book Value (P/ BV), and 5) Price/Earnings Per Share (P/E) price all of indexes is on a daily and data cover the period 
from January 1, 2018 to December 31, 2022 for 5 years and using the DCC - GARCH model to determine the dynamic correlation 
as well as the volatility of the time series. 

The results of the study of 5 securities can be selected. The test of the correlation between securities returns and time 
series DCC-GARCH showed that the correlation varies depending on the period. All securities have a positive correlation or going 
in the same trend. 

Optimal portfolio allocation with constrain maximizes return founded the high risk as well and the investment portions 
in the online service business is up to 80%, due to the cover period was during the COVID-19 situation which the business of 
providing online services have been benefit from this situation. The results of the predicted of the rate of return using Dollar-Cost 
Averaging Strategy for a period of 6 months from July 1, 2022 to December 1, 2022 compared between the average cost price and 
the closing price as of December 31, 2022 the optimal portfolio return is 4%, which is a positive return. 
Keywords:  DCC - GARCH model, Dollar-Cost Averaging (DCA), Internal Rate of Return (IRR). 
 
1. บทน า 

ปัจจุบนันกัลงทุนมกัเผชิญกบัความเส่ียงของผลตอบแทนจากสินทรัพยใ์นตลาดการเงินเน่ืองจากความผนัผวนของ
ราคาสินทรัพยใ์นตลาด ท าให้นกัลงทุนไดรั้บผลตอบแทนทั้งทางบวกและทางลบ การจดัการพอร์ตการลงทุนสามารถช่วยลด
และกระจายความเส่ียงของผลตอบแทนจากการลงทุน โดยทัว่ไปวตัถุประสงค์ของนักลงทุนตอ้งการจะเพ่ิมผลตอบแทนท่ี
คาดหวงัสูงสุดและลดความเส่ียงทางการเงินใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด 

การศึกษาน้ีมุ่งเน้นไปท่ีตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) ซ่ึงเป็นตลาดท่ีส าคญัทางการเงิน และเป็นท่ี
ยอมรับอย่างกวา้งขวาง ในปี พ.ศ. 2564 ตลาดทุนไทยมีมูลค่าซ้ือขายต่อวนักว่า 9.3 หม่ืนลา้นบาท มีสภาพคล่องเป็นอนัดบั
หน่ึงในอาเซียน และบริษทัจดทะเบียนเขา้ใหม่มีมูลค่าหลกัทรัพยต์ามราคา Initial Public Offering: IPO สูง เป็นอนัดบั 7 ของ
เอเชีย และเพ่ิมช่องทางการลงทุนและการเขา้ถึงขอ้มูลความรู้ดา้นการลงทุนผ่านแพลตฟอร์มทั้งออนไลน์และออฟไลน์ ท าให้
ฐานผูล้งทุนขยายตวัอยา่งกา้วกระโดด โดยมีบญัชีหุ้นเพ่ิมข้ึนถึง 40% เม่ือเทียบจากปี พ.ศ. 2563 สะทอ้นให้เห็นถึงการเติบโต
ในห่วงโซ่คุณค่าของตลาดทุนอยา่งมัน่คงดา้นการพฒันาศกัยภาพของตลาดทุนสู่การแข่งขนัอยา่งไร้พรมแดนเรามุ่งไปท่ีการ
เพ่ิมความคล่องตวัให้แก่ภาคธุรกิจ โดยพฒันาระบบงานเทคโนโลยีและโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทลัส าหรับตลาดทุนท่ีพร้อมใช้
งานส าหรับทุกภาคส่วน  

ปัจจุบนัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยมีบริษทัจดทะเบียนมากกว่า 600 แห่ง แบ่งออกเป็น 8 กลุ่มอุตสาหกรรม 
ไดแ้ก่ 1) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร, 2) สินคา้อุปโภคบริโภค, 3) ธุรกิจการเงิน, 4) สินคา้อุตสาหกรรม, 5) อสงัหาริมทรัพย์
และก่อสร้าง, 6) ทรัพยากร, 7) บริการ และ 8) เทคโนโลยี ซ่ึงแต่ละกลุ่มธุรกิจมีพ้ืนฐานท่ีคลา้ยคลึงกนัลกัษณะและราคาหุ้นใน
กลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกนัมีแนวโนม้จะเคล่ือนไหวในทิศทางเดียวกนั 
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การศึกษาน้ีเน้นการลงทุนโดยการคดักรองหุ้นจ านวนทั้งส้ิน 612 บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยข์อง
ประเทศไทย ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 โดยเกณฑ์ในการพิจารณาส าหรับการคดัสรรหุ้นในแต่ละอุตสาหกรรมด้วย
ปัจจยัพ้ืนฐาน 5 ปัจจยั ดงัต่อไปน้ี  

1. Revenue Growth Rate เพื่อดูการเติบโตของรายไดข้องบริษทั 
2. Net Profit Growth Rate เพ่ือดูการเติบโตของก าไรของบริษทั 
3. Return on Equity (ROE) เพ่ือช่วยพิจารณาความสามารถของบริษทัในการสร้างก าไรสุทธิ 
4. P/BV Ratio หรือ มูลค่าทางบญัชีต่อหุน้ (Price to Book Value) ช่วยพิจารณาแนวโนม้ในอนาคตวา่บริษทั

น้ีจะเติบโตจนมีก าไรสะสมกลบัมาช่วยท าใหส่้วนของผูถื้อหุน้เพ่ิมข้ึนไดใ้นอนาคต 
5. Price/Earnings Per Share :P/E Ratio หรืออตัราส่วนราคาต่อก าไร เพ่ือช่วยให้นกัลงทุนพิจารณา “ราคา” 

หุน้วา่มีราคาแพงไปหรือไม่ โดยหามูลค่าท่ีแทจ้ริงเพ่ือซ้ือในราคาท่ีเหมาะสม  
เพื่อคน้หาความเส่ียงจากการลงทุน และความเส่ียงทั้งหมดของพอร์ตโฟลิโอท่ีเหมาะสมท่ีสุด ในขณะเดียวกัน 

การศึกษาน้ีเปรียบเทียบการลงทุนในพอร์ตโฟลิโอ 3 แบบ ได้แก่ พอร์ตโฟลิโอท่ีเหมาะสมท่ีสุด (Optimal Investment 
Allocation), พอร์ตโฟลิโอท่ีมีสัดส่วนการลงทุนท่ีเท่ากัน (Naïve Portfolio) และพอร์ตโฟลิโอท่ีมีความเส่ียงน้อยท่ีสุด 
(Minimum Variance Portfolio)  ซ่ึงเป็นวิธีการสร้างพอร์ตโฟลิโอด้วยองค์ประกอบของทฤษฎีพอร์ตการลงทุนสมัยใหม่ 
(Modern Portfolio Theory) Markowitz (1952) 

การศึกษาน้ีใช้แบบจ าลอง Dynamic Conditional Correlation GARCH (DCC-GARCH) เพื่อค านวณความผนัผวน
ส าหรับหลกัทรัพยท่ี์เลือกมาลงทุน เน่ืองจากความสัมพนัธ์ท่ีแปรผนัตามเวลาของตลาดหุ้น โดยการประมาณค่าสหสัมพนัธ์
ของตวัแปรดว้ยวิธี DCC-GARCH เป็นท่ีนิยมน ามาหาค่าสหสัมพนัธ์รวมทั้งค่าความผนัผวนของตวัแปรอนุกรมเวลา เป็นการ
พฒันามาจากแบบจ าลอง CCC-GARCH (Constant Conditional Correlation GARCH) ท่ีเร่ิมต้นคิดค้นโดย Bollerslev (1990) 
แบบจ าลอง CCC–GARACH  เป็นเมตริกซ์ของค่าสหสัมพนัธ์อย่างมีเง่ือนไข (Conditional correlation) จะเป็นค่าคงท่ี ดว้ย
เหตุผลน้ีจึงไดมี้การพฒันาในเวลาต่อมาเพ่ือหาเมตริกซ์ของค่าสหสัมพนัธ์อยา่งมีเง่ือนไขท่ีสามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามเวลา
(Time-varying) ดงันั้น Engle (2002) และ Tse and Tsui (2002) จึงน าแบบจ าลอง CCC-GARCH มาเสนอในรูปแบบทัว่ไปโดย
การท าให้เมตริกซ์ของค่าสหสัมพนัธ์สามารถเปล่ียนได้เม่ือเวลาเปล่ียนแปลงไป โดยเรียกแบบจ าลองดังกล่าวว่า DCC-
GARCH แต่อยา่งไรก็ตาม ค่าพารามิเตอร์จากแบบจ าลอง DCC GARCH ยงัมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของรูปแบบของค่าสหสัมพนัธ์
ท่ีถูกสมมติวา่มีลกัษณะเชิงพลวตัรในรูปแบบเดียว 

 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพื่อจดัสรรพอร์ตการลงทุนท่ีเหมาะสมส าหรับการลงทุนหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
2. เพื่อช่วยใหน้กัลงทุนการประเมินความเส่ียงท่ียอมรับไดต้ามผลตอบแทนท่ีนกัลงทุนตอ้งการ 
3. เพื่อศึกษาเก่ียวความสัมพนัธ์ท่ีแปรผนัตามเวลาโดยใชแ้บบจ าลอง Dynamic Conditional Correlation GARCH 

(DCC-GARCH) 
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3. การด าเนินการวิจัย 
3.1 พิจารณาเลือกหลกัทรัพยจ์ากจ านวนตวัอย่างหลกัทรัพยท์ั้ง 8 กลุ่มอุตสาหกรรม จ านวน 612 บริษทัท่ีจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ช่วงเวลา 1 มกราคม พ.ศ. 2561 ถึง 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 จาก SETSMART ใช้
เกณฑก์ารพิจารณาโดยปัจจยัพ้ืนฐาน ดงัน้ี 

 

ปัจจัยพืน้ฐาน เง่ือนไข 

Revenue Growth Rate (%)  รายไดเ้ติบโตต่อเน่ืองยอ้นหลงั 5 ปี (พ.ศ. 2561 ถึง พ.ศ. 2565) 
Net Profit Growth Rate (%)  ผลก าไรสุทธิเติบโตต่อเน่ืองยอ้นหลงั 5 ปี 

(พ.ศ. 2561 ถึง พ.ศ. 2565) 

Return on Equity (ROE) (%) ROE สูงยอ้นหลงั 5 ปี (พ.ศ. 2561 ถึง พ.ศ. 2565) 
Price to Book Value (P/BV) (เท่า)  1 – 15 เท่า ณ วนัท่ี 30 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 * 
Price / Earnings Per Share (P/E) 5 – 35 เท่า ณ วนัท่ี 30 ธนัวาคม พ.ศ. 2565* 
 * ค่า P/BV และ P/E ก าหนดใหช่้วงของค่ากวา้งถึง 1- 15 เท่า และ 5- 35 เท่า ตามล าดบั เน่ืองจากตอ้งการใหพ้อร์ตโฟลิโอมีการลงทุนในหลกัทรัพยอ์ยา่งนอ้ย 5 

หลกัทรัพย ์
 

3.2 ศึกษาหาค่าสหสัมพนัธ์รวมทั้งค่าความผนัผวนของตวัแปรอนุกรมเวลา โดยใช ้Dynamic Conditional 
Correlation GARCH Model (DCC-GARCH) ในการศึกษาน้ีใชโ้ปรแกรม EViews ช่วยในการค านวณและประมวลผล
ค่าสหสมัพนัธ์รวมทั้งค่าความผนผวนของตวัแปรอนุกรมเวลา 

Dynamic Conditional Correlation (GARCH) (Engle, 2002) เขียนสมการไดด้งัน้ี 
𝑄𝑡 =  (1 − 𝜃1 − 𝜃2)�̅� + 𝜃1𝑄𝑡−1 + 𝜃2𝜀𝑡−1𝜀𝑡−1,

2       
ก าหนดให้ 𝑄𝑡 คือ Conditional correlation matrix กบัเวลาท่ีต่างกนั ณ เวลาท่ี 𝑡 ตามเง่ือนไข 

�̅� =
1

𝑇
∑ 𝜀𝑡−1

𝑇
𝑡=1 𝜀𝑡−1

′ , โดยให้ 𝑡 คือ เวลา, 𝜃1และ 𝜃2 เป็นพารามิเตอร์ในช่วง 0 ≤ 𝜃1 +

𝜃2 < 1 
 

3.3 ศึกษาการจดัพอร์ตโฟลิโอดงัน้ี 
1. รวบรวมราคาปิดของหลกัทรัพยร์ายวนัตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2561 ถึง 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 

และท าขอ้มูลทุกตวัให้อยู่ในรูปของอตัราผลตอบแทน โดยหาอตัราส่วนของตวัแปรต่างๆในรูป log (Continuous 
return)  

ln (
𝑃𝑡

𝑃𝑡−1
) 

ก าหนดให ้    𝑃𝑡    = ราคาปิดปัจจุบนั 𝑡              𝑃𝑡−1 = ราคาปิดวนัก่อนหนา้ 𝑡 − 1 
2. น าอตัราผลตอบแทนมาใชใ้นการจดัพอร์ตโฟลิโอ 3 แบบ ดงัน้ี 

2.1 พอร์ตโฟลิโอท่ีปรับให้เหมาะสมท่ีสุด (Optimal investment allocation) ภายใตเ้ง่ือนไข
ผลตอบแทนสูงสุด (Max return) คือ การกระจายการลงทุนในสินทรัพยท่ี์มีความแตกต่างกนั ซ่ึงเนน้ในเร่ืองของอตัรา
ผลตอบแทนเป็นหลกั โดยการปรับสดัส่วนการลงทุนในสินทรัพยใ์หเ้หมาะสมท่ีสุด 
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𝑀𝑎𝑥 𝑅𝑝  
𝑤𝑖  

โดยท่ี  ∑ 𝑤𝑖
𝑛
𝑖=1 = 1 

และ 𝑤𝑖 ≥ 0.02 

ก าหนดให้ 𝑖   = หลกัทรัพยท่ี์ลงทุน 𝑤𝑖   = สดัส่วนการลงทุนในหลกัทรัพย ์𝑖 
 𝑅 = ผลตอบแทน 𝑛      = จ านวนหลกัทรัพยท่ี์ลงทุน 

2.2 พอร์ตโฟลิโอน ้ าหนกัในสัดส่วนท่ีเท่ากนั (Naïve portfolio) คือ การกระจายการลงทุนในสินทรัพย์
ในสดัส่วนท่ีเท่ากนั 

𝑤𝑖 =
1

𝑛
 

       โดยท่ี  ∑ 𝑤𝑖
𝑛
𝑖=1 = 1 

ก าหนดให้ 𝑖   = หลกัทรัพยท่ี์ลงทุน 𝑤𝑖   = สดัส่วนการลงทุนในหลกัทรัพย ์𝑖 
 𝑛  = จ านวนหลกัทรัพยท่ี์ลงทุน 

2.3 พอร์ตโฟลิโอท่ีมีความเส่ียงต ่าสุด (Minimum Variance Portfolio) คือ การกระจายการลงทุนใน
สินทรัพยท่ี์มีความแตกต่างกนั ซ่ึงเนน้ในเร่ืองของการลดความเส่ียงเป็นหลกั โดยการปรับสัดส่วนการลงทุน
ในสินทรัพยใ์ห้เหมาะสมท่ีสุด เพ่ือให้เกิดส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของพอร์ตโฟลิโอต ่า
ท่ีสุด ณ ระดบัของอตัราผลตอบแทนหน่ึง 

𝑀𝑖𝑛 𝜎𝑝  
𝑤𝑖  

      โดยท่ี  ∑ 𝑤𝑖
𝑛
𝑖=1 = 1 

ก าหนดให้ 𝑖   = หลกัทรัพยท่ี์ลงทุน 𝑤𝑖   = สดัส่วนการลงทุนในหลกัทรัพย ์𝑖 
 𝜎 = ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 𝑛      = จ านวนหลกัทรัพยท่ี์ลงทุน 

 
3.4 ศึกษาการค านวณหาผลตอบแทนจากการลงทุนด้วยกลยุทธ์การลงทุนแบบถัวเฉล่ียต้นทุน Dollar-Cost 

Averaging (DCA) ในพอร์ตโฟลิโอท่ีปรับให้เหมาะสมท่ีสุด (Optimal investment allocation)   โดยลงทุนในราคาปิดทุกๆ วนั
แรกของเดือนท่ีตลาดหลกัทรัพยเ์ปิดท าการ ตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฏาคม พ.ศ. 2565 ถึง 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 เป็นระยะเวลา 6 เดือน 
และตามหลกัการการ DCA ก าหนดให้ซ้ือหุ้นขั้นต ่า 100 หุ้นต่อหน่ึงหลกัทรัพย ์การศึกษาน้ีจึงก าหนดงบประมาณการลงทุน
เดือนละ 200,000 บาท เพ่ือให้สามารถซ้ือหุ้นไดอ้ย่างน้อย 100 หุ้นต่อหน่ึงหลกัทรัพย ์(กรณีมีเศษของหุ้นไม่ DCA เศษของ
หุ้น) และน าขอ้มูลของหุ้นแต่ละรายมาค านวณหาอตัราผลตอบแทน โดยใชอ้ตัราผลตอบแทนคิดลด (Internal Rate of Return: 
IRR)  

 โดยค านวณหา IRR ไดด้งัน้ี  

𝑁𝑃𝑉 =  ∑
𝐶𝐹𝑡

(1 + 𝑘)𝑡

𝑛

𝑡=1

− 𝐼 

 เม่ือก าหนดให ้NPV = 0 

𝐼 =  ∑
𝐶𝐹𝑡

(1 + 𝑘)𝑡

𝑛

𝑡=1
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ก าหนดให้ 𝑘 = อตัราผลตอบแทนคิดลด หรือ IRR  𝐼    = เงินสดจ่ายลงทุนในหลกัทรัพย ์
 𝑛 = งวดเวลาท่ีลงทุน 𝐶𝐹𝑡= กระแสเงินสดรับสุทธิ ณ เวลา 𝑡 

 𝑁𝑃𝑉=มูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับสุทธิ 
3.5 ศึกษาสรุปผลและวิเคราะห์ผลตอบแทนเปรียบเทียบความเส่ียงของแต่ละพอร์ตโฟลิโอว่ามีความแตกต่างกนั

อย่างไร โดยใช้เคร่ืองมือทางสถิติช่วยพิจารณาส าหรับผลตอบแทน (Mean) และความเส่ียง (Standard Deviation) และใช้
โปรแกรม Excel ฟังก์ชนั Solver ช่วยในการแกปั้ญหา หรือหาค าตอบท่ีดีท่ีสุดภายใตข้อ้จ ากดั(หรือเง่ือนไข) การลงทุนในแต่
ละพอร์ตโฟลิโอในขอ้ 3.3 

 
4. ผลการวิจัย 

จากการศึกษาน้ีรวบรวมขอ้มูลรายวนัตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2561 ถึง 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 โดยตวัแปรท่ีใช้ใน
การศึกษาคร้ังน้ีคดัเลือกหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยทั้งส้ิน 612 บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ภายใต้
เง่ือนไข Revenue Growth Rate (%) , Net Profit Growth Rate (%), Return on Equity (ROE) (%), Price to Book Value (P/BV) (เท่า)  
และ Price / Earnings Per Share (P/E) อ้างอิงข้อมูลจาก www.setsmart.com โดยจากการคดักรองหลักทรัพย์ภายใต้เง่ือนไข
ดงักล่าว สามารถคดักรองหลกัทรัพยไ์ดท้ั้งหมด 5 หลกัทรัพย ์ดงัต่อไปน้ี  

1. บริษทั อะมานะฮ ์ลิสซ่ิง จ ากดั (มหาชน) - AMANAH (FINCIAL) 
2. บริษทั เอเซียเสริมกิจลีสซ่ิง จ ากดั (มหาชน) - ASK (FINCIAL) 
3. บริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ากดั (มหาชน) - BOL (SERVICE) 
4. บริษทั คอมเซเว่น จ ากดั (มหาชน) - COM7 (TECH) 
5. บริษทั โรงพยาบาลราชธานี จ ากดั (มหาชน) - RJH (SERVICE)  

 
ตารางท่ี 1 สถิติเชิงพรรณนา 

 
ตารางท่ี 1 แสดงผลทางสถิติเชิงพรรณาส าหรับผลตอบแทนของหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยราย

ตวัจ านวน 5 หลกัทรัพย ์พบว่าผลตอบแทนเฉล่ียมีค่าต ่ากว่าความเส่ียง หรือส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐานในทุกๆ หลกัทรัพย ์ค่า
ความเบ ้(Skewness) ส าหรับหลกัทรัพย ์AMANAH, ASK, BOL, RJH มีค่าเป็นบวกและมีลกัษณะการแจกแจงแบบเบข้วา ซ่ึง

  AMANAH ASK BOL COM7 RJH 

      
Mean 0.000718 0.000409 0.001388 0.001193 0.000167 
S.E. 0.000991 0.000613 0.000692 0.000710 0.000484 
Median 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 
Minimum -0.231241 -0.130620 -0.094491 -0.161119 -0.081041 
Maximum 0.239107 0.197827 0.209458 0.095882 0.091291 
S.D. 0.034516 0.021364 0.024113 0.024740 0.016857 
Kurtosis 7.908089 10.648350 10.804416 5.043990 4.527405 
Skewness 0.476876 0.357394 1.597689 -0.207695 0.376971 
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บ่งบอกถึงโอกาสในการท าก าไรได้ ยกเวน้หลกัทรัพย ์COM7 ท่ีมีลกัษณะการแจกแจงแบบเบซ้้าย ส าหรับค่าความโด่ง 
(Kurtosis) จะเห็นว่ามีค่าความชนัค่อนขา้งสูงซ่ึงอาจส่งผลให้มีโอกาสเกิดการเปล่ียนแปลงของผลตอบแทนท่ีเพ่ิมข้ึนสูงหรือ
ลดต ่าลงกว่าปกติอยา่งมากบ่อยคร้ัง 
 
ตารางท่ี 2 ความสมัพนัธ์ของผลตอบแทนหลกัทรัพยก์บัเวลา DCC-GARCH Model 
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ตารางท่ี 2 กราฟความสัมพนัธ์ของผลตอบแทนหลกัทรัพยก์บัเวลา DCC-GARCH Model จะเห็นไดว้่าค่าสัมประ

สิทธ์สหสัมพทัธ์ระหว่างผลตอบแทนหลกัทรัพยก์บัเวลามีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกเป็นในทิศทางเดียวกนั มีลกัษณะการข้ึน
ลงไปในทางเดียวกนั แต่จะสงัเกตเห็นว่าค่าความสมัพนัธ์ระหว่าง BOL-RJH มีความสมัพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด 

ผลการประมาณค่าสหสัมพนัธ์แบบไดนามิกส์จากแบบจ าลอง DCC -GARCH ซ่ึงระบุว่าผลลพัธ์จะแปรผนัไปตาม
เวลา ดงันั้นเพ่ือตีความอยา่งตรงไปตรงมา การศึกษาน้ีจึงหาค่าสถิติเชิงพรรณนาท่ีคาดไว ้(Engle, 2002) (รวมถึงค่าสูงสุด ต ่าสุด 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน) ของ Dynamics Conditional Correlation: DCC ช่วงของความสัมพนัธ์อยู่ระหว่าง -1 ถึง 1 ซ่ึงค่า
ความสัมพนัธ์ท่ีใกลเ้คียงกบั -1 หรือ 1 บ่งช้ีถึงความสัมพนัธ์เชิงบวกหรือเชิงลงท่ีแข็งแกร่ง (Hanson et al., 1992) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานแสดงถึงความผนัผวนของความสมัพนัธ์ของคู่ตวัแปร 
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ตารางท่ี 3 สรุปผลความสมัพนัธ์แบบมีเง่ือนไข (Conditional Correlation) 

 
ตารางท่ี 3 การสรุปความสัมพนัธ์แบบมีเง่ือนไขระหว่างหลกัทรัพย ์2 หลกัทรัพย ์พบว่าความสัมพนัธ์ระหว่าง

หลักทรัพย์มีค่าเป็นบวกทุกคู่ ซ่ึงแสดงว่ามีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน (Hanson et al., 2013) และจะเห็นว่า 
ความสมัพนัธ์ระหว่าง BOL-RJH จะมีความสมัพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดคือ 0.091753 และมีความเส่ียงคือ 0.020804 ซ่ึงนอ้ยท่ีสุดรอง
จากคู่ของ ASK – RJH ท่ีมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานนอ้ยท่ีสุดคือ 0.019235 ในทางกลบักนัพบว่าคู่ของ AMANAH – ASK และ
คู่ AMANAH – COM7 ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัมากท่ีสุดเม่ือเทียบกบัคู่อ่ืน คือ 0.298872 และ 0.0291167 ตามล าดบั และมีส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานสูงท่ีสุดเช่นกัน คือ 0.028692 และ 0.030017 ตามล าดับ ซ่ึงเป็นการแสดงให้เห็นว่ายิ่งส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานสูงแสดงว่ามีความสัมพนัธ์ท่ีผนัผวนสูง อยา่งไรก็ตาม ถึงแมว้่า AMANAH – ASK และคู่ AMANAH – COM7 จะมี
ความสมัพนัธ์กนัมากท่ีสุดเม่ือเทียบกบัคู่อ่ืน แต่หากพิจารณาจากค่าความสมัพนัธ์ยงัถือว่ามีความสมัพนัธ์กนัไม่สูงมาก 
 เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการศึกษา พอร์ตโฟลิโอท่ีปรับใหเ้หมาะสมท่ีสุด (Portfolio Optimization) คือกระบวนการ
คดัเลือกพอร์ตโฟลิโอท่ีดีท่ีสุด (การกระจายสินทรัพย)์ ตามวตัถุประสงคต่์างๆ ซ่ึงวตัถุประสงคโ์ดยทัว่ไปจะเพ่ิมปัจจยัต่าง  ๆ
เช่น ผลตอบแทนท่ีคาดหวงั และลดตน้ทุน เช่น ความเส่ียงทางการเงิน ปัจจยัท่ีพิจารณาแลว้อาจมีตั้งแต่ส่ิงท่ีจบัตอ้งได ้(เช่น 
สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้หรือปัจจยัพ้ืนฐานอ่ืนๆ) ไปจนถึงส่ิงท่ีจบัตอ้งไม่ได ้(เช่น การถอนการลงทุนบางส่วน) และใน
การศึกษาน้ีได้ใช้ปัจจัยเบ้ืองต้นในการพิจารณา ได้แก่ Revenue Growth Rate (%) , Net Profit Growth Rate (%), Return on 
Equity (ROE) (%), Price to Book Value (P/BV) (เท่า)  และ Price / Earnings Per Share (P/E) 
 
 
 
 
 
 
 

Variable Correlation Max Min S.D. 
AMANAH - ASK           0.298872     0.239107    (0.231241)    0.028692  
AMANAH - BOL           0.149590     0.239107    (0.231241)    0.029762  
AMANAH - COM7           0.291167     0.239107    (0.231241)    0.030017  
AMANAH - RJH           0.139291     0.239107    (0.231241)    0.027152  
ASK - BOL           0.147850     0.209458    (0.130620)    0.022776  
ASK - COM7           0.265313     0.197827    (0.161119)    0.023107  
ASK - RJH           0.157438     0.197827    (0.130620)    0.019235  
BOL - COM7           0.216468     0.209458    (0.161119)    0.024418  
BOL - RJH           0.091753     0.209458    (0.094491)    0.020804  
COM7 - RJH           0.163643     0.095882    (0.161119)    0.021166  
          

 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 282 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

ตารางท่ี 4 ตารางแสดงผลการจดัพอร์ตโฟลิโอ  

 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบพอร์ตโฟลิโอทั้ง 3 แบบ ไดแ้ก่ 1) พอร์ตโฟลิโอท่ีปรับใหเ้หมาะสมท่ีสุด (Optimal investment 
allocation) 2) พอร์ตโฟลิโอน ้าหนกัในสัดส่วนท่ีเท่ากนั (Naïve portfolio) และ 3) พอร์ตโฟลิโอท่ีมีความเส่ียงต ่าสุด (Minimum 
Variance Portfolio) พบว่า Optimal portfolio ให้ผลตอบแทนสูงสุด 30.84% แต่มีความเส่ียงสูงสุดเช่นเดียวกนั 31.80% ในขณะ
ท่ี Minimum Variance Portfolio ใหผ้ลตอบแทนนอ้ยท่ีสุด 13.91% และความเส่ียงต ่าสุด 19.66% 
 จากการศึกษาน้ี เพ่ือเปรียบเทียบระหว่างการใชก้ลยทุธ์การลงทุนแบบถวัเฉล่ียตน้ทุนและผลตอบแทนจริงส าหรับ
พอร์ตโฟลิโอท่ีเหมาะสมท่ีสุด(Portfolio Optimization) จึงไดท้ดสอบการลงทุนในพอร์ตโฟลิโอท่ีเหมาะสมท่ีสุด(Portfolio 

20%

20%

20%

20%

20%

Naïve

 AMANAH  ASK  BOL  COM7  RJH

2%
22%

19%

11%

46%

Minimum Risk

 AMANAH  ASK  BOL  COM7  RJH

3%
5%

80%

10% 2%

Optimum

 AMANAH  ASK  BOL  COM7  RJH

 Portfolio 

Stock Naïve Minimum Optimum 

                    
 AMANAH      0.2000  0.0195 0.0300 
 ASK      0.2000  0.2178 0.0500 
 BOL      0.2000  0.1879 0.8000 
 COM7      0.2000  0.1124 0.1000 
 RJH      0.2000  0.4624 0.0200 
      1.0000  1.0000 1.0000 
    
 Risk (SD) per year 23.03% 19.66% 30.84% 
 Return per year 18.74% 13.91% 31.80% 
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Optimization) มาค านวณหาผลตอบแทนจากการลงทุนดว้ยกลยทุธ์การลงทุนแบบถวัเฉล่ียตน้ทุน โดยท าการลงทุนทุก  ๆเดือน 
ในหุ้นแต่ละราย ก าหนดให้มีการลงทุนคร้ังละ 200,000 บาท เป็นระยะเวลาต่อเน่ือง 6 เดือน ตั้งแต่ เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2565- 
ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และน าขอ้มูลของหุ้นแต่ละรายมาค านวณหาอตัราผลตอบแทน โดยใชอ้ตัราผลตอบแทนภายใน (Internal 
Rate of Return: IRR) แลว้เฉล่ียอตัราผลตอบแทนในแต่ละเดือน ตามตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 5 แสดงผลการลงทุนแบบ Dollar-Cost Averaging (DCA) 

 
ตารางท่ี 5 ผลการทดสอบการลงทุนแบบถวัเฉล่ียหรือ Dollar-Cost Averaging (DCA) พบว่าผลตอบแทนหลงัจากท่ี

ลงทุนเฉล่ียเป็นระยะเวลา 6 เดือน โดยลงทุนในทุกๆ วนัแรกของเดือนท่ีตลาดหลกัทรัพยเ์ปิดท าการ ตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฏาคม 
พ.ศ. 2565 ถึง 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 เม่ือเทียบราคาตน้ทุนเฉล่ียกบัราคาปิด ณ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 จะเห็นวา่ผลตอบแทนของ
พอร์ตโฟลิโอท่ีเหมาะสมท่ีสุดมีภายใน (Internal Rate of Return: IRR) เท่ากบั 4% ซ่ึงเป็นผลตอบแทนเชิงบวก ถึงแมว้่าหากดู
เป็นหุน้รายตวัจะพบว่า AMANAH และ RJH มีผลขาดทุน -9% และ -13% ตามล าดบั 
 

5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
การศึกษาน้ีน าเสนอการจดัสรรพอร์ตการลงทุนท่ีเหมาะสมส าหรับการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยคดัเลือกหุ้นในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยจ านวน 612 บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ภายใตเ้ง่ือนไข 
Revenue Growth Rate (%) , Net Profit Growth Rate (%), Return on Equity (ROE) (%), Price to Book Value (P/BV) (เท่า) และ 
Price / Earnings Per Share (P/E) คือ 5 หลกัทรัพย ์ไดแ้ก่ บริษทั อะมานะฮ์ ลิสซ่ิง จ ากดั (มหาชน) – AMANAH, บริษทั เอเซีย
เสริมกิจลีสซ่ิง จ ากดั (มหาชน) – ASK,  บริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ากดั (มหาชน) – BOL, บริษทั คอมเซเว่น จ ากดั (มหาชน) – 
COM7 และ บริษทัโรงพยาบาลราชธานี จ ากดั (มหาชน) - RJH  

 

หุ้น 

เงนิลงทุน
เฉลีย่ต่อ

เดือน (บาท) 

เงนิลงทุน
ทั้งหมด 
(บาท) 

จ านวนหุ้นที่
ได้รับ (หุ้น) 

ราคาต้นทุน
เฉลีย่ (บาท
ต่อหุ้น) 

ราคาปิด 
ณ วนัที่ 

31 
ธันวาคม 

2565 

ก าไร
(ขาดทุน)

(บาท) IRR rate 

AMANAH 5,997.59 35,985.52 8,645  4.16  3.78  (3,307.42)  -9% 
ASK 9,984.08 59,904.50 1,774  33.77 35.50  3,072.50  5% 
BOL 159,995.18 959,971.10 90,045  10.66  11.10  39,528.40  4% 

COM7 19,987.71 119,926.25  3,855  31.11  34.00  11,143.75  9% 
RJH 3,988.25 23,929.50  686 34.88  30.25  (3,178.00)  -13% 

 199,952.81  1,199,716.87  105,005   47,259.23  4% 
                

 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 284 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

การค านวณหาความสัมพนัธ์ของผลตอบแทนหลกัทรัพยก์บัเวลา DCC-GARCH พบว่าความสัมพนัธ์นั้นแตกต่าง
กันไปตามช่วงเวลา และความสัมพนัธ์ของคู่ AMANAH – ASK และคู่ AMANAH – COM7 ท่ีมีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนัค่อนขา้งสูงเม่ือเทียบกบัคู่อ่ืน  ๆในทางกลบักนั BOL-RJH จะมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดและมีความเส่ียงนอ้ยท่ีสุด 
และเม่ือหากนักลงทุนพิจารณาน าเงินไปลงทุนโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ไดผ้ลตอบแทนท่ีมากท่ีสุดภายใตค้วามเส่ียงท่ี
ยอมรับได ้จากการศึกษาน้ีสามารถจดัพอร์ตโฟลิโอแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุด (Portfolio Optimization) ไดด้งัน้ี AMANAH 3%, 
ASK 5%, BOL 80%, COM7 10% และ RJH 2% ซ่ึงจะเห็นว่ามีการลงทุนในกลุ่มธุรกิจออนไลน์มากท่ีสุดถึง 80% ทั้งน้ีเป็น
เพราะว่าในช่วงเวลาท่ีเลือกศึกษาเป็นช่วงสถานการณ์โควิด-19 และ BOL เป็นธุรกิจออนไลน์ท่ีให้บริการเก่ียวกบัขอ้มูลทาง
ธุรกิจ ซ่ึงช่วงสถานการณ์โควิด -19 อาจส่งผลให้หลาย  ๆธุรกิจชะลอตวัลง แต่จะเห็นว่าธุรกิจออนไลน์ไม่มีผลกระทบเชิงลบ
ในสถานการณ์ดงักล่าว  

ผลกระทบจากสถานกการณ์โควิด-19 ยิ่งส่งผลให้ผูป้ระกอบการหรือนกัลงทุนหลายรายตอ้งตดัสินใจให้ถ่ีถว้นและ
ละเอียดมากยิ่งข้ึน เพ่ือลดขอ้ผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนให้นอ้ยท่ีสุด จึงท าให้ผูป้ระกอบการหรือนกัลงทุนหนัมาใชบ้ริการกบั 
BOL มากข้ึน ซ่ึงส่งผลให้ BOL มีรายไดแ้ละผลก าไรสุทธิเพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2565 โดยรายไดแ้ละ
ก าไรสุทธิเพ่ิมข้ึนถึง 43% และ 161% จากปี พ.ศ. 2561 ตามล าดบั และส่วนหน่ึงท่ีท าให้ก าไรสุทธิเพ่ิมข้ึนถึง 161% เน่ืองจาก
ตน้ทุนของบริษทัส่วนใหญ่คือตน้ทุนคงท่ี เช่น เงินเดือนพนักงาน ค่าเส่ือมราคา ค่าใช้จ่ายในการพฒันาและดูแลระบบ
ฐานขอ้มูล และซอฟตแ์วร์ ซ่ึงหมายความว่า ถา้ยิ่งบริษทัมีรายไดเ้พ่ิมข้ึนเร่ือย  ๆในขณะท่ีตน้ทุนเท่าเดิม ยิ่งส่งผลให้ผลก าไร
สุทธิเพ่ิมข้ึนสูงเช่นกนั 

เม่ือทดสอบการน าเงินไปลงทุนแบบถวัเฉล่ีย (DCA) ตามสัดส่วนการลงทุนของพอร์ตโฟลิโอท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
พบวา่ผลตอบแทนหลงัจากท่ีลงทุนเฉล่ียเป็นระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแต่วนัท่ี 1 กรกฏาคม พ.ศ. 2565 ถึง 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 เม่ือ
เทียบราคาตน้ทุนเฉล่ียกบัราคาปิด ณ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 จะเห็นว่าผลตอบแทนของพอร์ตโฟลิโอท่ีเหมาะสมท่ีสุด เท่ากบั 
4% ซ่ึงเป็นผลตอบแทนเชิงบวก 
 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาคน้ควา้อิสระหัวขอ้ การจดัสรรพอร์ตการลงทุนท่ีเหมาะสม และการจดัการความเส่ียงส าหรับการ

ลงทุนในหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยพร้อมทั้งคาดการณ์ผลตอบแทนจากกลยุทธ์การลงทุนถวัเฉล่ีย
ตน้ทุนในคร้ังน้ี พบว่าสามารถน าผลการศึกษาท่ีไดไ้ปต่อยอดและพฒันาในรายละเอียดบางประการ เพ่ือให้งานวิจยัเกิดผล
ลพัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน โดยผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1. จากการศึกษาอตัราผลตอบแทนและความเส่ียง ท าให้ทราบไดว้่าการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์จะ
ไดรั้บผลตอบแทนท่ีอยู่ในเกณฑสู์ง และในขณะเดียวกนัความเส่ียงก็สูงดว้ยเช่นกนั ฉะนั้นการจะลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์
จะตอ้งมีความระมดัระวงัในการลงทุน โดยสามารถวิเคราะห์อตัราผลตอบแทนและความเส่ียงของแต่ละหลกัทรัพยแ์ละกลุ่ม
หลกัทรัพย ์แลว้ยงัตอ้งพิจารณาถึงปัจจยัอ่ืน  ๆดว้ย 

2. ในการก าหนดช่วงระยะเวลาของผลตอบแทน อาจเป็นรายสัปดาห์ รายเดือน รายไตรมาส อาจให้ผล
ศึกษาท่ีสอดคลอ้งหรือแตกต่างจากการศึกษาคร้ังน้ี 

3. ช่วงเวลาภาวะเศรษฐกิจในช่วงเวลาท่ีเลือกศึกษาท่ีแตกต่างกนัอาจส่งผลให้ผลการวิจยัแตกต่างจาก
การศึกษาคร้ังน้ี 
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4. ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาโดยการคดัเลือกหลกัทรัพยจ์ากปัจจยัพ้ืนฐานบางปัจจยั ในการศึกษา
คร้ังต่อไปจึงควรน าปัจจยัอ่ืนๆ มาศึกษาดว้ย และอาจน าหลกัทรัพยท่ี์ใชปั้จจยัในการคดัสรรท่ีแตกต่างกนัมาเปรียบเทียบ
ผลตอบแทนและความเส่ียง 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีมุ่งหวงัท่ีจะประเมินมูลค่าสัญญาออปชันบนดัชนี SET50 โดยใช้วิธีการพาธอินทิกรัล (Path 

Integral) และเปรียบเทียบกบัราคาตลาดและแบบจ าลองแบล็ค-โชลส์ (Black-Scholes) โดยใชข้อ้มูลรายวนัจากกลุ่ม
ตวัอย่างของออปชันท่ีมีการซ้ือขายอย่างเป็นทางการบนตลาดสัญญาซ้ือขายล่วงหน้าแห่งประเทศไทย (Thailand 
Futures Exchange) ซ่ึงประกอบดว้ยออปชนัส าหรับซ้ือ (Call Option) และออปชนัส าหรับขาย (Put Option) ท่ีหมดอายุ
ในเดือนมีนาคมพ.ศ. 2566 โดยมีราคาใชสิ้ทธิเท่ากนัในทุกคร้ังท่ีมีการซ้ือขายเกิดข้ึน 

ผลการศึกษาพบว่าค่าเฉล่ียของความผดิพลาดก าลงัสองของวิธีการพาธอินทิกรัล มีค่าสูงกว่าวิธีแบลค็-โชลส์ 
และการสังเกตกราฟพบว่าวิธีการพาธอินทิกรัล มีความผนัผวนของราคามากกว่าราคาตลาดและแบบจ าลองแบล็ค-
โชลส์ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานเร่ิมตน้ท่ีก าหนดไว ้
ค าส าคญั: แบบจ าลองแบลค็-โชลส์, วิธีการ พาธอินทิกรัล, ค่าเฉล่ียของความผดิพลาดก าลงัสอง 
 

ABSTRACT 
This study aims to assess the option prices on the SET50 index using the Path Integral method and compare 

them with market prices and the Black-Scholes model. Daily data from a sample of officially traded options on the 
Thailand Futures Exchange are utilized, including both Call and Put options that expired in March 2566 (Thai 
calendar) and had the same exercise price for all transactions. 

The findings reveal that the mean squared error of the Path Integral method is higher compared to the Black-
Scholes model. Additionally, observations from the graph indicate that the Path Integral method exhibits greater price 
volatility than market prices and the Black-Scholes model. These results contradict the initial assumptions set forth 
in the study. 
Keywords: Black-Scholes model, Path Integral method, Average Squared Error  
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1. บทน า 
Options Contract หรือสัญญาซ้ือขายล่วงหน้าแบบออปชันเป็นอนุพนัธ์ทางการเงินท่ีได้รับความนิยมใน

ตลาดการเงิน เป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถใชใ้นการบริหารความเส่ียงการเงินและการลงทุนจากการเปล่ียนแปลงของราคา
สินทรัพยอ์า้งอิงในอนาคตได ้เช่นเดียวกบั Forwards Contract และ Futures Contract แต่ความแตกต่างหรือจุดเด่นของ 
Options Contract อยู่ท่ีผูถื้อสัญญาหรือผูซ้ื้อสัญญา (Long Position) สามารถเลือกท่ีจะใชสิ้ทธ์ิในการท่ีจะซ้ือหรือไม่
ซ้ือ (Right on Long Call Options) หรือขายหรือไม่ขาย (Right on Long Put Options) สินทรัพยอ์า้งอิงตามท่ีระบุไวใ้น
อนาคตได ้หรือสามารถกล่าวไดว้่าสิทธิท่ีผูซ้ื้อสญัญาไดรั้บมาน้ีตอ้งแลกมาดว้ยเงินค่าพรีเมียม (Premium) ท่ีจ่ายให้กบั
ผูข้ายสญัญา (Short Position) 

ทั้งน้ี Options Contract เป็นเคร่ืองมือทางการเงินท่ีไดรั้บการพฒันามาจาก Forwards Contract และ Futures 
Contract ตามล าดบั แต่ Options Contract ไดใ้ห้สิทธิเท่ากบัการเพ่ิมทางเลือกให้แก่ผูซ้ื้อสัญญา ในขณะท่ี Forwards 
Contract และ Futures Contract ทั้ งผูซ้ื้อและผูข้ายสัญญามีภาระท่ีจะต้องปฏิบัติตามข้อตกลงในการซ้ือหรือขาย
สินทรัพยอ์า้งอิงเม่ือถึงวนัครบก าหนด โดยไม่มีสิทธิเลือกแต่ประการใด (Both the buyer and the seller are obligated 
to perform.) Options Contract ช่วยเพ่ิมช่องการบริหารความเส่ียงให้กับฝ่ายผูซ้ื้อสัญญาโดยการเลือกท่ีจะไม่ซ้ือ 
(หรือไม่ขาย) สินทรัพย์อ้างอิงในอนาคตได้ ถ้าหากราคาของสินทรัพย์อ้างอิงในวนัท่ีก าหนดให้ใช้สิทธิไม่ได้
เปล่ียนแปลงไปตามท่ีคาดการณ์เอาไวโ้ดยฝ่ายผูซ้ื้อสญัญายอมเสียเงินค่าพรีเมียมแลว้ปล่อยใหส้ญัญาหมดอาย ุแต่ทั้งน้ี
ผูข้ายสัญญาจะไม่มีสิทธิเลือกท่ีจะขายหรือไม่ขาย “Short Call Options” (ซ้ือหรือไม่ซ้ือ Short Put Options) สินทรัพย ์
อา้งอิงไดห้ากแต่ตอ้งปฏิบติัตามพนัธะผูกพนั หรือตามความประสงคข์องผูซ้ื้อสัญญาท่ีมีความตอ้งการท่ีจะใชสิ้ทธิ
เท่านั้น 

การใชง้าน Options Contract นอกจากเป็นเคร่ืองมือในการบริหารความเส่ียงและลงทุน ยงัมีความยดืหยุน่ใน
การใชง้านสูง และมีความส าคญัในการลงทุนในตลาดอนุพนัธ์ ซ่ึงมีผูเ้ช่ียวชาญท าการศึกษาและคิดคน้วิธีการประมาณ
มูลค่าออปชนัหลายวิธี ซ่ึงรวมถึงการใชแ้บบจ าลองแบล็คโชลส์ โดยใชก้ารค านวณทางคณิตศาสตร์และสถิติ น าไป
ประยกุตใ์ชก้บัหลากหลายสินทรัพยอ์า้งอิงท่ีมีพฤติกรรมต่างกนั ซ่ึงจากการใชง้านแบบจ าลองแบลค็โชลส์ท่ีมีขอ้จ ากดั
ในการอธิบายขอ้มูลตามสมมติฐานท่ีต่างจากความเป็นจริง 

เพ่ือลดขอ้จ ากดัของแบบจ าลองแบลค็โชลส์ การใชแ้บบจ าลองพาธอินทิกรัล ซ่ึงอาศยัทฤษฎีทางควอนตมั เม
คานิกส์ (Quantum Mechanics) ของริชาร์ด เฟยน์แมน (Richard Feynman) เขา้มาประยกุต์ เพื่อประเมินมูลค่าของออป
ชันซ่ึงทั้งสองสาขาวิชาศึกษาเก่ียวกบักระบวนการสุ่มและความไม่แน่นอนในโลกควอนตมั การสุ่มจะเกิดข้ึนใน
กระบวนการวดั ส่วนในทางการเงินการสุ่มเกิดจากการท่ีมีนกัลงทุนจ านวนมหาศาลซ่ึงการตดัสินใจของแต่ละคนมี
ความเป็นอิสระต่อกนัจึงท าใหร้ะดบัความอิสระ (Degree of Freedom) สูงมาก อีกทั้งมีการซ้ือขายผา่นทางอินเตอร์เนท
เกิดข้ึน ยิง่ท าใหต้ลาดเกิดสภาพคล่องสูงข้ึนไปอีกซ่ึงท าใหโ้มเดลทางฟิสิกส์มากมายสามารถน ามาอธิบายกระบวนการ
สุ่มได ้โดยสาเหตุท่ี แบบจ าลองพาธอินทิกรัล ไดรั้บความสนใจในการน ามาประยกุตใ์ชก้บัการประเมินมูลค่าออปชนั 
เน่ืองจาก 

1. สมการอนุพนัธ์แบบ Stochastic Differential Equation (SDE) ทุกๆ รูปแบบสามารถน ามาประยุกต์ใชก้บั 
พาธอินทิกรัล ได ้รวมทั้งสมการของแบบจ าลองการหามูลค่าหลกัทรัพย ์
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2. พาธอินทิกรัล สามารถค านวณโดยใชก้ารจ าลองเหตุการณ์แบบ Monte Carlo Deterministic Discretization 
Scheme และ Multinomial Lattice Method 

3. พาธอินทิกรัลของเฟยน์แมน (Feynman Path Integrals) สามารถน าไปใชก้บัแบบจ าลองการเคล่ือนไหวได้
หลายแบบ ได้แก่ การเคล่ือนไหวแบบเรียบ (Smooth Motion) ระบบท่ีไม่เป็นมาคอฟ (Non-Makov systems) 
กระบวนการเชิงสุ่มท่ีขบัเคล่ือนโดยส่ิงรบกวนท่ีซบัซอ้น (Complex Random Noise) เป็นตน้ 

4. แบบจ าลองแบล็คโชลส์ มีขอ้จ ากดัมากมาย เน่ืองจากตั้งอยูบ่นสมมติฐานท่ีต่างจากความเป็นจริง แต่ พาธ
อินทิกรัล สามารถน าไปใชก้บัสินทรัพยอ์า้งอิงไดห้ลากหลาย ซ่ึงมีพฤติกรรมต่างกนัออกไป 

จากท่ีไดก้ล่าวมา จะเห็นไดว้่าสมการท่ีใช้ในการอธิบายพฤติกรรมราคาของหลกัทรัพยใ์นตลาดการเงิน มี
พฤติกรรมคลา้ยคลึงกับสมการท่ีใช้ในการอธิบายการเคล่ือนท่ีของอนุภาคในสาขาวิชาควอนตมัฟิสิกส์ ซ่ึง พาธ
อินทิกรัล เป็นรูปแบบหน่ึงท่ีใชใ้นการอธิบายอนุภาคท่ีมีความยืดหยุน่สูงสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดห้ลากหลาย โดย
หากน าแบบจ าลองความแปรปรวน (Volatility Model) ท่ีสามารถอธิบายพฤติกรรมของราคาหลกัทรัพยใ์นตลาด
การเงินมาค านวณในสมการ ซ่ึงสามารถน าวิธีการจ าลองเหตุการณ์มอนติคาร์โล (Monte Carlo Simulation) มาใชใ้น
การประเมินมูลค่าออปชนัของหลกัทรัพยน์ั้นๆ จากการจ าลองเหตุการณ์โดย มอนติคาร์โล ทางผูวิ้จยัคาดว่าจะสามารถ
ค านวณมูลค่าออปชนัไดใ้กลเ้คียงกบัมูลค่าท่ีแทจ้ริง (Intrinsic Value) มากกวา่การใชแ้บบจ าลองของแบลค็โชลส์ 
 

2. การด าเนินการวิจัย 
งานวิจยัน้ีเร่ิมตน้ดว้ยการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการประเมินมูลค่าออปชนัในดชันี SET50 โดยใชว้ิธี

พาธอินทิกรัลซ่ึงพฒันาข้ึนโดยนายวรพจน์ คุณาประสิทธ์ิเป็นหลกัการศึกษา โดยวิธีน้ีประกอบดว้ย Payoff และ 
Weight Function โดยในการสุ่มเส้นทาง x เพื่อใชใ้นการค านวณค่า Weight Function นอกจากน้ียงัใชค้่า Whittaker 
Parabolic Cylinder Function ในการค านวณ Weight Function เพื่อน ามาใชใ้นกระบวนการประเมินมูลค่าออปชนัเม่ือ
ไดรั้บความเขา้ใจในวิธีการพาธอินทิกรัล ผูว้ิจยัจึงท าการเขียนโปรแกรมดว้ยภาษา Python และค านวณผลลพัธ์บน 
Jupyterlab โดยกรอกค่าตวัแปรและความสมัพนัธ์ต่างๆเขา้ไปในโปรแกรม เม่ือท าการจ าลองเหตุการณ์และค านวณค่า
ความคลาดเคล่ือน (Square Error) ออกมา สุดทา้ยท าการวิเคราะห์ สรุปผลและอภิปรายผลท่ีไดจ้ากการศึกษาน้ี 
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ขั้นตอนการค านวณราคาออปชนั แบบ พาธอินทิกรัล โดยวิธี มอนติคาร์โล 
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ศึกษารูปแบบและขั้นตอนการค านวณราคาสญัญาออปชนัทั้ง 2 วิธี ดงัน้ี 
2.1.1  วธีิการประเมินมูลค่าสัญญาออปชันด้วยสมการแบลค็โชลส์ ตามสมการ 

ราคาของคอลออปชนัแบบยโุรป:   𝑉𝑐𝑎𝑙𝑙,𝐸𝑈(𝑠, 𝑡) = 𝑆𝜃(𝑑1) − 𝐾𝜃(𝑑2)𝑒−𝑟(𝑇−𝑡)            (2.1) 
ราคาของพทุออปชนัแบบยโุรป:   𝑉𝑝𝑢𝑡,𝐸𝑈(𝑠, 𝑡) = 𝐾𝜃(−𝑑2)𝑒−𝑟(𝑇−𝑡) − 𝑆𝜃(−𝑑1)  (2.2) 

 
โดยท่ี  
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S    คือ ราคาของสินทรัพยอ์า้งอิงในปัจจุบนั        r  คือ อตัราผลตอบแทนท่ีปราศจากความเส่ียง 
K   คือ ราคาใชสิ้ทธิของสินทรัพยอ์า้งอิง           T  คือ เวลาใชสิ้ทธิของสญัญาออปชนั 

2  คือ ความแปรปรวนของสินทรัพยอ์า้งอิง      t   คือ เวลาปัจจุบนั 
    คือ ฟังกช์นัความน่าจะเป็นสะสมของการแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน 

2.1.2  วธีิการประเมินมูลค่าสัญญาออปชันด้วยวธีิพาธอนิทิกรัล 
Weight Function  
ตวัแปรน้ีถูกใชเ้พ่ือปรับน ้าหนกัเส้นทางท่ีเพ่ิมหรือลดเพ่ือให้การประเมินมูลค่าของออปชนัใกลเ้คียงกบัราคา

จริงในตลาด วิธีท่ีใชคื้อแบบจ าลอง Ornstein-Uhlenbeck ซ่ึงเป็นวิธีเดียวกนักบังานวิจยัของ นายวรพจน์ คุณาประสิทธ์ิ 
ท่ีไดใ้ชง้านวิจยัของ Giuseppe Campolieti & Roman Marakov ท่ีไดศึ้กษาและเปรียบเทียบระหวา่งวิธีการ Multinomial 
Lattice Method และ มอนติคาร์โล ในการประเมินหลกัทรัพย ์โดยใชแ้บบจ าลองพาธอินทิกรัล และใชแ้บบจ าลอง
ความแปรปรวน 3 ชนิด ได้แก่ Ornstein Uhlenbeck Model, Cox-Ingersoll-Ross Model และ Squared Bessel Model 
เพื่อแสดงพฤติกรรมของหลกัทรัพย ์เช่นกนั 

จากการแกส้มการ SDE 
 

0 1 0( ) , 0t t tdx x dt dW t  = − +   (2.3) 
ก าหนดให ้

 0 10, 0 =   
จะไดส้มการ Transitional Probability Density Function  
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โดยท่ี 
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ก าหนดใหคู้่ของค าตอบหลกั (Fundamental Solutions) ตลอดช่วงเวลาท่ีสนใจ ดงัสมการ 
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1

( ) exp( ) ( ), ( ) ( );
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x D x x x   

 
    



− + −

−= − = − =  (2.5) 

โดยในช่วงเวลาท่ีสนใจ ( , )I I r R=  มีจุดเร่ิมตน้และส้ินสุดเป็น I r−    
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( )x
  จะเก่ียวกบัฟังก์ชนัการเพ่ิมและการลด ซ่ึงจะมีลกัษณะเฉพาะข้ึนอยูก่บัตวัแปรท่ีก าหนด โดยจะอยู่

ในเง่ือนไข 

 ( ) ( )
lim 0, lim

( ) ( )

S S

x I x r
S S

x x

x x

 

 + −

+ +

− −
→ →

= =   (2.6) 

 
ก าหนดให้   เป็นค่าท่ีถูกก าหนดข้ึนท่ีตอ้งไม่เป็นลบ และ ( )D x เป็น Whittaker's Parabolic Cylinder 

Function ค่าของ Whittaker Parabolic Cylinder Function ท่ีใชใ้นการหาค่า Weight Function ของแต่ละเส้นทาง  
ในการหาค่า ( )D x−  หาไดจ้าก 

 
1

( )
2

( , )
a x

D U a x
− −

=  (2.7) 

 
การหาค่า ( , )U a x− ใชค้วามสมัพนัธ์  

 1
( , ) ( ){sin ( , ) ( , )}

2
V a x a a U a x U a x =  +  + −  (2.8) 

 
สามารถเขียนใหอ้ยูใ่นรูป 
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1
( )
2

V a x
U a x a U a x
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 (2.9) 

Generating Function เป็นผลรวมเชิงเส้นของ ( )x
   

 1 2( , ) ( ) ( )u x q x q x   


+ −= +  (2.10) 
 
โดยท่ี 1 2,q q  อยา่งนอ้ยตอ้งมีค่าใดค่าหน่ึงเป็นบวก 
ในขณะท่ี Transitional Probability Density Function มีค่า 
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สามารถค านวณ Weight Function ได ้
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Payoff 
จากผลงานของ นายวรพจน์ คุณาประสิทธ์ิท่ีไดศึ้กษาวิธีการของ Marco ท่ีไดท้  าการจ าลองราคาน ้ามนัโดยใช ้

Arithmetric Ornstein-Uhlenbeck Model ซ่ึงไดก้ าหนดให้สมการ SDE ภายใตน้ั้นจะท าการแปลงสมการให้อยู่ในรูป 

Risk-neutral Measure โดยแทนค่า Drift Coefficient,   ดว้ย r −  ซ่ึง   คือเงินปันผล จะได ้ ( )x x = −  
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   = −  (2.13) 
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−
− = − + − = − − − = − −  (2.14)

  
ค่า   เป็นผลตอบแทนรวมของหลกัทรัพย ์ดงันั้น r −  คือ ค่าชดเชยความเส่ียง (Risk Premium) ซ่ึงเม่ือ

เปรียบเทียบกบัสมการเดิม เปรียบเหมือนการหกัลบค่าสมดุลดว้ย Normalized Risk Premium ( )r



−  

จะไดส้มการ SDE ใหม่คือ 
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ใชห้ลกัการเดิมปรับสมการจ าลองใหม่ ได ้
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และสมการราคา 
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 (2.17) 
หลงัจากท่ีไดส้มการราคาแลว้ กจ็ะสามารถค านวณ Payoff ได ้โดยท่ีคิดลดมูลค่าตามเวลา ดงัสมการ 

 , ( ) rT

r T F e F− =   (2.18) 
 
แทนค่า Payoff  

 ( ) max( ,0)T TC S S K= −  (2.19) 
 
 ( ) max(0, )T TP S K S= −  (2.20) 
 

งานวิจยัชุดน้ีน าวิธีการ มอนติคาร์โล แบบถ่วงน ้าหนกัมาใชใ้นการหามูลค่าออปชนั ในท่ีน้ีจะสร้างราคาออป
ชนัแบบไม่ต่อเน่ืองทางเวลา (Discrete Time) 

ซ่ึงหลงัจากนั้นจะไดสู้ตรในการหาค่าออปชนัโดย พาธอินทิกรัล 

 ( )

0 0 ,

1
( , , ) ( , , ( )) ( ( ))

N

M
k k

N r TV F T W x X T F X
M

   (2.21) 

การค านวณเปรียบเทียบค่าความคลาดเคล่ือน สามารถท าไดโ้ดย 

 
1

( )
n

et ac

n

Square Error P P
=

= −  (2.22) 

 
โดยท่ี 

etP  คือ ราคาออปชนัท่ีไดจ้ากการประเมินตวัท่ี n  และ acP  คือ ราคาออปชนัท่ีซ้ือขายจริงในตลาด 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 294 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

3. ผลการวจิัย 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือหาราคาสัญญาออปชนัโดยใชวิ้ธีการแบล็คโชลส์และวิธีการพาธอินทิกรัล ใน

ทุกวนัท าการ โดยศึกษากลุ่มตวัอยา่งของสัญญาออปชนัท่ีมีการซ้ือขายอยา่งเป็นทางการในตลาดอนุพนัธ์ในประเทศ

ไทย โดยเฉพาะเป็นออปชนัแบบ Call ท่ีหมดอายใุนเดือนมีนาคมพ.ศ. 2566 และมีราคาใชสิ้ทธิ 950 บาท 

ผลการศึกษาพบว่า ราคาสัญญาออปชนัท่ีค านวณดว้ยวิธีการพาธอินทิกรัล มีแนวโนม้เคล่ือนไหวในทิศทาง

เดียวกนักบัราคาตลาดและวิธีการแบลค็โชลส์ แต่มีความผนัผวนของราคาท่ีมากกว่า การเปรียบเทียบราคาสัญญาออป

ชนัท่ีค านวณดว้ยทั้ง 2 วิธีกบัราคาตลาดถูกสะทอ้นในรูปท่ี 1 

รูปท่ี 1 เปรียบเทียบราคาออปชนัทั้ง 2 วิธีกบัราคาตลาดของสัญญาออปชนัท่ีให้สิทธิซ้ือท่ีมีวนัหมดอายุเดือนมีนาคม 
พ.ศ.2566 และมีราคาใชสิ้ทธิเท่ากบั 950 จุด จ านวนทั้งส้ิน 20 วนัท าการ 

 

 
 
ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบค่าความคลาดเคล่ือน เม่ือประเมินคอลออปชนั โดยวิธีการแบล็คโชลส์ กบัวิธีการพาธ

อินทิกรัล และเทียบกบัราคาจริงในตลาด 
 

 

49.3 53.5 43.7 17.8 31.4

49 50.2 53.4 1.4 19.7

52 55.2 48.6 10.5 11.4

46.4 49.6 53.8 10.2 54.8

46.5 49.2 48.8 7.0 5.1

40 43.2 49.1 10.0 83.7

38.3 42.3 43.3 16.0 25.5

35.1 39.8 42.6 22.4 55.9

36.8 41.6 40.6 23.5 14.7

36.6 36.7 41.9 0.0 27.9

35 36.8 38.9 3.1 15.1

42 45.3 34.6 11.0 55.4

39.5 40.9 46.4 1.9 47.6

40.5 42.0 41.7 2.2 1.6

46 48.1 41.5 4.4 20.0

38 41.6 48.5 12.6 109.8

34.5 36.5 40.8 3.9 40.3

22 23.9 37.5 3.7 239.1

22.1 19.4 24.1 7.1 4.1

20.4 15.6 19.8 22.9 0.4

191.8 863.4SUM -->

SET 50 CALL OPTION

Actual Black-Scholes
Square Error 

Black-Scholes

   Square Error   

  Path Integral
Path Integral
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จากตารางท่ี 1 และรูปท่ี 1 พบว่าค่าความคลาดเคล่ือนของวิธีพาธอินทิกรัลมีค่าสูงกว่าค่าความคลาดเคล่ือน
ของวิธีแบล็คโชลส์ โดยค่าความคลาดเคล่ือนของวิธีแบล็คโชลส์และพาธอินทิกรัลมีค่าเท่ากบั 191.8 และ 863.4 
ตามล าดบั 

4. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาและประเมินมูลค่าออปชนัในดชันี SET50 โดยใชว้ิธีการประเมินของแบบจ าลองพาธอินทิกรัล  

โดยอา้งอิงราคาประเมินจากวิธีแบล็คโชลส์กบัราคาตลาด เพ่ือตีความความแม่นย  าและความเหมาะสมของวิธีการใน
การประเมินมูลค่าออปชนั พบวา่ราคาประเมินท่ีไดจ้ากวิธีพาธอินทิกรัลมีความผนัผวนมากกวา่ราคาจริงท่ีไดจ้ากตลาด
และวิธีแบลค็โชลส์ ซ่ึงท าใหต้อ้งทบทวนและพิจารณาปัจจยัต่างๆ ท่ีอาจส่งผลต่อความแม่นย  าและความเหมาะสมของ
วิธีการประเมินดงัน้ี 

1.เน่ืองจากแบบจ าลองพาธอินทิกรัล เป็นการค านวณทางคณิตศาสตร์ท่ีไดน้ าตวัแปร ส่วนหน่ึงมาใชใ้นการ
ค านวณแต่ยงัคงมีตวัแปรต่างๆอีกมากท่ีไม่ไดน้ ามาพิจารณาในสมการ ซ่ึงอาจส่งผลท าให้ตลาดไม่มีประสิทธิภาพ เช่น 
ค่าใชจ่้ายในการซ้ือขายออปชนัหรือหลกัทรัพยใ์ดๆ เร่ืองของสภาพคล่องแต่ละหลกัทรัพยท่ี์ไม่เท่ากนั ซ่ึงในงานวิจยัท่ี
ผูวิ้จยันั้นใชอ้า้งอิงจ าเป็นตอ้งตั้งสมมติฐานให้ตลาดมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการตั้งสมมติฐานให้ตลาดมีประสิทธิภาพนั้น
ค่อนขา้งขดัแยง้กบัความเป็นจริง จึงท าให้ราคาจริงคลาดเคล่ือนไปจากมูลค่าท่ีแทจ้ริงและเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้ราคา
ประเมินคลาดเคล่ือนตามไปดว้ย 

2.เน่ืองจากวิธีการพาธอินทิกรัล มาใชเ้พ่ือแสดง ลกัษณะการเคล่ือนไหวของราคาหลกัทรัพยพ์บว่าในการใช้
ตวัแปรต่างๆ ท่ีมีผลต่อความถูกตอ้งของขอ้มูลดงันั้น จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งทราบว่า ตวัแปรใดมีผลต่อการจ าลอง
เหตุการณ์ในลกัษณะ ใดบา้งท าให้ทางผูวิ้จยัตอ้งอา้งอิงตวัแปรเหล่านั้นจากงานวิจยั (นายวรพจน์ คุณาประสิทธ์ิ) ซ่ึง
อาจท าใหค้่าเหล่านั้นไม่เหมาะกบัตลาดออปชนัของดชันี SET50 

3.จากขอ้มูล Whittaker Parabolic Cylinder Function ท่ีมีขอ้จ ากดัใหส้ามารถค านวณ ไดเ้ฉพาะขอบเขต   และ   
ท่ีอยูใ่นตาราง ใหมี้ค่าระหว่าง -5 ถึง 5 หากสุ่มเส้นทางออกมาไดน้อกเหนือจากขอบเขตดงักล่าวจะไม่สามารถค านวณ
ใหไ้ด ้จึงตอ้งตดัขอ้มูลนั้นออกไป ทั้งน้ีขอ้มูลดงักล่าวมีจ านวนไม่มากนกั 

4.ช่วงเวลาท่ีน าขอ้มูลมาค านวณความแปรปรวนก็ท าให้ผลท่ีไดต่้างออกไปและยงัเปล่ียนแปลงไปตามการ
น าขอ้มูลยอ้นหลงัมาซ่ึงเป็นเพียงการประมาณค่าใหค้วามแปรปรวน ในช่วงเวลาท่ีสนใจเท่านั้น โดยตั้งสมมติฐานให้มี
ค่าใกลเ้คียงกบัช่วงเวลาท่ีผา่นมา แต่กไ็ม่อาจทราบไดว้า่ค่าท่ีค  านวณออกมานั้นจะเป็นค่าท่ีถูกตอ้งเสมอไป 

5.การสร้างแบบจ าลองความแปรปรวนให้ตรงกบัลกัษณะการเคล่ือนไหวของราคาก็ท าไดย้ากหากสามารถ
สร้างแบบจ าลองไดใ้กลเ้คียงกบัการเคล่ือนไหวของราคาจริงไดก้จ็ะสามารถน าแบบจ าลองพาธอินทิกรัล ไปใชใ้นการ
ประเมินมูลค่าออปชนัของหลกัทรัพยน์ั้นไดอ้ยา่งแม่นย  า  
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บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีมุ่งหวงัท่ีจะประเมินมูลค่าสัญญาออปชันบนดัชนี SET50 โดยใช้วิธีการพาธอินทิกรัล (Path 

Integral) และเปรียบเทียบกบัราคาตลาดและแบบจ าลองแบล็ค-โชลส์ (Black-Scholes) โดยใชข้อ้มูลรายวนัจากกลุ่ม
ตวัอย่างของออปชันท่ีมีการซ้ือขายอย่างเป็นทางการบนตลาดสัญญาซ้ือขายล่วงหน้าแห่งประเทศไทย (Thailand 
Futures Exchange) ซ่ึงประกอบดว้ยออปชนัส าหรับซ้ือ (Call Option) และออปชนัส าหรับขาย (Put Option) ท่ีหมดอายุ
ในเดือนมีนาคมพ.ศ. 2566 โดยมีราคาใชสิ้ทธิเท่ากนัในทุกคร้ังท่ีมีการซ้ือขายเกิดข้ึน 

ผลการศึกษาพบว่าค่าเฉล่ียของความผดิพลาดก าลงัสองของวิธีการพาธอินทิกรัล มีค่าสูงกว่าวิธีแบลค็-โชลส์ 
และการสังเกตกราฟพบว่าวิธีการพาธอินทิกรัล มีความผนัผวนของราคามากกว่าราคาตลาดและแบบจ าลองแบล็ค-
โชลส์ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานเร่ิมตน้ท่ีก าหนดไว ้
ค าส าคญั: แบบจ าลองแบลค็-โชลส์, วิธีการ พาธอินทิกรัล, ค่าเฉล่ียของความผดิพลาดก าลงัสอง 
 

ABSTRACT 
This study aims to assess the option prices on the SET50 index using the Path Integral method and compare 

them with market prices and the Black-Scholes model. Daily data from a sample of officially traded options on the 
Thailand Futures Exchange are utilized, including both Call and Put options that expired in March 2566 (Thai 
calendar) and had the same exercise price for all transactions. 

The findings reveal that the mean squared error of the Path Integral method is higher compared to the Black-
Scholes model. Additionally, observations from the graph indicate that the Path Integral method exhibits greater price 
volatility than market prices and the Black-Scholes model. These results contradict the initial assumptions set forth 
in the study. 
Keywords: Black-Scholes model, Path Integral method, Average Squared Error  
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1. บทน า 
Options Contract หรือสัญญาซ้ือขายล่วงหน้าแบบออปชันเป็นอนุพนัธ์ทางการเงินท่ีได้รับความนิยมใน

ตลาดการเงิน เป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถใชใ้นการบริหารความเส่ียงการเงินและการลงทุนจากการเปล่ียนแปลงของราคา
สินทรัพยอ์า้งอิงในอนาคตได ้เช่นเดียวกบั Forwards Contract และ Futures Contract แต่ความแตกต่างหรือจุดเด่นของ 
Options Contract อยู่ท่ีผูถื้อสัญญาหรือผูซ้ื้อสัญญา (Long Position) สามารถเลือกท่ีจะใชสิ้ทธ์ิในการท่ีจะซ้ือหรือไม่
ซ้ือ (Right on Long Call Options) หรือขายหรือไม่ขาย (Right on Long Put Options) สินทรัพยอ์า้งอิงตามท่ีระบุไวใ้น
อนาคตได ้หรือสามารถกล่าวไดว้่าสิทธิท่ีผูซ้ื้อสญัญาไดรั้บมาน้ีตอ้งแลกมาดว้ยเงินค่าพรีเมียม (Premium) ท่ีจ่ายให้กบั
ผูข้ายสญัญา (Short Position) 

ทั้งน้ี Options Contract เป็นเคร่ืองมือทางการเงินท่ีไดรั้บการพฒันามาจาก Forwards Contract และ Futures 
Contract ตามล าดบั แต่ Options Contract ไดใ้ห้สิทธิเท่ากบัการเพ่ิมทางเลือกให้แก่ผูซ้ื้อสัญญา ในขณะท่ี Forwards 
Contract และ Futures Contract ทั้ งผูซ้ื้อและผูข้ายสัญญามีภาระท่ีจะต้องปฏิบัติตามข้อตกลงในการซ้ือหรือขาย
สินทรัพยอ์า้งอิงเม่ือถึงวนัครบก าหนด โดยไม่มีสิทธิเลือกแต่ประการใด (Both the buyer and the seller are obligated 
to perform.) Options Contract ช่วยเพ่ิมช่องการบริหารความเส่ียงให้กับฝ่ายผูซ้ื้อสัญญาโดยการเลือกท่ีจะไม่ซ้ือ 
(หรือไม่ขาย) สินทรัพย์อ้างอิงในอนาคตได้ ถ้าหากราคาของสินทรัพย์อ้างอิงในวนัท่ีก าหนดให้ใช้สิทธิไม่ได้
เปล่ียนแปลงไปตามท่ีคาดการณ์เอาไวโ้ดยฝ่ายผูซ้ื้อสญัญายอมเสียเงินค่าพรีเมียมแลว้ปล่อยใหส้ญัญาหมดอาย ุแต่ทั้งน้ี
ผูข้ายสัญญาจะไม่มีสิทธิเลือกท่ีจะขายหรือไม่ขาย “Short Call Options” (ซ้ือหรือไม่ซ้ือ Short Put Options) สินทรัพย ์
อา้งอิงไดห้ากแต่ตอ้งปฏิบติัตามพนัธะผูกพนั หรือตามความประสงคข์องผูซ้ื้อสัญญาท่ีมีความตอ้งการท่ีจะใชสิ้ทธิ
เท่านั้น 

การใชง้าน Options Contract นอกจากเป็นเคร่ืองมือในการบริหารความเส่ียงและลงทุน ยงัมีความยดืหยุน่ใน
การใชง้านสูง และมีความส าคญัในการลงทุนในตลาดอนุพนัธ์ ซ่ึงมีผูเ้ช่ียวชาญท าการศึกษาและคิดคน้วิธีการประมาณ
มูลค่าออปชนัหลายวิธี ซ่ึงรวมถึงการใชแ้บบจ าลองแบล็คโชลส์ โดยใชก้ารค านวณทางคณิตศาสตร์และสถิติ น าไป
ประยกุตใ์ชก้บัหลากหลายสินทรัพยอ์า้งอิงท่ีมีพฤติกรรมต่างกนั ซ่ึงจากการใชง้านแบบจ าลองแบลค็โชลส์ท่ีมีขอ้จ ากดั
ในการอธิบายขอ้มูลตามสมมติฐานท่ีต่างจากความเป็นจริง 

เพ่ือลดขอ้จ ากดัของแบบจ าลองแบลค็โชลส์ การใชแ้บบจ าลองพาธอินทิกรัล ซ่ึงอาศยัทฤษฎีทางควอนตมั เม
คานิกส์ (Quantum Mechanics) ของริชาร์ด เฟยน์แมน (Richard Feynman) เขา้มาประยกุต์ เพื่อประเมินมูลค่าของออป
ชันซ่ึงทั้งสองสาขาวิชาศึกษาเก่ียวกบักระบวนการสุ่มและความไม่แน่นอนในโลกควอนตมั การสุ่มจะเกิดข้ึนใน
กระบวนการวดั ส่วนในทางการเงินการสุ่มเกิดจากการท่ีมีนกัลงทุนจ านวนมหาศาลซ่ึงการตดัสินใจของแต่ละคนมี
ความเป็นอิสระต่อกนัจึงท าใหร้ะดบัความอิสระ (Degree of Freedom) สูงมาก อีกทั้งมีการซ้ือขายผา่นทางอินเตอร์เนท
เกิดข้ึน ยิง่ท าใหต้ลาดเกิดสภาพคล่องสูงข้ึนไปอีกซ่ึงท าใหโ้มเดลทางฟิสิกส์มากมายสามารถน ามาอธิบายกระบวนการ
สุ่มได ้โดยสาเหตุท่ี แบบจ าลองพาธอินทิกรัล ไดรั้บความสนใจในการน ามาประยกุตใ์ชก้บัการประเมินมูลค่าออปชนั 
เน่ืองจาก 

1. สมการอนุพนัธ์แบบ Stochastic Differential Equation (SDE) ทุกๆ รูปแบบสามารถน ามาประยุกต์ใชก้บั 
พาธอินทิกรัล ได ้รวมทั้งสมการของแบบจ าลองการหามูลค่าหลกัทรัพย ์
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2. พาธอินทิกรัล สามารถค านวณโดยใชก้ารจ าลองเหตุการณ์แบบ Monte Carlo Deterministic Discretization 
Scheme และ Multinomial Lattice Method 

3. พาธอินทิกรัลของเฟยน์แมน (Feynman Path Integrals) สามารถน าไปใชก้บัแบบจ าลองการเคล่ือนไหวได้
หลายแบบ ได้แก่ การเคล่ือนไหวแบบเรียบ (Smooth Motion) ระบบท่ีไม่เป็นมาคอฟ (Non-Makov systems) 
กระบวนการเชิงสุ่มท่ีขบัเคล่ือนโดยส่ิงรบกวนท่ีซบัซอ้น (Complex Random Noise) เป็นตน้ 

4. แบบจ าลองแบล็คโชลส์ มีขอ้จ ากดัมากมาย เน่ืองจากตั้งอยูบ่นสมมติฐานท่ีต่างจากความเป็นจริง แต่ พาธ
อินทิกรัล สามารถน าไปใชก้บัสินทรัพยอ์า้งอิงไดห้ลากหลาย ซ่ึงมีพฤติกรรมต่างกนัออกไป 

จากท่ีไดก้ล่าวมา จะเห็นไดว้่าสมการท่ีใช้ในการอธิบายพฤติกรรมราคาของหลกัทรัพยใ์นตลาดการเงิน มี
พฤติกรรมคลา้ยคลึงกับสมการท่ีใช้ในการอธิบายการเคล่ือนท่ีของอนุภาคในสาขาวิชาควอนตมัฟิสิกส์ ซ่ึง พาธ
อินทิกรัล เป็นรูปแบบหน่ึงท่ีใชใ้นการอธิบายอนุภาคท่ีมีความยืดหยุน่สูงสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดห้ลากหลาย โดย
หากน าแบบจ าลองความแปรปรวน (Volatility Model) ท่ีสามารถอธิบายพฤติกรรมของราคาหลกัทรัพยใ์นตลาด
การเงินมาค านวณในสมการ ซ่ึงสามารถน าวิธีการจ าลองเหตุการณ์มอนติคาร์โล (Monte Carlo Simulation) มาใชใ้น
การประเมินมูลค่าออปชนัของหลกัทรัพยน์ั้นๆ จากการจ าลองเหตุการณ์โดย มอนติคาร์โล ทางผูวิ้จยัคาดว่าจะสามารถ
ค านวณมูลค่าออปชนัไดใ้กลเ้คียงกบัมูลค่าท่ีแทจ้ริง (Intrinsic Value) มากกวา่การใชแ้บบจ าลองของแบลค็โชลส์ 
 
2. การด าเนินการวิจัย 

งานวิจยัน้ีเร่ิมตน้ดว้ยการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการประเมินมูลค่าออปชนัในดชันี SET50 โดยใชว้ิธี
พาธอินทิกรัลซ่ึงพฒันาข้ึนโดยนายวรพจน์ คุณาประสิทธ์ิเป็นหลกัการศึกษา โดยวิธีน้ีประกอบดว้ย Payoff และ 
Weight Function โดยในการสุ่มเส้นทาง x เพื่อใชใ้นการค านวณค่า Weight Function นอกจากน้ียงัใชค้่า Whittaker 
Parabolic Cylinder Function ในการค านวณ Weight Function เพื่อน ามาใชใ้นกระบวนการประเมินมูลค่าออปชนัเม่ือ
ไดรั้บความเขา้ใจในวิธีการพาธอินทิกรัล ผูว้ิจยัจึงท าการเขียนโปรแกรมดว้ยภาษา Python และค านวณผลลพัธ์บน 
Jupyterlab โดยกรอกค่าตวัแปรและความสมัพนัธ์ต่างๆเขา้ไปในโปรแกรม เม่ือท าการจ าลองเหตุการณ์และค านวณค่า
ความคลาดเคล่ือน (Square Error) ออกมา สุดทา้ยท าการวิเคราะห์ สรุปผลและอภิปรายผลท่ีไดจ้ากการศึกษาน้ี 
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ขั้นตอนการค านวณราคาออปชนั แบบ พาธอินทิกรัล โดยวิธี มอนติคาร์โล 
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ศึกษารูปแบบและขั้นตอนการค านวณราคาสญัญาออปชนัทั้ง 2 วิธี ดงัน้ี 
2.1.1 วธีิการประเมินมูลค่าสัญญาออปชันด้วยสมการแบล็คโชลส์ ตามสมการ 

ราคาของคอลออปชนัแบบยโุรป:   𝑉𝑐𝑎𝑙𝑙,𝐸𝑈(𝑠, 𝑡) = 𝑆𝜃(𝑑1) − 𝐾𝜃(𝑑2)𝑒−𝑟(𝑇−𝑡)            (2.1) 
ราคาของพทุออปชนัแบบยโุรป:   𝑉𝑝𝑢𝑡,𝐸𝑈(𝑠, 𝑡) = 𝐾𝜃(−𝑑2)𝑒−𝑟(𝑇−𝑡) − 𝑆𝜃(−𝑑1)  (2.2) 

 
โดยท่ี  
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S    คือ ราคาของสินทรัพยอ์า้งอิงในปัจจุบนั        r  คือ อตัราผลตอบแทนท่ีปราศจากความเส่ียง 
K   คือ ราคาใชสิ้ทธิของสินทรัพยอ์า้งอิง           T  คือ เวลาใชสิ้ทธิของสญัญาออปชนั 

2  คือ ความแปรปรวนของสินทรัพยอ์า้งอิง      t   คือ เวลาปัจจุบนั 
    คือ ฟังกช์นัความน่าจะเป็นสะสมของการแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน 

 
2.1.2 วธีิการประเมินมูลค่าสัญญาออปชันด้วยวธีิพาธอนิทิกรัล 
Weight Function  
ตวัแปรน้ีถูกใชเ้พ่ือปรับน ้าหนกัเส้นทางท่ีเพ่ิมหรือลดเพ่ือให้การประเมินมูลค่าของออปชนัใกลเ้คียงกบัราคา

จริงในตลาด วิธีท่ีใชคื้อแบบจ าลอง Ornstein-Uhlenbeck ซ่ึงเป็นวิธีเดียวกนักบังานวิจยัของ นายวรพจน์ คุณาประสิทธ์ิ 
ท่ีไดใ้ชง้านวิจยัของ Giuseppe Campolieti & Roman Marakov ท่ีไดศึ้กษาและเปรียบเทียบระหวา่งวิธีการ Multinomial 
Lattice Method และ มอนติคาร์โล ในการประเมินหลกัทรัพย ์โดยใชแ้บบจ าลองพาธอินทิกรัล และใชแ้บบจ าลอง
ความแปรปรวน 3 ชนิด ได้แก่ Ornstein Uhlenbeck Model, Cox-Ingersoll-Ross Model และ Squared Bessel Model 
เพื่อแสดงพฤติกรรมของหลกัทรัพย ์เช่นกนั 

จากการแกส้มการ SDE 
 

0 1 0( ) , 0t t tdx x dt dW t  = − +   (2.3) 
ก าหนดให ้

 0 10, 0 =   
จะไดส้มการ Transitional Probability Density Function  
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โดยท่ี 
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ก าหนดใหคู้่ของค าตอบหลกั (Fundamental Solutions) ตลอดช่วงเวลาท่ีสนใจ ดงัสมการ 
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โดยในช่วงเวลาท่ีสนใจ ( , )I I r R=  มีจุดเร่ิมตน้และส้ินสุดเป็น I r−    
( )x

  จะเก่ียวกบัฟังก์ชนัการเพ่ิมและการลด ซ่ึงจะมีลกัษณะเฉพาะข้ึนอยูก่บัตวัแปรท่ีก าหนด โดยจะอยู่
ในเง่ือนไข 

 ( ) ( )
lim 0, lim

( ) ( )

S S

x I x r
S S

x x

x x

 

 + −

+ +

− −
→ →

= =   (2.6) 

 
ก าหนดให้   เป็นค่าท่ีถูกก าหนดข้ึนท่ีตอ้งไม่เป็นลบ และ ( )D x เป็น Whittaker's Parabolic Cylinder 

Function ค่าของ Whittaker Parabolic Cylinder Function ท่ีใชใ้นการหาค่า Weight Function ของแต่ละเส้นทาง  
ในการหาค่า ( )D x−  หาไดจ้าก 

 
1

( )
2

( , )
a x

D U a x
− −

=  (2.7) 

 
การหาค่า ( , )U a x− ใชค้วามสมัพนัธ์  

 1
( , ) ( ){sin ( , ) ( , )}

2
V a x a a U a x U a x =  +  + −  (2.8) 

 
สามารถเขียนใหอ้ยูใ่นรูป 

 ( , )
( , ) {sin ( , )}

1
( )
2

V a x
U a x a U a x

a


− = − 

 +

 (2.9) 

Generating Function เป็นผลรวมเชิงเส้นของ ( )x
   

 1 2( , ) ( ) ( )u x q x q x   


+ −= +  (2.10) 
 
โดยท่ี 1 2,q q  อยา่งนอ้ยตอ้งมีค่าใดค่าหน่ึงเป็นบวก 
ในขณะท่ี Transitional Probability Density Function มีค่า 
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สามารถค านวณ Weight Function ได ้
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Payoff 
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จากผลงานของ นายวรพจน์ คุณาประสิทธ์ิท่ีไดศึ้กษาวิธีการของ Marco ท่ีไดท้  าการจ าลองราคาน ้ามนัโดยใช ้
Arithmetric Ornstein-Uhlenbeck Model ซ่ึงไดก้ าหนดให้สมการ SDE ภายใตน้ั้นจะท าการแปลงสมการให้อยู่ในรูป 

Risk-neutral Measure โดยแทนค่า Drift Coefficient,   ดว้ย r −  ซ่ึง   คือเงินปันผล จะได ้ ( )x x = −  
   = −  (2.13) 

 

 ( )
( ) ( ) ( ) {[ ] }

r
r r x x x x r x x


     



−
− = − + − = − − − = − −  (2.14)

  
ค่า   เป็นผลตอบแทนรวมของหลกัทรัพย ์ดงันั้น r −  คือ ค่าชดเชยความเส่ียง (Risk Premium) ซ่ึงเม่ือ

เปรียบเทียบกบัสมการเดิม เปรียบเหมือนการหกัลบค่าสมดุลดว้ย Normalized Risk Premium ( )r



−  

จะไดส้มการ SDE ใหม่คือ 
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dx x x dt dz


 



−
= − − +  (2.15) 

 
ใชห้ลกัการเดิมปรับสมการจ าลองใหม่ ได ้
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2

t
t t

t t

r e
x x e x e N


 


 

− 
−  − 

−

− −
= + − − +   (2.16) 

และสมการราคา 

 

2( ) 1
( ) exp{[ln[ ( 1) ] [[ln( ) ](1 )] [(1 ) ] (0,1)}
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 (2.17) 
หลงัจากท่ีไดส้มการราคาแลว้ กจ็ะสามารถค านวณ Payoff ได ้โดยท่ีคิดลดมูลค่าตามเวลา ดงัสมการ 

 , ( ) rT

r T F e F− =   (2.18) 
 
แทนค่า Payoff  

 ( ) max( ,0)T TC S S K= −  (2.19) 
 
 ( ) max(0, )T TP S K S= −  (2.20) 
 

งานวิจยัชุดน้ีน าวิธีการ มอนติคาร์โล แบบถ่วงน ้าหนกัมาใชใ้นการหามูลค่าออปชนั ในท่ีน้ีจะสร้างราคาออป
ชนัแบบไม่ต่อเน่ืองทางเวลา (Discrete Time) 

ซ่ึงหลงัจากนั้นจะไดสู้ตรในการหาค่าออปชนัโดย พาธอินทิกรัล 

 ( )

0 0 ,

1
( , , ) ( , , ( )) ( ( ))

N

M
k k

N r TV F T W x X T F X
M

   (2.21) 

การค านวณเปรียบเทียบค่าความคลาดเคล่ือน สามารถท าไดโ้ดย 
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1

( )
n

et ac

n

Square Error P P
=

= −  (2.22) 

 
โดยท่ี 

etP  คือ ราคาออปชนัท่ีไดจ้ากการประเมินตวัท่ี n  และ acP  คือ ราคาออปชนัท่ีซ้ือขายจริงในตลาด 
 

3. ผลการวจิัย 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือหาราคาสัญญาออปชนัโดยใชวิ้ธีการแบล็คโชลส์และวิธีการพาธอินทิกรัล ใน

ทุกวนัท าการ โดยศึกษากลุ่มตวัอยา่งของสัญญาออปชนัท่ีมีการซ้ือขายอยา่งเป็นทางการในตลาดอนุพนัธ์ในประเทศ

ไทย โดยเฉพาะเป็นออปชนัแบบ Call ท่ีหมดอายใุนเดือนมีนาคมพ.ศ. 2566 และมีราคาใชสิ้ทธิ 950 บาท 

ผลการศึกษาพบว่า ราคาสัญญาออปชนัท่ีค านวณดว้ยวิธีการพาธอินทิกรัล มีแนวโนม้เคล่ือนไหวในทิศทาง

เดียวกนักบัราคาตลาดและวิธีการแบลค็โชลส์ แต่มีความผนัผวนของราคาท่ีมากกว่า การเปรียบเทียบราคาสัญญาออป

ชนัท่ีค านวณดว้ยทั้ง 2 วิธีกบัราคาตลาดถูกสะทอ้นในรูปท่ี 1 

 

 
 
รูปท่ี 1 เปรียบเทียบราคาออปชนัทั้ง 2 วิธีกบัราคาตลาดของสญัญาออปชนัท่ีใหสิ้ทธิซ้ือท่ีมีวนัหมดอายเุดือนมีนาคม 

พ.ศ.2566 และมีราคาใชสิ้ทธิเท่ากบั 950 จุด จ านวนทั้งส้ิน 20 วนัท าการ 
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ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบค่าความคลาดเคล่ือน เม่ือประเมินคอลออปชนั โดยวิธีการแบล็คโชลส์ กบัวิธีการพาธ
อินทิกรัล และเทียบกบัราคาจริงในตลาด 

 

 
 
จากตารางท่ี 1 และรูปท่ี 1 พบว่าค่าความคลาดเคล่ือนของวิธีพาธอินทิกรัลมีค่าสูงกว่าค่าความคลาดเคล่ือน

ของวิธีแบล็คโชลส์ โดยค่าความคลาดเคล่ือนของวิธีแบล็คโชลส์และพาธอินทิกรัลมีค่าเท่ากบั 191.8 และ 863.4 
ตามล าดบั 

 
4. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาและประเมินมูลค่าออปชนัในดชันี SET50 โดยใชว้ิธีการประเมินของแบบจ าลองพาธอินทิกรัล  
โดยอา้งอิงราคาประเมินจากวิธีแบล็คโชลส์กบัราคาตลาด เพ่ือตีความความแม่นย  าและความเหมาะสมของวิธีการใน
การประเมินมูลค่าออปชนั พบวา่ราคาประเมินท่ีไดจ้ากวิธีพาธอินทิกรัลมีความผนัผวนมากกวา่ราคาจริงท่ีไดจ้ากตลาด
และวิธีแบลค็โชลส์ ซ่ึงท าใหต้อ้งทบทวนและพิจารณาปัจจยัต่างๆ ท่ีอาจส่งผลต่อความแม่นย  าและความเหมาะสมของ
วิธีการประเมินดงัน้ี 

1.เน่ืองจากแบบจ าลองพาธอินทิกรัล เป็นการค านวณทางคณิตศาสตร์ท่ีไดน้ าตวัแปร ส่วนหน่ึงมาใชใ้นการ
ค านวณแต่ยงัคงมีตวัแปรต่างๆอีกมากท่ีไม่ไดน้ ามาพิจารณาในสมการ ซ่ึงอาจส่งผลท าให้ตลาดไม่มีประสิทธิภาพ เช่น 
ค่าใชจ่้ายในการซ้ือขายออปชนัหรือหลกัทรัพยใ์ดๆ เร่ืองของสภาพคล่องแต่ละหลกัทรัพยท่ี์ไม่เท่ากนั ซ่ึงในงานวิจยัท่ี
ผูวิ้จยันั้นใชอ้า้งอิงจ าเป็นตอ้งตั้งสมมติฐานให้ตลาดมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการตั้งสมมติฐานให้ตลาดมีประสิทธิภาพนั้น
ค่อนขา้งขดัแยง้กบัความเป็นจริง จึงท าให้ราคาจริงคลาดเคล่ือนไปจากมูลค่าท่ีแทจ้ริงและเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้ราคา
ประเมินคลาดเคล่ือนตามไปดว้ย 

2.เน่ืองจากวิธีการพาธอินทิกรัล มาใชเ้พ่ือแสดง ลกัษณะการเคล่ือนไหวของราคาหลกัทรัพยพ์บว่าในการใช้
ตวัแปรต่างๆ ท่ีมีผลต่อความถูกตอ้งของขอ้มูลดงันั้น จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งทราบว่า ตวัแปรใดมีผลต่อการจ าลอง
เหตุการณ์ในลกัษณะ ใดบา้งท าให้ทางผูวิ้จยัตอ้งอา้งอิงตวัแปรเหล่านั้นจากงานวิจยั (นายวรพจน์ คุณาประสิทธ์ิ) ซ่ึง
อาจท าใหค้่าเหล่านั้นไม่เหมาะกบัตลาดออปชนัของดชันี SET50 

49.3 53.5 43.7 17.8 31.4

49 50.2 53.4 1.4 19.7

52 55.2 48.6 10.5 11.4

46.4 49.6 53.8 10.2 54.8

46.5 49.2 48.8 7.0 5.1

40 43.2 49.1 10.0 83.7

38.3 42.3 43.3 16.0 25.5

35.1 39.8 42.6 22.4 55.9

36.8 41.6 40.6 23.5 14.7

36.6 36.7 41.9 0.0 27.9

35 36.8 38.9 3.1 15.1

42 45.3 34.6 11.0 55.4

39.5 40.9 46.4 1.9 47.6

40.5 42.0 41.7 2.2 1.6

46 48.1 41.5 4.4 20.0

38 41.6 48.5 12.6 109.8

34.5 36.5 40.8 3.9 40.3

22 23.9 37.5 3.7 239.1

22.1 19.4 24.1 7.1 4.1

20.4 15.6 19.8 22.9 0.4

191.8 863.4SUM -->

SET 50 CALL OPTION

Actual Black-Scholes
Square Error 

Black-Scholes

   Square Error   

  Path Integral
Path Integral



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 307 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

3.จากขอ้มูล Whittaker Parabolic Cylinder Function ท่ีมีขอ้จ ากดัให้สามารถค านวณ ไดเ้ฉพาะขอบเขต และ
ท่ีอยูใ่นตาราง ใหมี้ค่าระหว่าง -5 ถึง 5 หากสุ่มเส้นทางออกมาไดน้อกเหนือจากขอบเขตดงักล่าวจะไม่สามารถค านวณ
ใหไ้ด ้จึงตอ้งตดัขอ้มูลนั้นออกไป ทั้งน้ีขอ้มูลดงักล่าวมีจ านวนไม่มากนกั 

4.ช่วงเวลาท่ีน าขอ้มูลมาค านวณความแปรปรวนก็ท าให้ผลท่ีไดต่้างออกไปและยงัเปล่ียนแปลงไปตามการ
น าขอ้มูลยอ้นหลงัมาซ่ึงเป็นเพียงการประมาณค่าใหค้วามแปรปรวน ในช่วงเวลาท่ีสนใจเท่านั้น โดยตั้งสมมติฐานให้มี
ค่าใกลเ้คียงกบัช่วงเวลาท่ีผา่นมา แต่กไ็ม่อาจทราบไดว้า่ค่าท่ีค  านวณออกมานั้นจะเป็นค่าท่ีถูกตอ้งเสมอไป 

5.การสร้างแบบจ าลองความแปรปรวนให้ตรงกบัลกัษณะการเคล่ือนไหวของราคาก็ท าไดย้ากหากสามารถ
สร้างแบบจ าลองไดใ้กลเ้คียงกบัการเคล่ือนไหวของราคาจริงไดก้จ็ะสามารถน าแบบจ าลองพาธอินทิกรัล ไปใชใ้นการ
ประเมินมูลค่าออปชนัของหลกัทรัพยน์ั้นไดอ้ยา่งแม่นย  า  
 
เอกสารอ้างองิ 
วรพจน์ คุณาประสิทธ์ิ. (2553). ศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบความแม่นย  าในการประเมินมูลค่าออปชันโดยใช้

แบบจ าลองพาธอินทิกรัลกบัแบบจ าลองแบลค็โชลส์ 
รวี ลงกานี. (2551) ตลาดอนุพนัธ์. คณะบริหารธุรกิจ. มหาวิทยาลยัเชียงใหม่. (เอกสารประกอบการสอน). 
Abramowitz, M. and Stegun, I. A. (1972). Handbook of mathematical functions with Formulas, Graphs, and 

Mathematical Tables. 9th ed. Washington D.C.: U.S. Government Printing Office.  
Baaquie, B. E. (1997).“A Path Integral Approach to Option Pricing with Stochastic Volatility.” (Online).  
Baaquie, B. E. (2004). “Quantum Finance. New York: Cambridge University Press.”  
Bandyopadhyay, A. (2000). “Option Pricing Using Feynman Path Integral.” (Online). 
Campolieti, G. and Makarov, R. (2006). “Path Integral Pricing of Asian Options on State Dependent Volatility 

Models.” (Online). 
Dias, M. A. G. (2004). “Monte Carlo simulation of stochastic process.” (Online). 
Hsu, B. C. (2008). “Quantum Finance and the Relationship between Quantum Mechanics and Financial Markets.” 

(Online). 
Hull, J. C. (1993). Options, Futures, and other derivative securities. 5th ed. New Jersey: Pearson Education Inc. 
Kaw, A. and Keteltas, Ml. (2003). “LAGRANGIAN INTERPOLATION.” (Online). 
Lalley, Steven. (2008). “Conditional Expectation and Martingales.” (Online). 
Linetsky, Vadim. (1998). “The Path Integral Approach to Financial Modeling and Options Pricing.” (Online).  
The WSJ and The BBA. (2010). “A Complete and Comprehensive History of The Monthly London InterBank Offered 

Rates.” (Online). 



 
 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 

ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 308 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

การพยากรณ์ราคาหุ้นกลุ่มอสังหาริมทรัพย์ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ด้วยแบบจ าลองทางสถติ ิ

FORECASTING STOCK PRICES IN PROPERTY DEVELOPMENT GROUP IN THE STOCK  
EXCHANGE OF THAILAND BASED ON STATISTICAL MODELS 

สุพชิามนต์ จรีวรรณเพชร1 ยทุธนา เศรษฐปราโมทย์2 และสมพร ป่ันโภชา3 
1 วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิศวกรรมการเงิน บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย, Supichamon.jareewanphet@gmail.com 

2 อาจารยป์ระจ า คณะพฒันาการเศรษฐกิจ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์(นิดา้), Yuthanas@gmail.com 
3 อาจารยป์ระจ า คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย, somporn_pun@utcc.ac.th 

--------------------------------- 
 

บทคัดย่อ 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อพยากรณ์ราคาหุ้นในกลุ่มอสังหาริมทรัพยท่ี์จดทะเบียนอยู่ในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ท่ีมีการเปิดแผนโครงการใหม่มากกวา่ 10 โครงการในปี พ.ศ. 2566 ไดแ้ก่ AP, SIRI, SPALI, 
LH, FPT, LALIN, NOBLE, PF, LPN และ SC โดยใชเ้ทคนิคทางอนุกรมเวลาดว้ยวิธีบ็อกซ์-เจนกินส์ (Box and Jenkins, 
1970) ด้วยตัวแบบ Autoregressive Integrated Moving Average Model (ARIMA),  Seasonal Autoregressive Integrated 
Moving Average Model  (SARIMA) และการปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลตามแนวคิดของโฮลต์-วินเทอร์ 
(Holt-Winters) ด้วยตวัแบบฤดูกาลเชิงผลบวก (Additive Model) และเชิงพหุคูณ(Multiplicative Model) โดยใช้ขอ้มูล
ระยะเวลา 16 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2550 ถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 เพื่อพยากรณ์ราคาหุ้นในอนาคตเป็น
ระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแต่เดือนมกราคม - ธนัวาคม พ.ศ. 2566 

ผลการศึกษา การพยากรณ์ราคาหุ้นโดยใช้ข้อมูลอนุกรมเวลารายเดือน พบว่า 1) ตัวแบบพยากรณ์ 
ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) มีความเหมาะสมต่อการพยากรณ์อนุกรมเวลาทั้งหมด 6 ตวัแปร คือ SIRI, 
LH, FPT, LALIN, PF และ LPN เน่ืองจากให้ค่า RMSE ต ่าสุด เท่ากับ (0.092), (0.311), (0.331), (0.380), (0.005) และ 
(0.179) ตามล าดบั 2) การปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลเชิงผลบวก (Additive Model) มีความเหมาะสมต่อการ
พยากรณ์อนุกรมเวลาทั้งหมด 2 ตวัแปร คือ AP และ SPALI เน่ืองจากให้ค่า RMSE ต ่าสุด เท่ากบั (0.582) และ (1.256) 
ตามล าดบั และ 3) การปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลเชิงพหุคูณ (Multiplicative Model) มีความเหมาะสมต่อ
การพยากรณ์อนุกรมเวลาทั้งหมด 2 ตวัแปร คือ NOBLE และ SC เน่ืองจากให้ค่า RMSE ต ่าสุด เท่ากบั (0.483), และ 
(0.235) ตามล าดบั ดงันั้น การศึกษาในคร้ังน้ีจึงสามารถเลือกใชต้วัแบบพยากรณ์ดว้ยวิธีบ็อกซ์-เจนกินส์ ดว้ยตวัแบบ 
ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) ซ่ึงมีความแม่นย  ามากในการพยากรณ์ทั้งระยะสั้นและระยะปานกลาง จึง
ท าใหมี้ความเหมาะสมต่อการพยากรณ์อนุกรมเวลามากท่ีสุดส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี 
ค าส าคญั: บ็อกซ์-เจนกินส์, แบบจ าลอง ARIMA, แบบจ าลอง SARIMA, การปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาล, 

วิธีค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสอง (RMSE),  การพยากรณ์, อสงัหาริมทรัพย ์ 
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ABSTRACT 
This study aimed to Forecasting Stock Prices in Property Development Group in the Stock Exchange of Thailand 

have been launched the new project in 2023 more than 10 projects namely AP, SIRI, SPALI, LH, FPT, LALIN, NOBLE, 
PF, LPN and SC The time-series techniques consisted of the Box-Jenkins method by using Autoregressive Integrated 
Moving Average Model (ARIMA),  Seasonal Autoregressive Integrated Moving Average Model  (SARIMA), and the 
Holt-Winters Exponential Smoothing through Seasonal Additive Model and Multiplicative Models, the data during 16 
years from 1 January 2017 to 31 December 2022 to forecast stock prices for the period 12 months from January – December 
2023. 

The results of the study forecasting stock prices using data in terms of monthly time series showed that 1) the 
ARIMA(p,d,q) and SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) methods were the most appropriate to forecast for 6 variables consist of SIRI, 
LH, FPT, LALIN, PF and LPN as it gave the lowest value of RMSE equal (0.092), (0.311), (0.331), (0.380), (0.005) and 
(0.179) respectively, 2) the Seasonal Additive Exponential Smoothing Technique was the most appropriate to forecast for 
2 variables consist of AP and SPALI as it gave the lowest value of RMSE equal (0.582) and (1.256) respectively, and 3) 
the Seasonal Multiplicative Exponential Smoothing Technique was the most appropriate to forecast for 2 variables consist 
of NOBLE and SC as it gave the lowest value of RMSE equal (0.483) and (0.235) respectively. Therefore, in this study, 
the ARIMA(p,d,q) and SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) methods were the most appropriate for time series forecasting which is 
very accurate in both short term and medium term. 
Keywords: Box-Jenkins, ARIMA Model, SARIMA Model, Seasonal Exponential Smoothing, Root Mean Square Error, 

Forecasting, Property 
 
1. บทน า 

การพยากรณ์เป็นกระบวนการคาดคะเนแนวโนม้ หรือรูปแบบของการเกิดเหตุการณ์ต่าง  ๆในอนาคต โดยอาศยั
ขอ้มูลท่ีมีอยู ่ดงันั้นการพยากรณ์จึงมีบทบาทส าคญัเป็นอยา่งมากในการวางแผน และการตดัสินใจเก่ียวกบั การด าเนินงาน
ในดา้นต่าง  ๆในปัจจุบนั ซ่ึงทศันคติของสังคมทัว่ไปท่ีมีต่อตลาดหุ้น คือ “ความเส่ียง” แต่ผูค้นยงัคงให้ความสนใจในการ
ลงทุน ปัจจยัส าคญัส าหรับนกัลงทุน คือ การเพ่ิมผลตอบแทนสูงสุดจากการลงทุนและบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงนกัลงทุนมกัจะ
พยายามคาดเดาหรือคาดการณ์ราคาหุ้น โดยท่ีนกัลงทุนส่วนใหญ่มกัใชเ้ทคนิคต่าง  ๆเพ่ือช่วยให้บรรลุเป้าหมาย เช่น การ
วิเคราะห์ปัจจยัพ้ืนฐาน(Fundamental Analysis) และการวิเคราะห์ทางเทคนิค (Technical Analysis) เพื่อคาดการณ์ราคาหุ้น
ในอนาคต ในทางกลบักนัยงัมีนักลงทุนจ านวนมากท่ียงัคงพ่ึงพาค าแนะน าจากนักวิเคราะห์ตลาดหุ้นและนักวิเคราะห์
ทางการเงินต่าง  ๆ

การลงทุนในหลกัทรัพยก์ลุ่มพฒันาอสังหาริมทรัพย ์มีโอกาสสร้างผลตอบแทนดว้ยอตัราการเติบโตท่ีสูงข้ึน
อยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากในปัจจุบนัธุรกิจภาคอสังหาริมทรัพยเ์ขา้มามีบทบาทมากข้ึน รัฐบาลให้การสนบัสนุนมากข้ึนเพ่ือ
เป็นการกระตุน้เศรษฐกิจ ท าให้ในช่วงปี พ.ศ. 2565 ตลาดอสังหาริมทรัพยด์า้นท่ีอยู่อาศยัมีการฟ้ืนตวัข้ึน โดยมีค่าดชันี
รวมอยูท่ี่ 91.7 จุด เพ่ิมข้ึนจากปี พ.ศ. 2564 ท่ี 21.1% ถือเป็นการปรับเพ่ิมข้ึนของค่าดชันีสูงสุดนบัจาก ปี พ.ศ. 2562 ท่ีเร่ิม
ปรับตวัลงแรง จากผลกระทบมาตรการ Loan to Value Ratio (LTV) และอยู่ในจุดต ่าสุดต่อเน่ืองกนั 2 ปี ในปี พ.ศ. 2563 
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และ พ.ศ. 2564 ท่ี 75.6 และ 75.7 จุด ตามล าดบั และในปี พ.ศ. 2566 มีปัจจยัลบท่ีเขา้มากระทบตลาดหลายดา้น ไม่วา่จะเป็น
ราคาท่ีอยูอ่าศยัปรับตวัสูงข้ึน การไม่ผอ่นปรนมาตรการ Loan to Value Ratio (LTV) ซ่ึงจะกระทบต่อคนท่ีตอ้งการซ้ือบา้น
ท่ีอยูอ่าศยั และการลงทุนท่ีเป็นบา้นสัญญาท่ี 2 และ 3 ซ่ึงมีสัดส่วนประมาณ 30% และมาตรการกระตุน้ อสังหาริมทรัพย์
ของรัฐบาลท่ีลดค่าธรรมเนียมการโอนเหลือ 1% จากปี 2565 ลดเหลือ 0.01% (เกณฑ์เดิม 2%) ท าให้ผูบ้ริโภคตอ้งจ่ายค่า
โอนกรรมสิทธ์ิจากลา้นละ 100 บาท เป็นลา้นละ 10,000 บาท อีกทั้งในปี พ.ศ. 2566 ยงัคงอยูใ่นช่วงทิศทางอตัราดอกเบ้ียขา
ข้ึนท่ีอาจสูงข้ึนถึง 0.75-1.0% ท าใหค้วามสามารถในการซ้ือและการกูล้ดลงกระทบต่อยอดขายและยอดโอนกรรมสิทธ์ิ  

ด้วยปัจจัยลบท่ีเข้ามากระทบตลาดหลายด้าน อีกทั้ งยงัคงอยู่ในช่วงทิศทางอัตราดอกเบ้ียขาข้ึน อัตรา
ผลตอบแทนของหลกัทรัพยท่ี์มีความผนัผวนตลอดเวลา ผูวิ้จยัจึงตั้งวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการพยากรณ์ราคาหุ้นในกลุ่ม
อสังหาริมทรัพยด์ว้ยเคร่ืองมือต่าง ๆ จึงไดเ้ลือกน าเอาเทคนิคพยากรณ์ดว้ยวิธีบ็อกซ์-เจนกินส์ (Box and Jenkins, 1970) 
ดว้ยตวัแบบ ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) และ การปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลตามแนวคิดของ
โฮลต-์วินเทอร์ (Holt-Winters) ดว้ยตวัแบบพยากรณ์เชิงผลบวกและตวัแบบพยากรณ์เชิงพหุคูณ เพื่อหาการเปล่ียนแปลง
ราคาหุน้ในอดีต และคาดการณ์ราคาหุน้ในอนาคต เพ่ือใชเ้ป็นขอ้มูลแก่นกัลงทุนท่ีสนใจ 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพ่ือพยากรณ์มูลค่าหลกัทรัพยใ์นกลุ่มอสังหาริมทรัพยล่์วงหน้า 1 ปี (ปี พ.ศ. 2566) ดว้ยวิธีบ็อกซ์-เจน
กินส์ (Box and Jenkins, 1970) ดว้ยตวัแบบ ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) และการปรับเรียบเอกซ์โพเนน
เชียลแบบฤดูกาลตามแนวคิดของโฮลต-์วินเทอร์ (Holt-Winters) ดว้ยตวัแบบพยากรณ์เชิงผลบวกและตวัแบบพยากรณ์เชิง
พหุคูณ 

2.2 เพ่ือทดสอบความแม่นย  าของการพยากรณ์มูลค่าหลกัทรัพยล่์วงหนา้ 1 ปี ดว้ยวิธีค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ีย
ความคลาดเคล่ือนก าลงัสอง (Root Mean Square ERROR: RMSE) 

 

3. การด าเนินการวจิัย 
3.1 วธีิการศึกษา 
การศึกษาวิธีการพยากรณ์ราคาหุ้นกลุ่มอสังหาริมทรัพย ์โดยการเปรียบเทียบแบบจ าลองทางสถิติ 4 แบบจ าลอง 

โดยแต่ละแบบจ าลองมีขั้นตอนดงัน้ี 
แบบจ าลอง บ็อกซ์-เจนกนิส์ (Box-Jenkins) 

1. การพยากรณ์ด้วยวิธีบ็อกซ์-เจนกินส์ (Box and Jenkins, 1970) ด้วยตัวแบบ Autoregressive Integrated 
Moving Average (ARIMA) เป็นเทคนิคพยากรณ์ท่ีไดรั้บความนิยมโดยมีแนวคิดว่าให้พฤติกรรมของขอ้มูลอธิบายหรือ
พยากรณ์แนวโนม้ของขอ้มูลในอนาคต ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1: การทดสอบความหยุดน่ิงของขอ้มูล ดว้ยวิธี Unit Root Test ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีเลือกใชวิ้ธีการ
ทดสอบ Augmented Dickey Fuller (ADF) Test (Dickey and Fuller, 1979; 1981) เพ่ือตรวจสอบว่าขอ้มูลอนุกรมเวลามีความ
หยุดน่ิง (Stationarity) หรือไม่ ส าหรับการพิจารณาว่าข้อมูลอนุกรมเวลามีความหยุดน่ิงหรือไม่นั้น พิจารณาจากค่า
นยัส าคญัทางสถิติท่ีไดจ้ากการทดสอบ โดยหากนยัส าคญัทางสถิติท่ีไดจ้ากการทดสอบมีค่านอ้ยกว่านยัส าคญัทางสถิติท่ี
ก าหนดไวเ้ท่ากับ 0.05 จะสรุปได้ว่าขอ้มูลอนุกรมเวลามีความหยุดน่ิง แต่หากขอ้มูลไม่มีความหยุดน่ิง กล่าวคือ ค่า
นยัส าคญัทางสถิติท่ีไดจ้ากการทดสอบมีค่ามากกว่านยัส าคญัทางสถิติท่ีก าหนดไวเ้ท่ากบั 0.05 จะตอ้งเพ่ิมผลต่างเขา้ไปที
ละล าดบัชั้นแลว้ท าการทดสอบใหม่อีกคร้ังจนกว่าขอ้มูลอนุกรมเวลาจะมีความหยดุน่ิง 
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ขั้นตอนท่ี 2: การก าหนดตวัแบบ ARIMA(p,d,q) โดยพิจารณาจากแผนภาพ Correlogram เพื่อระบุองคป์ระกอบ
ของ Autoregressive Process หรือ AR(p) และ Moving Average หรือ MA(q) โดยพิจารณาจากกราฟแท่งของ Partial 
Autocorrelation Function (PACF) และ Autocorrelation Function (ACF) ตามล าดบั  

ขั้นตอนท่ี 3: การประมาณค่าพารามิเตอร์ของตวัแบบ ARIMA(p,d,q)  และพิจารณาตวัประมาณค่าภาวะความ
น่าจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood Estimator: MLE) โดยใชน้ยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ขั้นตอนท่ี 4: การตรวจสอบความเหมาะสมของตวัแบบพยากรณ์โดยพิจารณาจากค่าสถิติ Q-statistic และสถิติ 
Akaike Information Criterion (AIC) ตามล าดบั และพิจารณาค่า Root Mean Square Error (RMSE) หรือ ค่าเฉล่ียก าลงัสอง
ของความคลาดเคล่ือน โดยเลือกรูปแบบท่ีท าใหค้่าคลาดเคล่ือนต ่าสุด 

ขั้นตอนท่ี 5: การพยากรณ์ราคาหุ้นในกลุ่มอสังหาริมทรัพย ์จ านวน 10 ตวัแปร เป็นระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแต่
เดือนมกราคม - ธนัวาคม พ.ศ. 2566 ทั้งน้ี ตวัแบบพยากรณ์ดว้ยวิธี ARIMA(p,d,q) ซ่ึงสามารถแสดงสมการในการพยากรณ์
ไดด้งัน้ี 

1 2 1 1... ...d t d t d t t t q t qy y y     − − − − = + + + + − − −  

โดยก าหนดให้ ty คือ ตวัแปรอนุกรมเวลา, d คือ ล าดบัผลต่างของขอ้มูล เร่ิมตั้งแต่ 0, 1, 2, 3, …, d, p คือ 
ล าดบัของ AR, q คือ ล าดบัของ MA,  คือ ค่าคงท่ี, t  คือ เวลา, ∅ คือ ตวัประมาณค่าพารามิเตอร์ของ AR,  คือ ตวั
ประมาณค่าพารามิเตอร์ของ MA และ   คือ ค่าความคลาดเคล่ือน 

2. ขอ้มูลท่ีใช้ในการพยากรณ์ส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ีไดรั้บอิทธิพลจากฤดูกาลเป็นองค์ประกอบของ
อนุกรมเวลา ดังนั้ นจึงจ าเป็นต้องใช้ตัวแบบพยากรณ์ด้วยวิธี Seasonal Autoregressive Integrated Moving Average 
(SARIMA) ซ่ึงต้องเพ่ิมองค์ประกอบฤดูกาลในตัวแบบพยากรณ์อีก 3 ส่วน ได้แก่ SAR(P)s SI(D)s และ SMA(Q)s 
ตามล าดบั หรือเขียนในรูปแบบ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) ซ่ึงสามารถแสดงสมการในการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 
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โดยท่ี  
tY  คือขอ้มูล ณ เวลา t  

  B คือ backshift operator 
 t คือ ความคลาดเคล่ือนสุ่ม (Random Errors) ณ ท่ีเวลา 2, (0, )tt Nid   

1 2, ,..., p    คือ พารามิเตอร์แสดงค่าของ Nonseasonal Moving Average Process อันดับท่ี
1,2,…,q ตามล าดบั 

1 2, ,..., q    คือ พารามิเตอร์แสดงค่าของ Nonseasonal Moving Average Process  อันดับท่ี 
1,2,…,q ตามล าดบั 

1 2, ,..., P   คือ พารามิ เตอร์แสดงค่ าของ  Seasonal Autoregressive Process อันดับท่ี  
1,2,…,P ตามล าดบั 

1 2, ,..., Q    คือ พารามิเตอร์แสดงค่าของ Seasonal Moving Average Process อันดับท่ี 
1,2,…,Q ตามล าดบั 
 p คือ อนัดบัท่ี p ของกระบวนการ Autoregressive แบบ Nonseasonal 
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 d คือ อนัดบัท่ี d ของการหาผลต่างแบบ Nonseasonal 
 q คือ อนัดบัท่ี q ของกระบวนการ Moving Average แบบ Nonseasonal 
 P คือ อนัดบัท่ี P ของกระบวนการ Autoregressive แบบ Seasonal 
 D คือ อนัดบัท่ี D ของการหาผลต่างแบบ Seasonal 

Q คือ อนัดบัท่ี Q ของกระบวนการ Moving Average แบบ Seasonal 
แบบจ ำลอง กำรปรับเรียบเอกซ์โพเนชียลแบบฤดูกำล (Exponential Smoothing) 

3. การพยากรณ์ดว้ยวิธีการปรับเรียบเอกซ์โพเนชียลแบบฤดูกาล (Exponential Smoothing) ตามแนวคิดของ
โฮลต์-วินเทอร์ (Holt, 1957; Winters, 1960) เป็นเทคนิคการพยากรณ์โดยก าหนดให้ขอ้มูลทุกค่ามีความส าคญัต่อการ
พยากรณ์โดยเฉพาะขอ้มูลในปัจจุบนัและลดหลัน่ลงมาแบบเอ็กโพเนเชียล พร้อมทั้งถ่วงน ้ าหนกัดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิการ
ปรับเรียบ โดยหากขอ้มูลนั้นมีอิทธิพลของฤดูกาลเขา้มาเก่ียวขอ้งจ าตอ้งค านึงถึงปัจจยัฤดูกาลดว้ย ตวัแบบพยากรณ์ดว้ย
วิธีการปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาล แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ตวัแบบพยากรณ์เชิงผลบวก (Additive Model) 
และตวัแบบพยากรณ์เชิงพหุคูณ (Multiplicative Model) 

ตวัแบบพยากรณ์ดว้ยวิธีการปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลเชิงผลบวก 

t m t t t s mY A B m C+ − += + +  
โดยก าหนดให้ Ŷ คือ ค่าพยากรณ์, t คือ ช่วงเวลา, m คือ ช่วงพยากรณ์, A คือ ค่าเฉล่ียหรือค่ากลาง B คือ 

แนวโนม้เวลา และ C คือ ปัจจยัฤดูกาลเชิงผลบวก 
ตวัแบบพยากรณ์การปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลเชิงพหุคูณ 
( ) ( )t t t s mt mY A B m C − ++ = + +  
โดยก าหนดให ้C คือ ปัจจยัฤดูกาลเชิงพหุคูณ 

เปรียบเทียบควำมสำมำรถกำรพยำกรณ์ด้วยค่ำ RMSE 
4. การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของตวัแบบพยากรณ์ โดยใชส้ถิติรากท่ีสองของความคลาดเคล่ือนก าลงัสอง

เฉล่ีย (Root Mean Square Error: RMSE) เพ่ือคดัเลือกตวัแบบพยากรณ์ท่ีมีความแม่นย  าในการพยากรณ์มากท่ีสุด โดยตวั
แบบสามารถแสดงไดด้งัสมการขา้งล่างน้ี 

2

1

( ) /
T

t t

t

RMSE Y Y T
=

= −
 

โดยก าหนดให ้t คือ ช่วงเวลา เร่ิมตั้งแต่ 1,2,3,…,T 
3.2 ข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษา 
ขอ้มูลส าหรับใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นขอ้มูลอนุกรมเวลาของหุ้นสามญั ท่ีจดทะเบียนอยูใ่นตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย เป็นระยะเวลา 16 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2550 ถึง วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 จ านวน 10 หลกัทรัพย ์
เพ่ือให้สามารถสังเกตเห็นรูปแบบการเปล่ียนแปลงของราคาหุ้นในอดีตได้ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก SET และ 
SETSMART พร้อมทั้งพยากรณ์ราคาหุ้นในกลุ่มอสังหาริมทรัพย ์เป็นระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแต่เดือนมกราคม - ธนัวาคม 
พ.ศ. 2566 
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4. ผลการวจิัย 
การศึกษาในคร้ังน้ีไดใ้ชเ้ทคนิคพยากรณ์ทางอนุกรมเวลาทั้ง 4 แบบจ าลอง ดว้ยวิธีบ็อกซ์-เจนกินส์ (Box and 

Jenkins, 1970) ตัวแบบ ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) การปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลตาม
แนวคิดของโฮลต-์วินเทอร์ (Holt-Winters) ดว้ยตวัแบบพยากรณ์เชิงผลบวก และตวัแบบพยากรณ์เชิงพหุคูณเพื่อพยากรณ์
ราคาหุ้นในอนาคต จากนั้นเปรียบเทียบความสามารถในการพยากรณ์ดว้ยค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนท่ีต ่าท่ีสุด (RMSE) 
โดยใชเ้คร่ืองมือทางเศรษฐมิติ โปรแกรม EVIEWS ซ่ึงรายละเอียดของผลการศึกษาของแต่ละแบบจ าลองมีดงัน้ี 

1. การพยากรณ์ดว้ยวิธี ARIMA(p,d,q) มีเง่ือนไขตอ้งบ่งช้ีอนัดบัความหยดุน่ิงของขอ้มูลเพ่ือป้องกนัมิให้เกิด
ปัญหาความสัมพนัธ์ปลอม (Granger and Newbold, 1974) และไดท้ดสอบความหยดุน่ิงของขอ้มูลดว้ยวิธี ADF Unit Root 
โดยผลการทดสอบความหยดุน่ิงของขอ้มูลในตารางท่ี 1 พบว่า ตวัแปรทั้งหมด 10 หลกัทรัพย ์ให้ค่าสถิติเท่ากบั (-1.523), 
(-2.289), (-1.555), (-2.305), (-3.041), (-0.219), (-1.831), (-2.320), (-1.303) และ (-1.536) ตามล าดบั โดยค่าสถิติดงักล่าวไม่
สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั ณ นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ตวัแปรทั้งหมด 10 หลกัทรัพย ์ไม่มีความหยดุ
น่ิง ณ ระดบัปกติของขอ้มูล จึงตอ้งเพ่ิมผลต่างเขา้ไปหน่ึงล าดบัชั้นแลว้จึงทดสอบความหยุดน่ิงของขอ้มูลอีกคร้ังหน่ึง 
พบว่า ตวัแปรทั้งหมด 10 หลกัทรัพย ์ให้ค่าสถิติเท่ากบั (-12.146), (-10.258), (-13.165), (-12.959), (-11.776), (-13.244),         
(-15.047), (-12.312), (-11.899) และ (-12.068) ตามล าดบั โดยค่าสถิติดงักล่าวสามารถปฏิเสธสมมติฐานหลกั ณ นยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ตวัแปรทั้งหมด 10 หลกัทรัพย ์มีความหยุดน่ิง ณ ผลต่างล าดบัท่ีหน่ึงของขอ้มูล หรือมี
อนัดบัความหยดุน่ิง I(d) เท่ากบั I(1) 

 
ตารางท่ี 1 การทดสอบความน่ิงของขอ้มูล โดยวิธี ADF Unit Root Tests 

 
 * หมายถึง การมีนยัส าคญัทางสถิติ ณ ระดบั 0.05 

t-statistics P t-statistics P

AP -1.523 0.520 -12.146* 0
SIRI -2.289 0.177 -10.258* 0
SPALI -1.555 0.504 -13.165* 0
LH -2.305 0.171 -12.959* 0
FPT -3.041 0.033 -11.776* 0
LALIN -0.219 0.933 -13.244* 0
NOBLE -1.831 0.365 -15.047* 0
PF -2.320 0.167 -12.312* 0
LPN -1.303 0.628 -11.899* 0
SC -1.536 0.513 -12.068* 0

First Difference: I(d) = 1
Variable

Level Stage: I(d) = 0
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ตารางท่ี 2 แสดงผลการประมาณค่าพารามิเตอร์ดว้ยวิธีภาวะน่าจะเป็นสูงสุดของตวัแบบ ARIMA(p,d,q) ซ่ึงมี
เง่ือนไขพิจารณา คือ ค่าสมัประสิทธ์ิทุกค่าจะตอ้งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และตอ้งเป็นตวัแบบ ARIMA(p,d,q) ท่ี
ใหค้่าสถิติ AIC ต ่าสุด รวมถึงตอ้งไม่พบปัญหาสหสมัพนัธ์ของตวัคลาดเคล่ือน (Autocorrelation) โดยสรุปไดว้่าตวัแบบท่ี
เหมาะสมต่อการพยากรณ์อนุกรมเวลาของตวัแปรทั้งหมด 10 หลกัทรัพย ์คือแบบจ าลอง ARIMA(1,1,2), ARIMA(1,1,0), 
ARIMA(3,1,2), ARIMA(3,1,3), ARIMA(4,1,3), ARIMA(4,1,4), ARIMA(1,1,4), ARIMA(1,1,1), ARIMA(3,1,3) แ ล ะ 
ARIMA(0,1,2) ตามล าดบั 

2. การพยากรณ์ดว้ยวิธีการปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลตามแนวคิดของโฮลต์-วินเทอร์ ดว้ย
ตวัแบบพยากรณ์เชิงผลบวกในตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นถึงผลการประมาณค่าพารามิเตอร์ของค่ากลางและค่าแนวโนม้

เวลารวมกบัปัจจยัฤดูกาลเป็นผลพยากรณ์เชิงผลบวก ( )t mY +  ในขณะท่ีแบบพยากรณ์เชิงพหุคูณในตารางท่ี 4 แสดง
ให้เห็นถึงผลการประมาณค่าพารามิเตอร์ของค่ากลางและค่าแนวโนม้เวลาคูณกบัปัจจยัฤดูกาลเป็นผลพยากรณ์เชิงผล

พหุคูณ  ( )t mY +  

3. การเปรียบเทียบแบบจ าลอง ARIMA(p,d,q) กบั วิธีการปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาล ซ่ึงเป็น
แบบจ าลองท่ีมีพารามิเตอร์ท่ีไม่เหมือนกนั เราจึงไม่สามารถเปรียบเทียบค่า AIC กนัไดโ้ดยตรง ดงันั้นเพ่ือเพ่ิมความ
แม่นย  าในการพยากรณ์ จึงไดเ้ลือกเพ่ิมเติมการพยากรณ์แบบการเคล่ือนไหวตามฤดูกาล (SARIMA) ซ่ึงมีความแม่นย  า
มากในการพยากรณ์ทั้งระยะสั้นและระยะปานกลาง จึงไดมี้การทดสอบเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
และ การทดสอบค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสอง (RMSE) ต ่าสุด ของการพยากรณ์แบบการเคล่ือนไหวตามฤดูกาล 
SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) โดยสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี 2 ซ่ึงแสดง 2 ตัวแปร คือ SIRI และ LALIN ท่ีมีผลการ
เปล่ียนแปลงจากการพยากรณ์ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) ดังน้ี (3,1,3)(2,1,0) และ (3,1,2)(2,1,1) ตามล าดับ และมีค่า
คลาดเคล่ือนก าลงัสองต ่าสุด (RMSE) เท่ากบั 0.092 และ 1.044 ตามล าดบั 

4. เปรียบเทียบความสามารถการพยากรณ์ด้วยค่า RMSE ในตารางท่ี 5 พบว่า 1) ตัวแบบพยากรณ์ 
ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) มีความเหมาะสมต่อการพยากรณ์อนุกรมเวลาทั้งหมด 6 ตวัแปร คือ SIRI, LH, 
FPT, LALIN, PF และ LPN เน่ืองจากให้ค่า RMSE ต ่าสุด เท่ากับ (0.092), (0.311), (0.331), (0.380), (0.005) และ (0.179) 
ตามล าดบั 2) การปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลเชิงผลบวก (Additive Model) มีความเหมาะสมต่อการพยากรณ์
อนุกรมเวลาทั้งหมด 2 ตวัแปร คือ AP และ SPALI เน่ืองจากให้ค่า RMSE ต ่าสุด เท่ากบั (0.582) และ (1.256) ตามล าดบั 
และ 3) การปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาลเชิงพหุคูณ (Multiplicative Model) มีความเหมาะสมต่อการพยากรณ์
อนุกรมเวลาทั้งหมด 2 ตวัแปร คือ NOBLE และ SC เน่ืองจากให้ค่า RMSE ต ่าสุด เท่ากบั (0.483), และ (0.235) ตามล าดบั 
ดงันั้น การศึกษาในคร้ังน้ีจึงสามารถเลือกใชต้วัแบบพยากรณ์ดว้ยวิธีบ็อกซ์-เจนกินส์ ดว้ยตวัแบบ ARIMA(p,d,q) และ 
SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) ซ่ึงมีความแม่นย  ามากส าหรับการพยากรณ์ทั้งระยะสั้ นและระยะปานกลาง จึงท าให้มีความ
เหมาะสมต่อการพยากรณ์อนุกรมเวลามากท่ีสุดส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี 

5. ผลการทดสอบแนวโนม้ของราคาหุน้ทั้ง 10 หลกัทรัพยจ์ากการพยากรณ์ดว้ยแบบจ าลอง ARIMA(p,d,q) 
และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) โดยเปรียบเทียบกบัราคาปิดรายเดือนจาก SETSMART ท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นระยะเวลา 6 
เดือน โดยส่วนใหญ่มีแนวโน้มเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ยกเวน้ SIRI, SPLAI, LH และ FPT ท่ีมีความผนัผวนจาก
สภาพทางเศรษฐกิจ หรือสถานการณ์ท่ีท าใหเ้กิดปัจจยัต่าง ๆ ในปัจจุบนั ตามตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 2 การประมาณค่าพารามิเตอร์ดว้ยวิธี ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) 

 
 

 
* หมายถึง การมีนยัส าคญัทางสถิติ ณ ระดบั 0.05 

Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z

Constant 6.509 1.068 6.093 1.339* 0.43 3.114 1.382 0.337 4.100 15.456 6.126 2.523 8.322 0.785 10.602 14.242 0.309 46.153
AR(1) 0.961 0.026 37.572 0.972* 0.01 96.638 0.880 0.528 1.665 1.264 0.343 3.688 -0.393 0.059 -6.630 1.364 0.094 14.483
AR(2) - - - - - - 0.525 0.878 0.597 0.446 0.696 0.641 0.363 0.053 6.817 -0.704 0.184 -3.818
AR(3) - - - - - - -0.475 0.400 -1.187 -0.711 0.354 -2.007 0.842 0.055 15.222 1.105 0.152 7.257
AR(4) - - - - - - - - - - - - - - - -0.779 0.072 -10.832
SAR(12) - - - - - - 0.242 0.068 3.549 - - - - - - - - -
SAR(24) - - - - - - 0.110 0.093 1.180 - - - - - - - - -
MA(1) 0.141 0.068 2.090 - - - 0.362 0.541 0.669 -0.220 9.580 -0.023 1.469 11.101 0.132 -0.303 39.529 -0.008
MA(2) 0.041 0.082 0.503 - - - -0.218 0.261 -0.836 -0.780 14.457 -0.054 1.047 15.826 0.066 0.219 21.398 0.010
MA(3) - - - - - - 0.098 0.077 1.278 - - - 0.033 0.630 0.052 -0.916 222.633 -0.004

AIC 1.852 -0.710 -0.835 3.406 1.995 3.288
RMSE 1.568 0.197 0.092 1.408 0.310 0.331

Variable
ARIMA AP(1,1,2) ARIMA SIRI(1,1,0) ARIMA SPALI(3,1,2) ARIMA LH(3,1,3) ARIMA FPT(4,1,3)SRIMA SIRI(3,1,3)(2,1,0)

Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z Coefficient S.E. z

Constant 5.173 2.573 2.010 5.093 2.069 2.461 3.566 1.383 2.578 0.635 0.125 5.079 8.578 5.205 1.648 2.517 0.633 3.974
AR(1) 1.349 0.310 4.352 1.168 0.285 4.094 0.973 0.024 40.458 0.927 0.026 35.029 1.577 0.049 32.103 0.045 0.341 0.133
AR(2) -0.233 0.556 -0.419 0.650 0.573 1.135 - - - - - - -1.505 0.072 -20.825 0.604 0.111 5.432
AR(3) -0.847 0.529 -1.599 -0.819 0.288 -2.839 - - - - - - 0.896 0.045 19.884 0.691 0.158 4.380
AR(4) 0.715 0.268 2.673 - - - - - - - - - - - - -0.397 0.293 -1.357
SAR(12) - - - 0.214 0.470 0.454 - - - - - - - - - - - -
SAR(24) - - - -0.174 0.128 -1.355 - - - - - - - - - - - -
MA(1) -0.327 0.299 -1.093 -0.129 1.799 -0.072 -0.071 0.055 -1.291 0.155 0.056 2.763 -0.457 2.638 -0.173 1.118 5.106 0.219
MA(2) -0.131 0.248 -0.527 -0.871 1.635 -0.533 -0.088 0.058 -1.510 - - - 0.806 15.155 0.053 0.630 5.453 0.115
MA(3) 0.846 0.233 3.629 - - - 0.140 0.051 2.729 - - - 0.268 10.378 0.026 -0.267 5.718 -0.047
MA(4) -0.008 0.097 -0.081 - - - -0.069 0.059 -1.161 - - - - - - - - -
SMA(12) -0.008 0.097 -0.081 -0.313 0.482 -0.649 -0.069 0.059 -1.161 - - - - - - - - -

AIC 1.049 1.044 1.519 -2.111 3.042 0.079
RMSE 0.380 0.571 0.747 0.005 0.179 0.110

ARIMA SC (0,1,2)
Variable

ARIMA LALIN (4,1,4) SARIMA LALIN (3,1,3)(2,1,1) ARIMA PF (1,1,1) ARIMA LPN (3,1,3)ARIMA NOBLE (1,1,4)
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ตารางที่ 3 การประมาณค่าพารามิเตอร์ดว้ยตวัแบบพยากรณ์เชิงผลบวก (Addictive Model) 

 

 

มกราคม 11.78 -0.26 11.52 1.96 0.01 1.97 24.49 -0.33 24.15 9.98 -0.15 9.84 15.63 -0.36 15.28
กมุภาพนัธ์ 11.81 -0.10 11.71 2.11 0.09 2.20 24.58 -0.16 24.42 10.00 0.00 10.00 15.61 0.02 15.63
มีนาคม 11.85 -0.14 11.71 2.26 0.03 2.28 24.68 -0.28 24.40 10.01 0.17 10.18 15.59 0.40 15.99
เมษายน 11.88 0.24 12.12 2.40 0.03 2.44 24.78 0.06 24.84 10.02 0.31 10.33 15.57 0.33 15.90
พฤษภาคม 11.91 0.11 12.03 2.55 0.03 2.58 24.88 -0.08 24.80 10.03 -0.03 10.00 15.54 0.23 15.78
มิถุนายน 11.95 0.08 12.03 2.70 0.00 2.69 24.97 0.20 25.17 10.05 -0.06 9.99 15.52 -0.03 15.49
กรกฎาคม 11.98 0.11 12.09 2.85 -0.02 2.83 25.07 0.42 25.49 10.06 -0.02 10.03 15.50 0.19 15.69
สิงหาคม 12.02 0.18 12.20 2.99 -0.06 2.94 25.17 0.18 25.35 10.07 0.01 10.08 15.48 0.10 15.57
กนัยายน 12.05 0.14 12.19 3.14 -0.01 3.13 25.27 0.05 25.32 10.08 0.09 10.18 15.45 0.06 15.52
ตุลาคม 12.09 -0.02 12.07 3.29 -0.02 3.26 25.36 0.19 25.55 10.10 -0.18 9.92 15.43 -0.32 15.12

พฤศจิกายน 12.12 -0.20 11.92 3.44 -0.02 3.42 25.46 -0.14 25.32 10.11 -0.09 10.02 15.41 -0.27 15.14
ธนัวาคม 12.15 -0.14 12.01 3.58 -0.05 3.53 25.56 -0.09 25.47 10.12 -0.07 10.05 15.39 -0.36 15.03

LH FPTSPALI
Variable

AP SIRI

t tA B+ tC
t mY + t tA B+ tC

t mY + t tA B+ tC
t mY + t tA B+ tC

t mY + t tA B+ tC
t mY +

มกราคม 9.26 0.04 9.30 5.49 0.17 5.66 0.45 -0.02 0.43 4.93 -0.53 4.40 4.26 0.05 4.31
กมุภาพนัธ์ 9.30 0.13 9.43 5.51 0.21 5.72 0.45 0.01 0.47 4.91 -0.45 4.46 4.28 0.15 4.43
มีนาคม 9.33 0.07 9.40 5.53 -0.04 5.48 0.45 0.01 0.46 4.90 -0.20 4.70 4.30 0.11 4.41
เมษายน 9.36 0.16 9.52 5.54 0.09 5.64 0.45 0.03 0.49 4.89 -0.11 4.78 4.31 0.15 4.46
พฤษภาคม 9.39 0.11 9.51 5.56 -0.13 5.44 0.45 0.01 0.47 4.87 -0.11 4.76 4.33 0.01 4.34
มิถุนายน 9.42 -0.01 9.41 5.58 -0.13 5.46 0.45 0.00 0.46 4.86 0.34 5.20 4.35 -0.10 4.25
กรกฎาคม 9.46 -0.04 9.42 5.60 -0.07 5.53 0.45 0.00 0.46 4.84 0.49 5.33 4.36 -0.05 4.31
สิงหาคม 9.49 0.00 9.49 5.62 -0.06 5.56 0.45 0.00 0.46 4.83 0.00 4.83 4.38 -0.10 4.28
กนัยายน 9.52 -0.05 9.47 5.64 0.04 5.69 0.45 0.00 0.46 4.81 0.36 5.18 4.40 -0.08 4.31
ตุลาคม 9.55 -0.10 9.46 5.66 -0.05 5.62 0.45 0.01 0.46 4.80 0.51 5.30 4.41 -0.10 4.31
พฤศจิกายน 9.59 -0.18 9.40 5.68 -0.08 5.60 0.45 -0.02 0.43 4.78 0.02 4.81 4.43 -0.02 4.41
ธนัวาคม 9.62 -0.13 9.49 5.70 0.03 5.73 0.45 -0.04 0.41 4.77 -0.32 4.45 4.45 -0.03 4.42

Variable
LPN SCLALIN NOBLE PF

t tA B+ tC
t mY + t tA B+ tC

t mY + t tA B+ tC
t mY + t tA B+ tC

t mY + t tA B+ tC
t mY +
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ตารางที่ 4 การประมาณค่าพารามิเตอร์ดว้ยตวัแบบพยากรณ์เชิงพหุคูณ (Multiplicative Model) 

 
 

  

มกราคม 12.01 0.94 11.29 1.93 1.00 1.93 24.63 0.98 24.02 9.90 0.97 9.60 15.44 0.98 15.10
กมุภาพนัธ์ 12.04 0.97 11.71 2.08 1.03 2.14 24.73 0.99 24.45 9.91 0.99 9.80 15.41 1.00 15.34
มีนาคม 12.08 0.97 11.73 2.23 0.99 2.20 24.82 0.99 24.49 9.92 1.02 10.07 15.39 1.01 15.57
เมษายน 12.11 1.03 12.49 2.38 1.00 2.38 24.92 1.00 25.01 9.94 1.03 10.22 15.37 1.02 15.66
พฤษภาคม 12.14 1.02 12.36 2.53 1.02 2.57 25.02 0.99 24.82 9.95 1.00 9.92 15.35 1.01 15.47
มิถุนายน 12.18 1.02 12.37 2.68 1.00 2.69 25.11 1.00 25.12 9.96 0.99 9.86 15.32 0.99 15.15
กรกฎาคม 12.21 1.03 12.58 2.83 1.00 2.83 25.21 1.04 26.18 9.97 1.00 9.96 15.30 1.01 15.39
สิงหาคม 12.25 1.04 12.77 2.97 1.00 2.97 25.31 1.02 25.81 9.99 1.01 10.09 15.28 1.02 15.53
กนัยายน 12.28 1.04 12.83 3.12 1.00 3.13 25.41 1.02 25.90 10.00 1.03 10.25 15.26 1.01 15.43
ตุลาคม 12.32 1.00 12.31 3.27 0.98 3.20 25.50 1.01 25.66 10.01 0.98 9.81 15.23 0.99 15.02
พฤศจิกายน 12.35 0.97 11.93 3.42 1.00 3.40 25.60 0.98 25.04 10.02 0.99 9.96 15.21 0.99 15.05
ธนัวาคม 12.38 0.97 12.00 3.57 0.99 3.52 25.70 0.99 25.46 10.04 1.00 10.05 15.19 0.99 15.03

LH FPT
Variable

AP SIRI SPALI

t tA B+ tC
t mY + t tA B+ tC

t mY + t tA B+ tC
t mY + t tA B+ tC

t mY + t tA B+ tC
t mY +

มกราคม 9.54 1.02 9.73 5.59 1.03 5.77 0.43 0.99 0.42 4.72 0.95 4.47 4.21 1.01 4.25
กมุภาพนัธ์ 9.57 1.03 9.87 5.61 1.04 5.86 0.43 1.01 0.44 4.71 0.95 4.45 4.22 1.07 4.52
มีนาคม 9.61 1.02 9.78 5.63 1.01 5.69 0.43 0.99 0.43 4.69 0.98 4.57 4.24 1.05 4.45
เมษายน 9.64 1.06 10.24 5.65 1.04 5.87 0.43 1.04 0.45 4.68 0.98 4.59 4.26 1.04 4.44
พฤษภาคม 9.67 1.04 10.01 5.67 0.99 5.59 0.43 1.01 0.43 4.66 1.01 4.71 4.27 1.00 4.29
มิถุนายน 9.70 1.00 9.70 5.69 0.97 5.52 0.43 1.00 0.43 4.65 1.04 4.81 4.29 0.96 4.11
กรกฎาคม 9.74 0.99 9.66 5.71 1.00 5.68 0.43 1.01 0.43 4.63 1.06 4.89 4.31 0.98 4.23
สิงหาคม 9.77 0.99 9.66 5.73 0.99 5.67 0.43 1.02 0.44 4.62 1.02 4.73 4.32 0.97 4.18
กนัยายน 9.80 0.99 9.71 5.75 1.01 5.80 0.43 1.01 0.44 4.60 1.04 4.78 4.34 0.96 4.18
ตุลาคม 9.83 0.96 9.45 5.77 0.97 5.60 0.43 1.00 0.43 4.59 1.02 4.69 4.36 0.96 4.17
พฤศจิกายน 9.86 0.94 9.32 5.79 0.96 5.58 0.43 0.97 0.42 4.58 0.99 4.53 4.37 0.99 4.31
ธนัวาคม 9.90 0.96 9.47 5.81 0.99 5.73 0.43 0.95 0.41 4.56 0.98 4.45 4.39 1.01 4.42

LPN SC
Variable

LALIN NOBLE PF

t tA B+ tC
t mY + t tA B+ tC

t mY + t tA B+ tC
t mY + t tA B+ tC

t mY + t tA B+ tC
t mY +
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ตารางที่ 5 เปรียบเทียบประสิทธิภาพตวัแบบพยากรณ์ดว้ยค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสอง (RMSE) 

 
   * ค่าเฉล่ียความคาดเคล่ือนก าลงัสอง (RMSE) ต ่าสุด 

ตารางที่ 6 ผลการทดสอบแนวโนม้ของราคาหุน้ทั้ง 10 หลกัทรัพยจ์ากการพยากรณ์ดว้ยแบบจ าลอง 
ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) 

 
 

แนวโนม้ราคาหุ้น SIRI, SPLAI, LH และ FPT  

ARIMA Model SARIMA Model Additive Model Multiplicative Model

AP 1.568 1.568 0.582* 0.593
SIRI 0.197 0.092* 0.161 0.162
SPALI 1.408 1.408 1.256* 1.285
LH 0.311* 0.311* 0.631 0.645
FPT 0.331* 0.331* 1.266 1.273
LALIN 0.380* 0.571 0.384 0.386
NOBLE 0.747 0.747 0.488 0.483*
PF 0.005* 0.005* 0.082 0.081
LPN 0.179* 0.179* 1.084 1.101
SC 0.654 0.654 0.237 0.235*

Forecasting Techniques
Variable

คา่พยากรณ์ ราคาปิด คา่พยากรณ์ ราคาปิด คา่พยากรณ์ ราคาปิด คา่พยากรณ์ ราคาปิด คา่พยากรณ์ ราคาปิด คา่พยากรณ์ ราคาปิด คา่พยากรณ์ ราคาปิด คา่พยากรณ์ ราคาปิด คา่พยากรณ์ ราคาปิด คา่พยากรณ์ ราคาปิด

มกราคม 9.91 11.90 1.75 1.95 22.77 24.20 9.54 9.90 14.69 15.30 8.35 9.35 4.76 5.75 0.42 0.40 4.52 4.60 3.05 4.76
กมุภาพนัธ์ 9.78 12.40 1.76 1.91 22.66 22.80 9.40 9.80 14.95 15.20 8.14 9.00 4.77 5.15 0.44 0.42 4.27 4.32 2.52 4.64
มีนาคม 9.65 12.00 1.77 1.74 22.54 22.20 9.41 9.85 14.95 15.00 8.01 8.80 4.72 5.05 0.45 0.40 4.51 4.66 2.52 4.28
เมษายน 9.52 12.60 1.73 1.90 22.42 21.20 9.31 9.80 14.63 15.20 8.02 8.70 4.69 4.90 0.47 0.39 5.00 4.58 2.52 4.34
พฤษภาคม 9.40 11.60 1.74 1.74 22.30 20.20 9.23 8.50 14.71 15.10 8.04 8.80 4.66 4.50 0.48 0.37 5.20 4.40 2.52 4.36
มิถุนายน 9.29 11.50 1.66 1.92 22.19 20.20 9.24 8.45 14.83 14.60 8.13 8.65 4.63 4.20 0.49 0.37 4.99 4.08 2.52 4.36
กรกฎาคม 9.18 N/A 1.60 N/A 22.07 N/A 9.12 N/A 14.60 N/A 8.45 N/A 4.60 N/A 0.50 N/A 4.79 N/A 2.52 N/A
สิงหาคม 9.08 N/A 1.59 N/A 21.95 N/A 9.11 N/A 14.53 N/A 8.09 N/A 4.57 N/A 0.51 N/A 4.98 N/A 2.52 N/A
กนัยายน 8.98 N/A 1.56 N/A 21.83 N/A 9.07 N/A 14.67 N/A 8.25 N/A 4.54 N/A 0.52 N/A 5.39 N/A 2.52 N/A
ตุลาคม 8.88 N/A 1.57 N/A 21.71 N/A 8.99 N/A 14.56 N/A 8.15 N/A 4.52 N/A 0.53 N/A 5.56 N/A 2.52 N/A

พฤศจิกายน 8.79 N/A 1.60 N/A 21.59 N/A 8.99 N/A 14.41 N/A 8.21 N/A 4.49 N/A 0.54 N/A 5.40 N/A 2.52 N/A
ธนัวาคม 8.70 N/A 1.59 N/A 21.47 N/A 8.93 N/A 14.50 N/A 8.08 N/A 4.47 N/A 0.54 N/A 5.24 N/A 2.52 N/A

SCAP SIRI SPALI LH
Variable

FPT LALIN NOBLE PF LPN
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5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) พยากรณ์ราคาหุ้นในกลุ่มธุรกิจอสังหาริมทรัพยโ์ดยการคดัเลือกหุ้นกลุ่ม

อสงัหาริมทรัพยท่ี์มีการเปิดแผนโครงการใหม่มากกวา่ 10 โครงการในปี พ.ศ. 2566 และจดทะเบียนอยูใ่นตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยมากกว่า 16 ปี จนถึงวนัท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 ซ่ึงมีจ านวน 10 หลกัทรัพย ์ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ AP, SIRI, 
SPALI, LH, FPT, LALIN, NOBLE, PF, LPN และ SC เพื่อให้สามารถสังเกตเห็นรูปแบบการเปล่ียนแปลงของราคาหุ้นใน
อดีตได ้พร้อมทั้งพยากรณ์ราคาหุ้นในอนาคต เป็นระยะเวลา 12 เดือน ตั้งแต่เดือนมกราคม - ธนัวาคม พ.ศ.  2566 และ 2) 
เพ่ือทดสอบความแม่นย  าของการพยากรณ์มูลค่าหลักทรัพย์ล่วงหน้า 1 ปี ด้วยวิธีค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความ
คลาดเคล่ือนก าลังสอง (Root Mean Square ERROR: RMSE) เร่ิมต้นจากการพยากรณ์หุ้น 10 หลักทรัพย์ในกลุ่ม
อสังหาริมทรัพย ์โดยใชเ้ทคนิคทางอนุกรมเวลาดว้ยวิธีบ็อกซ์-เจนกินส์ และการปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาล
เชิงผลบวก และเชิงพหุคูณ  

โดยผลการศึกษาน้ี พบว่าตวัแบบพยากรณ์ ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) มีความเหมาะสมต่อ
การพยากรณ์อนุกรมเวลาทั้งหมด 6 ตวัแปร คือ SIRI, LH, FPT, LALIN, PF และ LPN เน่ืองจากใหค้่า RMSE ต ่าสุด เท่ากบั 
(0.092), (0.311), (0.331), (0.380), (0.005) และ (0.179) ตามล าดับ และผลการทดสอบแนวโน้มของราคาหุ้นทั้ ง 10 
หลกัทรัพยจ์ากการพยากรณ์ดว้ยแบบจ าลอง ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) โดยเปรียบเทียบกบัราคาปิดราย
เดือนจาก SETSMART ท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นระยะเวลา 6 เดือน โดยส่วนใหญ่มีแนวโน้มเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ยกเวน้ 
SIRI, SPLAI, LH และ FPT ท่ีมีความผนัผวนจากสภาพทางเศรษฐกิจ หรือสถานการณ์ท่ีท าให้เกิดปัจจยัต่าง  ๆในปัจจุบนั  

ดังนั้ น การศึกษาในคร้ังน้ีจึงสามารถเลือกใช้ตัวแบบพยากรณ์ด้วยวิธีบ็อกซ์-เจนกินส์ ด้วยตัวแบบ 
ARIMA(p,d,q) และ SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) ซ่ึงมีความแม่นย  ามากในการพยากรณ์ทั้งระยะสั้น และระยะปานกลาง จึงท า
ใหมี้ความเหมาะสมต่อการพยากรณ์อนุกรมเวลามากท่ีสุดส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ บุญกอง 
ทะกลโยธิน และ ยุพาภรณ์ อารีพงษ์ (2561) ได้พยากรณ์ราคาหุ้น BBL รายเดือน โดยใช้แบบจ าลอง ARIMA และ 
ARIMAX โดยพิจารณาจากค่าสถิติ MAPE และ RMSE เพื่อเป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลอง 
ผลการศึกษา พบว่าแบบจ าลอง ARIMAX มีความเหมาะสมต่อการพยากรณ์มากท่ีสุด เน่ืองจากให้ค่าสถิติ MAPE และ 
RMSE ต ่าสุด ในขณะท่ี ดร.อุมาวดี เดชธ ารงค ์และ ดร.วิระพงศ ์จนัทร์สนาม (2561) ไดพ้ยากรณ์ราคาปิดของหุ้น CPALL 
หรือตวัแบบ ARIMA(p,d,q) ผลการศึกษา พบว่าแบบจ าลอง ARIMA(3,0,2) มีความเหมาะสมต่อการพยากรณ์มากท่ีสุด 
เน่ืองจากใหค้่าสถิติ RMSE MAPE และ MAE ต ่าสุด 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
1. หุ้นกลุ่มอสังหาริมทรัพยส่์วนใหญ่มีลกัษณะฤดูกาล การใชว้ิธีบ็อกซ์-เจนกินส์ และการปรับเรียบ

เอกซ์โพเนนเชียลแบบฤดูกาล แตกต่างกนัไป ควรพิจารณาผลของฤดูกาลในการประมาณค่า 
2. แบบจ าลองในแต่ละตวัแบบ ใชไ้ดดี้ในหุน้แตกต่างกนั การน าไปใชป้ระโยชน์ควรมีการการประมาณ

ค่าแบบจ าลองและทดสอบความเหมาะสมทุกคร้ัง โดยแบบจ าลองท่ีใชใ้นการศึกษาน้ีเป็นทางเลือกท่ีส าคญัท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มูลรายเดือนไดผ้ลดี  
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อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 
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บทคัดย่อ 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความสามารถในการสร้างอตัราตอบแทนเฉล่ียและความเส่ียงของการ

ลงทุนในหุ้นสามญัและพอร์ตกองทุนรวมกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (PROPCON) ใน 3 พอร์ตการลงทุน คือ 
พอร์ตการลงทุนในหุน้สามญักลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (Common Stock) พอร์ตการลงทุนในกองทุนรวมกลุ่ม
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (PF&REITs) และพอร์ตการลงทุนร่วมกนัระหว่างหุ้นสามญัและกองทุนรวมในกลุ่ม
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (Common Stock + PF&REITs) โดยข้อมูลท่ีน ามาวิเคราะห์คือราคาปิดรายเดือน
ยอ้นหลงั 3 ปี ของหลกัทรัพยใ์นกลุ่ม PROPCON ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จ านวน 168 หลกัทรัพย ์ตั้งแต่
เดือน มกราคม 2563 ถึง ธนัวาคม 2565 และทดสอบสมมติฐานดว้ยการจดัพอร์ตดว้ยการ  Optimize Sharpe Ratio เพื่อ
ดึงความสามารถในแต่ละพอร์ตการลงทุน และน ามาทดสอบความสามารถโดยเปรียบเทียบกันทั้ง 3 พอร์ต และ
เปรียบเทียบกบัดชันีราคาหุ้นในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (PROPCON) เพื่อตรวจสอบความสามารถในการ
จดัพอร์ต ดว้ยอตัราผลแทนท่ีแทจ้ริงใน 6 เดือนต่อมา 

ผลการศึกษาพบว่า พอร์ตการลงทุนในหุ้นสามญั (Common Stock) และพอร์ตการลงทุนร่วมกนัระหว่างหุ้น
สามญัและกองทุนรวมในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (Common Stock + PF&REITs) มีการเคล่ือนไหวของ
อตัราผลตอบแทนคลา้ยกนั แต่พอร์ตการลงทุนในกองทุนรวมกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (PF&REITs) มีการ
เคล่ือนไหวต่างออกไป แต่เม่ือท าการเปรียบเทียบความสามารถในการสร้างอตัราผลตอบแทนของพอร์ตการลงทุน
เทียบกบัดชันีราคาหุ้นในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง (PROPCON) พบว่ามีความสามารถในการจดัการความ
เส่ียงไดดี้กว่าตลาด คืออตัราผลตอบแทนติดลบน้อยกว่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานว่าการจดัพอร์ตการลงทุนมี 
โอกาสสร้างผลตอบแทนหรือจดัการความเส่ียงไดดี้กวา่ 

ค าส าคัญ: การจดัพอร์ต, คดักรองหุน้, หุน้ไทย, พอร์ตโพลิโอ, อสงัหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง, กองทุน 
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Abstract 
The objective of this research is to study the ability to generate average returns and the risk of investing in 

common stocks and the PROPCON (Property and Construction) portfolio in three investment portfolios: a portfolio 
of common stocks in the property and construction sector, a portfolio of REITs (Real Estate Investment Trusts) in 
the property and construction sector, and a combined portfolio of common s tocks and REITs in the property and 
construction sector. The analysis is based on the monthly closing prices of 168 securities in the PROPCON group in 
the Stock Exchange of Thailand, covering a period of three years from January 2020 to December 2022. The 
research also tests hypothetical portfolios optimized using the Sharpe Ratio to assess their respective abilities, 
comparing all three portfolios, and benchmarking them against the stock price index in the property and construction 
sector (PROPCON) to evaluate their abilities in portfolio management based on actual returns over the following 
six months. 

The study revealed that the investment portfolio in common stocks and the combined portfolio of common 
stocks and mutual funds in the property and construct ion sector (Common Stock + PF&REITs) exhibited similar 
movements in terms of returns. However, the portfolio investing in REITs and mutual funds in the property and 
construction sector (PF&REITs) showed different patterns. When comparing the ability to gen erate returns of the 
investment portfolios against the stock price index in the property and construction sector (PROPCON), it was 
found that the portfolios had better risk management capabilities than the market. Specifically, they had lower 
negative returns, which supports the hypothesis that portfolio management has a higher potential for generating 
returns or effectively managing risks. 
Keyword: Portfolio, Optimize, Sharpe Ratio, SET, PROPCON, PF&REITs, Stock Screening 

 
1.บทน า 

ปัจจุบนัการลงทุนเป็นท่ีรู้จกัและแพร่หลายอยา่งมากในสังคมท่ีไทย ท าให้มีกระแสความนิยมในการลงทุน
เพ่ิมข้ึน กลุ่มคนส่วนมากท่ีเป็นคนรุ่นใหม่และผูท่ี้มีความสนใจ รวมถึงผูเ้ช่ียวชาญในการลงทุนได้ตระหนักถึง
ความส าคญัในการลงทุน และท าการส่งเสริม รณรงค ์ตลอดจนเพยแพร่ความรู้ในรูปแบบต่างๆ เพ่ือเสริมสร้างความรู้
ความเขา้ใจใหแ้ก่ผูท่ี้สนใจ ซ่ึงในปัจจุบนัตลาดทุนของประเทศไทยมีการเติบโตข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ใหเ้กิดผลิตภณัฑท์าง
การเงินท่ีหลากหลายเป็นจ านวนมาก ซ่ึงเป็นทางเลือกท่ีหลากหลายใหแ้ก่นกัลงทุน และดว้ยการพฒันาการทางการเงิน
ท่ีดี ท าใหเ้กิดมาตรฐาน กฎหมาย ท่ีช่วยเพ่ิมความปลอดภยั ความน่าเช่ือถือ ใหแ้ก่นกัลงทุนมากข้ึน 

กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง (PROPCON) เป็นอีกกลุ่มของหลักทรัพย์ท่ีน่าสนใจ 
เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีขบัเคล่ือนปัจจยัพ้ืนฐาน ทางดา้นท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงมีความจ าเป็นในทุกยคุทุกสมยั สามารถสะทอ้นให้
เห็นไดจ้ากความเจริญทางดา้นสถาปัตยกรรมของประเทศ คุณภาพท่ีอยู่อาศยั ตลอดจนปัจจยั พ้ืนฐานของรัฐ ลว้น
เกิดข้ึนไดจ้ากการก่อสร้างและพฒันาท่ีดิน ผ่านการร่วมมือจากภาครัฐและเอกชน เพ่ือยกระดบัศกัยภาพของประเทศ 
ซ่ึงท าใหห้ลกัทรัพยก์ลุ่มน้ีมีการหมุนเวียนเงินทุนอยา่งต่อเน่ือง 
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งานวิจยัน้ีจึงไดท้  าการศึกษาความสามารถของพอร์ตโพลิโอในการท าอตัราผลตอบแทนและความเส่ียง
ระหวา่ง 3 รูปแบบการจดัพอร์ตโพลิโอท่ีลงทุนในหุน้สามญัและกองทุนรวมในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง เพ่ือ
เป็นเคร่ืองมือท่ีท าให้ทราบถึงระดบัความเส่ียงและอตัราผลตอบแทนในการลงทุน ซ่ึงสามารถเป็นแนวทางท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อนกัลงทุนในการใชป้ระกอบการตดัสินใจในการลงทุน 

การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาถึงอตัราผลตอบแทนในหลกัทรัพยใ์นกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง ซ่ึงปัจจุบนัมี
หลกัทรัพยใ์นกลุ่มน้ีทั้งหมดจ านวน 168 หลกัทรัพย(์ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ์ก.พ. 2566) โดยใชร้าคาปิดราย
เดือน ยอ้นหลงั 3 ปี ตั้งแต่ ม.ค 2563 ถึง ธ.ค 2565 โดยคดัเลือกผา่นการ Stock Screening ซ่ึงจะแบ่งหุ้นในกลุ่มน้ีตาม 
Sector ท่ีก าหนดตามดชันีราคาหุน้ในกลุ่มอสงัหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้างดงัน้ี 

1) หมวดวสัดุก่อสร้าง (CONMAT) จ านวน 20 หลกัทรัพย ์
2) หมวดพฒันาอสงัหาริมทรัพย ์(PROP) จ านวน 59 หลกัทรัพย ์
3) หมวดบริการรับเหมาก่อสร้าง (CONS) จ านวน 28 หลกัทรัพย ์
4) หมวดกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย ์(PF&REITs) จ านวน 61 

หลกัทรัพย ์
 
2.วตัถุประสงค์ 

1) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการท าอตัราผลตอบแทนและความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนของพอร์ตการลงทุน
ในหุ้นสามญักลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง พอร์ตการลงทุนในกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนใน
อสงัหาริมทรัพย ์และพอร์ตการลงทุนร่วมกนัระหวา่งหุน้สามญัและกองทุนรวมในกลุ่มอสงัหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน
ในอสงัหาริมทรัพย ์ 

2) เพ่ือพิจารณาอตัราผลตอบแทนจริงในปีถดัไปภายใตรู้ปแบบพอร์ตการลงทุนทั้ง 3 แบบ เทียบกบัดชันี
ราคาหุ้นในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง และดชันีราคาหุ้นไทย เพื่อพิจารณาความสามารถในการท าก าไรและ
ป้องกนัความเส่ียงภายใตส้ภาวะของตลาดในปัจจุบนั เพ่ือประกอบการตดัสินใจในการลงทุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 

ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

 

วนัศุกรท์ี ่๑๘ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 324 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

3.การด าเนินการวจิัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 การด าเนินการวิจยั 

Group A: Common Stock 

ศึกษางานวิจยัและ

ทฤษฎี

Stock Screening 

Group B: PF&REITs 

เกณฑท่ี์ใชค้ดักรอง 

• Return on Equity (>0) 

• Return on Asset (>0) 

• Operating Cash flow (≥1) 

ค านวนหาค่า 

Average SD Sharpe Ratio 

Optimize Portfolio 

Portfolio C (Common stock + PF&REITs) 
Portfolio B 

(PF&REITs) Portfolio A (Common Stock) 

CONMA
T 

CON
S 

PRO
P 

PF&REIT
s 

เปรียบเทียบความสามารถของพอร์ต 

วิเคราะห์และ

สรุปผล 

Optimize Maximize Sharp Ratio ดว้ยเง่ือนไข.  
• Weight ≥ 2.5% 
• Weight ≤ 7.5% 

Value at 

Weight 50% 

CONMA
T 

CON
S 

PRO
P Weight 50% 

PF&REIT
s 
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3.1 การคดักรองหุน้ 
 ในขั้นตอนแรกในการคดักรองหุ้นน้ีจะใชผ้า่นระบบบริการขอ้มูลหลกัทรัพยข์อง SETSMART โดยใช้

ฟังกช์นั Stock Screening ของระบบดว้ยเกณฑ ์ดงัน้ี 
1. Return on Equity มากกว่า 0 
2. Return on Asset มากกว่า 0 
3. Operating Cash flow มากกวา่ 1 

3.2 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 จะท าการเกบ็ขอ้มูล History Data ของหลกัทรัพยท่ี์ผา่นการคดัเลือกจากกระบวนการคดัเลือกของระบบ 

SETSMART แลว้เท่านั้น โดยขอ้มูลท่ีท าการรวบรวมนั้นจะใชข้อ้มูลจาก Yahoo Finance ซ่ึงประกอบดว้ย ช่ือ
หลกัทรัพย,์ กลุ่มอุตสาหกรรม, ราคาเปิดปิด, Return on Equity, Return on Asset, Operating Cash flow 

 ในส่วนของขอ้มูลในกลุ่มหมวดกองทุนรวมอสงัหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพยจ์ะเกบ็ขอ้มูล
เฉพาะหลกัทรัพยท่ี์มีขอ้มูลยอ้นหลงั 3 ปีข้ึนไป 

3.3 การค านวนค่า 
 น าขอ้มูลท่ีเกบ็รวบรวมมาท าการค านวณหาค่า Average Return, Standard Deviation, Value at Risk ดว้ย

สูตรค านวณดงัน้ี 
 

𝑅𝑖 = (
𝑃𝑡−𝑃0

𝑃0
) ∗ 100     (3.1) 

 
โดยท่ี  𝑅𝑖  คือ อตัราผลตอบแทนของหลกัทรัพยท่ี์ศึกษา 

𝑃𝑡 คือ ราคาของหลกัทรัพย ์ณ 𝑃𝑡  
𝑃0 คือ ราคาขอหลกัทรัพย ์ณ 𝑃0  
 
 

    𝜎 = √
∑(𝑥𝑖−�̅�)2

𝑁
            (3.2) 

 
โดยท่ี  𝑥𝑖    คือ ราคาของหลกัทรัพย ์

�̅�   คือ ราคาเฉล่ียของหลกัทรัพย ์ 
𝑁  คือ จ านวนขอ้มูลของหลกัทรัพย ์
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𝑉𝑎𝑅 =  −𝑟[𝑁(1−𝛼)]     (3.3) 
 

โดยท่ี  𝑟   คือ ผลตอบแทนขอ้มูลยอ้นหลงั 
𝑁   คือ จ านวนขอ้มูลผลตอบแทนทั้งหมด 
𝛼  คือ ค่าสมัประสิทธ์ิระดบัความเช่ือมัน่ 
 

3.4 การจดัพอร์ตโฟลิโอ 
ในกระบวนการณ์น้ีจะท าการค านวณหาค่า Maximize Sharpe ratio ดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel ดว้ยสูตร

ค านวณดงัน้ี 
𝑅𝑝 =  ∑ 𝑤𝑖𝑅𝑖

𝑛
𝑖=1      (3.4) 

 
โดยท่ี  𝑅𝑝    คือ ผลตอบแทนของพอร์ตการลงทุน 

 𝑤𝑖   คือ สดัส่วนการลงทุนของหลกัทรัพย ์
𝑅𝑖    คือ ผลตอบแทนของหลกัทรัพย ์

 
 𝜎𝑝

2 =  𝑤𝑇 ∑ 𝑤     (3.5) 
 

โดยท่ี  𝜎𝑝
2   คือ ความแปรปวนของพอร์ตการลงทุน 

 𝑤  คือ สดัส่วนการลงทุนของหลกัทรัพย ์
 
 ท าการ Maximize Sharpe ratio ดว้ยสมการน้ี 

𝑓(𝑤) =  
∑ 𝑤𝑖𝑅𝑖−𝑅𝑓

𝑛
𝑖=1

√𝑤𝑇 ∑ 𝑤
     (3.6) 

 
โดยท่ี   𝑤𝑖   คือ สดัส่วนการลงทุนของหลกัทรัพย ์

𝑅𝑖    คือ ผลตอบแทนของหลกัทรัพย ์
𝑅𝑓   คือ ผลตอบแทนปราศจากความเส่ียง 
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4. ผลการศึกษาวิจัย 
 รายช่ือหลกัทรัพยท่ี์ผา่นการคดักรองและขอ้มูลการค านวณค่า Average Return ,Standard Deviation ,Sharpe 

Ratio เพ่ือท่ีน าเขา้สู่ขั้นตอนการ Optimize Portfolio ต่อไป แสดงดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ตารางแสดงขอ้มูลหุน้ในแต่ละ Sector ท่ีใชจ้ดัพอร์ต 

  Average Return Standard Deviation Value at Risk 

CO
NM

AT
 

SKN.BK 2.807% 15.519% -18.692% 
Q-CON.BK 2.341% 10.547% -8.789% 
DCC.BK 1.825% 8.515% -11.349% 
COTTO.BK 1.402% 12.047% -20.894% 
CCP.BK 1.284% 17.359% -18.446% 

CO
NS

 

STI.BK 3.736% 10.509% -12.064% 
PREB.BK 0.744% 6.424% -11.295% 
CNT.BK 0.657% 11.312% -17.584% 
SQ.BK 0.392% 15.381% -27.014% 
BJCHI.BK 0.340% 8.308% -12.283% 

PR
OP

 

J.BK 4.420% 19.291% -24.505% 
NOBLE.BK 3.022% 16.601% -17.358% 
SC.BK 2.464% 7.438% -12.699% 
ORI.BK 2.410% 12.114% -27.320% 
PRIN.BK 2.330% 8.967% -15.911% 

PF
&R

EI
Ts

 

TIF1 0.544% -3.921% 2.869% 
M-II 0.499% -3.459% 2.451% 
SSTRT 0.459% -7.358% 3.556% 
GAHREIT 0.391% -9.799% 4.228% 
WHABT 0.375% -6.524% 3.199% 

 AIMIRT 0.344% -8.776% 4.371% 
 

เม่ือท ากระบวนการ Optimize ดว้ยเง่ือนไขขา้งตน้แลว้จะไดส้ัดส่วนการลงทุนของ Portfolio A, Portfolio B 
จะเป็นสัดส่วนการลงทุนท่ีสามารถท าค่า Sharp Ratio ออกไดดี้ท่ีสุด และในกรณีของ Optimize Portfolio C จะท า
ภายใตเ้ง่ือนไขเดียวกนั แต่จะเพ่ิมเง่ือนไข การแบ่งส่วนลงทุนของหลกัทรัพยเ์ป็น 2 กลุ่มคือ Weight(Common Stock) : 
50% และ Weight(PF&REITs): 50% สดัส่วนการลงทุนของทั้ง 3 พอร์ตจะแสดงดงัตารางท่ี 2 และรูปท่ี 2 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 

ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

 

วนัศุกรท์ี ่๑๘ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 328 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงสดัส่วนการลงทุนของแต่ละพอร์ตการลงทุน 
  Portfolio A Portfolio B Portfolio C 
SSTRT   0.170 0.025 
AIMIRT   0.150 0.025 
M-II   0.170 0.170 
GAHREIT   0.170 0.025 
TIF1   0.170 0.170 
WHABT   0.170 0.085 
SKN 0.052   0.025 
Q-CON 0.170   0.025 
DCC 0.025   0.025 
COTTO 0.025   0.025 
CCP 0.025   0.025 
STI 0.170   0.150 
PREB 0.025   0.025 
CNT 0.025   0.025 
SQ 0.025   0.025 
BJCHI 0.025   0.025 
J 0.043   0.025 
NOBLE 0.025   0.025 
SC 0.170   0.025 
ORI 0.025   0.025 
PRIN 0.170   0.025 
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รูปท่ี 2 แผนภูมิแสดงสดัส่วนการลงทุนของแต่ละพอร์ตการลงทุน 
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 จากผลการจ าลองพอร์ตการลงทุนทั้ง 3 เม่ือน ามาเปรียบเทียบกนัเพ่ือทดสอบความสามารถของ portfolio ใน
การท า Average Return , Standard Deviation ,Sharpe Ratio พบว่าในดา้นของ Average Return, Standard Deviation  
ทาง Portfolio A ท าไดดี้ท่ีสุด แต่เม่ือพิจารณาในส่วนของค่า Sharp Ratio พบว่า Portfolio C ท าไดดี้เป็นอยา่งมาก ดงั
แสดงใหเ้ห็นในตารางท่ี 3 และรูปท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3 ตารางแสดงค่าเปรียบเทียบความสามารถของพอร์ตการลงทุน 

  Portfolio A Portfolio B Portfolio C 
Average Return 25.72% 5.24% 17.52% 
Standard Deviation  33.23% 11.87% 7.52% 
Sharpe Ratio 0.766 0.472 2.299 

 

 
รูปท่ี 3 แผนภูมิแสดงขอ้มูลเปรียบเทียบพอร์ตการลงทุน 

 
ผลการวิจยัในขา้งตน้ให้ผลท่ีน่าสนใจผูวิ้จยัจึงท าการวดัผลในปีต่อมา จนถึงปัจจุบนัเพ่ือทดสอบความ 

สามารถของพอร์ตทั้ง 3 รูปแบบ ว่าให้ผลลพัธ์ออกมาเช่นใดโดยใชรู้ปแบบทั้ง 3 มาเปรียบเทียบกบัดชันี SET Index 
และ PROPCON เพื่อวดัความสามารถในการท าผลตอบแทนจริงให้กบัพอร์ตในปีถดัไป โดยลงทุนดงัตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 ตารางแสดงค่าเปรียบเทียบอตัราผลตอบแทนท่ีแทจ้ริงระหว่างพอร์ตและดชันีตลาด 
Date Portfolio A Portfolio B Portfolio C SET PROPCON 

12/31/2022 100 100 100 100 100 
1/31/2023 112.12354 101.2317 110.105 97.01782 100.5626 
2/28/2023 105.04989 102.5964 102.8079 96.22643 97.92098 
3/31/2023 106.73265 102.4737 101.0369 91.31637 95.32322 
4/30/2023 97.272004 102.525 97.11501 91.56565 92.93591 
5/31/2023 96.153101 103.3709 96.83425 91.65757 90.88967 

 
เม่ือน าอตัราผลตอบแทนท่ีแทจ้ริงของพอร์ตการลงทุนในหุ้นสามญั พอร์ตการลงทุนในกองทุนรวมกลุ่ม

อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง และพอร์ตการลงทุนร่วมกนัระหว่างหุ้นสามญัและกองทุนรวมในกลุ่มอสังหาริมทรัพย์
และก่อสร้าง น ามาเขียนกราฟเปรียบเทียบอตัราผลตอบแทนท่ีแทจ้ริงกบัดชันีราคาหุ้นในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละ
ก่อสร้าง ดชันีราคาหุน้ไทย ดงัแสดงในรูปท่ี 4 

 
รูปท่ี 4 กราฟแสดง ตารางแสดงค่าเปรียบเทียบอตัราผลตอบแทนท่ีแทจ้ริงระหวา่งพอร์ตและดชันีตลาด 
 
จากรูปท่ี 4 จะพบว่า ความสามารถในการท าอตัราผลตอบของพอร์ตการลงทุนในหุ้นสามญัและพอร์ตการ

ลงทุนร่วมกนัระหว่างหุ้นสามญัและกองทุนรวมในกลุ่มอสังหาริมทรัพยน์ั้นมีการเคล่ือนไหวท่ีคลา้ยกนั แต่ในพอร์ต
การลงทุนกองทุนในกลุ่มอสังหาริมทรัพย์มีการเคล่ือนท่ีของอัตราผลตอบแทนในทิศทางขาข้ึน เม่ือพิจารณา
เปรียบเทียบกบัดชันีราคาหุน้ในกลุ่มอสงัหาริมทรัพยแ์ละดชันีราคาหุน้ไทยพบว่ามีสามารถเหนือกวา่ตลาดทั้งหมด
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5.บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
เม่ือได้ท าการพิจารณาถึงอตัราผลตอบแทนเฉล่ียของพอร์ตการลงทุนทั้ง 3 พอร์ตการลงทุน พบว่า เม่ือ

เปรียบเทียบความแตกต่างของอตัราผลตอบแทนเฉล่ียระหว่างพอร์ตการลงทุนทั้ง 3 พอร์ต พอร์ตการลงทุนในหุ้น
สามญัมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญักบัพอร์ตการลงทุนในกองทุนรวมกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้างและ
พอร์ตการลงทุนร่วมกันระหว่างหุ้นสามญัและกองทุนรวมในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐาน ส าหรับในส่วนของการพิจารณาอตัราส่วน Sharp Ratio เม่ือพิจารณาพบวา่พอร์ตการลงทุนร่วมกนัระหว่าง
หุน้สามญัและกองทุนรวมในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง  มีความสามารถสูงท่ีสุดเม่ือท าการเปรียบเทียบบความ
แตกต่างระหว่างพอร์ตการลงทุนท่ีลงทุนทั้ง 3 รูปแบบ ซ่ึงมีค่าสูงถึง 2.299398 ในส่วนพอร์ตการลงทุนในหุ้นสามญั
(Common Stock) และพอร์ตการลงทุนในกองทุนกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง เท่ากบั 0.766958 และ 0.472121 
ตามล าดบั ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าการจดัพอร์ตการลงทุนแบบลงทุนร่วมกนัเม่ือมองอตัราผลตอบแทนต่ออตัราความเส่ียง
แลว้มีความสมเหตุสมผลท่ีสุด ซ่ึงเม่ือน าแบบจ าลองพอร์ตทั้ง 3 มาพิจารณาการเพื่อเปรียบเทียบอตัราผลตอบแทนจริง
ระหว่างพอร์ตการลงทุนแต่ละพอร์ตกบัดชันีราคาหุ้นกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง พบว่าท าอตัราผลตอบได้
ดีกว่าดชันีในปีต่อมา และท าให้พบว่าพอร์ตการลงทุนในหุ้นสามญั และพอร์ตการลงทุนร่วมกนัระหว่างหุ้นสามญั
และกองทุนรวมในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง มีการเคล่ือนไหวท่ีคลา้ยคลึงกนัมาก ในขณะท่ีพอร์ตการลงทุน
ในกองทุนรวมกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง มีการเคล่ือนท่ีต่างออกไปสวนทางกบัทั้ง 2 พอร์ตและรวมถึงดชันี
ราคาหุน้กลุ่มอสงัหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้างและดชันีราคาหุน้ไทยอีกดว้ย  

ทั้งน้ี ในการค านวณหาอตัราผลตอบแทนและความเส่ียงของหลกัทรัพยท่ี์เลือกศึกษาไดข้อ้มูลยอ้นหลงั 3 ปี 
จากการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับอัตราผลตอบแทนและความเส่ียงของหลักทรัพย ์พบว่า ในแต่ละช่วงเวลาอัตรา
ผลตอบแทน ความเส่ียงมีความแตกต่างกนัในแต่ละช่วงเวลา คือ การน าขอ้มูลในอดีตเพื่อพยากรณ์ในอนาคต การ
อธิบายความหมายผลลพัธ์หมายถึง ผลลพัธ์เฉพาะช่วงเวลาท่ีท าการศึกษาเท่านั้น ดงันั้น ในการน าผลลพัธ์มาพยากรณ์
ในอนาคตอาจถูกตอ้งหรือไม่ถูกตอ้งข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆ ท่ีคงท่ีหรือมีการเปล่ียนแปลงไป แต่อยา่งไรก็ตามผลลพัธ์ท่ี
ไดจ้ะแสดงให้เห็นว่า แมใ้นสภาวะท่ีตลาดเป็นขาลง การลงทุนดว้ยแบบจ าลองท่ีมีการกระจายการลงทุน แมจ้ะอยูใ่น 
กลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกนั การกระจายการลงทุนก็สามารถท าไดเ้ช่นกนั และผลตอบแทนท่ีไดก้็มีความสามารถท่ีมาก
พอจะเอาชนะดชันีราคาหุน้กลุ่มอสงัหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง และดชันีราคาหุน้ไทยไดอี้กดว้ย 
 
ข้อเสนอแนะ 

การก าหนดขอบเขตการศึกษาและด าเนินงานท่ีต่างออกไป อาจมองถึงการลงทุนในกองทุนรวมกลุ่ม
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง ท่ีโฟกสัไปท่ีการลงทุนในต่างประเทศเป็นหลกัเพ่ือใชป้ระกอบกบัขอ้มูล Annual Asset 
Class Returns ดงัแสดงในภาพท่ี 5.1 เพ่ือต่อยอดจากผลการวิจยัท่ีบ่งช้ีว่า ในกลุ่มของกองทุนรวมกลุ่มอสังหาริมทรัพย์
และก่อสร้าง(PF&REITs) จะมีแนวโน้มเป็นขาข้ึน อาจท าให้ผลการศึกษาท่ีไดมี้ความสอดคลอ้งหรือแตกต่างจาก
การศึกษาในคร้ังน้ีควรศึกษาปัจจยัความเป็นไปไดม้าประกอบใหม้ากข้ึน เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางประกอบการตดัสินใจใน
การลงทุนในกลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง และยงัช่วยลดความเส่ียงจากการลงทุนอีกดว้ยในอนาคต ดงันั้นขอ้มูล
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นกองทุนท่ีเกิดใหม่ท่ีไดมี้การจดัตั้งข้ึน รวมไปถึงราคายงัคงมีความผนัผวนอยู่มากการศึกษาคร้ัง
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ต่อไปควรพิจารณาช่วงระยะเวลาและรูปแบบการเปล่ียนแปลงของราคา เพ่ือการวิจยัจะมีความถูกตอ้ง แม่นย  า และ
น าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดในการลงทุน 

ในการวิจัยคร้ังน้ี ใช้ส าหรับเป็นแนวทางในการประกอบการตัดสินใจลงทุนหลักทรัพย์ในกลุ่ม
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้างเพียงกลุ่มเดียวเท่านั้น โดยพิจารณาจากอตัราผลตอบแทนและความเส่ียงในแต่ละ
หลกัทรัพย ์อย่างไรก็ตาม ในการลงทุนควรท่ีจะกระจายการลงทุน และในการหลกัทรัพยใ์นกลุ่มอุตสาหกรรม
อสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง นกัลงทุนควรมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการลงทุนในหลกัทรัพยน์ั้นอยา่งเพียงพอและ
ตอ้งมีเวลาในการศึกษาขอ้มูลอยา่งละเอียด เน่ืองมาจากธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้างให้ผลตอบแทนท่ีสูงแต่ก็มี
ความเส่ียงสูงดว้ยเช่นกนั นกัลงทุนควรวิเคราะห์ปัจจยัต่างๆ มีผลกระทบต่อการลงทุนในธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละ
ก่อสร้างเพ่ือน ามาใชต้ดัสินใจลงทุนการซ้ือขายหลกัทรัพย ์และยิ่งควรพิจารณาถึงปัจจยัท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลานั้นๆดว้ย 
เช่น วิกฤตการณ์ COVID-19 สภาวะทางการเมือง การฟ้ืนตวัของเศรฐกิจ เป็นตน้ 
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บทคดัย่อ 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบปัจจยัท่ีส่งผลต่อค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายของกองทุนรวมใน

ประเทศไทย โดยใชข้อ้มูลกองทุนรวมในปีพ.ศ. 2565 และการวิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) ปัจจยัท่ี
น ามาตรวจสอบประกอบด้วย 5 ประเด็นท่ีน่าสนใจ ได้แก่  economies of scale, value of information and cost of 
monitor, performance and prestige, governance และ tax benefits 

ผลการศึกษาพบว่า กองทุนท่ีมีขนาดใหญ่ และท่ีมีอายมุาก มีแนวโนม้เรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจดัการและ
ค่าใชจ่้ายรวมท่ีต ่ากว่า  กองทุนตราสารทุนมีแนวโนม้เรียกเก็บค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายรวมท่ีสูงกวา่กองทุนตราสาร
หน้ี  กองทุนท่ีมีผลตอบแทนมากกว่ามีแนวโน้มจะเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจดัการท่ีสูงข้ึน กองทุนท่ีมีการบริหาร
แบบเชิงรุก (Active Fund) เรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจดัการและค่าใชจ่้ายทั้งหมดท่ีสูงกว่ากองทุนรวมท่ีเนน้การสร้าง
ผลตอบแทนให้ใกลเ้คียงกบัดชันีอา้งอิง (Passive Fund) ส่วนกองทุนท่ีมีกรรมการอิสระเรียกเก็บค่าใชจ่้ายรวมสูงข้ึน 
รวมถึงกองทุนท่ีใหสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีเรียกเกบ็ค่าใชจ่้ายรวมต ่ากวา่ 
ค าส าคัญ: กองทุนรวม, การวิเคราะห์การถดถอย, ค่าธรรมเนียมการจดัการ, การประหยดัต่อขนาด, มูลค่าขอ้มูลและ

ค่าใชจ่้ายในการตรวจสอบ, ประสิทธิภาพและศกัด์ิศรี, ธรรมาภิบาล, สิทธิประโยชน์ทางภาษี 
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ABSTRACT 
The purpose of this research is to examine factors affecting fees and expenses of mutual funds in Thailand 

using the mutual fund data in 2022. Statistical method was a statistical regression analysis. There are five factors of 
interest in this study including economies of scale, value of information and cost of monitor, performance and 
prestige, governance, tax benefits. 

The results suggest that larger and older funds charge lower management fees and total expenses. Equity 
funds charge higher fees and total expenses than bond funds. Funds with higher return charge higher management 
fees. Active fund charge higher management fees and total expenses than the passive ones. Funds with independent 
directors charge higher total expenses while funds with tax benefits charge lower total expenses. 
Keywords: Mutual fund fees, Regression Analysis, Management Fees, Economies of scale, Value of information 

and cost of monitor, Performance and prestige, Governance, Tax benefits 
 
1. บทน า 

กองทุนรวมเป็นส่ือกลางในการลงทุนท่ีช่วยให้นกัลงทุนรวบรวมเงินและลงทุนในหลกัทรัพยป์ระเภทต่างๆ 
ประโยชน์หลกัของการลงทุนในกองทุนรวม ไดแ้ก่การกระจายความเส่ียงและบริการจดัการอย่างมืออาชีพ ในการ
ลงทุนกองทุนรวมควรท่ีจะอ่านหนังสือช้ีชวนเสนอขายหน่วยลงทุน เพราะเป็นแหล่งข้อมูลส าคญัท่ีควรรู้ก่อน
ตดัสินใจลงทุน ผูล้งทุนในกองทุนรวมมกัให้ความสนใจกบันโยบายการลงทุนและผลตอบแทนของกองทุนแต่ส่วน
ใหญ่จะไม่ได้ค  านึงถึงค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายท่ีกองทุนเรียกเก็บเวลาท่ีตัดสินใจเลือกซ้ือกองทุนรวม โดย
ค่าธรรมเนียมท่ีเก็บจากกองทุนจะแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บัประเภทของกองทุน หากเป็นกองทุนประเภทท่ีบริหารไม่
ยากจะเก็บค่าธรรมเนียมต ่า เช่น กองทุนรวมตลาดเงิน และกองทุนรวมตราสารหน้ี ส่วนกองทุนประเภทท่ีบริหารยาก
ข้ึน ก็จะเก็บค่าธรรมเนียมสูงข้ึนตามไปดว้ย เช่น กองทุนรวมแบบผสม กองทุนรวมตราสารทุน และกองทุนรวมท่ี
ลงทุนในต่างประเทศก็จะยิ่งเก็บค่าธรรมเนียมสูง ดังนั้ นก่อนตัดสินใจซ้ือกองทุน นักลงทุนจึงควรพิจารณา
ค่าธรรมเนียมประกอบกบัผลตอบแทน 

การวิจยัเก่ียวกบัค่าธรรมเนียมกองทุนรวมจนถึงปัจจุบนัไดมุ้่งเนน้ไปท่ีประเทศท่ีพฒันาแลว้เป็นหลกั ดงันั้น 
การศึกษารายละเอียดเก่ียวกับตลาดในประเทศก าลังพัฒนามีน้อยมาก ซ่ึงการสรุปสถิติท่ีเช่ือถือได้เ ก่ียวกับ
ค่าธรรมเนียมการจดัการโดยเฉล่ียและค่าใชจ่้ายทั้งหมดของนกัลงทุนในตลาดเกิดใหม่ท่ีถูกเรียกเกบ็นั้น ค่อนขา้งยากท่ี
จะเจอ การศึกษาน้ีจึงอยากน าเสนอภาพรวมของอุตสาหกรรมกองทุนรวมในประเทศไทย ซ่ึงเป็นเศรษฐกิจเกิดใหม่ท่ี
ส าคญัในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยการจดัท าสถิติพ้ืนฐานของค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายท่ีเรียกเก็บโดยกองทุน
รวมในประเทศไทย และตรวจสอบปัจจยัทางเศรษฐกิจของการเปล่ียนแปลงของค่าธรรมเนียมเหล่าน้ีเพ่ือให้นกัลงทุน
ประเมินกองทุนรวมไทยได้ดีข้ึน ซ่ึงนักวิจัยคาดหวงัว่าการศึกษาปัจจัยการเปล่ียนแปลงของค่าธรรมเนียมและ
ค่าใชจ่้ายสามารถให้ขอ้มูลเชิงลึกจะเป็นประโยชน์แก่ผูก้  าหนดนโยบายเก่ียวกบัการแข่งขนัและประสิทธิภาพของ
อุตสาหกรรมการจดัการสินทรัพยใ์นประเทศไทยไดไ้ม่มากกน็อ้ย 
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2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบปัจจยัท่ีส่งผลต่อค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายของกองทุนรวมใน

ประเทศไทย ในปีพ.ศ. 2565 
 

3. การด าเนินการวิจัย 
ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิจยัน้ี ไดม้าจากรายงานประจ าปีท่ีจดัท าข้ึนในปีพ.ศ.2565 โดยใชก้ารวิเคราะห์การถดถอย 

(Regression Analysis) วิเคราะห์และประมวลผลทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรม STATA เพื่อตรวจสอบการเปล่ียนแปลง
ของค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้าย โดยใชโ้มเดลดงัน้ี 

 
𝑌𝑖 = 𝛼𝑖 + 𝜷𝒊𝑿𝒊 + 𝜀𝑖  

 
โดยท่ี i คือ ช่ือกองทุน โดยมีกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 1,463 กองทุน 
   𝑌𝑖  คือ 
 - Management Fees (ค่าธรรมเนียมการจดัการของกองทุนรวม) 
 - Total Expenses (ค่าใชจ่้ายรวมทั้งหมดของกองทุนรวม) 
𝑿𝒊 คือ 
 
ตารางท่ี 1 ตารางปัจจยัท่ีส่งผลต่อค่าธรรมเนียมการจดัการและค่าใชจ่้ายทั้งหมด 

𝑋𝑖  ประกอบดว้ย ค าอธิบาย แหล่งท่ีมา 

1) Economies of 
scales  

Log (fund assets) ขนาดของกองทุนรวมโดย
ค านวณจากค่า Log ของมูลค่า
ทรัพยสิ์นทั้งหมดของกองทุน
รวม 

SEC API  

Log (family assets) ขนาดของบริษทัโดยค านวณ
จากค่า Log ของมูลค่า
ทรัพยสิ์นสุทธิจ าแนกตาม
บริษทัจดัการ 

SET 

2) The value of 
information and the 
cost of monitor 

Equity / Bond / Mixed Fund ค่า dummy ของกองทุนรวมท่ี
แบ่งตามนโยบายการลงทุน 

SEC API  
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𝑋𝑖  ประกอบดว้ย ค าอธิบาย แหล่งท่ีมา 

2) The value of 
information and the 
cost of monitor 

Active / Passive ค่า dummy ของกองทุนรวมท่ี
แบ่งตามแบ่งตามเทคนิคการ
บริหารการลงทุน 

 
 
 
 

 
SEC API   

FIF ค่า dummy ท่ีบอกวา่กองทุน
นั้นเป็นกองทุนรวมท่ีลงทุนใน
ต่างประเทศ 

Age ค านวณอายกุองทุน 
(หน่วย : ปี) 

3) Performance 
and Prestige 

Average  Return Yearly Return ของกองทุน 
(หน่วย : % ต่อปี) 

SET 

director ค่า dummy ท่ีบอกวา่กองทุน
นั้นมีกรรมการอิสระ 
(Independent director) 

SEC API 

4) Governance RMF ค่า dummy ท่ีบอกวา่กองทุน
นั้นเป็นกองทุนรวมเพ่ือการ
เล้ียงชีพ 

SEC API 

5) Tax benefits SSF ค่า dummy ท่ีบอกวา่กองทุน
นั้นเป็นกองทุนรวมเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว 

ท่ีมา : SEC API - SEC API Developer Portal website และ  SET - The Securities Exchange of Thailand 
 
4. ผลการวิจัย 

 
4.1 Descriptive Statistics 
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ตารางท่ี 2 ตารางสถิติเชิงพรรณา (Descriptive statistics) 

 
จากตารางแสดงสรุปสถิติพ้ืนฐานของขอ้มูล พบวา่ ค่าธรรมเนียมการจดัการ (Management fees)มีค่าเฉล่ียอยู่

ท่ี 1.53% ต่อปีของมูลค่าสินทรัพยสิ์ทธิของกองทุน และมีค่ามากท่ีสุดอยูท่ี่ 4.28 % ต่อปีของมูลค่าสินทรัพยสิ์ทธิของ
กองทุน ค่าใชจ่้ายรวมของกองทุน (Total expenses) มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 2.56 % ต่อปีของมูลค่าสินทรัพยสิ์ทธิของกองทุน 
และมีค่ามากท่ีสุดอยูท่ี่ 10.7 %ต่อปีของมูลค่าสินทรัพยสิ์ทธิของกองทุน อายขุองกองทุน (Age) เฉล่ียอยูท่ี่ประมาณ 8 
ปี และมากท่ีสุดท่ีประมาณ 30 ปี สุดทา้ยในเร่ืองของผลตอบแทนของกองทุนรายปี ในปีพ.ศ. 2565 (Net Annual 
return) มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 0.19 % ต่อปี มีผลตอบแทนนอ้ยสุดอยูท่ี่ – 0.26 % ต่อปี และ มากสุดอยูท่ี่ 1.15 % ต่อปี 

 
4.2 ผลที่ได้จากการวิเคราะห์การถดถอย 
 
 
 

   Variable Obs.  Mean Std. Dev.  Min  Max

 Management fees 1,463 1.530 0.801 0.00 4.280

 Total Expenses 1,463 2.564 1.742 7.278 10.700

 Log(fund assets) 1,463 19.612 1.891 0 26.552

 Log(family assets) 22 24.29 2.216 17.80 26.83

Investment policy

 Equity 1,463 0.498 0.500 0 1

 Bond 1,463 0.221 0.415 0 1

 Mixed 1,463 0.224 0.417 0 1

 Other 1,463 0.057 0.233 0 1

Investment strategy

 Active 1,463 0.403 0.491 0 1

 Passive 1,463 0.630 0.483 0 1

 Other 1,463 0.108 0.310 0 1

Foreign Investment

 FIFs 1,463 0.262 0.440 0 1

 Age 1,463 7.761 6.660 0 30.417

 Net annual return ( 2022 ) 1,463 0.190 0.200 -0.264 1.145

 Directors 1,463 0.608 0.488 0 1

 RMF 1,463 0.178 0.382 0 1

 SSF 1,463 0.141 0.348 0 1
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ตารางท่ี 3 ตารางการวิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) 

 
 
จากการวิเคราะห์การถดถอย โดยมีกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 1,463 กองทุน พบวา่  
1. Economy of scale 
พบวา่กองทุนท่ีมีขนาดใหญ่มีแนวโนม้จะเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจดัการและค่าใชจ่้ายทั้งหมดต ่ากว่าอยา่ง

มีนยัส าคญั และถึงแมว้่าขนาดบริษทัจะไม่ส่งผลต่อค่าธรรมเนียมการจดัการอยา่งมีนยัส าคญั แต่ในส่วนของค่าใชจ่้าย
ทั้งหมดของกองทุนแสดงให้เห็นว่ากองทุนท่ีเป็นของบริษทัใหญ่มีแนวโน้มเรียกเก็บค่าใชจ่้ายทั้งหมดต ่ากว่าอย่างมี
นยัส าคญั 

2. The value of information and the cost of monitor 
พบว่ากองทุนตราสารทุนมีแนวโนม้เรียกเก็บค่าธรรมเนียมท่ีสูงกว่ากองทุนตราสารหน้ีอยา่งมีนยัส าคญั (สูง

กว่าประมาณ 0.68 %) และค่าใช้จ่ายทั้งหมดสูงกว่า (ประมาณ 0.9 %)  รวมถึงกองทุนท่ีมีการบริหารแบบเชิงรุก 
(Active Fund) มีแนวโน้มเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจดัการท่ีสูงกว่ากองทุนรวมท่ีเน้นการสร้างผลตอบแทนให้
ใกล้เคียงกับดัชนีอ้างอิง(Passive Fund) อย่างมีนัยส าคัญ (ประมาณ 0.5 %) และค่าใช้จ่ายทั้ งหมดสูงกว่าอย่างมี

Log(fund assets) -0.036 ***(0.009) -0.052 *(0.021)
Log(family assets) -0.006 (0.013) -0.222 ***(0.03)

Investment policy (Ref. Bond Fund)

Equity Fund 0.675 ***(0.058) 0.909 ***(0.120)
Mixed Fund 0.595 ***(0.056) 0.812 ***(0.120)

Other 0.445 ***(0.09) 0.512 **(0.192)
Investment strategy (Ref. Passive Fund)

Active 0.500 ***(0.064) 0.787 ***(0.137)
Other 0.939 ***(0.065) 0.939 ***(0.139)

Foreign Investment (Ref. Others)

FIF -0.016 (0.05) -0.137 (0.106)

Age -0.050 ***(0.003) -0.121 ***(0.007)
Average Return 0.261 *(0.13) -0.09 (0.278)

Director 0.054 (0.036) 0.23 **(0.078)
RMF -0.066 (0.047) -0.185 +(0.101)
SSF -0.043 (0.052) -0.117 (0.111)

Constant 1.532 ***(0.408) 8.892 ***(0.871)
No. of observations

R-sqaure

Standard errors in parentheses + p<0.10  * p<0.05  ** p<0.01  *** p<0.001

0.320 0.344

Management Fees Total Expenses

1463 1463
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นยัส าคญั (ประมาณ 0.79 %) ส่วนกองทุนท่ีลงทุนในต่างประเทศ (FIFs) พบว่าไม่ส่งผลต่อค่าธรรมเนียมการจดัการ
และค่าใชจ่้ายทั้งหมดอยา่งมีนยัส าคญั 

3. Performance and Prestige 
พบว่ากองทุนท่ีมีอายุกองทุนมากมีแนวโน้มจะเรียกเก็บค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายทั้งหมดต ่ากว่าอย่างมี

นยัส าคญั ประมาณ 0.05% และ 0.12 % ตามล าดบั 
ส่วนในเร่ืองประสิทธิภาพกองทุน (performance) ท่ีวดัจาก Net annual return ของกองทุนจะพบว่ากองทุนท่ี

มีผลตอบแทนสูงมีแนวโน้มเรียกเกบ้ค่าธรรมเนียมการจดัการสูงข้ึนอย่างมีนยัส าคญั (ประมาณ 0.26%)  แต่ส าหรับ
ค่าใชจ่้ายรวมทั้งหมดไมส่่งผลอยา่งมีนยัส าคญั 

4. Governance 
แมว้่ากองทุนท่ีมีกรรมการอิสระไม่ส่งผลต่อค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายอย่างมีนัยส าคญั แต่ในส่วนของ

ค่าใชจ่้ายทั้งหมดของกองทุนแสดงให้เห็นว่ากองทุนท่ีมีกรรมการอิสระนั้นมีแนวโน้มเรียกเก็บค่าใชจ่้ายทั้งหมดสูง
กวา่อยา่งมีนยัส าคญั ประมาณ 0.23% 

5. Tax benefits 
แมว้่ากองทุนท่ีให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีจะไม่ส่งผลต่อค่าธรรมเนียมการจดัการอย่างมีนัยส าคญั แต่ใน

ส่วนของค่าใชจ่้ายทั้งหมดของกองทุนแสดงให้เห็นว่า กองทุน RMF มีแนวโนม้เรียกเก็บค่าใชจ่้ายทั้งหมดต ่ากว่าอยา่ง
มีนยัส าคญัประมาณ 0.19 % 

ค่า R-square เท่ากบั 32% และ 34.4% ตามล าดบั ซ่ึงหมายถึงโมเดลน้ีสามารถอธิบายไดว้่าปัจจยัเหล่าน้ีส่งผล
ต่อค่าธรรมเนียมการจดัการไดค้่าใชจ่้ายรวมทั้งหมดของกองทุนอยา่งมีนยัส าคญั เท่ากบั 32% และ 34.4% ตามล าดบั 
 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

บทความวิจยัน้ีให้ภาพรวมโดยสังเขปของอุตสาหกรรมการจดัการสินทรัพยใ์นประเทศ ไทย ซ่ึงเป็นภาค
ธุรกิจท่ีมีการเติบโตอย่างมีนยัส าคญัตั้งแต่การเปิดเสรีในปีพ.ศ. 2533 ซ่ึงเราไดวิ้เคราะห์การถดถอยเก่ียวกบัปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อค่าธรรมเนียมการจดัการและค่าใชจ่้ายท่ีกองทุนรวมในประเทศไทยเรียกเกบ็ในปีพ.ศ. 2565 

สรุปผลการศึกษาไดว้่า  กองทุนท่ีมีขนาดใหญ่มีแนวโนม้จะเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจดัการและค่าใชจ่้าย
ทั้งหมดต ่ากว่า และกองทุนท่ีเป็นของบริษทัใหญ่มีแนวโน้มเรียกเก็บค่าใชจ่้ายทั้งหมดต ่ากว่า กองทุนตราสารทุนมี
แนวโน้มเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจดัการและค่าใชจ่้ายทั้งหมดสูงกว่ากองทุนตราสารหน้ี รวมถึงกองทุนท่ีมีการ
บริหารแบบเชิงรุก (Active Fund) มีแนวโนม้เรียกเก็บค่าธรรมเนียมการจดัการและค่าใชจ่้ายทั้งหมดท่ีสูงกว่ากองทุน
รวมท่ีเนน้การสร้างผลตอบแทนให้ใกลเ้คียงกบัดชันีอา้งอิง(Passive Fund) กองทุนท่ีมีอายมุาก มีแนวโนม้จะเรียกเก็บ
ค่าธรรมเนียมการจดัการและค่าใชจ่้ายรวมต ่ากว่า รวมถึงกองทุนท่ีมีผลตอบแทนสูงมีแนวโนม้เรียกเก็บค่าธรรมเนียม
การจดัการสูงกว่า กองทุนท่ีมีกรรมการอิสระมีแนวโน้มจะเรียกเก็บค่าใชจ่้ายทั้งหมดสูงกว่า และ กองทุนท่ีให้สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี อยา่ง RMF มีแนวโนม้จะเรียกเกบ็ค่าใชจ่้ายทั้งหมดต ่ากว่า 
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ข้อเสนอแนะ 
แมว้่าการคน้พบน้ีจะให้ภาพรวมเบ้ืองตน้เก่ียวกบัแง่มุมท่ีส าคญัของอุตสาหกรรมกองทุนรวมในประเทศ

ไทยในปีพ.ศ.2565 แต่หากสามารถท าการตรวจสอบเพ่ิมเติมในค่าใชจ่้ายท่ีส าคญัอ่ืน ๆ เช่น front-end load และ back-
end Ioad จะท าให้ภาพรวมของตน้ทุนการลงทุนในตลาดกองทุนรวมของไทย มีความสมบูรณ์มากข้ึน ท่ีน่าสนใจกว่า
คือการศึกษาขอ้มูลประชากรของนักลงทุนกองทุนรวมและการตดัสินใจลงทุนรายบุคคล อย่างไรก็ตาม เพ่ือให้
การศึกษาดงักล่าวเป็นไปได ้จ าเป็นตอ้งมีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและสะดวกยิ่งข้ึนในการเผยแพร่ขอ้มูล
แก่ผูท่ี้สนใจจะศึกษา 
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การคดัเลือกหุ้นจากผลประกอบการด้วย the Global Expected Returns Model และศึกษาผลตอบแทน 
จาก Mean-Variance Portfolio โดยใช้ข้อมูลหลกัทรัพย์ในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

STOCK SELECTION USING THE GLOBAL EXPECTED RETURNS MODEL AND 
ANALYSIS OF MEAN-VARIANCE PORTFOLIO RETURNS ON THE STOCK 

 EXCHANGE OF THAILAND 

เกรียงไกร ล้อมชวการ 
 วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิศวกรรมการเงิน บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย, lomchawakarn@yahoo.com 

--------------------------------- 
 

บทคัดย่อ 
งานวิจยัน้ีศึกษาวิธีการคดัเลือกหลกัทรัพยโ์ดยใช้ แบบจ าลอง GLER Model (the global expected returns 

model)  และน าผลท่ีได้จัดพอร์ตการลงทุนตามแนวทาง Mean-Variance Portfolio ของ Markowitzโดยใช้ข้อมูล
หลกัทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET)  ในช่วงปี พ.ศ. 2552 ถึง ปี พ.ศ. 2562 

ผลการศึกษาพบว่า การคัดเลือกหลักทรัพย์โดยแบบจ าลอง GLER Model (the global expected returns 
model)  และน ามาจดัพอร์ตโดยวิธีการ Mean-Variance Portfolio ของ Markowitz ให้ผลตอบแทนท่ีดีกว่าผลตอบแทน
ของตลาด ปี พ.ศ. 2562 นอกจากน้ี พบว่า ปัจจยัท่ีมีนยัส าคญัต่อการพยากรณ์ผลตอบแทนภายใตแ้บบจ าลอง     GLER 
Model ประกอบดว้ย อตัราส่วนมูลค่าทางบญัชี ต่อ ราคาหุ้น (book-price ratio), อตัราส่วนกระแสเงินสุทธิต่อราคา ณ 
ปัจจุบนั ต่อ ค่าเฉล่ียอตัราส่วนกระแสเงินสุทธิต่อราคายอ้นหลงั 5 ปี (relative cashflow-price ratio), อตัราส่วนมูลค่า
ทางบญัชีต่อราคา ณ ปัจจุบนั เปรียบเทียบกบั ค่าเฉล่ียอตัราส่วนมูลค่าทางบญัชีต่อราคา ยอ้นหลงั 5ปี (relative book-
price ratio), อตัราส่วนราคายอ้นหลงั 3 เดือนต่อราคายอ้นหลงั 12 เดือน(price momentum) 
ค าส าคัญ: แบบจ าลอง GLER Model , พอร์ตโฟลิโอแบบ Mean-Variance 
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ABSTRACT 
This research selects securities using the GLER Model (the global expected returns model) to construct a 

Markowitz Mean-Variance portfolio. The study utilizes securities data from the Stock Exchange of Thailand (SET) 
from 2009 to 2019. 

The study found that selecting securities using the GLER Model (the global expected returns model) and 
constructing the portfolio using Markowitz Mean-Variance Portfolio method led to better returns compared to the 
market return in 2019. Additionally, it was discovered that the GLER Model identified significant factors for 
predicting the investment return of securities, including the book-price ratio, relative cashflow-price ratio, relative 
book-price ratio, and price momentum. 
Keywords:  GLER model (the global expected returns model), Mean-Variance Portfolio 

 
1. บทน า 

ในสภาวะท่ีอตัราดอกเบ้ียเงินฝากของธนาคารพาณิชย ์และสถาบนัการเงินอยูใ่นระดบัต ่า การลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยเ์ป็นทางเลือกหน่ึงของการลงทุนท่ีผูล้งทุนมีโอกาสท่ีจะไดรั้บผลตอบแทนในอตัราท่ีสูงกว่าอตัราดอกเบ้ีย
เงินฝาก   ซ่ึงการพิจารณาผลตอบแทนท่ีคาดหวงัเป็นปัจจยัส าคญัในการขั้นตอนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย ์ เรา
สามารถพิจารณาผลตอบแทนท่ีคาดหวงัไดจ้าก ขอ้มูลรายไดท่ี้คาดหวงั (earnings expectations data) ดชันีแนวโน้ม
ของราคาหลกัทรัพย ์(price momentum variables) หรือ รายงานทางการเงินของกิจการ (reported financial data) 

ในอดีตมีการศึกษาผลตอบแทนท่ีคาดหวงัผ่านการวิเคราะห์ดว้ยปัจจยัต่างๆ อาทิ ใน ปีค.ศ. 1934  Graham, 
Dodd, and Cottle ใช ้price-to-earnings (P/E) ratio, ในปี ค.ศ. 1991 Chan et al. ใช ้Fundamental variable ไดแ้ก่ รายได ้
มูลค่าทางบญัชี และ กระแสเงินสด,  ในปี ค.ศ. 1992 ถึงปี  2008  Fama and French’s price momentum  (FFPM) ได้
วิเคราะห์ การเคล่ือนไหวของราคา โดยใชร้าคา 2 เดือนก่อนหน้าหารดว้ย ราคา 12 เดือนก่อนหน้า, ในปี ค.ศ. 1977 
Guerard et al. ไดส้ร้าง United States expected returns ท่ี เรียกว่า USER model, ปี ค.ศ. 2013 Guerard et al. ไดศึ้กษา   
USER model โดยใชข้อ้มูลของหลกัทรัพย ์จากทัว่โลก ในช่วงเวลา มกราคม ค.ศ. 1997– ธนัวาคม ค.ศ.2011 พบวา่ ได้
ผลตอบแทนดีกว่าการลงทุนในสหรัฐอเมริกาท่ีเดียว หลงัจากนั้นจึงไดเ้ปล่ียนช่ือเรียกเป็น GLER model (the global 
expected returns model) 

Markowitz Mean-Variance Portfolio คือ กระบวนการในการก าหนดพอร์ตฟอลิโอของการลงทุนท่ี
พฒันาข้ึนโดย Harry Markowitz ในปี 1952 เป็นกระบวนการท่ีให้ความส าคญัในการบริหารความเส่ียงในการลงทุน 
โดยใชข้อ้มูลความแปรปรวนผลตอบแทนของหลกัทรัพย ์เพื่อสร้างพอร์ตฟอลิโอท่ีมีผลตอบแทนสูงสุดในระดบัความ
เส่ียงท่ียอมรับได ้ 

" Earnings Forecasting in a Global Stock Selection Model and Efficient Portfolio Construction and 
Management" เป็นงานวิจัยน า GLER Model มาใช้ในการคดัเลือกหุ้นและน าไปจัดพอร์ตการลงทุน แบบ mean-
variance (MV) approach และ SunGard APT  และ Axioma ไดผ้ลลพัธ์คือ การลงทุนตามขอ้มูลจากนกัวิเคราะห์ ขอ้มูล
พ้ืนฐาน และตวัแปรโมเมนตมั ถือเป็นการลงทุนท่ีดีในระยะยาว นอกจากน้ียงัระบุว่า Stock Selective Model  ซ่ึงรวม
ขอ้มูลของนักวิเคราะห์ โมเมนตมั และขอ้มูลพ้ืนฐาน เช่น รายได ้มูลค่าตามบญัชี กระแสเงินสด และยอดขาย  มี



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัพธุที ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 344 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

ประสิทธิภาพในการระบุหลกัทรัพยท่ี์มีราคาไม่ถูกตอ้ง และสามารถใชเ้พ่ือสร้างพอร์ตการลงทุนท่ีมีการควบคุมความ
เส่ียงท่ีดีข้ึน 

งานวิจัยน้ีสนใจการน าแนวทางการคัดเลือกหลักทรัพย์แบบ GLER model (the global expected returns 
model) มาจดัพอร์ตการลงทุนแบบ Mean-Variance Portfolio ส าหรับการลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET) ว่าจะมีผลตอบแทนจากการลงทุน ในอตัราท่ีสูงกว่าผลตอบแทนของตลาดได้
หรือไม่เพ่ือใชเ้ป็นขอ้มูลแก่นกัลงทุนท่ีสนใจ 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพื่อศึกษาผลตอบแทนของ Mean-Variance Portfolio ท่ีมาจากการคดัเลือกหลกัทรัพย ์ดว้ยผลวิเคราะห์
จาก GLER model (the global expected returns model) 

2.2  เพ่ือศึกษาปัจจยัมีนยัส าคญัต่อผลตอบแทนของหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET) 
โดยใช ้GLER model (the global expected returns model) 

 
3. การด าเนินการวิจัย 

3.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลจาก SETSMART โดยประชากรและกลุ่มตวัอย่างใน
การศึกษาคร้ังน้ี จะเลือกศึกษากลุ่มตวัอย่างหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2552 ถึง       
ปี พ.ศ. 2562 ทั้งหมดจ านวน 717 หลกัทรัพย ์มีจ านวนขอ้มูลทั้งหมด 24,359 ขอ้มูล หลงัจากท่ีน าขอ้มูลมาค านวณ
ค่าพารามิเตอร์ ตามสมการของ GLER model แลว้ น าขอ้มูลท่ีมีค่าค านวณไม่ครบถว้นออกจะเหลือขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้น
การวิเคราะห์จ านวน 321 หลกัทรัพย ์และ มีจ านวนขอ้มูลทั้งหมด 8,659 ขอ้มูล โดยมี รายละเอียดขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้น
การค านวณไดแ้ก่ ราคาปิดของสินทรัพย,์ มูลค่ากิจการตามบญัชี,  ผลตอบแทนสุทธิตามไตรมาส, รายไดสุ้ทธิของ
กิจการ, กระแสเงินสดสุทธิของกิจการ, ผลก าไรสุทธิของกิจการ และผลตอบแทนตลาด 

3.2 การศึกษาการคดัเลือกหุ้นด้วย GLER model ใช้ขอ้มูลผลตอบแทน และผลประกอบการของกิจการ
ยอ้นหลงั รายไตรมาส จ านวน 10ปี โดยใชข้อ้มูลตั้งแต่ มกราคม พ.ศ. 2552 ถึง ธนัวาคม พ.ศ. 2562 ของหลกัทรัพยท่ี์
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จากนั้นน าขอ้มูลดงักล่าวไปท าการค านวณ ค่าพารามิเตอร์ท่ีจ าเป็น 
ตาม GLER model. (Guerard, 2015: 550-560) ดงัสมการต่อไปน้ี   

 
3.2.1 GLER model 

 
1 0 1 2 3 4 5t t t t t tTR a a EP a BP a CP a SP a REP+ = + + + + +  

                       
6 7 8 9 10t t t t t ta RBP a RCP a RSP a CTEF a PM e+ + + + + +  
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ตารางท่ี 1 ค าอธิบายตวัแปรในสมการ GLER Model 
ตวัแปร ความหมาย ค าอธิบาย 

1tTR +
 Total return  ผลตอบแทนรวมของหลกัทรัพย ์ณ เวลา t +1  

EP t  earnings-price ratio = earnings per 
share/price per share 

อตัราส่วนผลก าไรสุทธิ ต่อราคาหุน้ ณ เวลา t 

BP t  book-price ratio = book value per 
share/price per share 

อตัราส่วนมูลค่าทางบญัชี ต่อราคาหุน้ ณ เวลา t 

CP t  cash flow-price ratio = cash flow per 
share/ price per share 

อตัราส่วนกระแสเงินสดสุทธิ ต่อราคาหุน้ ณ เวลา t 

SP t  sale-price ratio = net sales per share/ 
price per share 

อตัราส่วนรายไดร้วม ต่อราคาหุ้น ณ เวลา t 

REP t  current EP ratio/ average EP ratio over 
past five year 

อตัราส่วน earnings-price ratio ปัจจุบนั
เปรียบเทียบกนั ค่าเฉล่ีย earnings-price ratio 
ยอ้นหลงั 5ปี จาก เวลา t 

RBP t  current BP ratio/ average BP ratio over 
past five year 

อตัราส่วน book-price ratio ปัจจุบนัเปรียบเทียบกนั 
ค่าเฉล่ีย book-price ratio ยอ้นหลงั 5ปี จากเวลา t 

RCP t  current CP ratio/ average CP ratio over 
past five year 

อตัราส่วน cash flow-price ratio ปัจจุบนั 
เปรียบเทียบกนั ค่าเฉล่ีย cash flow-price ratio 
ยอ้นหลงั 5ปี จาก เวลา t 

RSP t  current SP ratio/ average SP ratio over 
past five year 

อตัราส่วน sale-price ratio ปัจจุบนั เปรียบเทียบกนั 
ค่าเฉล่ีย sale-price ratio ยอ้นหลงั 5ปี จาก เวลา t 

CTEF t  consensus earnings per share I/B/E/S 
forecast revision and breadth 

การคาดการณ์ ก าไรต่อหุน้ของนกัวิเคราะห์ ของ 
I/B/E/S (Institutional Brokers' Estimate System) 

PM t  Price momentum = price 2 month 
ago/price 12 month ago 

อตัราส่วนราคา 2 เดือนยอ้นหลงัเปรียบเทียบกบั
ราคา 12 เดือนยอ้นหลงั จาก เวลา t 

  
ในการค านวณขอ้มูลค่าพารามิเตอร์ท่ีจ าเป็น ตาม GLER model พบว่าเน่ืองจากกรณีศึกษาในประเทศไทย 

ไม่มีขอ้มูล CTEF และ การรายงานผลการด าเนินงานทางบญัชีเป็นรายงานแบบ 3 เดือนจึงมีการปรับเปล่ียนการ
ค านวณตามขอ้จ ากดัของขอ้มูลโดย ไม่น า CTEF t   มาใชใ้นการค านวณ และ PM t  เปล่ียนเป็น อตัราส่วนราคา 3 เดือน
ยอ้นหลงัเปรียบเทียบกบัราคา 12 เดือนยอ้นหลงั ณ เวลา t  ตามโมเดลดงัน้ี 

 

1 0 1 2 3 4 5t t t t t tTR a a EP a BP a CP a SP a REP+ = + + + + +  

                           
6 7 8 9t t t t ta RBP a RCP a RSP a PM e+ + + + +  
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3.3 วิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้น (Regression Analysis) ตาม GLER Model ดว้ยโปรแกรม STATA และ
น าขอ้มูลผลการวิเคราะห์จาก GLER model จากทั้งหมด 321 หลกัทรัพย ์มาคดัเลือกหลกัทรัพย ์จ านวน 20 หลกัทรัพย ์
โดยใช ้ค่า Pearson correlation Coefficient ระหว่าง ผลตอบแทนท่ีพยากรณ์จาก GLER model และผลตอบแทนราย
ไตรมาส ในปี พ.ศ. 2558 ถึง ปี พ.ศ.2560 ท่ีมาค่าใกล ้1 ท่ีสุด 20 อนัดับแรก มาจดัพอร์ตการลงทุนแบบ Mean-
Variance Portfolio (Markowitz, 1952: 77-91) เพื่อหาผลตอบแทนท่ีสูงท่ีสุดโดยก าหนดให้ค่าความเส่ียงเท่ากบัการจดั
พอร์ตการลงทุนแบบ Equally weight และน ้าหนกัในการลงทุนหลกัทรัพยทุ์กหลกัทรัพยต์อ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 0 

 
Pearson correlation Coefficient   
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โดยท่ี        แทนค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์พียรสนั 
     

x  แทนค่าเฉล่ียของตวัแปร x 

    y  แทนค่าเฉล่ียของตวัแปร y 
 

Markowitz Mean-Variance Portfolio Theory  
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โดยท่ี   Tm   คือ เมตริกของค่าผลตอบแทนของหุน้ 
             w   เมตริกค่าน ้าหนกัลงทุนของหุน้แต่ละตวั 

    คือ เมตริกค่า covariance ของผลตอบแทนของหุ้นแต่ละตวั 

EWw   คือ  เมตริกน ้าหนกัการลงทุน Equally weight Portfolio 
Te   คือ  เมตริกของค่า 1 
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4. ผลการวิจัย 
4.1 Descriptive Statistics 
 

ตารางท่ี 2 Descriptive Statistics 
Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max 

1tTR +
 8,659 0.0173 0.1539 -1.2358 1.2064 

EP t  8,659 88,068.60 307,449 - 10,200,000 6,736,867 
BP t  8,659 0.7356 0.4879 0.0207 5.9259 
CP t  8,659 -      6,895 183,295 -   2,926,871 7,065,951 
SP t  8,659 336,420 1011863 -743310 18000000 

RSP t  8,659 1.2230 18.4955 -    495.8146 1,569.18 
RCP t  8,659 1.0047 0.1717 0.2055 2.2253 
RBP t  8,659 -0.2625 112.98 -10,048.94 1,195.81 
REP t  8,659 1.1712 0.6243 -8.5061 6.4809 
PM t  8,659 1.0817 0.4120 0.0110 10.1500 

 
จากตารางแสดงสรุปสถิติพ้ืนฐานของขอ้มูล พบว่า มีขอ้มูลส าหรับการวิเคราะห์รวมทั้งส้ิน 8,659 ขอ้มูล 

ผลตอบแทนรวมของหลกัทรัพย ์(
1tTR +

)  เฉล่ียเท่ากบั 1.73% มีค่าสูงสุดเท่ากบั 120.64% และต ่าสุดเท่ากบั -123.58%  
 
4.2 ผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ Regression Analysis ตามแบบจ าลอง GLER model 

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ Regression Analysis   
Return  

EP 5.09e-08**(1.74e-08) 
BP 0.0265***(0.00484) 
CP 2.59e-08(2.82e-08) 
SP -1.39e-09(3.20e-09) 

RSP -0.00318(0.00446) 
RCP 0.0000241***(0.00000218) 
RBP -0.0707***(0.0204) 
REP 0.000113*(0.0000486) 
PM -0.0290***(0.00623) 

constant 0.128***(0.0242)   
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Return  

R-sq 0.017 
N 4066 

Standard errors in parentheses="+ p<0.10  *p<0.05  **p<0.01 ***p<0.001"  
 

ผลการวิเคราะห์ Regression  Analysis  พบวา่ ค่า R-square เท่ากบั 1.7%  ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบังานวิจยัท่ีน า 

GLER Model ไปใชใ้นการคดัเลือกหลกัทรัพย ์ (M. Bloch, 1993 :3-26.) มีค่า R-square เท่ากบั 6.8% แสดงในเห็นว่า 

GLER Model ไม่ไดอ้ธิบายผลตอบแทนของหลกัทรัพยท์ั้งหมดในตลาด สอดคลอ้งกบังานวิจยัอา้งอิงท่ีน า GLER 

Model  มาใชใ้นการคดัเลือกหลกัทรัพยส์ าหรับการลงทุน 

นอกจากน้ียงัพบว่าปัจจยัท่ีมีนยัส าคญั ไดแ้ก่ BP (อตัราส่วนมูลค่าทางบญัชี ต่อ ราคาหุ้น), RCP (อตัราส่วน

กระแสเงินสุทธิต่อราคาปัจจุบนั ต่อ ค่าเฉล่ียอตัราส่วนกระแสเงินสุทธิต่อราคายอ้นหลงั 5 ปี), RBP (อตัราส่วนมูลค่า

ทางบัญชีต่อราคาปัจจุบัน เปรียบเทียบกับ ค่าเฉล่ีย อัตราส่วนมูลค่าทางบัญชีต่อราคายอ้นหลัง 5ปี), และ PM 

(อตัราส่วนราคา 3 เดือนยอ้นหลงัหารราคา 12 เดือนยอ้นหลงั) 

 
4.3  ผลตอบแทนคาดหวงัจากการจัดพอร์ต Mean-Variance  
งานวิจัยน้ีศึกษาการน าแนวทางการคัดเลือกหลักทรัพย์แบบ GLER model (the global expected returns 

model) มาจดัพอร์ตการลงทุนแบบ Mean-Variance Portfolio ส าหรับการลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET) ว่าจะมีผลตอบแทนจากการลงทุน ในอตัราท่ีสูงกว่าผลตอบแทนของตลาดได้

หรือไม่  โดยไดด้ าเนินการการจดัพอร์ตท่ีก าหนดให้ไม่สามารถด าเนินการ Short sale ได ้มี 2 แบบไดแ้ก่ แบบ EW 

(Equally Weight)   และแบบ Mean-Variance (MV) เปรียบเทียบกบัผลตอบแทนตลาดในช่วงปี พ.ศ. 2561 ถึงปี พ.ศ.

2562 ไดผ้ลดงัน้ี 

1. แบบ EW (Equally Weight) ทุกหลักทรัพย์มีน ้ าหนักเฉล่ียในการลงทุนเท่ากัน ให้ค่าเฉล่ีย

ผลตอบแทนเท่ากบั -0.614% ต่อเดือน และ Standard Deviation เท่ากบั 0.021 

2. แบบ Mean-Variance (MV) ก าหนดให้ความเส่ียงในการลงทุนของพอร์ต เท่ากบัการลงทุนแบบ 

EW แลว้ค านวณหาน ้าหนกัการลงทุนท่ีให้ผลตอบแทนสูงสุด  ให้ค่าเฉล่ียผลตอบแทนเท่ากบั -0.287% และ Standard 

Deviation เท่ากบั 0.012 

3. ผลตอบแทนตลาด เท่ากบั -0.455% และ Standard Deviation เท่ากบั 0.035 
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รูปท่ี 1 เปรียบเทียบอตัราผลตอบแทนระหวา่งพอร์ต 20 หลกัทรัพยแ์ละผลตอบแทนตลาด  
 
ผลการศึกษาตามรูปท่ี 1 แสดงว่า ผลตอบแทนจากการจดัพอร์ต Mean-Variance (MV) ให้ผลตอบแทนใน

ระยะยาว (ปี 2561-2562)  ท่ีดีกว่า การจดัพอร์ตแบบ Equally Wight (EW) และ ผลตอบแทนตลาด ซ่ึงผลการศึกษาน้ี

สอดคล้องกับ  งานวิจัยอ้าง อิง  (Earnings Forecasting in a Global Stock Selection Model and Efficient Portfolio 

Construction and Management)  ท่ีระบุว่า การลงทุนตามขอ้มูลจากนกัวิเคราะห์ ขอ้มูลพ้ืนฐาน และตวัแปรโมเมนตมั 

ถือเป็นการลงทุนท่ีดีในระยะยาว   

 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

รายงานวิจัยฉบับน้ี น าเสนอข้อมูลผลการน า Global stock selection model (GLER Model) มาใช้ในการ
คดัเลือกหลกัทรัพย ์เพื่อน ามาจดัพอร์ตการลงทุนแบบ Mean-Variance Portfolio โดยใชข้อ้มูลผลประกอบการ และ
ผลตอบแทนจากการลงทุนของหลกัทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ในปี พ.ศ. 2552 ถึง        ปี 
พ.ศ. 2562   

ผลการศึกษาพบว่า เม่ือน าผลการวิเคราะห์จากแบบจ าลอง GLER model มาคดัเลือกหลกัทรัพย ์จ านวน 20 
หลกัทรัพย ์โดยใช ้ค่า Correlation ระหว่าง ผลตอบแทนท่ีพยากรณ์จาก GLER model และผลตอบแทนรายไตรมาส 
ในปี พ.ศ. 2558 ถึง ปี พ.ศ.2560 ท่ีมีค่าใกล ้1 มาจดัพอร์ตการลงทุนแบบ Mean-Variance Portfolio จะให้ผลตอบแทน
ท่ีสูงกวา่ การจดัพอร์ตแบบ Equally Wight (EW) เม่ือก าหนดให้มีความเส่ียงพอร์ตท่ีเท่ากนั และ  ผลตอบแทนจากการ
จดัพอร์ตแบบ Mean-Variance ใหผ้ลตอบแทนท่ีดีกวา่ผลตอบแทนตลาดในช่วงปี พ.ศ. 2561 ถึงพ.ศ. 2562 
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นอกจากน้ีผลการวิเคราะห์ตามสมการ GLER model  พบวา่ปัจจยัท่ีมีความนยัส าคญัต่อผลตอบแทนของการ
ลงทุนของหลกัทรัพย ์ไดแ้ก่  อตัราส่วนมูลค่าทางบญัชี ต่อ ราคาหุ้น (book-price ratio), อตัราส่วนกระแสเงินสุทธิต่อ
ราคา ณ ปัจจุบัน ต่อ ค่าเฉล่ียอัตราส่วนกระแสเงินสุทธิต่อราคา ยอ้นหลัง 5 ปี (relative cash flow-price ratio), 
อตัราส่วนมูลค่าทางบญัชีต่อราคา ณ ปัจจุบนั เปรียบเทียบกบั ค่าเฉล่ีย อตัราส่วนมูลค่าทางบญัชีต่อราคา ยอ้นหลงั 5ปี 
(relative book-price ratio), อตัราส่วนราคายอ้นหลงั 3 เดือนหารราคายอ้นหลงั 12 เดือน (price momentum) 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิจยัฉบบัน้ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือคดัเลือกหลกัทรัพยต์ามแนวทาง GLER Model ซ่ึงวิเคราะห์

จากขอ้มูลจากผลประกอบการ และตวัแปรท่ีแสดงแนวโนม้ของผลประกอบการ รวมถึงโมเมนตมัของราคาหลกัทรัพย ์
ซ่ึง หากสามารถวิเคราะห์ปัจจยัอ่ืนๆ เช่น ประเภทของอุตสาหกรรม แนวโนม้ปริมาณการซ้ือขาย จะท าให้มีแนวทาง
ในการคดัเลือกสินทรัพยใ์นการจดัพอร์ตเพ่ือการลงทุนท่ีมากข้ึน  นอกจากน้ีการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาใชข้อ้มูลจากปี 
พ.ศ. 2552 ถึง ปี พ.ศ. 2562 เท่านั้น ดงันั้นหากสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งท่ี ก าหนดกรอบเวลาแตกต่าง
กนัจะท าใหผ้ลการศึกษามีประโยชน์มากข้ึน  
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บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือพฒันากลยุทธ์เพ่ือสร้างก าไรในตลาดแลกเปล่ียนเงินตราสกุลเงินดอลลาร์

สหรัฐฯ และ ฟรังก์สวิส มี 2 กลยุทธ์ท่ีถูกพิจารณาคือ 1) กลยุทธ์ Grid แบบดั้งเดิม และ 2) กลยุทธ์ Dynamic Grid ท่ีถูก
สร้างข้ึนใหม่ การทดสอบยอ้นหลงัถูกด าเนินการตั้งแต่มกราคม 2019 จนถึงพฤษภาคม 2023 ส าหรับคู่สกุลเงินดอลลาร์
สหรัฐฯ/ฟรังก์สวิส และการศึกษาน้ียงัพิจารณาหาเกณฑ์ท่ีเหมาะสมส าหรับแต่ละกลยุทธ์เพ่ือทดสอบกบัขอ้มูลอตัรา
แลกเปล่ียนของสกลุเงินดอลลาร์สหรัฐฯ/ฟรังกส์วิส 

จากผลการศึกษา พบวา่กลยทุธ์ Grid แบบดั้งเดิมสามารถท าก าไรได ้23.51% มีขาดทุนสะสมสูงสุด 17.04% และ
มีค่าสัมประสิทธ์การแปรผนั (CV) ท่ี 0.7247 ในขณะท่ีกลยทุธ์ Dynamic Grid สามารถท าก าไรได ้81.16% ขาดทุนสะสม
สูงสุด 17.75% และมีค่า CV ท่ี 0.2187 

อา้งอิงจากผลการทดสอบ กลยุทธ์ Dynamic Grid ถือว่าเป็นทางเลือกท่ีดีท่ีสุด มีผลตอบแทนท่ีสูงกว่ากลยุทธ์ 
Grid แบบดั้งเดิม และมีค่า CV ท่ีต ่ากวา่ ดงันั้นในช่วงเวลาท่ีศึกษา กลยทุธ์ Dynamic Grid ถือวา่เป็นทางเลือกท่ีดีท่ีสุด 
ค าส าคัญ: ตลาดแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ, กริด, ขาดทุนสะสมสูงสุด, กลยทุธ์การเทรด 
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ABSTRACT 
This research aims to develop strategies for generating profits in the foreign exchange market, specifically 

for the USD/CHF currency pair. Two primary strategies were analyzed: 1) the traditional Grid approach, and 2) the 
newly devised Dynamic Grid approach. These strategies were back-tested from January 2019 through May 2023 for 
the USD/CHF pairing. Additionally, this study sought to determine the optimal parameters for each strategy in testing 
against the USD/CHF exchange rate data. 

Findings indicate that the traditional Grid approach yielded a profit margin of 23.51%, with a maximum 
drawdown of 17.04% and a coefficient of variation (CV) valued at 0.7247. In contrast, the Dynamic Grid approach 
achieved a profit of 81.16%, a maximum drawdown of 17.75%, and a CV of 0.2187. 

Based on the testing results, the Dynamic Grid strategy emerges as the superior choice, offering a higher 
return than the traditional Grid strategy and presenting a lower CV. Hence, within the study's timeframe, the Dynamic 
Grid strategy stands out as the most optimal option. 
Keyword: Traditional Grid, Foreign Exchange Market, Drawdown, Coefficient of Variation (CV), Backtesting 

 
1. บทน า 

การซ้ือขายในตลาดเงินตราต่างประเทศ (Forex) เป็นการแลกเปล่ียนสกุลเงินต่าง ๆ ดว้ยเป้าหมายในการท า
ก าไรจากการเปล่ียนแปลงของอตัราแลกเปล่ียน ตลาด Forex คือตลาดท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลกดว้ยปริมาณการซ้ือขายเกิน 6 
ลา้นลา้นดอลลาร์ต่อวนั การซ้ือขายในตลาดน้ีไม่ไดผ้า่นศูนยก์ลางแต่เกิดข้ึนผา่นเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์ระหว่างนกัเท
รดทัว่โลก 

การเทรดแบบ "Grid" คือกลยุทธ์ท่ีวางค าสั่งซ้ือและขายสกุลเงินในระดับราคาท่ีก าหนดล่วงหน้าทั้ งใน
ทิศทางข้ึนและลง กลยทุธ์น้ีท างานโดยการวางค าสั่งซ้ือและขายในช่วงราคาท่ีก าหนด หรือ "Grid" ซ่ึงเป็นระยะทางท่ี
เท่ากนั ตวัอยา่งเช่น หากราคาปัจจุบนัของคู่สกลุเงิน EUR/USD คือ 1.2000 กลยทุธ์ Grid อาจจะวางค าสัง่ซ้ือหรือขายท่ี
ราคา 1.2010 1.2020 และ 1.2030 ตามล าดบั 

ทว่าการเทรดแบบ Grid มีความเส่ียงสูงเน่ืองจากจ านวนค าสั่งท่ีเปิดพร้อมกัน ดังนั้นการใช้กลยุทธ์น้ี
จ  าเป็นตอ้งมีการจดัการความเส่ียงท่ีดี ในงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัจะทบทวนกลยุทธ์ Grid แบบดั้งเดิมและน าเสนอกลยุทธ์ 
Dynamic Grid ท่ีเพ่ิมประสิทธิภาพในการจดัการความเส่ียงและการเปิดค าสัง่  

 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1 วิเคราะห์และเปรียบเทียบความสามารถในการท าก าไรและความเส่ียงระหว่างกลยุทธ์ Grid Trading 
แบบดั้งเดิม และ Dynamic Grid Trading ผา่นการทดสอบยอ้นหลงั 4 ปี 6 เดือน. 

2.2 เพื่อวิเคราะห์และเขา้ใจสาเหตุและปัจจยัท่ีท าให ้Dynamic Grid Trading มีประสิทธิภาพเหนือกวา่ Grid 
Trading แบบดั้งเดิม และเก่ียวขอ้งอยา่งไรกบังานวิจยัของวิทวสั ก าธรกิตติกลุ 

2.3 เพ่ือน าเสนอแนวทางและขอ้เสนอแนะในการประยุกต์ใช้กลยุทธ์ทั้งสองในการลงทุนจริง และตั้ง
ค าถามเก่ียวกบัความเส่ียงและขอ้ควรระวงัท่ีนกัลงทุนควรพิจารณา 
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3. การด าเนินการวิจัย 
การใชร้ะบบ Grid แบบดั้งเดิมนั้นตอ้งใชเ้งินทุนค่อนขา้งสูง มีขอ้ดีคือ สามารถสร้าง Cashflow ให้ผูว้ิจยัได้

อยา่งสม ่าเสมอ การเทรดแบบ Grid สามารถสร้างผลก าไรท่ีสม ่าเสมอในตลาดท่ีมีขอบเขต ตราบใดท่ีผูซ้ื้อขายตั้งค่า
ระดบั Grid อยา่งถูกตอ้งและมีกลยทุธ์การจดัการความเส่ียงท่ีดี แต่ในทางกลบักนั การซ้ือขายแบบ Grid อาจตอ้งใช้
เงินทุนจ านวนมาก เน่ืองจากอาจมีการสัง่ซ้ือและขายหลายรายการพร้อมกนั และอาจมีความเส่ียงในตลาดท่ีมีความผนั
ผวนสูง เน่ืองจากการเคล่ือนไหวของราคาอยา่งกะทนัหนัท าให้เกิดการเขา้ซ้ือหรือขายหลายรายการและส่งผลใหเ้กิด
การ Drawdown จ านวนมาก ผูว้ิจยัจึงไดส้ร้าง Grid ตวัใหม่เพ่ือมาแกปั้ญหาในการเกิด Maximal Drawdown โดยค านึง
ในเร่ืองของ Position sizing, Average down strategy, Range-bound trading, และ การวิเคราะห์เชิงเทคนิคร่วมดว้ยซ่ึง
มีวิธีการวิจยัดงัน้ี 

3.1.การเกบ็รวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา 
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพ่ือใชใ้นการศึกษาดงักล่าวสามารถท าไดโ้ดยการดาวน์โหลดขอ้มูลราคาสกลุเงิน 

USD/CHF จากโบรกเกอร์ Tickmill ในช่วงปี 2018-2021 โดยใชโ้ปรแกรม MT5 ในการดาวน์โหลดขอ้มูล โดยจะตอ้ง
เลือกหน่วยเวลาท่ีเหมาะสมกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษา เช่น 1 นาที หรือ 5 นาที หรือ 15 นาที หรือ 1 ชัว่โมง ซ่ึงจะ
ข้ึนอยูก่บัว่าตอ้งการศึกษาในระยะเวลาสั้น หรือระยะยาว และตอ้งเลือกช่วงเวลาท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการดว้ย 

3.2. ศึกษากลยทุธ์ 
แบ่งกลยทุธ์หลกัๆ ออกเป็น 2 กลยทุธ์ โดยก าหนดเงินทุนในพอร์ตลงทุนแต่ละพอร์ตอยูท่ี่ 10,000$  
3.2.1 กลยทุธ์ Grid แบบดั้งเดิม  
จะก าหนดโซนจากสถิติยอ้นหลงั โดยใชแ้นวรรับและแนวตา้น ตั้งแต่ปี 2015-2018 จะไดโ้ซนของเงิน

สกลุดอลล่าร์กบัฟรังกส์วิสท่ี 0.82000 ถึง 1.03500 โดยผูว้ิจยัจะเปิดค าสัง่ทุกๆ 500 จุดและจุดก าไรทุกๆ 500 จุด
เช่นเดียวกนั โดยแต่ละโซนจะท าการเขา้ซ้ือโดยมี Position size ท่ีเท่ากนัคือ 0.01 lot ยกตวัอยา่งเช่น หากราคาปัจจุบนั
อยูท่ี่ 0.85000 ค  าสัง่ซ้ือจะถูกวางไวท่ี้ 084500, 0.84000, 0.83500 และอ่ืน ๆ จนถึงขีดจ ากดับนของโซน ดงัรูปท่ี 3.1 
ค  าสัง่ท าก าไรจะถูกวางไวท่ี้ทุกๆ 50 pips เช่นกนั 

 

 
 

รูปท่ี 3.1 แสดงถึงกรอบราคายอ้นหลงัปี 2015 – 2018 
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จากการศึกษา Grid แบบดั้งเดิม ท่ีมีโครงสร้างของระบบอยา่งง่ายดงัรูปท่ี 3.2 

 
 

รูปท่ี 3.2 Grid แบบดั้งเดิม 
 
ท าให้พบขอ้จ ากดัของ Grid Trading Strategies แบบดั้งเดิมจากนั้นผูวิ้จยัจึงไดอ้อกแบบโครงสร้าง

ใหม่ของ กลยทุธ์ Dynamic Grid Trading Strategies ดงัแสดงในหวัขอ้ 3.2.2 
3.2.2 กลยทุธ์ Dynamic Grid ใหม่ท่ีสร้างข้ึน 
ในส่วนของ การวิเคราะห์เชิงเทคนิค ผูว้ิจยัใช ้อินดิเคเตอร์ ADX ในการกรองสภาวะท่ีมีความเป็น

เทรนด ์โดยใชเ้กณฑ ์25 ในการแบ่ง สภาวะท่ีมีแนวโนม้ และ ไม่มีแนวโนม้โดยผูว้ิจยัจะเทรดเฉพาะสภาวะ
ท่ีไม่มีแนวโนม้ เน่ืองจาก ขอ้จ ากดัของ Grid แบบดั้งเดิมจะเขา้ในทุกสภาวะ แต่จะมีขอ้จ ากดัเม่ือเกิดสภาวะ
ท่ีมีแนวโนม้ขาลงรุนแรง ส่งผลใหมี้การสะสมPosition ฝ่ัง buy จ านวนมาก และท าใหเ้กิดการสะสม 
Drawdown ผูว้ิจยัจึงใช ้ADX มาช่วยกรองสภาวะท่ีมีเทรนดข์าลงรุนแรง หรือ เทรดเฉพาะช่วงท่ีมีการพกัตวั 
อินดิเคเตอร์ ATR ผูว้ิจยัน ามาวดั Volatility ในช่วงนั้นๆ โดยน า อินดิเคเตอร์ตวัน้ีมาช่วยในการก าหนดระยะ
ในการตั้ง Take profit โดยค่าพ้ืนฐานตั้งไวท่ี้ 0.5 ATR 

อินดิเคเตอร์ MACD เป็นตวัช่วยในการยนืยนัในเร่ืองของแรงโมเมนตมัท่ีเร่ิมกลบัข้ึนมาโดยใช ้
เส้นสญัญาณตดักบัเส้นหลกั 

ในส่วนของ Position Sizing ค านึงถึงเร่ือง Average down โดยเพ่ิมขนาดPosition จากขนาด 
Position ก่อนหนา้คูณ 1.1 เพ่ือใหไ้ดต้น้ทุนถวัเฉล่ียท่ีไดเ้ปรียบยิง่ข้ึน  

ในส่วนของขนาดของโซน ผูว้ิจยัใชค้่าพ้ืนฐานไวท่ี้ 500 point  ต่อโซน คือระยะห่างของราคาแต่
ละช่วงมีขนาดความกวา้ง 500 point ต่อหน่ึงโซน ทั้งน้ียงัสามารถปรับขนาดไดต้ามความเหมาะสม 

เพ่ิมเติมในส่วนของการปิดรวบภายใตเ้ง่ือนไขเขา้มาดว้ยเม่ือมีออเดอร์สะสมเกินจ านวน X ออ
เดอร์ใหท้ าการ เปล่ียนเง่ือนไขในการปิดสถานะ (Position) ท่ีถืออยูโ่ดยเม่ือก าไรรวมถึงมูลค่าท่ีก าหนดไวจ้ะ
ท าการปิดสถานะทั้งหมด โดยใช ้Trailing stop เพื่อ ลดการสะสม Position 
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โครงสร้าง Dynamic Grid ของระบบอยา่งง่าย ดงัรูปท่ี 3.3 

 
รูปท่ี 3.3 Dynamic Grid 

 
การท า Money management และ risk management ซ่ึงมีโครงสร้างแสดงในรูปท่ี 3.4 
 

 
 

รูปท่ี 3.4 โครงสร้าง Money management and risk management 
 
Grid ท่ีท าการปรับปรุงใหม่นั้นค านึงในเร่ืองของ money management and risk managementโดยท่ีจะมีการ

เพ่ิมขนาด position ตาม Average down ท าให้ตน้ทุนถวัเฉล่ียลดต ่าลง โดยท่ีไม่ไดเ้พ่ิมในปริมาณท่ีมากเกินไปจนท าให้
เกิด Drawdown เม่ือกราฟไปผดิทาง รวมไปถึงการใช ้Trailing stop ดงัท่ีแสดงในรูปท่ี 4.3 เพื่อลดการสะสมออเดอร์ 
และช่วยในการFollow stop เม่ือกราฟเกิดการกลบัตวัและมีโมเมนตมัทางบวกท่ีรุนแรง  

 
การท าระบบ Take Profit ดงัแสดงในรูปท่ี 3.5 
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รูปท่ี 3.5 โครงสร้างการตั้ง Take profit 
  

เน่ืองจาก Grid ปกตินั้นตั้งจุดเขา้ท าก าไรแบบคงท่ีตลอดเวลา ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสภาวะตลาด ท าให้หลายๆ
จงัหวะไม่สามารถปิดออเดอร์ได ้ส่งผลให้มีการสะสม Position จนน าไปสู่การสะสม Drawdown จึงใช ้ATR ช่วยใน
การวดัค่าความผนัผวนตลาดเพ่ือน ามาตั้งเป็นจุดเขา้ท าก าไร 

 
การท ายทุธวิธี (Tactical) เพื่อหาจุดเขา้ท่ีไดเ้ปรียบ ดงัแสดงในรูปท่ี 3.6 
 

 
 

รูปท่ี 3.6 โครงสร้างการใชย้ทุธวิธีเพื่อการเทรด 
 

Grid ปกตินั้นไม่ได้ค  านึงถึงการเขา้เทรดแต่จะเข้าทุกๆสภาวะ ซ่ึงท าให้เกิดการสะสม position เม่ือเกิด
สภาวะเทรนด์ท่ีเป็นขาลง ในท่ีน้ีจึงท าการเพ่ิม การวิเคราะห์เชิงเทคนิค เพ่ือเขา้เทรดในสภาวะท่ีไดเ้ปรียบ เพ่ือลด
โอกาสในการสะสม drawdown และสะสม position น้อยลงท าให้สามารถเพ่ิมขนาด position ในแต่ละคร้ังท่ีเขา้ออ
เดอร์ได ้ใชอิ้นดิเคเตอร์ 3 ตวั ไดแ้ก่ 1) กรองจาก Z-score เพื่อหาโอกาสในการกลบัตวั 2)ADX slope down เน่ืองจาก
มองในเร่ืองของสภาวะการพกัตวัของเทรนด์ 3) ใช ้MACD ในการ คอนเฟิร์มโมเมนตมั สภาวะในขณะนั้นๆ ในทีน้ี
ไม่ไดก้ารันตรีความแม่นย  าในการเขา้เทรดแต่คดักรองเพ่ือใหเ้ขา้เทรดในสภาวะท่ีไดเ้ปรียบ 
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3.2.3. การวดัผล 
 
1. CV เป็นตวัวดัความสามารถในการจ่ายผลตอบแทนของการลงทุนต่อความเส่ียง  ซ่ึงจะช่วย

ในการประเมินผลตอบแทนท่ีไดรั้บจากการลงทุนในเทียบกบัความเส่ียงท่ีตอ้งรับรู้สูตร
ค านวณ CV ดงัสมการท่ี 3.1 

2.  

 
 
ซ่ึงเป็นสูตรท่ีใชใ้นการวดัประสิทธิภาพของการลงทุน โดยท่ี return on investment คือ

ผลตอบแทนท่ีไดรั้บจากการลงทุน และ standard deviation of investment คือค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
ผลตอบแทนของการลงทุนในท่ีน้ีใชเ้ป็นค่า Drawdown 

 
2. Return คือผลตอบแทนของการลงทุน ผลตอบแทนยิง่มากยิง่ดี ซ่ึงเป็นไปตามสมการท่ี 3.2 
 

 
 
3. Maximum Drawdown หมายถึง ค่าเปอร์เซ็นตข์องการขาดทุนสูงสุดท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาท่ี

ก าหนด โดยวดัจากจุดสูงสุด (Equity peak) ถึงจุดต ่าสุด (Equity low) ของการลงทุน หารดว้ยสูงสุด และน า
ผลลพัธ์ไปคูณดว้ย 100 เพื่อแปลงเป็นเปอร์เซ็นต ์ตามสมการท่ี 3.3 

 
การวดั maximum drawdown เป็นวิธีการประเมินความเส่ียงของการลงทุน โดยค่า maximum 

drawdown ยิง่มากยิง่หมายถึงการลงทุนท่ีมีความเส่ียงสูง  
 

 
 

4. ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ผลการศึกษากลยทุธ์ทั้ง 2 แบบ 
4.1. Grid Trading Strategies 
4.2. Dynamic Grid Trading Strategies 
ท าการทดสอบยอ้นหลงัเป็นระยะเวลา 4 ปี 6 เดือน ตั้งแต่ มกราคม 2019 ถึง พฤษภาคม 2023 พบวา่  
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4.1. Gridแบบดั้งเดิม ก าไร 23.51%และมีEquity Drawdownท่ี 17.84% ผลลพัธ์ท่ีไดด้งัรูปท่ี4.1 
 

 
 

รูปท่ี 4.1 สรุปผลท่ีไดจ้ากการ Back test ระบบGrid แบบดั้งเดิม 
 

และ เม่ือเขียนกราฟ Balance เส้นสีน ้าเงิน และ Equity curve เส้นสีเขียว ไดด้งัรูปท่ี 4.2 

 
 

รูปท่ี 4.2 Balance curve และ Equity curve 
 

ในรูปท่ี4.2จะเห็นว่า  Grid Trading Strategies แบบดั้ งเดิมนั้น มีข้อจ ากัดในเร่ืองของการสะสม 
Drawdown เป็นระยะเวลานานแต่มีขอ้ดีคือสามารถสร้าง cashflow ท่ีเป็นบวกส่งผลให้ไดก้ าไร $2,351 จากเงินทุน 
$10,000 คิดเป็น 23.51% และ Drawdown อยูท่ี่ 17.04% 
  

4.2 Dynamic Grid Trading strategies ก าไร 81.16% และมี Equity Drawdown ท่ี 17.75% ผลลพัธ์ท่ี
ได ้ดงัรูปท่ี 4.3 

 

 
 

รูปท่ี 4.3 สรุปผลท่ีไดจ้ากการ Back test ระบบ Dynamic Grid 
 
 
 
 
 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัศุกรท์ี ่๑๘ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 359 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

กราฟ Balance เส้นสีน ้าเงิน และ Equity curve เส้นสีเขียว ดงัรูปท่ี 4.4 

 
 

รูปท่ี 4.4 Balance curve และ Equity curve 
 

จากรูปท่ี 4.4 จะเห็นว่า Dynamic Grid Trading Strategies จ านวนเขา้เทรดของระบบน้ีมีการเขา้เทรด
จ านวนคร้ังท่ีน้อยกว่า แต่ก าไรนั้นสูงกว่าในระดับ Drawdown ท่ีใกล้เคียงกันรวมไปถึงยงัคงมีความเสม่อเสมอ
(consistency) ของการท าก าไรไวอ้ยู่ อีกทั้งยงัช่วยในเร่ืองของการตอ้งถือออเดอร์คา้งยาวๆซ่ึงท าให้ Equity curveไม่
ฉีกไปจาก Balance curve เป็นระยะเวลานานท าให้สามารถบริหารเงินทุนไดไ้วยิ่งข้ึน ส่งผลให้ไดก้ าไร $8116 จาก
เงินทุน $10,000 คิดเป็น 81.16% และ Drawdown อยูท่ี่ 17.75% 

จากกลยุทธ์ Dynamic Grid ท่ีใชพ้บว่า ถา้ใชจ้งัหวะการเขา้ท าก าไรตามท่ีก าหนดในหัวขอ้กบัสกุล
เงิน USD/CHF สามารถสร้างผลก าไรได ้ทั้งน้ีลกัษณะเขา้ออกแบบอ่ืนอาจท าก าไรไดม้ากกว่าหรือนอ้ยกว่ากลยุทธท่ี
กล่าวไปขา้งตน้ไดเ้ช่นกนั ดงันั้นนกัลงทุนจะท าก าไรตอ้งท าการปรับกลยทุธ์เพ่ิมเติมเพ่ือความเหมาะสมแต่ละสภาวะ
ตลาด 

จากการศึกษากราฟสกุลเงิน USD/CHF ในช่วงปี2013-2018 พบว่าราคาเปิดปิด มีการเคล่ือนไหวอยู่
ในช่วง 0.83000 ถึง 1.03000 โดยมีค่าความผนัผวนเฉล่ียอยู่ท่ี 7.3% ต่อปี ซ่ึงในงานวิจัยน้ีต้องการเปรียบเทียบ
ผลตอบแทนจาก กลยทุธ์การลงทุนทั้ง 2 แบบ โดยก าหนดใหเ้งินทุนไวท่ี้ 10,000 ดอลล่าร์สหรัฐ   

 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

เปรียบเทียบ ผลตอบแทน และ Maximum Drawdown ของสกลุเงิน USD/CHF ช่วงปี 2019 ถึง 2023 ของทั้ง 
2 กลยทุธ์ไดต้ามตารางท่ี 5.1 

 
ตารางท่ี 5.1 เปรียบเทียบ Return ,Maximum drawdown ,CV ทั้ง 2 กลยทุธ์ 

 Grid Dynamic Grid 
Initial Balance 10,000 10,000 
Total trade 229 117 
Maximum Drawdown 17.04% 17.75% 
Return(%) 23.51% 81.16% 
CV 0.7247 0.2187 
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จากตารางท่ี5.1 จะพบว่ากลยุทธ์ Dynamic Grid สามารถท าก าไรไดสู้งกว่ากลยุทธ์ Grid แบบดั้งเดิมโดย
ผลตอบแทนอยูท่ี่ 81.16% และ Grid แบบดั้งเดิมผลตอบแทนอยูท่ี่ 23.51% ในระดบัความเส่ียง Maximum drawdown 
อยู่ท่ีประมาณ 17% ใกลเ้คียงกนั ซ่ึงค านวณค่า CV ความเส่ียงต่อผลตอบแทน ซ่ึง Dynamic Grid อยู่ท่ี 0.2187 และ 
Grid แบบดั้งเดิมอยูท่ี่ 0.7247 

ผูว้ิจยัไดท้  าการ ทดสอบ วิธีการ Dynamic Grid Trading เปรียบเทียบผลท่ีไดก้บังานวิจยั การท าก าไรคู่สกุล
เงินดอลล่าร์ฟรังกส์วิสในตลาดอตัราแลกเปล่ียนสกุลเงินตราต่างประเทศแบบระบบอตัโนมติัดว้ยกลยทุธ์ระบบปิด ทั้ง 
3 กลยทุธ์ของ วิทวสั ก าธรกิตติกลุ 

ใช้ผลทดสอบกบัขอ้มูลสกุลเงิน  USD/CHF  ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนเมษายนของปี  2020  จากเงิน
ลงทุน 3,000 ดอลล่าร์ไดผ้ลการทดลอง ดงัตาราง 5.1 

 
ตารางท่ี 5.2 ผลการทดสอบจากงานวิจยัการท าก าไรคู่สกลุเงินดอลล่าร์ฟรังกส์วิสในตลาดอตัราแลกเปล่ียนสกุล

เงินตราต่างประเทศแบบระบบอตัโนมติัดว้ยกลยทุธ์ระบบปิด ทั้ง 3 กลยทุธ์ 
Condition 150 Point 5 Cross 8 LC50 
Maximum Drawdown 65.92% 72.44% 92.86% 
Return($) 1,178.37 567.09 1,162.75 
Return(%) 4เดือน 39.28% 18.90% 38.76% 
CV 1.6782 3.8328 2.3957 

 
เม่ือท าการทดลอง Dynamic Grid โดยใชภ้ายใตเ้ง่ือนไขเดียวกบังานวิจยัขา้งตน้โดยเงินทุนเร่ิมตน้อยูท่ี่ 3,000 

ดอลล่าร์ ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนเมษายนของปี  2020  จะไดผ้ลลพัธ์ดงัตารางท่ี 5.3 
 

ตารางท่ี 5.3 ผลการทดสอบ Dynamic grid 
Condition Dynamic Grid 
Maximum Drawdown 7.54% 
Return($) 677.74 
Return(%) 4เดือน 22.59% 
CV 0.3337 

 
จะพบว่าเม่ือ เทียบ coefficient of variation(CV) การท า Grid จากกลยุทธ์ระบบปิด ทั้ ง 3 กลยุทธ์ กับ 

Dynamic Grid ในวิจยัน้ี จะเห็นว่า Dynamic Grid มี CV ท่ีต ่ากว่าซ่ึงอยูท่ี่ 0.3337 และ Drawdown ของ Dynamic Grid 
อยูท่ี่ 7.54% ซ่ึง ให้ผลลพัธ์ออกมาท่ีดีกว่าการลงทุนแบบกลยทุธ์ระบบปิด ของ วิทวสั ก าธรกิตติกุล เม่ือใชข้อ้มูลเวลา
เดียวกนั 
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ข้อเสนอแนะ 
ในงานวิจยัน้ีมุ่งเน้นไปให้ความส าคญัท าอย่างไรให้ท าก าไรในตลาดแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศโดยท่ี

พฒันาระบบ Grid ดั้งเดิมเพ่ือแกปั้ญหาขอ้จ ากดัต่างๆของ Grid แบบดั้งเดิมซ่ึงผลการทดลองสามารถน าไปใชก้ารเทรด
จริงไดใ้นระดบัหน่ึง หลงัจากผูว้ิจยัไดข้อ้สรุปผลการวิจยั และขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

1.สามารประยกุต ์Dynamic Grid Trading Strategies ไปใชใ้นตลาดอ่ืนๆได ้
2.ตอ้งค านึงถึงขอ้จ ากดัของระบบและสภาวะตลาดท่ีระบบน้ีไม่เอ้ืออ านวยน าไปสู่สภาวะท่ีสะสมDrawdown 

จ านวนมาก และตอ้งระวงั โมเดลท่ีท านั้นไม่ได ้over fit จนเกินไปและไม่ได ้cheery picking 
3.สามารถปรับปรุงระบบเพ่ิมเติมไดเ้พ่ิมประสิทธิภาพของระบบเทรดได ้ดงัน้ี 

3.1 ท าระบบ hedging strategies เพื่อ reduce drawdown เม่ือเกิด สภาวะท่ีผิดทาง เพ่ือท าการ reduce 
drawdown โดยอาศยั correlation ของคู่เงินมาท าการลดความเส่ียง 

3.2 เพ่ิมสกุลเงินให้หลากหลาย(multi currencies) เพ่ือเพ่ิมจงัหวะในการเขา้และกระจายความเส่ียง
ของระบบ 

3.3 ท าระบบ Trailing stop ท่ี Dynamic ข้ึน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปิดออเดอร์ และ Tracking 
สภาวะตลาดท่ีดียิง่ข้ึน โดยค านึง Volatility ตลาดในขณะนั้นๆ 

3.4 ปรับปรุงยุทธวิธีเพื่อให้สามารถหาจงัหวะเขา้ไดดี้ยิ่งข้ึนรวมไปถึงการเพ่ิม tactic อ่ืนๆเพ่ือเพ่ิม
สญัญาณในการเทรด 

3.5 ปรับปรุงจุดเขา้ท าก าไร โดยใชก้ลยทุธอ่ืนๆเพ่ือใหส้อดคลอ้งในแต่ละสภาวะตลาด 
3.6 ท าระบบ ตดัขาดทุน ในกรณีท่ีเกิดสถานการณ์ท่ีเลวร้ายเพื่อรักษาเงินทุน 
3.7 ปรับปรุงการบริหารจดัการทางการเงิน  เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการบริหารเงินทุน โดยใช้

หลกัการอ่ืนๆ อาทิเช่น Kelly criterion หรือ volatility base money management 
3.8 ท าการ optimize เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบเทรด 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือท าการเปรียบเทียบการค านวณหาราคาออปชันโดยใช้วิธีการเชิงตัวเลข 

(Numerical method) กบัวิธีโครงข่ายประสาทเทียม (Neural network) ของออปชนัแบบยโูรเปียน โดยใชข้อ้มูลรายวนั
ของกลุ่มตวัอยา่งใบส าคญัแสดงสิทธิ (Warrant) ของ NEX-W2 ท่ีมีการซ้ือขายอยา่งเป็นทางการของตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย (The Stock Exchange of Thailand) ซ่ึงใบส าคญัแสดงสิทธ์ิของ NEX-W2 จะมีอาย ุ3 ปีตั้งแต่เร่ิมออก 
และสามารถใชสิ้ทธิไดเ้พียงคร้ังเดียวท่ีวนัหมดอาย ุ

จากผลการศึกษาพบวา่ราคาออปชนัท่ีไดค้  านวณมาจากวิธีการเชิงตวัเลข (Numerical method) ซ่ึงประกอบ 
ดว้ยวิธีแบลค็โชลส์และวิธีมอนติคาร์โลนั้น ราคาออปชนัท่ีค านวณไดมี้ค่าท่ีใกลเ้คียงกนัอยา่งมาก ส่วนราคาออปชนัท่ี
ค านวณไดจ้ากวิธีโครงข่ายประสาทเทียมมีค่าสูงกว่าวิธีการเชิงตวัเลข และมีค่าใกลเ้คียงกบัราคาออปชนัจริงในตลาด 
โดยสังเกตุเห็นว่าทิศทางการเคล่ือนท่ีแต่ละวิธีจะสอดคลอ้งทิศทางการเคล่ือนท่ีของราคาตลาด หากพิจารณาจากค่า 
RMSE ของทั้ง 3 วิธีดงักล่าวจะพบว่าวิธีแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมให้ค่า RMSE ท่ีต ่าท่ีสุด เท่ากบั 1.02 ซ่ึง
หมายความว่า วิธีแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมมีความเหมาะสมส าหรับการน าไปใชป้ระมาณมูลค่าราคาสัญญา
ออปชนัในกรณีศึกษาน้ีท่ีสุด โดยค่า RMSE ของวิธีแบล็คโชลส์และวิธีมอนติคาร์โลเท่ากบั 3.936849 และ 3.937826 
ตามล าดบั 
ค าส าคญั: 
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ABSTRACT 
This study aims to compare option pricing calculations employing a numerical method and a neural network 

for European options, utilizing daily data from a sample group of NEX-W2 warrants officially traded on the Stock 
Exchange of Thailand. NEX-W2 warrants have a life span of three years from issuance and can be exercised only 
once upon expiration. 

From the study, it was found that the option prices calculated through the numerical method, consisting of 
the Black-Scholes method and the Monte Carlo method, were very close to each other. However, the option prices 
derived from the neural network method were higher than those calculated using the numerical method and were 
closely comparable to the actual market option prices. Notably, the price movement direction of each method was 
found to correspond with the market price movement direction. 

Considering the RMSE value of the three methods, it was discovered that the neural network model yielded 
the lowest RMSE value of 1.02. This suggests that the neural network model is most appropriate for approximating 
option contract prices in this case study. Meanwhile, the RMSE values for the Black-Scholes method and the Monte 
Carlo method were 3.936849 and 3.937826 respectively. 
Keyword:  

 
1. บทนํา 

ออปชนั (Options) คือ ตราสารอนุพนัธ์ทางการเงินท่ีให้สิทธ์ิแก่เจา้ของในการซ้ือหรือขายส่ิงใดส่ิงหน่ึงใน
อนาคต  โดยส่วนใหญ่จะใชอ้า้งอิงกบัราคาหรือดชันีราคาของสินคา้หรือสินทรัพยท์างการเงินต่างๆ ท่ีมีความส าคญั
ต่อเศรษฐกิจโดยรวม เช่น ดชันีราคาหลกัทรัพย ์ราคาสินคา้เกษตร เป็นตน้ โดยส าหรับผูล้งทุนหรือผูท่ี้ประกอบธุรกิจ
ในตลาดทุนท่ีตอ้งเผชิญความเส่ียงต่างๆ ไดแ้ก่ ความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ีย ความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียน และความ
เส่ียงท่ีเกิดจากการลงทุนในตลาดตราสาร ความเส่ียงเหล่าน้ีเป็นความเส่ียงส าคญัท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งในตลาดทุนตอ้งเผชิญ 
การใชอ้นุพนัธ์ทางการเงินดงักล่าวช่วยให้ผูล้งทุนและผูท่ี้ประกอบธุรกิจในตลาดทุนสามารถบริหารความเส่ียงได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

การซ้ือขายออปชัน กลายเป็นส่วนหน่ึงของเคร่ืองมือทางการเงินท่ีทรงพลงั ซ่ึงให้ความสามารถแก่ผูถื้อ
สัญญาในการท่ีจะซ้ือหรือขายสินทรัพยใ์นราคาท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ (strike price) ณ เวลาท่ีก าหนด (expiration date)  
ความเป็นมาของออปชนัไดส้ร้างโอกาสใหม่ๆในโลกของการลงทุน การบริหารความเส่ียง และการสร้างก าไรจากการ
ขยบัของราคาสินทรัพย ์(จิตติ ธรรมอ านวยสุข, 2541) 

การหาราคาท่ีเหมาะสมของออปชนัในวนัปัจจุบนันั้นมีความส าคญัอย่างยิ่ง เพราะเป็นการบ่งบอกถึงความ
คาดหมายหรือมุมมองของตลาดต่อความเคล่ือนไหวของราคาสินทรัพยใ์นอนาคต ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีส าคญัส าหรับนกั
ลงทุนและนักวิเคราะห์ทางการเงินในการตดัสินใจ ช่วยให้ผูถื้อออปชนัมีความเขา้ใจเก่ียวกบัความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง 
และช่วยในการตดัสินใจวา่ควรเขา้ซ้ือหรือขายออปชนันั้นหรือไม่  

ออปชนัแบบพ้ืนฐานท่ีสุดคือออปชนัแบบยโุรป ท่ีราคาของออปชนัข้ึนอยูก่บัราคาใชสิ้ทธิท่ีชดัเจนแน่นอน 
และสามารถใชสิ้ทธิคอลหรือพุทออปชนัได ้ณ วนัหมดอายขุองออปชนัเท่านั้น โดยทัว่ไปวิธีการหาราคาท่ีเหมาะสม
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ออปชนัแบบยโุรปจะนิยมใชก้ระบวนการทางคณิตศาสตร์ (Numerical method) เช่น แบบจ าลองแบลค็-โชลส์ (Black-
Scholes Model) ท่ีไดรั้บความนิยมแพร่หลายและให้ราคาออปชนัท่ีแม่นย  าซ่ึงเป็นผลมาจากการแกส้มการเชิงอนุพนัธ์
ย่อยเชิงเส้นอันดับท่ี 2 (Hull, J. & White, A.,1987) หรือจะเป็นวิธีหาราคาออปชันด้วยแบบจ าลองมอนติคาร์โล 
(Monte Carlo simulation) ท่ีเป็นการจ าลองราคาสินทรัพยอ์า้งอิงจากจุดเร่ิมตน้ไปยงัส้ินสุดโดยอา้งอิงจากการเคล่ือนท่ี
ของอัตราผลตอบแทนท่ีเป็นแบบเรขาคณิตบราวน์เนียน (Geometric Brownian motion) หลังจากนั้นหาค่าเฉล่ีย
ผลตอบแทนท่ีวนัสุดทา้ยแลว้คิดลดกลบัมาท่ีวนัปัจจุบนั (Boyle P. P. ,1977) ซ่ึงแบบจ าลองยงัมีขอ้จ ากดับางประการ 
เช่น การใชส้มมติฐานท่ีเป็นจริงไม่ไดท้ั้งหมด หรือ ความซบัซอ้นในการค านวณทางคณิตศาสตร์ 

ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา การศึกษาและการพฒันาในด้านการเรียนรู้เชิงลึกและโครงข่ายประสาทเทียม 
(Neural networks) ท่ีสามารถจ าลองการกระท าของมนุษยโ์ดยการเรียนรู้จากข้อมูลในอดีต และแสดงให้เห็นถึง
ความสามารถในการจดัการกบัความซบัซอ้นและความไม่แน่นอนท่ีสูง โดยเฉพาะทางดา้นการเงิน โครงข่ายประสาท
เทียมสามารถปรับตวัเองเพ่ือรับมือกบัความซบัซ้อนของตลาด ซ่ึงอาจมีผลกระทบจากหลายปัจจยัต่างๆ รวมถึงการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้ขา้ร่วมตลาด ท าให้โครงข่ายประสาทเทียมเป็นเคร่ืองมือท่ีน่าสนใจท่ีจะน ามาช่วย
ก าหนดราคาออปชนั (Ruf, J., & Wang, W., 2020)  มีงานหลายวิจยัท่ีน าความรู้โครงข่ายประสาทเทียมมาใชใ้นการ
ประเมินราคาออปชัน เช่น การใช้แบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม (Artificial neural network) ในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการประเมินราคา (Arin & Ozbayoglu, 2020) หรือ การเปรียบเทียบความแม่นย  าในการพยากรณ์ราคา
หลกัทรัพยร์ะหว่างแบบจ าลองนิวรอลเน็ตเวิร์คกบัแบบจ าลองอาร์มาและอีการ์ชเอม็ (จิตติ ตนัเสนีย,์ 2549) จากหลาย
การศึกษาวิจยัทางวิทยาศาสตร์แสดงให้เห็นว่าโครงข่ายประสาทเทียมมีความสามารถในการจ าลองและประมวลผล
ขอ้มูลเก่ียวกบัตลาดเงินไดอ้ยา่งแม่นย  า และสามารถแกปั้ญหาท่ีซบัซอ้นและมีความไม่แน่นอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
จึงมองว่าวิธีการโครงข่ายประสาทเทียมน่าจะมีศกัยภาพในการส่งเสริมการพฒันาและปรับปรุงวิธีการในการก าหนด
ราคาออปชนั 

ในงานวิจยัน้ีตอ้งการท่ีจะเปรียบเทียบความสามารถของวิธีการทางคณิตศาสตร์ทัว่ไป ซ่ึงประกอบด้วย 
แบบจ าลองแบลค็-โชลส์ แบบจ าลองมอนติคาร์โล และแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมในการประเมินราคาของ 
ออปชนั ซ่ึงจะช่วยใหเ้ราเขา้ใจไดช้ดัเจนยิง่ข้ึนเก่ียวกบัความสามารถของทั้งสามวิธี รวมถึงขอ้ไดเ้ปรียบและขอ้เสียของ
แต่ละวิธี ทั้งน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งมากส าหรับผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน ผูท่ี้สนใจในการลงทุนในออปชนั และบุคคลท่ี
ท างานเก่ียวกบัการพฒันาและปรับปรุงเทคโนโลยีการเงิน และตอ้งการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการหาราคาออป
ชนั เพ่ือเป็นแนวทางให้กบัผูล้งทุน นอกจากน้ี การเขา้ใจในวิธีการทั้งสามอย่างลึกซ้ึงจะเป็นแนวทางส าคญัในการ
ทดลองและพฒันาวิธีการใหม่ ๆ ท่ีสามารถท าใหก้ารก าหนดราคาออปชนัเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1) ค านวณราคาออปชนัโดยใชแ้บบจ าลองแบล็ค-โชลส์ แบบจ าลองมอนติคาร์โล และแบบจ าลอง
โครงข่ายประสาทเทียม 

2.2) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบราคาออปชนัท่ีค านวณจากแบบจ าลองต่างๆกบัราคาออปชนัในตลาด 
2.3) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความแม่นย  าของราคาออปชันท่ีค านวณจากแบบจ าลองแบล็ค-โชลส์ 

แบบจ าลองมอนติคาร์โล และแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม 
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3. การดําเนินการวิจัย 
การศึกษาน้ีไดท้  าการประเมินราคาออปชันท่ีมีลกัษณะการใช้สิทธิแบบยูโรเปียน และมีการน าโครงข่าย

ประสาทเทียมมาประเมินราคาออปชัน ซ่ึงกระบวนการดังกล่าวจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลจ านวนมากในการฝึกสอน
แบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเลือกใบส าคญัแสดงสิทธ์ิ (Warrant) ของ NEX-W2 ท่ีมีลกัษณะ
แบบยโูรเปียนและขอ้มูลท่ีเพียงพอมาใชใ้นการวิจยั โดยใบส าคญัแสดงสิทธ์ิมีอาย ุ3 ปี ตั้งแต่วนั ท่ี 18 มิถุนายน พ.ศ.
2563 – 25 เมษายน พ.ศ. 2566  
 

ศึกษาแนวคิดและขั้นตอนการค านวณราคาสัญญาออปชันของทั้ ง 3 วิธี โดยวิธีการแรก คือ การใช้
แบบจ าลองแบล็คโชลส์และเมอร์ตนั (Black-Scholes Model) ซ่ึงเป็นวิธีท่ีสากลให้การยอมรับอย่างแพร่หลาย โดย 
Fisher Black, Myron Scholes และ Robert Merton ไดเ้สนอแนวทางใหม่ในการประเมินมูลค่าของออปชนั โดย Black-
Scholes Model อา้งอิงสูตรทางคณิตศาสตร์ในการค านวณราคาของออปชันโดยพิจารณาหลายปัจจยั ประกอบดว้ย 
ราคาปัจจุบนัของสินทรัพย ์ราคาใชสิ้ทธิ (Strike Price) ระยะเวลาถึงวนัครบก าหนด (Time to Maturity) ความผนัผวน
ของราคาสินทรัพย์ (Volatility) และอัตราดอกเบ้ียไร้ความเส่ียง (Risk-free Interest Rate) โดยสูตรค านวณของ
แบบจ าลองมีลกัษณะดงัน้ี 
                              ราคาของคอลออปชนัแบบยโุรป:   𝑉𝑐𝑎𝑙𝑙,𝐸𝑈(𝑠, 𝑡) = 𝑆𝜃(𝑑1) − 𝐾𝜃(𝑑2)𝑒−𝑟(𝑇−𝑡)                 (3.1) 

โดยท่ี  
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S    คือ ราคาของสินทรัพยอ์า้งอิงในปัจจุบนั        r  คือ อตัราผลตอบแทนท่ีปราศจากความเส่ียง 
K   คือ ราคาใชสิ้ทธิของสินทรัพยอ์า้งอิง           T  คือ เวลาใชสิ้ทธิของสญัญาออปชนั 

2  คือ ความแปรปรวนของสินทรัพยอ์า้งอิง      t   คือ เวลาปัจจุบนั 
    คือ ฟังกช์นัความน่าจะเป็นสะสมของการแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน 

 
วิธีการท่ี 2 วิธีการประเมินราคาสัญญาออปชนัดว้ยวิธีมอนติคาร์โล (Monte Carlo Method) ซ่ึงถูกน าเสนอ

ข้ึนโดย Boyle (1977) เป็นวิธีการทางคณิตศาสตร์ท่ีใชก้ารสุ่มตวัอยา่งเพ่ือค านวณค่าความน่าจะเป็น หรือประมาณค่า
ของฟังกช์นัท่ีซบัซอ้น วิธีน้ีมีช่ือเสียงในการแกปั้ญหาท่ีมีความซบัซอ้นและมีปริมาณขอ้มูลใหญ่ ซ่ึงการประเมินราคา
ออปชนัเป็นหน่ึงในปัญหาท่ีสามารถน าวิธีมอนติคาร์โลมาประยกุตใ์ช ้โดยมีขั้นตอน คือ จ าลองราคาสินทรัพยอ์า้งอิง
จากจุดเร่ิมต้นไปยงัส้ินสุดโดยอ้างอิงจากการเคล่ือนท่ีของอตัราผลตอบแทนท่ีเป็นแบบเรขาคณิตบราวน์เนียน 
(Geometric Brownian motion) 10,000 เส้นทาง จากนั้นหาค่าเฉล่ียผลตอบแทน (Average pay-off) ท่ีวนัสุดทา้ยแลว้คิด
ลดกลบัมาท่ีวนัปัจจุบนัเพื่อหาราคาออปชนั 

                                                                            (3.2) 

โดยท่ี  คือ ราคาสินทรัพย ์ณ เวลา  t   ท่ีมีค่าเฉล่ียของอตัราผลตอบแทน   ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และ 
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ภาพท่ี 1  กราฟแสดงการจ าลองการเคล่ือนไหวของราคาสินทรัพยจ์นถึงวนัสุดทา้ย 10000 เส้นทาง 

 
วิธีการท่ี 3 คือ วิธีการประเมินราคาสัญญาออปชนัดว้ยโครงข่ายประสาทเทียม เป็นแบบจ าลองท่ีสามารถ

จ าลองการท างานสมองของมนุษยโ์ดยการเรียนรู้จากขอ้มูลในอดีต และแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการจดัการ
กบัความซบัซอ้นและความไม่แน่นอนท่ีสูง โดยเฉพาะทางดา้นการเงิน โครงข่ายประสาทเทียมสามารถปรับตวัเองเพ่ือ
รับมือกบัความซบัซอ้นของตลาด โครงข่ายประสาทเทียม มีโครงสร้างหลกัๆ 3 ชั้น ไดแ้ก่ ชั้นขาเขา้ (Input Layer) ชั้น
ซ่อนเร้น (Hidden Layer) และชั้นขาออก (Output Layer) 

(1) ชั้นขาเขา้ (Input layer): ชั้นน้ีรับขอ้มูลเขา้มา และส่งไปยงัชั้นถดัไป 
(2) ชั้นซ่อนเร้น (Hidden layer) : ชั้นน้ีเป็นท่ีท างานหลกัของโครงข่ายประสาทเทียม โดยจะมีหน่วย     
      ประมวลผลท่ีเรียกวา่   'neurons' หรือ 'nodes' แต่ละหน่วยจะมีการเช่ือมต่อกบัหน่วยอ่ืนๆ ผา่นทาง     
      'weights' ซ่ึงเป็นค่าท่ีควบคุม ขนาดและทิศทางของขอ้มูลท่ีผา่นมา 
(3) ชั้นขาออก (Output layer) : ชั้นน้ีจะสรุปผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการประมวลผลในชั้นซ่อนเร้น และส่งออกไป 
สร้างแบบจ าลองแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม มีขั้นตอน คือ เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใช้ในการศึกษา 

จากนั้นท าการแบ่งขอ้มูลออกเป็นชุดฝึก 80%  ชุดทดสอบ 10%  และชุดทดสอบ 10%  เพื่อใชใ้นการสร้างแบบจ าลอง 
ปรับพารามิเตอร์ และประเมินประสิทธิภาพของแบบจ าลอง จากนั้นท าการออกแบบโครงสร้างของแบบจ าลอง 
(Specific architecture) หลงัจากออกแบบโครงสร้างแบบจ าลองเรียบร้อย จึงท าการฝึกสอนแบบจ าลอง (Fit) โดยใช้
วิธีการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม คือ Backpropagation และ Stochastic gradient descent เพื่อปรับค่าของพารามิเตอร์ใน
แบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมเพ่ือให้ไดพ้ารามิเตอร์ท่ีเหมาะสม หลงัจากนั้นท าการปรับแต่งแบบจ าลองเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ และน าแบบจ าลองไปใชใ้นการประเมินราคาออปชนั 

   
            ภาพท่ี 2 วิธีการในการหาราคาออปชนัโดยแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม 
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               ค  านวณราคาออปชนัโดยใชแ้บบจ าลองทั้ง 3 แบบจนกระทัง่ถึงวนัสุดทา้ยของออปชนั น าผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากทั้ง 
3 วิธีเปรียบเทียบกบัราคาออปชนัจากตลาด และท าการวดัผลแบบจ าลองดว้ยวิธี RMSE  

 
ภาพท่ี 3 ขั้นตอนการหาราคาออปชนัและเปรียบเทียบราคาออปชนัท่ีค านวณจากแบบจ าลองกบัราคาตลาด 
 

4. ผลการวิจัย 
จากการวิจยัการประเมินราคาของออปชนัดว้ยวิธีทางตวัเลขและวิธีโครงข่ายประสาทเทียม และเปรียบเทียบ 

กบัราคาตลาด พบวา่การค านวณราคาออปชนัโดยใชส้มการจากแบบจ าลองแบลค็-โชลส์ (Black-Scholes Model) ค่าท่ี
ค านวณออกมาไดจ้ะมีค่าท่ีต ่ากว่าราคาออปชันจากตลาด แต่จะสังเกตุเห็นว่าทิศทางของราคาท่ีค านวณมาได้จะมี
ทิศทางเดียวกับราคาตลาด ในช่วงท่ีตลาดมีความผนัผวนสูง ค่าผลต่างหว่างราคาตลาดกับราคาท่ีค านวณจาก
แบบจ าลองนั้นมีค่าเพ่ิมสูงข้ึน ซ่ึงการค านวณราคาออปชนัโดยใชแ้บบจ าลองแบล็ค-โชลส์ อาจมาจากสมมุติฐานใน
แบบจ าลองท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงในตลาด คือ 

(1) การขยบัของราคาหลกัทรัพยมี์การกระจายตวัแบบปกติต่อเน่ือง 
(2) อตัราดอกเบ้ียปราศจากความเส่ียง (risk-free interest rate) และ 
(3) ไม่มีภาษีและค่าธรรมเนียม 
(4) ความผนัผวนของราคาหลกัทรัพยค์งท่ีในระยะเวลาของสญัญา 
(5) ไม่มีโอกาสการคาดหวงัผลตอบแทนท่ีผดิปกติ (no arbitrage opportunity) 

อย่างไรก็ตามในความเป็นจริงราคาหลกัทรัพยม์กัจะมีการขยบัของราคาท่ีไม่สอดคลอ้งกบัการกระจายตวัแบบปกติ
และความผนัผวนจะมีการเปล่ียนแปลงในเวลา และยงัมีค่าธรรมเนียมและขอ้จ ากดัในการซ้ือขายในตลาดจริง  ความ
ผนัผวนสูงของตลาดจะท าให้ราคาของออปชนัในตลาดจริงสูงข้ึน เน่ืองจากออปชนัมีความเส่ียงมากข้ึนถึงแมร้าคา
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ออปชนัท่ีค านวณจากแบบจ าลองจะต ่ากว่าราคาตลาด แต่ทิศทางของราคาท่ีค านวณมาจะสอดคลอ้งกบัทิศทางของ
ราคาตลาด นัน่หมายความว่า ถา้ราคาออปชนัในตลาดเพ่ิมข้ึน ราคาออปชนัท่ีค านวณจากแบบจ าลองก็จะเพ่ิมข้ึนดว้ย 
และในขณะท่ีราคาออปชนัในตลาดลดลง ราคาออปชนัท่ีค านวณจากแบบจ าลองก็จะลดลงดว้ย ซ่ึงท าให้แบบจ าลอง
ยงัมีประโยชน์ในการประเมินทิศทางของราคาออปชนั แมว้า่จะไม่ไดร้าคาท่ีแม่นย  า 
 

 
ภาพท่ี 4 ราคาออปชนัจากแบบจ าลองแบลค็-โชลส์ กบัราคาตลาดของใบส าคญัแสดงสิทธิ  

NEX -W2 ท่ีจะหมดอายใุนวนัท่ี 25 เมษายน พ.ศ. 2566 จ านวน 139 รายการ 
   

การใชแ้บบจ าลองมอนติคาร์โล (Monte Carlo simulation) ในการค านวณหาราคาท่ีเหมาะสมของออปชัน
พบว่าค่าท่ีค  านวณออกมาไดจ้ะมีค่าจะมีค่าใกลเ้คียงกบัค่าท่ีไดจ้ากแบบจ าลองแบล็ค-โชลส์ (Black-Scholes Model) 
และมีต ่ากว่าราคาออปชนัจากราคาตลาด แต่จะสังเหตุเห็นว่าทิศทางของราคาท่ีค านวณมาไดจ้ะมีทิศทางเดียวกบัราคา
ตลาด ในช่วงท่ีตลาดมีความผนัผวนสูง ค่าของผลต่างระหว่างราคาตลาดกบัราคาท่ีค านวณมีค่าเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงอาจเกิด
จากราคาหลกัทรัพยใ์นตลาดจริงๆจะมีการขยบัของราคาท่ีไม่สอดคลอ้งกบัการกระจายตวัแบบปกติของแบบจ าลอง 
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ภาพท่ี 5 ราคาออปชนัจากแบบจ าลองมอนติคาร์โล กบัราคาตลาดของใบส าคญัแสดงสิทธิ  

NEX -W2 ท่ีจะหมดอายใุนวนัท่ี 25 เมษายน พ.ศ. 2566 จ านวน 139 รายการ 
 

การใชแ้บบค านวณราคาออปชนัจากแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม โดยเร่ิมท่ีการใชโ้ครงข่ายประสาท
เทียม (Artificial Neural Networks) ท่ีมีชั้นซ่อนเร้น (Hidden layer) 1 ชั้น โดยมี 64 node มาประเมินราคาท่ีเหมาะสม
ของออปชัน ผลลพัธ์ท่ีได้ คือ ราคาออปชันท่ีค านวณได้จากแบบจ าลองขาดความแม่นย  า เน่ืองจากแบบจ าลอง
โครงข่ายประสาทเทียม (Artificial Neural Networks) มีความซับซ้อนน้อยเกินไป ไม่เหมาะกบัการน ามาค านวณหา
ราคาออปชนัท่ีมีความซบัซอ้นจากหลายปัจจยั 

 

 
ภาพท่ี 6 ราคาออปชนัจากแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม (ANN) ท่ีจะหมดอาย ุ

ในวนัท่ี 25 เม.ย. พ.ศ. 2566 จ านวน 139 รายการ 
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จากการท่ีผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากโครงข่ายประสาทเทียม (Artificial Neural Networks) ขาดความแม่นย  า เน่ืองจาก
ตวัแบบจ าลอง มีความซบัซ้อนนอ้ยเกินไป ซบัซ้อน ผูวิ้จยัจึงไดเ้พ่ิมความซบัซ้อนของแบบจ าลอง โดยการเปล่ียนมา
ใชโ้ครงข่ายประสาทเทียมแบบซับซ้อน (Multi Layer Perceptron) ท่ีมีชั้นชั้นซ่อนเร้น (Hidden layer) มากกว่า 1 ชั้น 
และ Optimization model เพื่อหาว่าตวัแบบจ าลองควรใช้ Node, Hidden layer จ านวนเท่าไหร่ และควรใช้ฟังก์ชัน
กระตุน้ (Activation function) แบบใดจึงจะเหมาะสม ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการ Optimization model คือ ควรใช้จ านวน 
Hidden layer คือ 2 ชั้น แต่ละชั้นมี 64 node โดยใชฟั้งก์ชนักระตุน้เป็น relu function ส่วน Output layer จะใชฟั้งก์ชนั
กระตุน้เป็น linear function ซ่ึงจากแบบจ าลองดงักล่าว ค่า RSME ท่ีไดจ้ากชุดขอ้มูลฝึกฝนมีค่า 1.20 และ ค่า RSME 
จากชุดขอ้มูลทดสอบมีค่า 1.02 ซ่ึงค่าท่ีไดม้าน้ีแสดงให้เห็นว่าตวัแบบจ าลองไม่ไดมี้ความ Overfitting หลงัจากนั้นจึง
ได้ท าการทดสอบกับชุดข้อมูลจริง ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีได้คือ ราคาท่ีได้จากแบบจ าลองเกาะไปกับราคาของตลาดได้ดี
พอสมควร 

 

 
ภาพท่ี 7 ราคาออปชนัจากแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม (Multi Layer Perceptron) 

ท่ีจะหมดอายใุนวนัท่ี 25 เม.ย. พ.ศ. 2566 จ านวน 139 รายการ 
 

ภายใตแ้นวคิดของการหาราคาสัญญาออปชนัท่ีเหมาะสมโดยใชว้ิธีการเชิงตวัเลขและแบบจ าลองโครงข่าย
ประสาทเทียม  ในทุกวนัท าการของกลุ่มตวัอยา่ง โดยงานวิจยัจะเลือกใชก้ลุ่มตวัอยา่ง คือ ใบส าคญัแสดงสิทธิของหุน้ 
NEX ท่ีมีการซ้ือขายอย่างเป็นทางการในตลาดหุ้นไทย หรือ ออปชนัท่ีให้สิทธิซ้ือหุ้น NEX ซ่ึงมีลกัษณะการใชสิ้ทธิ
เป็นแบบยโูรเปียน โดยใบส าคญัแสดงสิทธิจะมีอายุ 3 ปี เร่ิมตั้งแต่ 18 มิถุนายน พ.ศ.2563 – 25 เมษายน พ.ศ. 2566 ท่ี
ราคาใชสิ้ทธิ 1 บาท  ซ่ึงผลการศึกษาพบว่าราคาสญัญาแต่ละวิธีท่ีค  านวณไดมี้การเคล่ือนไหวสอดคลอ้งกบัทิศทางการ
เคล่ือนท่ีราคาตลาด โดยภาพรวมพบว่าวิธีการเชิงตวัเลขทั้ง 2 วิธี คือ วิธีแบล็คโชลส์และวิธีมอนติคาร์โลให้ค่าท่ี
ใกลเ้คียงกนัมากและมีค่าต ่ากว่าราคาออปชนัจริง ซ่ึงเป็นผลมาจากท่ีมาของการค านวณวิธีแบลค็โชลส์จะมีพ้ืนฐานมา
จากสมการ Geometric Brownian motion ซ่ึงสอดคล้องกับการจ าลองเส้นทางของวิธีมอนติคาร์โล ในขณะท่ีวิธี
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แบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมแบบซบัซอ้น (Multi Layer Perceptron)  จะค านวณราคาออปชนัใกลเ้คียงกบัราคา
ออปชนัจริงมากท่ีสุด 

เม่ือพิจารณาในความคลาดเคล่ือน (RSME) วิธีแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม ให้ค่า RMSE ท่ีต ่าท่ีสุด 
เท่ากับ 1.02 โดยค่า RMSE ของวิธีแบล็คโชลส์และวิธีมอนติคาร์โลเท่ากับ 3.936849 บาท และ 3.937826 บาท 
ตามล าดับ ซ่ึงหมายความว่า วิธีแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม (Multi Layer Perceptron) ให้ความเหมาะสม
ส าหรับการน าไปใชป้ระมาณมูลค่าราคาสญัญาออปชนัในกรณีศึกษาน้ีท่ีสุด 

 

        
ภาพท่ี 8 เปรียบเทียบราคาออปชนัทั้ง 3 วิธีกบัราคาตลาดของของใบส าคญัแสดงสิทธิ  

NEX -W2  จ านวน 139 วนัจนถึงวนัหมดอาย ุ
 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

การเปรียบเทียบการค านวณหาราคาออปชนัโดยใชว้ิธีการเชิงตวัเลข (Numerical method) กบัวิธีโครงข่าย

ประสาทเทียม (Neural network) ของออปชนัแบบยโูรเปียน โดยใชข้อ้มูลรายวนัของกลุ่มตวัอยา่งใบส าคญัแสดงสิทธิ 

ของ NEX-W2  สามารถสรุปผลได ้ดงัน้ี 

ราคาสัญญาออปชนัทั้ง 2 วิธี มีการเคล่ือนไหวไปในทิศทางเดียวกนั และการเคล่ือนไหวดงักล่าวสอดคลอ้ง

กบัราคาตลาด โดยภาพรวมวิธีเชิงตวัเลขซ่ึงประกอบดว้ยพบว่าแบบจ าลองแบล็คโชลส์และแบบจ าลองมอนติคาร์โล

ให้ค่าท่ีใกลก้นัมาก และค่าท่ีไดจ้ะต ่ากว่าราคาจริงในตลาด ในขณะท่ีโครงข่ายประสาทเทียมแบบ  (Artificial Neural 

Networks) จะไม่เหมาะส าหรับการน ามาหาราคาออปชนั เน่ืองจากตวัแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียม (Artificial 

Neural Networks) มีความซับซ้อนน้อย ไม่เหมาะกบัการน ามาค านวณหาราคาออปชันท่ีมีความซับซ้อนจากหลาย

ปัจจยั ขณะแบบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมแบบซับซ้อน (Multi Layer Perceptron)  จะค านวณราคาออปชันได้

ใกลเ้คียงกบัราคาตลาด 
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ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า วิธีการหาราคาสัญญาออปชันท่ีเหมาะสมส าหรับกรณีสัญญาออปชันส าหรับ

ใบส าคญัแสดงสิทธิของ NEX-W2  ควรใชแ้บบจ าลองโครงข่ายประสาทเทียมแบบซบัซอ้น (Multi Layer Perceptron) 

เน่ืองจากวิธีดงักล่าวใหผ้ลลพัธ์ของราคาออปชนัท่ีใกลเ้คียงกบัราคาตลาดและใหค้่า RMSE ท่ีต ่าท่ีสุด  

ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาคน้ควา้อิสระหัวขอ้ การประเมินราคาของออปชนัดว้ยวิธีทางตวัเลขและวิธีโครงข่ายประสาท

เทียม และเปรียบเทียบกบัราคาตลาดในคร้ังน้ี พบว่าสามารถน าผลการศึกษาท่ีไดไ้ปต่อยอดและพฒันาในรายละเอียด
บางประการ เพ่ือใหง้านวิจยัเกิดผลลพัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาใชข้อ้มูลจาก 1 กลุ่มตวัอยา่งเท่านั้น เน่ืองจากวิธีโครงข่ายประสาทเทียมจ าเป็นตอ้ง
ใช้ขอ้มูลจ านวนมาก ซ่ึงออปชันลกัษณะยูโรเปียนในประเทศไทยทีมีขอ้มูลเพียงพอจะมีเพียง 1 ตวั คือ NEX-W2 
ดงันั้นเพ่ือให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน จึงควรทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งมากข้ึน โดยอาจไปทดสอบกบัตลาด
อนุพนัธ์ต่างประเทศ 
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บทคัดย่อ 
ประเทศไทยก าลังเข้าสู่สังคมผู ้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ในเวลาอันใกล้น้ี โครงสร้างทางสังคมเกิดการ

เปล่ียนแปลง ท าให้การวางแผนการเงินจึงเป็นเร่ืองส าคญัส าหรับคนวยัท างานในปัจจุบนั งานวิจยัน้ีจึงศึกษาทางเลือก
ในการวางแผนการเงิน นั่นคือการออมเงินในรูปแบบประกนัชีวิตควบการลงทุน และสร้างสวสัดิการดา้นประกัน
สุขภาพระยะยาวด้วยสัญญาเพ่ิมเติมสุขภาพ โดยศึกษาหลกัการท างานของแบบประกันควบการลงทุน รวมถึง
ความสามารถในการท าก าไรของกองทุนท่ีบริษทัประกนัชีวิตน าไปลงทุน และผลตอบแทนท่ีไดรั้บของผูเ้อาประกนั 
เม่ือลงทุนทุกเดือนเป็นระยะเวลา 10 ปี  

ผลการศึกษาพบว่า ผลตอบแทนของกองทุนรวมท่ีอยูภ่ายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุนอยูร่ะหว่างร้อย
ละ 3.05 ถึงร้อยละ 6.74 นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาการด าเนินงานของแบบประกนัชีวิตควบการลงทุนพบว่าเบ้ียช าระจะ
คงท่ีตลอดสัญญา แต่ค่าใชจ่้ายในการประกนัภยัจะเพ่ิมข้ึนตามอาย ุและหลกัการน าเงินไปลงทุนคือน าเบ้ียประกนัภยั
ช าระค่าใชจ่้ายการประกนัก่อน และน าเงินท่ีเหลือไปลงทุนในกองทุนรวมท่ีผูเ้อาประกนัภยัเลือก จากการค านวณ
พบว่าจากกองทุนท่ีเลือก สามารถให้ผลตอบแทนจากการลงทุนสูงสุดอยูท่ี่ร้อยละ 16.26 อยา่งไรก็ตาม มีกองทุนอ่ืนท่ี
ให้ผลตอบแทนเป็นลบเช่นกนั ดงันั้นผูเ้อาประกนัควรมีความเขา้ใจกองทุนรวมและหลกัการบริหารเงินของรูปแบบ
ประกนัชีวิตก่อนตดัสินใจท่ีจะเลือกกองทุน เพ่ือใหไ้ดผ้ลตอบแทนตามตอ้งการ 
ค าส าคัญ:  แบบประกนัชีวิตควบการลงทุน, กองทุนรวมตราสารทุน, การวดัผลการด าเนินงานกองทุน 
 

ABSTRACT 
Thailand is entering a completely aging society in the near future. The social order has shifted. Financial 

planning is essential for persons of working age nowadays. This research therefore studies an alternative to financial 
planning call unit-linked insurance plan (ULIP) and create long-term health insurance welfare with supplementary 
health contracts by studying the working principles of unit-linked insurance including the profitability of the funds 
invested by life insurance companies. and returns received by the insured when investing every month for a period 
of 10 years.  

mailto:somporn_punpocha@yahoo.com
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The study found that the return of mutual funds under the investment-linked life insurance is between 3.05% 
and 6.74%. In addition, when considering the operation of the unit-linked life insurance, it is found that the premium 
payment remains constant throughout the contract. However, the cost of insurance increases with age.  The principle 
of investing money is to bring insurance premiums to pay for insurance costs first. And invest the remaining money 
in mutual funds of the insured's choice from the calculations, it is found that from the selected funds can provide the 
highest return on investment at 16 .26  percent, however, there are other funds that have negative returns as well. 
Therefore, the insured should understand mutual funds and financial management principles of life insurance before 
deciding to choose a fund. in order to get the desired return. 
Keywords: Unit Linked Insurance Plan, Equity mutual fund, Fund performance measurement 
 
1. บทน า 
 การท าประกันชีวิตถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการวางแผนทางการเงินส าหรับบุคคลเพ่ือให้สอดคล้องกับ 
ความจ าเป็นและความตอ้งการในอนาคต และประกนัความมัน่คงให้กบัสมาชิกในครอบครัวได ้สามารถช่วยบรรเทา
ความเดือดร้อนเร่ืองการเงิน รวมทั้งค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนของครอบครัว อนัเน่ืองมาจากการเสียชีวิตของบุคคลใดบุคคล
หน่ึงในครอบครัว ทั้งยงัเป็นการช่วยเสริมสร้างสวสัดิการทางสงัคมประเภทหน่ึง (หฤทยั พงษศิ์ริโสภาพร, 2563) 

ในอดีตการท าประกนัชีวิต ยงัไม่มีความจ าเป็นและส าคญัมากเหมือนในปัจจุบนัน้ี เน่ืองจากไม่ไดเ้ล็งถึง
ความส าคญัในการท าประกนัชีวิต โดยเห็นเป็นเร่ืองไกลตวัและคิดว่าเป็นเร่ืองส้ินเปลืองเงินทอง อีกทั้งยงัไม่เห็นถึง
ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการท าประกนัชีวิต รวมถึงปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคมดว้ย อีกทั้งตวัแทนประกนัชีวิตในอดีต
ยงัไม่มีความสามารถอธิบายถึงเง่ือนไข และผลประโยชน์สูงสุดของกรมธรรม์ว่าจะไดรั้บผลประโยชน์อะไรบา้งใน
กรมธรรมแ์ต่ละฉบบัซ่ึงแตกต่างกนั และในบางคร้ังตวัแทนประกนัชีวิตมีความตอ้งการท่ีจะขายประกนัมากเกินไป จึง
สร้างความร าคาญและแรงกดดนัให้กบัผูบ้ริโภคอย่างมาก ท าให้เกิดทศันคติในแง่ลบต่อการท าประกนัชีวิตและใน
อดีตยงัไม่มีโรคอุบติัใหม่เกิดข้ึนมากเหมือนในปัจจุบนั 

ในปัจจุบนั ผูค้นมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการประกันชีวิตมากข้ึน รวมทั้งยงัไดรั้บการสนับสนุนจาก
ภาครัฐในการน าเบ้ียประกันท่ีช าระมาหักลดหย่อนภาษีได้ แต่เน่ืองด้วยปัจจุบัน ผลตอบแทนจากประกันชีวิตมี
แนวโน้มลดลง ไม่สามารถตอบโจทยก์ารวางแผนการเงินของตวับุคคลได ้หลายคนจึงหันมาสนใจการลงทุนซ่ึงให้
ผลตอบแทนดีกวา่ ท าใหเ้กิดผลิตภณัฑท์างการเงินใหม่ คือ ประกนัชีวิตควบการลงทุน (Unit Linked Insurance Policy) 
ท่ีให้ทั้ งการคุ้มครองชีวิตและการลงทุนในกองทุนรวม ซ่ึงไม่มีการรับประกันมูลค่ากรมธรรม์ เน่ืองจากมูลค่า
กรมธรรมข้ึ์นอยูก่บัมูลค่าหน่วยลงทุนในกองทุนรวม ส าหรับบริษทัเอไอเอ (ประเทศไทย) จ ากดั เป็นบริษทัแรกท่ีมี
การวางขายประกนัชีวิตควบการลงทุน เพ่ือเพ่ิมทางเลือกให้กบัลูกคา้ แต่ในขณะเดียวกนัก็เป็นแบบประกนัท่ีมีความ
ซับซ้อนมากกว่าประกนัชีวิตแบบทัว่ไป (ณัฐพล เจริญวงศ์, 2561) เช่น การเพ่ิมหรือลดทุนประกนัชีวิตได ้สามารถ
ก าหนดระยะเวลาจ่ายเบ้ีย หยดุพกัช าระเบ้ีย จ่ายเบ้ียเพ่ิมเติมเพื่อการลงทุน และยงัสามารถถอนเงินจากพอร์ตลงทุนเพื่อ
น ามาใชใ้นยามจ าเป็น จึงมกัเป็นตวัเลือกท่ีดีท่ีจะน ามาวางแผนประกนัชีวิตในระยะยาว (ยทุธพงศ ์แสงรัตน์, 2562) 

การท าประกนัชีวิตเป็นส่วนหน่ึงของการวางแผนเพ่ือลงทุนให้มีความมัง่คัง่ในอนาคต และเน่ืองจากเป็นการ
วางแผนทางการเงินระยะยาว จึงจ าเป็นตอ้งรู้และเขา้ใจวิธีการด าเนินงานของแบบประกนัชีวิตควบการลงทุน ผูศึ้กษา
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จึงสนใจหลกัการท างานของแบบประกนัชีวิตควบการลงทุนและประเมินผลการด าเนินงานกองทุนรวมภายใตแ้บบ
ประกนัชีวิตควบการลงทุน 

 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

1. เพ่ือศึกษาแบบประกนัชีวิตควบการลงทุน  
2. ศึกษาผลการด าเนินงานของกองทุนรวมภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุน 
3. เปรียบเทียบผลตอบแทนจากการลงทุนในกองทุนรวมภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุน โดยลงทุน

เป็นระยะเวลา 10 ปี  
 

3. การด าเนินการวจิัย 
ระเบียบวธีิการวจิัย 
การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิเคราะห์และพรรณนา โดยการน าเอาขอ้มูลผลการด าเนินงานของกองทุน

รวมภายใต้ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตควบการลงทุนของบริษัท เอไอเอ (ประเทศไทย) จ ากัด ท่ีจดทะเบียนต่อ 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และมีอายกุองทุนมากกว่า 10 ปี และยงัเปิดด าเนินงานอยู ่ณ วนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ.
2565 จ านวนกองทุน 5 กองทุน ประกอบดว้ย กองทุนเปิดไทยพาณิชย ์เซ็ท อินเด็กซ์ ฟันด ์(ชนิดสะสมมูลค่า) กองทุน
เปิด Jumbo 25 กองทุนเปิดอเบอร์ดีน โกรท กองทุนเปิด อเบอร์ดีน สยามลีดเดอร์สและกองทุนเปิด อเบอร์ดีนสมอ
ลแคพ็ และไดส้มมติการลงทุนในแบบประกนัชีวิตควบการลงทุนพร้อมแนบสญัญาเพ่ิมเติมสุขภาพ ส าหรับผูห้ญิงอาย ุ
30 ปี เพ่ือศึกษาการผลตอบแทนจากการลงทุนภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
1. สูตรค านวณอตัราผลตอบแทนกองทุนรวม 

 
 Rp,t= 

(NAVt-NAVt-1)
NAVt-1

×100 (1) 

 
โดย  Rp,t  คือ อตัราผลตอบแทนกองทุนรวม ณ ช่วงเวลา t 

 NAVt คือ มูลค่าทรัพยสิ์นสุทธิกองทุนรวม ณ ช่วงเวลา t 
 NAVt-1 คือ มูลค่าทรัพยสิ์นสุทธิกองทุนรวม ณ ช่วงเวลา t-1 

เม่ือไดอ้ตัราผลตอบแทนรายเดือนของกองทุนรวม ณ เวลา t แลว้หาค่าเฉล่ียอตัราผลตอบแทนรายเดือนจากสูตร 
 

 
R̅p= ∑

Rp,t

n

n

t=1

 
(2) 

 
โดย  R̅p คือ อตัราผลตอบแทนเฉล่ียของกองทุนรวม 

 Rp,t คือ อตัราผลตอบแทนกองทุนรวม ณ ช่วงเวลา t 
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 n คือ จ านวนช่วงเวลาท่ีน ามาหาอตัราผลตอบแทนเฉล่ีย 
 

2. สูตรค านวณอตัราผลตอบแทนของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

 Rm,t= 
(SETt-SETt-1)

SETt-1
×100 (3) 

 
โดย Rm,t  คือ อตัราผลตอบแทนกองทุนรวม ณ ช่วงเวลา t 

 SETt คือ ดชันีราคาของตลาดหลกัทรัพย ์ณ ช่วงเวลา t 
 SETt-1 คือ ดชันีราคาของตลาดหลกัทรัพย ์ณ ช่วงเวลา t-1 

เม่ือไดอ้ตัราผลตอบแทนรายเดือนของดชันีราคาของตลาดหลกัทรัพย ์ณ เวลา t แลว้หาค่าเฉล่ียอตัราผลตอบแทน 
รายเดือนจากสูตร 

 
R̅m= ∑

Rm,t

n

n

t=1

 
(4) 

 
โดย  R̅m คือ อตัราผลตอบแทนเฉล่ียของดชันีราคาของตลาดหลกัทรัพย ์
 Rm,t คือ อตัราผลตอบแทนดชันีราคาของตลาดหลกัทรัพย ์ณ ช่วงเวลา t 
 n คือ จ านวนช่วงเวลาท่ีน ามาหาอตัราผลตอบแทนเฉล่ีย 

3. สูตรค านวณอตัราผลตอบแทนปราศจากความเส่ียงรายเดือน 
 

 Rf,t= 
(Tbillt-Tbillt-1)

Tbillt-1
×100 (5) 

 
โดย Rf,t  คือ อตัราผลตอบแทนกองทุนรวม ณ ช่วงเวลา t 

 Tbillt คือ อตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลไทยอาย ุ10 ปี ณ ช่วงเวลา t 
 Tbillt-1 คือ อตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลไทยอาย ุ10 ปี ณ ช่วงเวลาt-1 

เม่ือไดอ้ตัราผลตอบแทนรายเดือนของพนัธบตัรรัฐบาลอาย ุ10 ปี ณ เวลา t แลว้หาค่าเฉล่ียอตัราผลตอบแทนรายเดือน
จากสูตร 

 
R̅f= ∑

Rf,t

n

n

t=1

 
(6) 

 
โดย  R̅f คือ อตัราผลตอบแทนเฉล่ียของดชันีราคาของตลาดหลกัทรัพย ์   
 Rf,t คือ อตัราผลตอบแทนดชันีราคาของตลาดหลกัทรัพย ์ณ ช่วงเวลา t 
 n คือ จ านวนช่วงเวลาท่ีน ามาหาอตัราผลตอบแทนเฉล่ีย 
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4. สูตรค านวณส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกองทุน 
 

 
σp=√

∑ (Rp,t-R̅p)2n
t=1

n
 

(7) 

 
 

โดย  σp คือ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของอตัราผลตอบแทนของกองทุนรวม 
R̅p คือ อตัราผลตอบแทนเฉล่ียของกองทุนรวม 
Rp,t คือ อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวม ณ ช่วงเวลา t 

 n คือ จ านวนช่วงเวลาท่ีน ามาหาอตัราผลตอบแทนเฉล่ีย 
5. สูตรค านวณค่าสมัประสิทธ์ิการแปรผนั ( Coefficient of variation) 

 
 CV= 

σp

R̅p
 (8) 

 
โดย  CV คือ สมัประสิทธ์ิการแปรผนั 

σp คือ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของอตัราผลตอบแทนของกองทุนรวม 
R̅p คือ อตัราผลตอบแทนเฉล่ียของกองทุนรวม 
6. สูตรค านวณการวดัประสิทธิภาพการบริหารกองทุนรวม โดยมาตรวดั Sharpe ratio 

 
 

Sp=
R̅p-R̅f

σp
 

(9) 

 
โดย  Sp คือ Sharpe ratio ของกองทุนรวม 

σp คือ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของอตัราผลตอบแทนของกองทุนรวม 
R̅p คือ อตัราผลตอบแทนเฉล่ียของกองทุนรวม 
R̅f คือ อตัราผลตอบแทนเฉล่ียของสินทรัพยป์ราศจากความเส่ียง 

 
7. การค านวณค่าการประกนัภยัของกรมธรรม ์
การวิจยัน้ี ใชก้ารพิจารณาค่าประกนัภยัภายใตเ้ง่ือนไขท่ีใชศึ้กษาคือ เพศหญิง อายุ 30 ปี มีรายไดต่้อเดือน 

45,000 บาท และท าประกนัชีวิตควบการลงทุนแบบอิสระ พลสั (Issara plus) พร้อมแนบสญัญาเพ่ิมเติมสุขภาพ ท่ีมีทุน
ประกันชีวิต 500,000 บาท ต้องช าระค่าเบ้ียประกันภยัปีละ 54,000 บาท โดยแบ่งจ่ายเดือนละ 4,500 บาท ดังนั้น
ค่าใช้จ่ายภายใต้แบบประกันชีวิตควบการลงทุนประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1.ค่าธรรมเนียมกรมธรรม์ 2. ค่าการ
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ประกนัภยั (Cost of insurance : COI) และค่าประกนัภยัสญัญาเพ่ิมเติม (Cost of Rider: COR) และ 3. ค่าธรรมเนียมการ
บริหารกรมธรรม ์สามารถแสดงไดด้งัรูปท่ี 1 และตารางท่ี 1 แสดงอตัราค่าการประกนัภยั 

 

      

รูปท่ี 1 ตารางแสดงค่าธรรมเนียมกรมธรรมแ์ละอตัราค่าประกนัภยั 

 

ตารางท่ี 1 อตัราค่าการประกนัภยั 
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8. ผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment) 
 

 
ROI= 

ก าไรสุทธิ
เงินลงทุน

×100 
(9) 

โดย  ROI คือ ผลตอบแทนจากการลงทุน 
 ก าไรสุทธิ หาไดจ้ากรายได ้– เงินลงทุน 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ซ่ึงเป็นขอ้มูลทุติยภูมิ (secondary data) จากแหล่งขอ้มูลดงัน้ี 

1. ข้อมูลมูลค่าทรัพย์สินสุทธิ (Net asset value : NAV) ราคาซ้ือ-ขายของกองทุนรวม ดัชนีราคาของ 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (Set Index) และอตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลไทยอายุ 10 ปี เก็บขอ้มูลเป็น 
รายเดือน ณ วนัตน้เดือน ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่ 1 กนัยายน พ.ศ. 2555 ถึง 31 สิงหาคม พ.ศ.2565 รวมทั้งส้ิน 120 ชุด
โดยน าขอ้มูลมาจากเวบ็ไซต ์Http://www.thaimutualfund.com และเวบ็ไซต ์Http://www.investing.com 

2. ขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์แบบประกนัควบการลงทุน ค่าธรรมเนียมและค่าใชจ่้ายในการจดัการกรมธรรม์ 
รวมถึงอตัราค่าประกันภยัต่างๆ ผูวิ้จัยได้น าข้อมูลจากเว็บไซต์ Http://www.aia.co.th รวมถึงการสอบถามข้อมูล
เพ่ิมเติมต่างๆ จากตวัแทนประกนัชีวิตของบริษทั เอไอเอ (ประเทศไทย) จ ากดั 

3. ทฤษฎี วิธีการค านวณ รวมถึงบทความและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ผูวิ้จัยได้ศึกษาและค้นควา้เพ่ิมเติมจาก
อินเทอร์เน็ต 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
งานวิจยัน้ี ผูวิ้จยัแบ่งการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น 2 หัวขอ้ คือ การเปรียบเทียบอตัราผลตอบแทน ความเส่ียง และ 

ผลการด าเนินงานโดยใชม้าตรวดั Sharpe ratio ของกองทุนรวมตราสารทุนภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุน 
และการศึกษาการด าเนินงานของแบบประกนัชีวิตควบการลงทุน โดยใชวิ้ธีการทยอยจ่ายเบ้ียประกนัภยัทุกเดือน และ
เงินท่ีเหลือน าไปลงทุนรายเดือนเป็นระยะเวลา 10 ปี เพื่อหาอตัราผลตอบแทนจากการลงทุน 

1. วิเคราะห์เปรียบเทียบอตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมตราสารทุนภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุน 
โดยใชท้ฤษฎีผลตอบแทนตามเคร่ืองมือท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงแสดงอตัราผลตอบแทนกองทุนรวมในรูปแบบตาราง  

2. วิเคราะห์เปรียบเทียบความเส่ียงของกองทุนรวมตราสารทุนภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุน โดยใช้
ทฤษฎีความเส่ียงจากการหาค่าสมัประสิทธ์ิความแปรผนั ซ่ึงพิจารณาไดว้า่กองทุนรวมท่ีมีค่าสมัประสิทธิความแปรผนั
ต ่าจะหมายถึงกองทุนรวมกองนั้นมีความเส่ียงต ่าเม่ือเทียบกบัอตัราผลตอบแทนท่ีไดรั้บ 

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการบริหารกองทุนระหว่างกองทุนรวมตราสารทุนท่ีลงทุนในประเทศ 
ดว้ยมาตรวดั Sharpe ratio โดยท าตารางเปรียบเทียบค่า Sharpe ratio และพิจารณากองทุน หากกองทุนท่ีมีค่า Sharpe 
ratio สูง แสดงวา่การด าเนินงานของกองทุนรวมนั้นมีประสิทธิภาพสูง 

4. ศึกษาและค านวณผลตอบแทนจากการลงทุนผ่านแบบประกันควบการลงทุน โดยพิจารณาจากอัตรา
ผลตอบแทนจากการลงทุนเพ่ือใหส้ามารถตดัสินใจก่อนการลงทุนง่ายข้ึน 

 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 381 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

การน าเสนอข้อมูล 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) ซ่ึงเป็นการเปรียบเทียบอัตรา

ผลตอบแทน ความเส่ียง และความสามารถในการด าเนินงานของกองทุนรวมภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุน โดยมี
อตัราผลตอบแทนและความเส่ียงของดชันีราคาของตลาดหลกัทรัพยเ์ป็นตวัช้ีวดั รวมถึงการศึกษาและค านวณผลตอบแทน
จากการลงทุนจากการลงทุนภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุน โดยน าเสนอผลการศึกษาในรูปแบบตาราง 

 
4. ผลการวิจัย 

การศึกษาอตัราผลตอบแทนและความเส่ียงของกองทุนรวมภายใตแ้บบประกันชีวิตควบการลงทุนของ
บริษทั เอไอเอ (ประเทศไทย) จ ากดั โดยแบ่งกองทุนเป็น 2 ประเภทตามนโยบายการลงทุน คือ การลงทุนมุ่งหวงัให้ผล
ประกอบการเคล่ือนไหวตามดัชนีช้ีวดั (passive management) ไดแ้ก่ กองทุนเปิดไทยพาณิชย ์เซ็ท อินเด็กซ์ ฟันด์ 
(ชนิดสะสมมูลค่า) (SCBSET) และกองทุนเปิด Jumbo 25 (JB25) และการลงทุนมุ่งหวงัให้ผลประกอบการสูงกว่า
ดชันีช้ีวดั (active management)ไดแ้ก่ กองทุนเปิดอเบอร์ดีน โกรท (ABG) กองทุนเปิด อเบอร์ดีน สยามลีดเดอร์ส
(ABSL) และกองทุนเปิด อเบอร์ดีนสมอลแคพ็(ABSM) 

ผลการศึกษาพบว่า อตัราผลตอบแทนเฉล่ียของกองทุนรวมทั้งหมดมีค่าเป็นบวก ซ่ึงมีค่าอยูร่ะหว่างร้อยละ 
3.05 ถึง 6.74 โดยกองทุนท่ีให้ผลตอบแทนสูงสุดคือกองทุนเปิด  อเบอร์ดีนสมอลแค็พ แต่เม่ือพิจารณาความเส่ียง 
กลบัพบว่ากองทุนเปิด  อเบอร์ดีนสมอลแค็พ มีค่าความเส่ียงต ่าสุด ซ่ึงเกิดจากสัดส่วนการลงทุนของกองทุนน้ีมีการ
ลงทุนในบริษทักลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ซ่ึงมีการปรับตวัข้ึนเร็วกว่ากองทุนอ่ืนหลงัจากเกิดการ
ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ปีพ.ศ. 2563 และเม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธิแปรผนัเพ่ือประเมินผลตอบแทนท่ี
ไดรั้บต่อความเส่ียงพบว่า กองทุนเปิด  อเบอร์ดีนสมอลแค็พ มีค่าต ่าสุด แสดงว่าเม่ือเปรียบเทียบกองทุนรวมทั้ง 5 
กองทุนน้ี กองทุนเปิด  อเบอร์ดีนสมอลแค็พเป็นกองทุนท่ีน่าลงทุนมากท่ีสุด สามารถแสดงผลการค านวณอตัรา
ผลตอบแทน ความเส่ียง และสมัประสิทธิแปรผนัไดด้งัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลการค านวณอตัราผลตอบแทน ความเส่ียง และสมัประสิทธิแปรผนั 

ช่ือกองทุนรวม อตัราผลตอบแทน 
ต่อปี 

ความเส่ียง 
รายปี 

สมัประสิทธิ
แปรผนั  

Sharpe 
Ratio 

กองทุนเปิดไทยพาณิชย ์เซ็ท อินเด็กซ์ ฟันด ์
(ชนิดสะสมมูลค่า) (SCBSET) 

5.38% 15.92% 10.2413 0.27047 

กองทุนเปิด Jumbo 25 (JB25) 4.46% 16.63% 12.9091 0.20347 
กองทุนเปิดอเบอร์ดีน โกรท (ABG) 3.21% 14.95% 16.1306 0.14258 
กองทุนเปิด อเบอร์ดีน สยามลีดเดอร์ส 
(ABSL) 

3.05% 15.11% 17.1742 0.13028 

กองทุนเปิด อเบอร์ดีนสมอลแคพ็ (ABSM) 6.74% 14.55% 7.4825 0.38881 
ดชันีราคาของตลาดหลกัทรัพย ์
(SETINDEX) 

3.51% 15.35% 15.1396 0.15853 
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นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาประสิทธิภาพในการบริหารกองทุนท่ีอยูภ่ายใตผ้ลิตภณัฑป์ระกนัชีวิตควบการลงทุน
ดว้ยมาตรวดั Sharpe ratio โดยกองทุนท่ีมีค่า Sharpe ต ่าจะหมายถึงประสิทธิภาพการด าเนินงานของกองทุนดีกว่า
กองทุนท่ีมีค่า Sharpe สูงกว่า จากการศึกษาพบว่ามาตรวดั Sharpe ของดชันีช้ีวดัมีค่าเท่ากบั 0.15853 เม่ือพิจารณาแต่
ละกองทุน พบว่ามีเพียง 2 กองทุนท่ีมีค่า Sharpe ต ่ากว่าดชันีช้ีวดั ไดแ้ก่ กองทุนเปิดอเบอร์ดีน โกรท (ABG) และ
กองทุนเปิด อเบอร์ดีน สยามลีดเดอร์ส (ABSL) ซ่ึงมีค่า Sharpe เท่ากบั 0.14258 และ 0.13028 ตามล าดบั แสดงว่าผล
การด าเนินงานของสองกองทุนดังกล่าว มีความสามารถต ่ากว่าดัชนีช้ีวดั ส่วนกองทุนท่ีมีค่า Sharpe สูงท่ีสุด คือ
กองทุนเปิด อเบอร์ดีนสมอลแค็พ (ABSM) ท่ีมีค่า Sharpe เท่ากบั 0.38881 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอตัราผลตอบแทนและ
ความเส่ียงดงักล่าวขา้งตน้ 

เม่ือศึกษาวิธีการด าเนินงานของแบบประกนัชีวิตควบการลงทุน ภายใตเ้ง่ือนไขคือเพศหญิง อาย ุ30 ปี เป็น
พนกังานเอกชนมีรายไดต่้อเดือน 45,000 บาท และตอ้งการแบ่งเงินเดือนละ 10% ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 4,500 บาทต่อเดือนใน
การซ้ือประกันชีวิตควบการลงทุนพร้อมแนบสัญญาเพ่ิมเติมสุขภาพ จากรูปท่ี 2 พบว่าหลงัจากหักค่าธรรมเนียม
กรมธรรม์และค่าประกันภยัรายเดือนแล้ว จะเหลือเงินลงทุนต่อเดือนในช่วงแรกน้อย และจะมีค่าเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ 
หลงัจากงวดท่ี 24 โดยมูลค่าหน่วยลงทุนในช่วงระหว่างงวดท่ี 0 ถึง 60 ยงัไม่เห็นความแตกต่างของมูลค่าหน่วยลงทุน
ของแต่ละกองทุนมากนกั เม่ือพิจารณางวดท่ี 60 ถึง 120 สามารถเห็นความแตกต่างของหน่วยลงทุนไดอ้ย่างชดัเจน 
โดยในช่วงงวดท่ี 60 ถึง 100 จะเห็นว่ากองทุนเปิด Jumbo 25 (JB25) มีมูลค่าหน่วยลงทุนรวมสูงท่ีสุด แต่หลงัจากงวด
ท่ี 100 พบว่ามูลค่าหน่วยลงทุนรวมของกองทุนเปิดไทยพาณิชย ์เซ็ท อินเด็กซ์ ฟันด์ (ชนิดสะสมมูลค่า) (SCBSET) 
และกองทุนเปิด อเบอร์ดีนสมอลแคพ็ (ABSM) มีแนวโนม้สูงกวา่กองทุนเปิด Jumbo 25 (JB25) ซ่ึงกองทุนเปิด อเบอร์
ดีนสมอลแค็พ (ABSM) มีมูลค่าหน่วยลงทุนสูงสุดในงวดท่ี 120  สามารถแสดงมูลค่าหน่วยลงทุนรวมแต่ละกองทุน
ไดด้งัตารางท่ี 3 

 

 
รูปท่ี 2 กราฟของมูลค่าหน่วยลงทุนรวมของแต่ละกองทุนในแบบประกนัชีวิตควบการลงทุน 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบผลตอบแทนจากการลงทุนภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุนเป็นระยะเวลา 10 ปี 

 
จากตารางท่ี 3 แสดงผลตอบแทนจากการลงทุนภายใตแ้บบประกนัควบการลงทุนเป็นระยะเวลา 10 ปี พบว่า

ผลตอบแทนจากการลงทุนท่ี มีค่ า เ ป็นบวกมี เ พียง  3 กองทุน ได้แ ก่  กรมธรรม์ ท่ีลงทุนในกองทุนเ ปิด  
อเบอร์ดีนสมอลแค็พ (ABSM)  กองทุนเปิดไทยพาณิชย ์เซ็ท อินเด็กซ์ ฟันด์ (ชนิดสะสมมูลค่า) (SCBSET) และ
กองทุนเปิด Jumbo 25 (JB25) ซ่ึงมีผลตอบแทนจากการลงทุนอยู่ท่ีร้อยละ 16.26 9.83 และ 2.75 ตามล าดับ  ส่วน
กองทุนท่ีให้ผลตอบแทนจากการลงทุนเป็นลบ ไดแ้ก่ กรมธรรม์ท่ีลงทุนในกองทุนเปิด อเบอร์ดีน สยามลีดเดอร์ส 
(ABSL) และกองทุนเปิด อเบอร์ดีน โกรท (ABG) ท่ีมีผลตอบแทนจากการลงทุนเท่ากบัร้อยละ -6.16 และ -6.62  
 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

กองทุนรวมตราสารทุนภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุนมีความสามารถในการด าเนินงานของกองทุน
ท่ีไม่แตกต่างจากดชันีตลาดมากนกั เม่ือน ามาประกอบกบัการลงทุนภายใตแ้บบประกนัชีวิตควบการลงทุนโดยช าระ
เบ้ียแบบรายเดือน มีเพียง 1 กองทุนจาก 5 กองทุนท่ีมีผลตอบแทนจากการลงทุนมากกว่าร้อยละ 10 และมีกองทุนท่ีให้
ผลตอบแทนจากการลงทุนเป็นลบถึง 2 กอง ดงันั้นในการท าแบบประกนัควบการลงทุนควรประเมินความสามารถ
ของกองทุนรวมโดยใช้อัตราผลผลตอบแทนเฉล่ียสูงกว่าดัชนีของตลาด และมีความเส่ียงต ่า จะสามารถให้
ผลตอบแทนจากการลงทุนท่ีน่าพอใจและหลีกเล่ียงการขาดทุนในระยะยาว  

นอกจากน้ี ประกนัชีวิตควบการลงทุนอาจสร้างผลตอบแทนไดน้้อยเม่ือเทียบกบัการลงทุนทัว่ไปของนกั
ลงทุนเพียงอยา่งเดียว ท าใหป้ระกนัชีวิตควบการลงทุนอาจไม่ตอบโจทยเ์ร่ืองผลตอบแทน แต่ส าหรับบุคคลทัว่ไปท่ีไม่
ตอ้งการความยุง่ยากเร่ืองการศึกษาการลงทุนมากนกั การท าประกนัชีวิตควบการลงทุนสามารถเป็นทางเลือกหน่ึงท่ีใช้
ส าหรับการวางแผนทางการเงินได ้

อยา่งไรก็ตาม การศึกษาน้ีใชผ้ลตอบแทนจากส่วนต่างของราคา ไม่ใช่อตัราผลตอบแทนท่ีแทจ้ริง เน่ืองจาก
ยงัไม่ไดมี้การพิจารณาเร่ืองของค่าธรรมเนียมการจดัการกองทุน รวมถึงค่าธรรมเนียมการบริหารกรมธรรมท่ี์เรียกเกบ็
ร้อยละ 0.7 ต่อปีของมูลค่าหน่วยลงทุน  

 
 

ช่ือกองทุนรวม จ านวนหน่วย
ลงทุนรวม 
(หน่วย) 

มูลค่าหน่วยลงทุน
รวม 

(บาท) 

ผลตอบแทนจาก
การลงทุน (ROI) 

กองทุนเปิดไทยพาณิชย ์เซ็ท อินเด็กซ์ ฟันด ์ 
(ชนิดสะสมมูลค่า) (SCBSET) 

12,897.42 269,552.20 9.83% 

กองทุนเปิด Jumbo 25 (JB25) 6,522.19 252,183.74 2.75% 
กองทุนเปิดอเบอร์ดีน โกรท (ABG) 2,226.52 229,179.71 -6.62% 
กองทุนเปิด อเบอร์ดีน สยามลีดเดอร์ส (ABSL) 5,768.87 230,296.82 -6.16% 
กองทุนเปิด อเบอร์ดีนสมอลแคพ็ (ABSM) 5,342.09 285,329.81 16.26% 
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ข้อเสนอแนะ 
การศึกษาน้ีใชต้วัอยา่งจากบริษทั เอไอเอ (ประเทศไทย) จ ากดั เพียงบริษทัเดียว การศึกษาในอนาคต ผูศึ้กษา

มีความเห็นว่าอาจมีการเปรียบเทียบกบัรูปแบบประกนับริษทัอ่ืนหรือเปรียบเทียบกบัผลตอบแทนจากการซ้ือกองทุน
รวมเพียงอยา่งเดียว เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจได ้ รวมถึงใชก้ารวิเคราะห์ในรูปแบบอ่ืนเพ่ือศึกษาเพ่ิมเติม 

 
เอกสารอ้างองิ 
ณัฐพล เจริญวงศ.์ (2561). ส่วนประสมการตลาดบริการท่ีมผีลต่อผู้บริโภคในอ าเภอเชียงใหม่ในการซื้อกรมธรรม์

ประกันชีวิตควบการลงทุน (การคน้ควา้อิสระปริญญามหาบณัฑิต) มหาวิทยาลยัเชียงใหม่, เชียงใหม่. 
ประกันชีวิตควบการลงทุน ยูนิต ลิงค์. สืบคน้จาก https://www.aia.co.th/th/our-products/save-invest/aia-issara-plus-

unit-linked 
ผลตอบแทนพันธบัตรไทย 10 ปี. สืบคน้จาก https://th.investing.com/rates-bonds/thailand-10-year-bond-yield 
ยุทธพงศ์ แสงรัตน์. (2562). ยูนิตลิ้งค์ (Unit linked) ตอบโจทย์การวางแผนการเงินอย่างไร . สืบคน้จาก Settrade: 

https://blog.settrade.com//blog/cfp/2019/10/04/2219 
วรศิริ ศิริวงศ ์ณ อยธุยา. (2562). การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการซื้อประกันชีวิตควบการลงทุน (Unit linked) 

ของประชากรวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัทิต). มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 
กรุงเทพมหานคร. 

สมาคมบริษทัจดัการกองทุน. (2565). ข้อมลูกองทุนย้อนหลงั. สืบคน้จาก http://www.thaimutualfund.com 
หฤทยั พงษศิ์ริโสภาพร. (2563). พฤติกรรมปละปัจจัยท่ีมผีลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อประกันชีวิตแบบสะสมทรัพย์

ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัทิต). มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 
กรุงเทพมหานคร. 

 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัศุกรท์ี ่๑๘ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 385 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

การเปรียบเทียบการจัดพอร์ตการลงทุนแบบ MEAN VARIANCE PORTFOLIO และ 
BLACK-LITTERMAN PORTFOLIO 

THE COMPARISON PORTFOLIO MANAGEMENT BETWEEN MEAN VARIANCE  
PORTFOLIO AND BLACK-LITTERMAN PORTFOLIO 

กามิล สาแล𝟏 และ สมพร ป่ันโภชา𝟐 
1 วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิศวกรรมการเงิน บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย, arafuzrodah@gmail.com 

--------------------------------- 
 

บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีจดัท าข้ึน เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจดัพอร์ตหุ้น ในช่วงเวลาตั้งแต่เดือน มกราคม 

ค.ศ.2019 ถึง เดือน ธนัวาคม ค.ศ.2021 ดว้ยแบบจ าลองท่ีแตกต่างกนั 2 วิธี ไดแ้ก่ Mean Variance portfolio(MVP) และ 
Black litterman portfolio(BLM) 

จากการศึกษาพบว่าการจดัพอร์ต BLM สามารถกระจายความเส่ียงไดดี้กว่า และ มีผลตอบแทนมากกว่า 
MVP ในความเส่ียงท่ีเท่ากนัทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าวิธีของ BLM สามารถน ามุมมองของนกัลงทุนมาประกอบในการ
ตดัสินใจในการจดัพอร์ตท าให้พอร์ตของนักลงทุนมีมุมมองของอนาคตดว้ยโดยท่ีไม่ไดม้าจากขอ้มูลในอดีตเพียง
อยา่งเดียว 
ค าส าคัญ: การจดัพอร์ตโฟลิโอ, Mean Variance Portfolio, Black Litterman Portfolio, มุมมองนกัลงทุน 

ABSTRACT 
 

This study was conducted to compare the efficiency of stock portfolio management in the period from 
January 2019 to December 2021 with two different modeling approaches: the Mean Variance portfolio and the Black 
litterman portfolio (BLM). 

The result found that BLM has better diversification of portfolio risk than MVP and had a greater return 
than MVP for equal risk exposure, As the BLM, may be because it can take investor’s perspective into consideration 
when making portfolio arrangements, making investor’s portfolio look at the future as well, not just from only data 
as same as MVP. 
Keywords: Portfolio Management, Mean Variance Portfolio, Black Litterman Portfolio, Investment Views 
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1. บทน า 
การจดัการสินทรัพยเ์ป็นส่ิงส าคญัท่ีนักลงทุนตอ้งพิจารณาอย่างรอบคอบเม่ือต้องการลงทุน เพ่ือให้ได้

ผลตอบแทนท่ีสูงสุดและลดความเส่ียงในการลงทุน ในการจดัการสินทรัพยน์ั้น วิธีการจดัพอร์ตแบบ MVP และ BLM 
เป็นวิธีท่ีนิยมใชใ้นการค านวณผลตอบแทนและความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนในแต่ละสินทรัพยก์ารจดัพอร์ต
แบบ MVP เป็นการค านวณผลตอบแทนและความเส่ียงโดยพิจารณาค่าคาดหวงัของผลตอบแทนและความเส่ียงของ
สินทรัพย ์โดยสูตรค านวณน้ีจะช่วยให้นักลงทุนสามารถจดัรูปแบบพอร์ตในการลงทุนท่ีเหมาะสมกบัความเส่ียงท่ี
ตอ้งการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพการจดัพอร์ตแบบ BLM เป็นวิธีการจดัพอร์ตท่ีมีความยืดหยุ่นมากข้ึนในการจดัการ
สินทรัพย ์โดยการน าเสนอขอ้มูลประมาณการผลตอบแทนใหม่ให้กบัพอร์ตท่ีเรียกว่า “prior” และพิจารณาความเช่ือ
ของนกัลงทุนในขอ้มูลดงักล่าว จากนั้นจะน าขอ้มูลใหม่และความเช่ือนั้นมาค านวณเพื่อจดัรูปแบบพอร์ตท่ีเหมาะสม 
พอร์ตแบบ MVP และ BLM เป็นการวิเคราะห์และจัดรูปแบบพอร์ตท่ีสามารถช่วยให้นักลงทุนสามารถจัดการ
สินทรัพยไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและลดความเส่ียงในการลงทุนไดม้ากข้ึนการจดัพอร์ตแบบ MVP ช่วยให้นกัลงทุน
สามารถก าหนดตวัแปรความเส่ียงท่ีตอ้งการในการลงทุนไดอ้ยา่งชดัเจน ดว้ยการค านวณค่าความเส่ียงของพอร์ตจาก
ค่าคาดหวงัและความแปรปรวนของผลตอบแทน โดยท่ีเป้าหมายของการจดัพอร์ตน้ีคือการหาวิธีการกระจายการ
ลงทุนอย่างเหมาะสมในแต่ละสินทรัพยเ์พ่ือลดความเส่ียงโดยไม่สูญเสียผลตอบแทนท่ีสูง ส าหรับ BLM นั้น เป็น
วิธีการจดัพอร์ตท่ีมีความยดืหยุน่มากข้ึนในการจดัการสินทรัพย ์โดยจะใชข้อ้มูลประมาณการผลตอบแทนใหม่ในการ
ก าหนดค่าคาดหวงัของผลตอบแทนและความเส่ียงของพอร์ตดังนั้น การเลือกใช้วิธีการจดัพอร์ตท่ีเหมาะสมกับ
วตัถุประสงคแ์ละความเส่ียงท่ีพบเจอของนกัลงทุนเป็นส่ิงท่ีส าคญัเพ่ือให้การจดัการสินทรัพยมี์ประสิทธิภาพและลด
ความเส่ียงในการลงทุนไดอ้ยา่งมากข้ึน ซ่ึงในงานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบวิธีการจดัพอร์ต
แบบ MVP และ BLM ในการจดัการสินทรัพยใ์นการลงทุน เพ่ือให้นกัลงทุนสามารถทราบขอ้ดีและขอ้เสียของแต่ละ
วิธีการ และเลือกใชวิ้ธีการท่ีเหมาะสมกบัวตัถุประสงคแ์ละความเส่ียงของนกัลงทุน 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพื่อใหเ้ป็นแนวทางในการจดัพอร์ตการลงทุนเพื่อเป็นทางเลือกในการลงทุน 
2.2 เพื่อเปรียบเทียบการจดัพอร์ตแบบ MVP และBLM เพ่ือประยกุตใ์ชใ้นการลงทุนแบบต่างๆ 
2.3 เพื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นการการลงทุนตามแนวคิด BLM  
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3. การด าเนินการวิจัย 
3.1 เก็บรวมรวมขอ้มูลของหลกัทรัพยโ์ดยเลือกหลกัทรัพยจ์าก set 50 index และเก็บขอ้มูลการซ้ือขายเป็น

รายวนัตั้งแต่ปีค.ศ. 2019 ถึง ปีค.ศ. 2021 จากpythonและท าการจดัเรียงขอ้มูลท่ีไดม้านั้นให้ไดจ้  านวนวนัท่ีเท่ากัน 
จากนั้นเกบ็ขอ้มูลผลตอบแทนของหลกัทรัพยท่ี์ไม่มีความเส่ียงจาก www.thaibma.com  

3.2 ค านวณหาอตัราผลตอบแทนรายวนัของหลกัทรัพย์ (𝑅𝑖 ): ค านวณอตัราผลตอบแทนของหุ้นท่ีเลือก 
โดยการหาอตัราผลตอบแทนรายวนัของแต่ละหลกัทรัพยค์  านวณไดด้งัน้ี 

 

Ri =
(Pt−Pt−1)∗100

Pt−1
   = 1,2, … , n                        (1) 

 
3.3 ค านวณหาอตัราผลตอบแทนเฉล่ียรายวนัของหลกัทรัพย ์(𝑅 ̅) เม่ือท าการหาอตัราผลตอบแทนรายวนั

ของหลกัทรัพยแ์ลว้น าขอ้มูลทั้งหมด มาค านวณหาอตัราผลตอบแทนเฉล่ียรายวนัของหลกัทรัพย ์ค านวณไดด้งัน้ี 
 

R̅ =
∑ Ri

n
i=1

N
            ; i = 1,2, … , n          (2) 

 
3.4 ค านวณหาความเส่ียงของอตัราเบ่ียงเบนของอตัราผลตอบแทนเทียบกบัอตัราผลตอบแทนเฉล่ีย โดย

ค านวณไดด้งัน้ี 
 

σ = √∑
(Ri−R̅i)2

n
n
i=1  = 1,2, … , n               (3) 

 
3.5 หาราคาต่อความเส่ียงของตลาด (A) ซ่ึงแสดงถึงการหลีกเล่ียงความเส่ียงของนักลงทุน ซ่ึงหาไดจ้าก

การลบผลตอบแทนท่ีคาดหวงัของตลาดดว้ยอตัราดอกเบ้ียปราศจากความเส่ียง และหารดว้ยความแปรปรวนของตลาด 
 

A =  
E(rm)−rf

σ2
                                                          (4)
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3.6 แยกมูลค่าหลกัทรัพยต์ามราคาตลาดของแต่ละหลกัทรัพยเ์พ่ือให้ไดน้ ้ าหนักตลาดในพอร์ตโฟลิโอ 
สามารถค านวณน ้าหนกัของหุ้นแต่ละตวั(𝑤𝑖 )โดยราคาตลาดของหุ้น i หารดว้ยผลรวมของมูลค่าหลกัทรัพยต์ามราคา
ตลาดทั้งหมด 

 

w =  
mktcapi

∑ mktcapi
n
i=1

                               (5) 

 
3.7 ค านวณผลตอบแทนส่วนเกินของดุลยภาพโดยนยั (Π) 
 

Π = A.∑. w                                                    (6) 
โดยท่ี  A  คือ  ราคาต่อความเส่ียงของตลาด 
 ∑  คือ  เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วม 
 W  คือ  เวกเตอร์ของน ้าหนกัของหุน้ทั้งหมด 
 
3.8 มุมมอง (Views) เป็นขอ้มูลท่ีส่งผลต่อการปรับปรุงพอร์ตโฟลิโอ ใน BLM โดยมกัจะเป็นค่าความเส่ียง

และผลตอบแทนของหลกัทรัพยท่ี์ผูล้งทุนตอ้งการลงทุน โดยหลกัการของการใช ้Views คือ การเปรียบเทียบความเช่ือ
ของผูล้งทุนกบัตลาดทัว่ไป เพ่ือปรับค่าความเช่ือให้เป็นไปตามมุมมองของตนเอง และจะน ามาใชใ้นการปรับปรุง
พอร์ตโฟลิโอ ใหมี้ความเหมาะสมกบัมุมมองท่ีตอ้งการ 

ในงานวิจยัน้ีไดพิ้จารณามุมมองของนกัวิเคราะห์ท่ีหนา้เช่ือถือ 3 มุมมอง คือ 
View1:BDMS,BTS,GPSC,PTTEPโตกว่าADVANCE,AOT:1% 
View2:BDMS,BTS,GPSC,โตกวา่PTTEP:1% 
View3:ในกลุ่มอุตสาหกรรมการบิน,โรงพยาบาล,พลงังานจะโตข้ึน2% 
 
3.9 ค านวณ Ω เพ่ือก าหนดระดบัความไม่แน่นอนท่ีเก่ียวขอ้งกบัมุมมอง ในขณะท่ีBLM ใชค้่า τ เท่ากบั 1 

เพ่ือใหโ้มเดลง่ายข้ึน  
 

Ω =  τP∑PT                                       (7) 
เม่ือ  P  คือ  เมทริกซ์เช่ือมโยง 
 ∑  คือ  เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วม 
 
3.10 รวบรวมค่าทั้งหมดท่ีค านวณไวก่้อนหน้าน้ีในแบบจ าลองBLM ไดผ้ลตอบแทนท่ีคาดหวงัE(R)ดงั

สมการท่ี8 
 

                (8) 
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3.11 optimize sharpe ratio หา น ้ าหนักการลงทุนของหลกัทรัพย ์ของ BLMและ MVP โดย ใช้ค่าความ
แปรปรวนท่ีเท่ากนั 

3.12 น ามาวัดผลในปี 2022-2023 จากค่าความเส่ียง, ผลตอบแทนและ sharpe ratio ว่าพอร์ตใดมี
ประสิทธิภาพมากกวา่กนั 

 
4. ผลการวิจัย 

4.1 ค านวณหาอตัราผลตอบแทนเฉล่ียรายวนัของหลกัทรัพย ์(R ̅)จากสมการท่ี2 ค านวณไดด้งัตารางท่ี1 
 

ตารางท่ี1 อตัราผลตอบแทนเฉล่ียรายวนั(historical return)

 
 
4.2 ค านวณหาความเส่ียงของอตัราผลตอบแทนรายวนัของหลกัทรัพย ์σ จากสมการท่ี3โดยค านวณไดด้งั

ตารางท่ี2 
 

ตารางท่ี2 ความเส่ียงของอตัราผลตอบแทนรายวนั(standard diviation)

 
 
4.3 หาราคาต่อความเส่ียงของตลาด A ซ่ึงแสดงถึงการหลีกเล่ียงความเส่ียงของนกัลงทุน จากสมการท่ี4ได ้

A = 0.380605494 
 
4.4 หา น ้าหนกัของหุน้แต่ละตวั(𝑤𝑖 )จากสมการท่ี5 ไดด้งัตารางท่ี3 
 

ตารางท่ี3 น ้าหนกัของหุน้แต่ละตวั

 
 
4.5 ค านวณผลตอบแทนส่วนเกินของดุลยภาพโดยนยั (Π)จากสมการท่ี6ไดด้งัตารางท่ี4 
 

ตารางท่ี4ผลตอบแทนส่วนเกิน(Implied equilibrium excess return) 

 
 
 

ADVANC.BK AOT.BK BDMS.BK BTS.BK DELTA.BK GPSC.BK PTTEP.BK ^SET.BK
Historical return 9.77% -1.80% -2.19% -0.55% 61.94% 18.31% 1.65% 1.97%

ADVANC.BK AOT.BK BDMS.BK BTS.BK DELTA.BK GPSC.BK PTTEP.BK ^SET.BK
Stdev 22.90% 33.88% 27.34% 29.64% 75.55% 41.17% 41.95% 19.53%

ADVANC.BK AOT.BK BDMS.BK BTS.BK DELTA.BK GPSC.BK PTTEP.BK
Market Cap weight 15.47% 25.18% 11.36% 2.40% 26.90% 4.14% 14.54%

ADVANC.BK AOT.BK BDMS.BK BTS.BK DELTA.BK GPSC.BK PTTEP.BK
Π 0.011042489 0.023618797 0.014721991 0.018166389 0.06687 0.022158201 0.026441951
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4.6 มุมมอง (Views) จากมุมมองนกัลงทุนในขอ้3.8ไดด้งัตารางท่ี5 
 

ตารางท่ี5 มุมมองจากนกัลงทุน(Investment views)

 
 
4.7 ค านวณ Ω เพ่ือก าหนดระดบัความไม่แน่นอนท่ีเก่ียวขอ้งกบัมุมมองจากสมการท่ี7 ไดด้งัตารางท่ี6  
 

ตารางท่ี6 Omega(Ω) 

 
 
4.8 ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัจาก BLM จากสมการท่ี8ไดด้งัตารางท่ี7 

 
ตารางท่ี7 BLM return 

 
 
4.9 optimize sharpe ratio หา น ้ าหนักการลงทุนของหลกัทรัพย ์ของ BLM และ MVP โดย MVP ใช้ ค่า

ความผนัผวนเท่ากบัค่าความผนัผวน ของ BLM จากสมการท่ี9ไดด้งัตารางท่ี8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Q
ADVANC.BK AOT.BK BDMS.BK BTS.BK DELTA.BK GPSC.BK PTTEP.BK Outperformance

-1 -1 1 1 0 1 1 0.01
0 0 1 1 0 1 -1 0.01
0 1 1 0 1 1 0 0.02

P

0.620627897 0.287441304 0.58691935

0.287441304 0.458567577 0.488120438

0.58691935 0.488120438 1.446466789

Ω

ADVANC.BK AOT.BK BDMS.BK BTS.BK DELTA.BK GPSC.BK PTTEP.BK
BLM return 0.07725        0.14444 0.09389   0.12690 0.36988     0.12864  0.15640   
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ตารางท่ี8 Weight 

 
 
4.10 น าน ้ าหนักท่ีได้ในตารางท่ี8 มาวัดผลในปีค.ศ. 2022-2023 ได้ผลลัพธ์ของพอร์ตโฟลิโอทั้ ง 2 

แบบจ าลองดงัตารางท่ี9 
 

ตารางท่ี9 Portfolio result 

 
 

จากตารางท่ี 9 พอร์ตโฟลิโอ BLM มีผลตอบแทนอยูท่ี่ 12.61% และมีค่าเบตา้อยูท่ี่ 1.2312 โดยมีการกระจาย
ตวัอยูท่ี่ 19.97% ในขณะท่ีอตัราผลตอบแทนท่ีคาดหวงัอยูท่ี่ -8.29% 

พอร์ตโฟลิโอ MVP มีผลตอบแทนอยูท่ี่ 4.85% และมีค่าเบตา้อยูท่ี่ 1.4179 โดยมีการกระจายตวัอยูท่ี่ 24.69% 
ในขณะท่ีค่าคาดหวงัการผลิตผลตอบแทนอยูท่ี่ -9.63% 

BLM_W MVP_W
ADVANC.BK 22.5299% 62.0471%

AOT.BK 18.2313% 0.0000%
BDMS.BK 10.5790% 0.0000%
BTS.BK 15.9868% 0.0000%

DELTA.BK 21.6472% 21.9109%
GPSC.BK 0.0000% 16.0421%
PTTEP.BK 11.0257% 0.0000%

BLP MVP

Historical return 12.61% 4.85%

Stdev 19.97% 24.69%

Beta 1.2312 1.4179

Expected return -8.29% -9.63%
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5.บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 

 
รูปภาพท่ี1 Cumulative return 

 
จากรูปภาพท่ี1จะเห็นไดว้่า BLM มีผลตอบทนมากกว่า MVP และSETและมีผลตอบแทนเป็นบวกในขณะท่ี 

SET มีผลตอบแทนเป็นลบและBLMไม่เคยมีผลตอบแทนต ่ากวา่SETเหมือนกบัMVP 
ประสิทธิภาพ: BLM แสดงประสิทธิภาพท่ีหลากหลายส าหรับหุ้นท่ีแตกต่างกนั ผลตอบแทนในเชิงบวกท่ี

โดดเด่นสังเกตไดจ้ากหุ้นเช่น DELTA.BK (19.06%) และ BDMS.BK (2.55%) อย่างไรก็ตาม มีผลตอบแทนติดลบ
ส าหรับหุ้นอย่าง ADVANC.BK (-1.64%) และ BTS.BK (-4.02%) หุ้นอ่ืนๆ เช่น AOT.BK และ PTTEP.BK ก็มี
ผลตอบแทนเป็นบวกเช่นกนัแมว้า่จะค่อนขา้งเลก็กต็าม 

แนวทาง BLM ช่วยให้นักลงทุนรวมมุมมองส่วนตวัหรือความคิดเห็นเก่ียวกบัผลตอบแทนของสินทรัพย ์
ดว้ยการผสมผสานมุมมองเหล่าน้ีเขา้กบัสมมติฐานดุลยภาพของตลาด กระบวนการสร้างพอร์ตโฟลิโอมีเป้าหมายเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพพอร์ตโฟลิโอและรวบรวมขอ้มูลเชิงลึกของนกัลงทุน การกระจายการลงทุน: พอร์ตโฟลิโอของ 
BLM ประกอบดว้ยชุดหุ้นท่ีหลากหลาย ซ่ึงสามารถช่วยลดความเส่ียงผ่านการกระจายการลงทุนไปยงับริษทัและภาค
ส่วนต่างๆ ผลตอบแทนเป็นบวก: หุน้บางตวัในพอร์ต BLM เช่น DELTA.BK และ BDMS.BK มีผลตอบแทนเป็นบวก 
ซ่ึงบ่งช้ีถึงความสามารถในการท าก าไร 

ประสิทธิภาพของพอร์ตโฟลิโอ BLM ข้ึนอยู่กบัความถูกตอ้งของมุมมองแบบอตันยัท่ีจดัท าโดยนักลงทุน
เป็นอยา่งมาก หากมุมมองเหล่าน้ีไม่มีขอ้มูลเพียงพอหรือหากสมมติฐานท่ีใชไ้ม่ถูกตอ้ง อาจน าไปสู่ผลลพัธ์พอร์ตโฟลิ
โอท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน 

แนวทาง MVP มุ่งเนน้ท่ีการปรับความเส่ียงและผลตอบแทนให้เหมาะสมท่ีสุดโดยอิงจากขอ้มูลในอดีตและ
เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมเป็นหลกั อาจไม่รวมมุมมองส่วนตวัหรือความคิดเห็นของนกัลงทุน 

ในการเปรียบเทียบการกระจายความเส่ียง เราสามารถสังเกตการกระจายน ้ าหนักของหุ้นต่างๆ ในแต่ละ
พอร์ต ในพอร์ต BLM น ้าหนกัจะกระจายตวัระหว่างหุ้นอยา่งเท่าเทียมกนัมากข้ึน ซ่ึงแสดงถึงการกระจายความเส่ียงท่ี
ค่อนขา้งดี 

ในทางกลบักนั พอร์ต MVP มีการจดัสรรท่ีเขม้ขน้กวา่ โดยใหน้ ้าหนกักบัหุน้เฉพาะกลุ่ม เช่น ADVANC.BK 
และ GPSC.BK การกระจุกตวัน้ีอาจส่งผลให้หุ้นเหล่านั้นมีความเส่ียงสูงข้ึน โดยรวมแลว้ พอร์ต BLM แสดงโปรไฟล์
ความเส่ียงท่ีหลากหลายกวา่ 
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จากการสรุปทั้งสองพอร์ต พบว่า Black-Litterman Portfolio มีผลตอบแทนท่ีสูงกว่าและความเส่ียงท่ีต ่ากว่า 
Mean-Variance Portfolio นอกจากน้ียงัมีค่าเบตา้ท่ีต ่ากว่าและคาดการณ์ผลตอบแทนท่ีสูงกว่าด้วย ดังนั้น หากคุณ
ตอ้งการผลตอบแทนท่ีสูงและความเส่ียงท่ีต ่า คุณสามารถพิจารณาเลือกใช ้Black-Litterman Portfolio ในการลงทุน 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาน้ีจดัท าข้ึน เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียง (VaR) จากการลงทุนใน

ดชันีตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET index) ดชันีราคาหุน้สามญั 50 หลกัทรัพย ์(SET50 index) และดชันีราคา
หุ้นตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ (mai index) ในช่วงเวลาตั้งแต่เดือนมกราคม ปี พ.ศ. 2559 ถึง เดือนธันวาคม ปี พ.ศ. 
2565 ดว้ยแบบจ าลองท่ีแตกต่างกนั 3 วิธี ไดแ้ก่ แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต (Historical simulation) แบบจ าลอง
เดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติ (Delta normal) และ แบบจ าลองแบบสุ่ม (Monte Carlo simulation) โดยพิจารณาท่ี
ระดับความเช่ือมั่น 95% และ 99% ตามล าดับ ส าหรับช่วงเวลาในการลงทุน 1 วนั (Holding Period) และท าการ
ทดสอบประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงดว้ยการท า Backtesting ดว้ยค่าสถิติความน่าจะเป็น Likelihood 
Ratio 

จากการศึกษาพบว่า ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ประสิทธิภาพของแต่ละแบบจ าลองแตกต่างกนัไปตามแต่ละ
ดชันีตลาด โดยแบบจ าลองแบบสุ่มมีประสิทธิภาพมากกวา่ในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงจากการลงทุนในดชันีราคา
หุ้นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต และ แบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบ
ปกติมีประสิทธิภาพมากกว่าในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงจากการลงทุนในดชันีราคาหุ้นสามญั 50 หลกัทรัพย ์และ
แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงมากกว่าในการพยากรณ์มูลค่าความ
เส่ียงจากการลงทุนในดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ 

ในขณะท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% พบว่า แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์
มูลค่าความเส่ียงสูงท่ีสุดจากการลงทุนในทั้ง 3 ดชันีตลาด ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึงขอ้ไดเ้ปรียบของแบบจ าลองท่ีไม่มีการ
ตั้งสมมติฐานในเร่ืองของการแจกแจงของขอ้มูล โดยท่ีวิธีเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติ และ แบบจ าลองแบบสุ่ม 
มีประสิทธิภาพไม่แตกต่างกนั อยา่งไรก็ตามมูลค่าความเส่ียงท่ีพยากรณ์ไดจ้ากแบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต นั้นมี
โอกาสท่ีจะมีค่าต ่าเกินไป ท าใหไ้ม่สามารถสะทอ้นผลขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจริงได ้
ค าส าคัญ: มูลค่าความเส่ียง, วิธีการใชข้อ้มูลในอดีต, วิธีจ าลองแบบสุ่ม, วิธีเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติ 
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ABSTRACT 
This study uses the concept of Value at Risk (VaR) to compare the results to show which methods of 

modeling can be effective in describing the total loss of investment in SET index, SET50 index and mai index during 
January 2016 to December 2022. The three approaches which are Historical Simulation, Delta Normal and Monte 
Carlo Simulation are used to calculate VaR. The estimation effectiveness is measured by Likelihood Ratio. 

The result shows that at 95 percent confidence intervals, the performance of each model varies according 
to each market index. Monte Carlo Simulation is more effective in measuring VaR for investing in SET index, 
Historical Simulation and Delta Normal are more effective in measuring VaR for investing in SET50 index, and 
Historical Simulation is more effective in measuring VaR for investing in mai index. 

At 99 percent confidence intervals, there was no difference in performance between Delta Normal and 
Monte Carlo Simulation. Historical Simulation is the most applicable approach in measuring VaR as compared to the 
other two methods. However, Historical Simulation may overestimate VaR and cannot capture the actual loss 
especially when the rate of return has high volatility. 
Keywords: VaR, Historical simulation, Monte Carlo simulation, Delta normal  
 
1. บทน า 

วิกฤตทางการเงิน เกิดจากการปรับตวัลดลงของมูลค่าสินทรัพยต่์างๆ อยา่งรวดเร็ว สอดคลอ้งกบัการหดตวั
ดา้นความเช่ือมัน่ของภาคเอกชนและภาคการบริโภค ส่งผลให้ไม่สามารถช าระหน้ีได ้ก่อให้เกิดการหดตวัลงของ
สภาพคล่องอยา่งรุนแรง น ามาซ่ึงการแห่ถอนเงิน (Bank run) และทา้ยท่ีสุดนกัลงทุน จะท าการขายสินทรัพยซ์ ้ าเติมอีก
คร้ัง เพ่ือน ามาชดเชยสภาพคล่องท่ีขาดหายไป 
 ตลาดหุ้นไทยเปิดท าการซ้ือขายคร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ. 2518 โดยดชันีหุ้นไทยตอ้งพบเจอกบัวิกฤตมาหลายคร้ัง
ดว้ยกนั ทั้งท่ีเกิดข้ึนจากในประเทศเองก็ดี หรือไดรั้บผลกระทบจากต่างประเทศบา้งก็ดี ไม่ว่าจะเป็น วิกฤตตม้ย  ากุง้ใน
ปี พ.ศ. 2540 จากการเปิดเสรีทางการเงิน เพ่ือใหน้กัลงทุนเขา้ถึงเงินทุนไดง่้ายข้ึน น าไปสู่สภาวะฟองสบู่ ผนวกกบัการ
ถูกโจมตีค่าเงินบาท ซ่ึงส่งผลให้ดชันีตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET) ลดลงจาก 1,780 จุด เหลือเพียงกว่า 200 
จุด หรือจะเป็น วิกฤตมหาอุทกภยัในปี พ.ศ. 2554 โดยภยัพิบติัน ้ าท่วมในคร้ังนั้นส่งผลกระทบกับเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย ท าใหด้ชันีตลาดลดลงไปต ่าอยูท่ี่ระดบั 855 จุด รวมถึงวิกฤตอ่ืนๆ เช่น วิกฤตแฮมเบอร์เกอร์ (Hamburger) 
หรือ วิกฤตซบัไพรม ์(Subprime Mortgage Crisis) ในปี พ.ศ. 2551 เป็นตน้ นอกจากน้ีในสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีทัว่โลก
ตอ้งเผชิญกบัวิกฤตการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส Covid-19 ในปี พ.ศ. 2562 ซ่ึงส่งผลกระทบอยา่งรุนแรง และฉบัพลนั
ต่อทุกภาคส่วนและผูค้นทุกระดบั ทั้งดา้นเศรษฐกิจและสังคม โดยดชันีตลาดหลกัทรัพยไ์ทยมีความผนัผวนอยา่งมาก
ในช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ถึงมีนาคม พ.ศ. 2563 ซ่ึงมีการหยดุการซ้ือขายเป็นการชัว่คราวหรือ circuit breaker ถึง 3 คร้ัง 
โดยดชันีตลาดหลกัทรัพยใ์นเดือนกุมภาพนัธ์ปรับตวัลดลง 173.62 จุด หรือคิดเป็น -11.47% และในเดือนมีนาคม
ปรับตวัลดลงอีก 214.86 จุด หรือคิดเป็น -16.01% 
 ภายใตบ้ริบทของความเส่ียงและความไม่แน่นอนจากปัจจยัต่างๆ การบริหารจดัการความเส่ียง ยอ่มเป็นส่ิงท่ี
สามารถช่วยบรรเทาหรือป้องกนัผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนได ้โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในเร่ืองของการลงทุน ผูล้งทุนควรท า
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ความเขา้ใจเพ่ือให้การบริหารการลงทุนไดส้อดคลอ้งกบัความเส่ียงในระดบัท่ีตอ้งการ ในกระบวนการบริหารความ
เส่ียงนั้น การวดัความเส่ียงถือเป็นกระบวนการท่ีส าคญั เพ่ือให้ผูล้งทุนไดรู้้ถึงระดบัความเส่ียงท่ีสามารถยอมรับได ้
โดยเคร่ืองมือในการวดัความเส่ียงท่ีมีการใชก้นัอยา่งแพร่หลายทั้งสถาบนัการเงินและบริษทัต่างๆ คือ มูลค่าความเส่ียง 
หรือ Value at Risk (VaR) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีใช้ในการประเมินความเส่ียง โดยเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้วดัมูลค่าผล
ขาดทุนสูงสุดท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนของการลงทุนในช่วงเวลาท่ีก าหนด จะเห็นไดว้่าเป็นการวดัมูลค่า ภายใตร้ะยะเวลา
และระดบัความเช่ือมัน่ท่ีก าหนด ดงันั้นจึงเป็นมูลค่าท่ีไดจ้ากการคาดการณ์ภายใตส้มมติฐานเท่านั้น อยา่งไรก็ตามใน
ปัจจุบนัมีการปรับปรุงวิธีการค านวณมูลค่าความเส่ียง เพ่ือให้มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสะทอ้นขอ้มูลของข่าวสารได้
แม่นย  ายิ่งข้ึน รวมถึงการค านึงถึงกรณีท่ีการกระจายตัวของผลตอบแทนท่ีไม่เป็นแบบปกติ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีพบเห็น
โดยทัว่ไปในตลาดทุนไทย 
 การศึกษาน้ีจดัท าเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลองในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียง (VaR) จาก
การลงทุนในดชันีตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET index) ดชันีราคาหุ้นสามญั 50 หลกัทรัพย ์(SET50 index) 
และดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ (mai index) ในช่วงเวลาตั้งแต่เดือนมกราคม ปี พ.ศ. 2559 ถึง เดือน
ธันวาคม ปี พ.ศ. 2565 โดยท าการเปรียบเทียบระหว่างแบบจ าลองท่ีนิยมใช้ทั้ งท่ีเป็นแบบ Parametric และ Non-
parametric ซ่ึงไดแ้ก่ แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต (Historical simulation)  แบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้ารกระจาย
แบบปกติ (Delta normal) และ แบบจ าลองแบบสุ่ม (Monte Carlo simulation) ซ่ึงการใชแ้บบจ าลองท่ีแตกต่างกนัอาจ
ส่งผลให้ประสิทธิภาพในการวดัมูลค่าความเส่ียงแตกต่างกนั นอกจากน้ีเพ่ือเป็นแนวทางให้ผูล้งทุนสามารถเลือกใช้
แบบจ าลองใหมี้ความเหมาะสมในการวดัมูลค่าความเส่ียงไดดี้ยิง่ข้ึน 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

เพ่ือศึกษาผลของการใชแ้บบจ าลองท่ีแตกต่างกนั ในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียง (VaR) จากการลงทุนใน
ดัชนีตลาดหลักทรัพย์ไทย เพ่ือหาแบบจ าลองในการค านวณ ท่ีมีความแม่นย  าและเหมาะสมท่ีสุด โดยท าการ
เปรียบเทียบระหว่าง แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต (Historical simulation) แบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้ารกระจาย
แบบปกติ (Delta normal) และ วิธีจ าลองแบบสุ่ม (Monte Carlo simulation) 

 
3. การด าเนินการวิจัย 

3.1 ค านวณอตัราผลตอบแทนรายวนั 
อตัราผลตอบแทนของราคาหลกัทรัพยห์รือกลุ่มหลกัทรัพย ์ค านวณไดโ้ดยการเปรียบเทียบมูลค่า หรือราคา

ของหลกัทรัพย ์หรือกลุ่มหลกัทรัพยท่ี์เปล่ียนแปลงไปในช่วงระยะเวลาการถือครอง ซ่ึงเป็นไปตามสมการดงัน้ี 
 

1

1

t t
t

t

P P
R

P

−

−

−
=      (1) 

tR  คือ อตัราผลตอบแทนของราคาหลกัทรัพยห์รือกลุ่มหลกัทรัพย ์วนัท่ี t 

tP  คือ ราคาหลกัทรัพยห์รือกลุ่มหลกัทรัพย ์วนัท่ี t 

1tP−  คือ ราคาหลกัทรัพยห์รือกลุ่มหลกัทรัพย ์วนัท่ี t-1 
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3.2 ค านวณค่าสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) 

3.2.1 ค่าเฉล่ีย (Mean,   ) 
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3.2.2  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation,   ) 
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3.2.3 ค่าความเบ ้(Skewness, S ) 
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3.2.4 ค่าความโด่ง (Kurtosis, K  ) 
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3.2.5 ค่าสถิติทดสอบการแจกแจงแบบปกติดว้ย Jaque-Bara ( JB  ) 

2 2( 3)
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 โดย tR  คือ อตัราผลตอบแทนรายวนัของดชันีตลาดหลกัทรัพย ์วนัท่ี t 
   T  คือ จ านวนขอ้มูล(วนั) ท่ีใชใ้นการค านวณ 
   

3.3 ค านวณหามูลค่าความเส่ียง Value at Risk ของแต่ละดัชนีตลาดหลกัทรัพย์ 
ในการศึกษาน้ีจะค านวณมูลค่าความเส่ียงท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และ 99% โดยใชข้อ้มูลยอ้นหลงั 250 วนั 

ตามหลกัเกณฑข์อง Bank for International Settlement (BIS) ท่ีไดก้ าหนดไวอ้ยา่งนอ้ย 1 ปี หรือประมาณ 250 วนั 
3.3.1 แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต (Historical simulation) 
เป็นแบบจ าลองท่ีเป็น Non-parametric ไม่มีสมมติฐานเร่ืองการกระจายตวัของขอ้มูล ซ่ึงเป็นผลดีต่อขอ้มูลท่ี

มีลกัษณะการกระจายตวัแบบหางอว้น (fat tails) หรือมีความเบ ้(skewness) โดยขั้นตอนในการค านวณมีดงัน้ี 
• ขั้นตอนท่ี 1 : น าผลตอบแทนรายวนัของดชันีตลาดหลกัทรัพยใ์นอดีต โดยในท่ีน้ีจะท าการใช้ขอ้มูล

ยอ้นหลงั 250 วนั มาจดัเรียง จากค่ามากไปหาค่านอ้ย 
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•  ขั้นตอนท่ี 2 : ค  านวณหามูลค่าความเส่ียงจากขอ้มูลในต าแหน่งเปอร์เซ็นตไ์ทล์ ท่ี i ซ่ึงต าแหน่งดงักล่าว
จะเป็นมูลค่าความเส่ียง ณ ระดบั ความเช่ือมัน่ท่ี i ซ่ึงในท่ีน้ีไดแ้ก่ ต าแหน่งเปอร์เซ็นตไ์ทลท่ี์ 95 และ 99 ส าหรับระดบั
ความเช่ือมัน่ท่ี  95% และ 99% ตามล าดบั 

   %
ipercentileVaR R=   (7) 

โดยท่ี
ipercentileR คือ ผลตอบแทนรายวนัของดชันีตลาดหลกัทรัพย ์ณ ต าแหน่งเปอร์เซ็นตไ์ทล์  

ท่ี i 
3.3.2 แบบจ าลองวิธีเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติ (Delta normal) 

เป็นแบบจ าลองท่ีเป็น Parametric ท่ีตั้งอยู่บนสมมติฐานท่ีว่า อตัราผลตอบแทนมีการแจกแจงเป็น
แบบปกติ ซ่ึงถา้อตัราผลตอบแทนมีการแจกแจงเป็นแบบปกติแลว้ ความเส่ียงของกลุ่มหลกัทรัพยส์ามารถวดัไดจ้าก
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation,   ) ขั้นตอนในการค านวณมีดงัน้ี 

• ขั้นตอนท่ี 1 : ค  านวณหาค่าสถิติเชิงพรรณนาส าหรับขอ้มูลอตัราผลตอบแทนรายวนัของดชันี
ตลาดหลกัทรัพยใ์นอดีต ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean,  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation,   ) 

• ขั้นตอนท่ี 2 : ค านวณหาค่ามูลค่าความเส่ียงโดยใชส้มการดงัน้ี 
 

(8) 
 

โดยท่ี   คือ ค่าเฉล่ียอตัราผลตอบแทนรายวนั 
    คือ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอตัราผลตอบแทนรายวนั 
  cZ  คือ ค่า Standard Score ณ ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีก าหนด 

 
3.3.3 แบบจ าลองแบบสุ่ม (Monte Carlo simulation) 
เป็นวิธีการจ าลองการแจกแจงของอตัราผลตอบแทนรายวนัในอนาคต โดยอาศยัแบบ จ าลอง Geometric 

Random Walk โดยมีสมมติฐานวา่ขอ้มูลท่ีเกิดจากการสุ่มมีการแจกแจงแบบปกติ โดยขั้นตอนในการค านวณมีดงัน้ี 
• ขั้นตอนท่ี 1 : ค  านวณหาค่าสถิติเชิงพรรณนาส าหรับขอ้มูลอตัราผลตอบแทนรายวนัของดชันีตลาด

หลกัทรัพยใ์นอดีต ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean,  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation,   ) 
• ขั้นตอนท่ี 2 : สร้างอัตราผลตอบแทนรายวนัแบบสุ่มจ านวน 10,000 คร้ัง โดยอาศัยแบบจ าลอง 

Geometric Random Walk ท่ีใชใ้นการจ าลองอตัราผลตอบแทนเป็นดงัน้ี 
 

(9) 
 

โดย   คือ ค่าเฉล่ียอตัราผลตอบแทนรายวนั 
    คือ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอตัราผลตอบแทนรายวนั 
  tR  คือ อตัราผลตอบแทนรายวนั วนัท่ี t 
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Z  คือ ค่า Standard Normal random ท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 0 และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 1 

t  คือ ระยะห่างระหวา่งช่วงเวลาของผลตอบแทนรายวนั ในท่ีน้ีคือ 1
250  

• ขั้นตอนท่ี 3 : น าอตัราผลตอบแทนท่ีไดจ้ากการสุ่ม มาจดัเรียงตามล าดบัจากค่ามากไปค่านอ้ย 
• ขั้นตอนท่ี 4 : ค  านวณหามูลค่าความเส่ียงจากขอ้มูลในต าแหน่งเปอร์เซ็นต์ไทลท่ี์ i ซ่ึงต าแหน่งดงักล่าว

จะเป็นมูลค่าความเส่ียง ณ ระดบั ความเช่ือมัน่ท่ี i ซ่ึงในท่ีน้ีไดแ้ก่ ต าแหน่งเปอร์เซ็นตไ์ทลท่ี์ 95 และ 99 ส าหรับระดบั
ความเช่ือมัน่ท่ี  95% และ 99% ตามล าดบั 

   %
ipercentileVaR R=    

 
โดยท่ี

ipercentileR คือ ผลตอบแทนรายวนัของดชันีตลาดหลกัทรัพย ์ณ ต าแหน่งเปอร์เซ็นตไ์ทล์  

ท่ี i 
 

3.4 วัดประสิทธิภาพของแบบจ าลองการค านวณมูลค่าเส่ียง (Backtesting) ด้วยค่าสถิติ Likelihood Ratio 
(Kupiec, 1995) 

2ln[(1 ) ] 2ln [1 ( )] ( )N n n N n nn n
LR

N N
 − − 

= − − + − 
 

  (10) 

  โดย   คือ ระดบันยัส าคญั 
   n  คือ จ านวนวนัท่ีเกิดผลขาดทุนจริงเกินกว่ามูลค่าความเส่ียงท่ีค านวณได ้ 
   N  คือ จ านวนวนัทั้งหมดท่ีใชใ้นการทดสอบ 

 
ค่าสถิติ LR ดงักล่าว มีการแจกแจงแบบ Chi-square และมี degree of freedom เท่ากบั 1 ภายใตส้มมติฐาน

หลกั (null hypothesis) ว่าแบบจ าลองในการค านวณมูลค่าความเส่ียงมีประสิทธิภาพ โดยในการศึกษาน้ีไดก้ าหนด
ระดบันยัส าคญัส าหรับการทดสอบท่ี 95% และ 99% ในแต่ละปี หรือคิดเป็นค่า Likelihood Ratio เท่ากบั 3.8415 และ 
6.6349 ตามล าดบั กล่าวคือจะท าการยอมรับประสิทธิภาพของแบบจ าลองท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ก็ต่อเม่ือค่าสถิติ 
Likelihood Ratio ท่ีค  านวณไดมี้ค่านอ้ยกว่า 3.8415 และ จะท าการยอมรับประสิทธิภาพของแบบจ าลองท่ีระดบัความ
เช่ือมัน่ 99% กต่็อเม่ือค่าสถิติ Likelihood Ratio ท่ีค  านวณไดมี้ค่านอ้ยกวา่ 6.6349 
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4. ผลการวิจัย 
4.1 การวเิคราะห์ค่าสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) 
 

ตารางท่ี 4.1.1 ค่าสถิติท่ีส าคญัของอตัราผลตอบแทนดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET index)  

 
** ค่าสถิติ Jarque-Bera สามารถปฏิเสธสมมติฐานการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลได้ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% 
*** ค่าสถิติ Jarque-Bera สามารถปฏิเสธสมมติฐานการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลได้ท่ีระดับความเช่ือมั่น 99% 

 
จากตารางท่ี 4.1.1 พบว่าอตัราผลตอบแทนโดยเฉล่ียรายวนัของ ดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย (SET index) มีค่าเท่ากบั 0.0199% มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.9633% เม่ือพิจาณาค่าความเบพ้บวา่ลกัษณะ
การแจกแจงมีความเบไ้ปทางลบ (Negative Skewness) โดยมีค่าเท่ากับ -1.5231 และค่าความโด่งท่ีสูง มีค่าเท่ากับ 
27.1282 ซ่ึงจากค่าสถิติท่ีกล่าวมาแสดงให้เห็นว่า ในช่วงระยะเวลาท่ีท าการศึกษาน้ี แมจ้ะมีค่าเฉล่ียท่ีเห็นบวกแต่ใน
ขณะเดียวกนั ก็มีความน่าจะเป็นสูงท่ีอตัราผลตอบแทนจะติดลบมากเช่น เดียวกนั และเม่ือพิจารณาการทดสอบความ
เป็นการแจกแจงแบบปกติดว้ย Jarque-Bera พบวา่ ปฏิเสธสมมติ-ฐานความเป็นการแจกแจงแบบปกติท่ีระดบันยัส าคญั 
99% เม่ือพิจารณาการแจงของขอ้มูลเป็นรายปีพบว่า ในปี พ.ศ. 2562 Jarque-Bera ไม่ปฏิเสธสมมติฐานความเป็นการ
แจกแจงแบบปกติท่ีระดบันยัส าคญั 99% กล่าวคือมีเพียงขอ้มูลในปี พ.ศ. 2562 ท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ 

 
ตารางท่ี 4.1.2 ค่าสถิติท่ีส าคญัของอตัราผลตอบแทนดชันีราคาหุ้นสามญั 50 หลกัทรัพย ์(SET50 index)  

 
*** ค่าสถิติ Jarque-Bera สามารถปฏิเสธสมมติฐานการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลได้ท่ีระดับความเช่ือมั่น 99% 

Year  Mean  Std. Dev.  Skewness  Kurtosis  Jarque-Bera  Probability
2559 0.0779% 0.8950% -0.0659 6.1309 99.8329 ***0.0000
2560 0.0534% 0.4068% 0.1453 4.7686 32.6580 ***0.0000
2561 -0.0438% 0.7610% -0.2154 3.8010 8.4442 **0.0147
2562 0.0058% 0.5929% -0.0284 3.3984 1.6465 0.4390
2563 -0.0175% 1.8856% -1.3337 12.2827 944.5046 ***0.0000
2564 0.0586% 0.7580% -0.0060 4.1520 13.3278 ***0.0013
2565 0.0051% 0.6943% -0.5413 4.0337 22.5011 ***0.0000

2559-2565 0.0199% 0.9633% -1.5231 27.1282 41943.7000 ***0.0000

Year  Mean  Std. Dev. Skewness  Kurtosis  Jarque-Bera  Probability
2559 0.0758% 1.0607% -0.10307 4.17546 14.4793 ***0.0007
2560 0.0679% 0.4727% 0.43201 5.93277 95.0345 ***0.0000
2561 -0.0301% 0.8578% -0.04337 3.95149 9.3188 ***0.0095
2562 0.0113% 0.6656% 0.11413 3.40775 2.22 0.3296
2563 -0.0427% 2.1540% -0.96126 11.49415 767.9473 ***0.0000
2564 0.0390% 0.8739% 0.22437 4.50092 24.6436 ***0.0000
2565 0.0083% 0.6908% -0.52763 3.93751 20.0083 ***0.0000

2559-2565 0.0185% 1.0947% -1.1273 25.8473 37378.89 ***0.0000
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จากตารางท่ี 4.1.2 พบว่าอตัราผลตอบแทนโดยเฉล่ียรายวนัของ ดชันีราคาหุ้นสามญั 50 หลกัทรัพย ์(SET50 
index) มีค่าเท่ากบั 0.0185% มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.0947% เม่ือพิจารณาค่าความเบพ้บว่าลกัษณะการแจก
แจงมีความเบไ้ปทางลบ (Negative Skewness) โดยมีค่าเท่ากบั -1.1273 และค่าความโด่งท่ีสูง มีค่าเท่ากบั 25.8473 ซ่ึง
จากค่าสถิติท่ีกล่าวมาแสดงให้เห็นว่า ในช่วงระยะเวลาท่ีท าการศึกษาน้ี แมจ้ะมีค่าเฉล่ียท่ีเห็นบวกแต่ในขณะเดียวกนั 
ก็มีความน่าจะเป็นสูงท่ีอตัราผลตอบแทนจะติดลบมากเช่นเดียวกนักบัดชันีราคาหุน้ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
(SET index) และเม่ือพิจารณาการทดสอบความเป็นการแจกแจงแบบปกติดว้ย Jarque-Bera พบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน
ความเป็นการแจกแจงแบบปกติท่ีระดบันยัส าคญั 99% เม่ือพิจารณาการแจงของขอ้มูลเป็นรายปีพบว่า ในปี พ.ศ. 2562 
Jarque-Bera ไม่ปฏิเสธสมมติฐานความเป็นการแจกแจงแบบปกติท่ีระดบันยัส าคญั 99% กล่าวคือมีเพียงขอ้มูลในปี 
พ.ศ. 2562 ท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ  

 
ตารางท่ี 4.1.3 ค่าสถิติท่ีส าคญัของอตัราผลตอบแทนดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ (mai index)  

 
** ค่าสถิติ Jarque-Bera สามารถปฏิเสธสมมติฐานการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลได้ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% 
*** ค่าสถิติ Jarque-Bera สามารถปฏิเสธสมมติฐานการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลได้ท่ีระดับความเช่ือมั่น 99% 

 
จากตารางท่ี 4.1.3 พบว่าอตัราผลตอบแทนโดยเฉล่ียรายวนัของ ดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ 

(mai index) มีค่าเท่ากบั 0.0121% มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.0449% เม่ือพิจาณาค่าความเบพ้บว่าลกัษณะการ
แจกแจงมีความเบไ้ปทางลบ (Negative Skewness) โดยมีค่าเท่ากบั -0.7696 และค่าความโด่งท่ีสูง มีค่าเท่ากบั 11.039 
แต่ค่อนขา้งนอ้ยเม่ือเปรียบเทียบกบั ดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET index)  และดชันีราคาหุ้น
สามญั 50 หลกัทรัพย ์(SET50 index) ซ่ึงจากค่าสถิติท่ีกล่าวมาแสดงให้เห็นว่า ในช่วงระยะเวลาท่ีท าการศึกษาน้ี ดชันี
ราคาหุน้ตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ (mai index) แมจ้ะมีค่าเฉล่ียท่ีเห็นบวกแต่ในขณะเดียวกนั กมี็ความน่าจะเป็นสูงท่ี
อตัราผลตอบแทนจะติดลบมากเช่นเดียวกนั และเม่ือพิจารณาการทดสอบความเป็นการแจกแจงแบบปกติดว้ย Jarque-
Bera พบว่า ปฏิเสธสมมติฐานความเป็นการแจกแจงแบบปกติท่ีระดบันยัส าคญั 99% เม่ือพิจารณาการแจงของขอ้มูล
เป็นรายปีพบว่า Jarque-Bera ปฏิเสธสมมติฐานความเป็นการแจกแจงแบบปกติท่ีระดบันยัส าคัญ 99% ส าหรับทุกๆปี 
กล่าวคือขอ้มูลในปี พ.ศ. 2559 ถึง พ.ศ. 2565 ไม่มีการแจกแจงแบบปกติ 

 
 
 

Year  Mean  Std. Dev. Skewness  Kurtosis  Jarque-Bera  Probability
2559 0.0748% 1.1930% 0.24295 16.10525 1748.501 ***0.0000
2560 -0.0516% 0.6782% -0.43393 4.59486 33.517 ***0.0000
2561 -0.1671% 0.7329% -0.8576 4.06305 41.5679 ***0.0000
2562 -0.0552% 0.6615% -0.30818 3.85519 11.2975 ***0.0035
2563 0.0444% 1.4205% -1.87079 10.02454 641.3547 ***0.0000
2564 0.2324% 0.9679% -0.99909 5.84057 121.1183 ***0.0000
2565 0.0105% 1.3327% -0.16119 3.80601 7.5673 **0.0227

2559-2565 0.0121% 1.0449% -0.7696 11.039 4751.084 ***0.0000
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4.2 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพระหว่างแบบจ าลอง (Backtesting) 
4.2.1 เปรียบเทียบประสิทธิภาพระหวา่งแบบจ าลอง ท่ีระดบันยัส าคญั 95% 

 
ตารางท่ี 4.2.1.1 ค่าสถิติ Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันีราคาหุน้ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET index) 

ปี Monte Carlo simulation Historical simulation Delta Normal 

2559 
0.0035 0.0035 0.0035 

(0.9530) (0.9530) (0.9530) 

2560 
2.7384 5.7014 2.7384 

(0.0980) **(0.0170) (0.0980) 

2561 
17.7181 14.1319 14.1319 

**(0.0000) **(0.0002) **(0.0002) 

2562 
2.7384 2.7384 4.0483 

(0.0980) (0.0980) **(0.0442) 

2563 
0.6570 6.8498 0.6570 

(0.4176) **(0.0089) (0.4176) 

2564 
7.5576 7.5576 7.5576 

**(0.0060) **(0.0060) **(0.0060) 

2565 
0.0991 0.8873 0.0991 

(0.7529) (0.3462) (0.7529) 
** ค่าสถิติ Likelihood Ratio สามารถปฏิเสธสมมติฐานแบบจ าลองการค านวณมูลค่าความเส่ียงมีประสิทธิภาพท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 

 

จากตารางท่ี 4.2.1.1 ในการทดสอบประสิทธิภาพของแบบจ าลองดว้ย Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันี
ราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET index) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% พบว่า แบบจ าลองแบบสุ่มมี
ประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงส าหรับปี พ.ศ. 2559, 2560, 2562, 2563 และ 2565 ซ่ึงมากกว่าอีก 2 
แบบจ าลอง และเห็นไดว้่าทั้ง 3 แบบจ าลอง มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงไม่แตกต่างกนัส าหรับปี 
พ.ศ. 2559, 2561, 2564 และ 2565   

 

ตารางท่ี 4.2.1.2 ค่าสถิติ Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันีราคาหุน้สามญั 50 หลกัทรัพย ์(SET50 index)   
ปี Monte Carlo simulation Historical simulation Delta Normal 

2559 
0.0541 0.2674 0.0541 

(0.8161) (0.6051) (0.8161) 

2560 
5.7014 2.7384 5.7014 

**(0.0170) (0.0980) **(0.0170) 

2561 
15.8847 14.1319 14.1319 

**(0.0001) **(0.0002) **(0.0002) 
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ปี Monte Carlo simulation Historical simulation Delta Normal 

2562 
4.0483 2.7384 2.7384 

**(0.0442) (0.0980) (0.0980) 

2563 
1.1729 5.6258 1.1729 

(0.2788) **(0.0177) (0.2788) 

2564 
10.1104 7.5576 10.1104 

**(0.0015) **(0.0060) **(0.0015) 

2565 
0.0991 1.6173 0.0991 

(0.7529) (0.2035) (0.7529) 
** ค่าสถิติ Likelihood Ratio สามารถปฏิเสธสมมติฐานแบบจ าลองการค านวณมูลค่าความเส่ียงมีประสิทธิภาพท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% 

 
จากตารางท่ี 4.2.1.2 ในการทดสอบประสิทธิภาพของแบบจ าลองดว้ย Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันี

ราคาหุ้นสามญั 50 หลกัทรัพย ์ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% พบว่า แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต มีประสิทธิภาพใน
การพยากรณ์มูลค่าความเส่ียง ส าหรับปี พ.ศ. 2559, 2560, 2562 และ 2565 ซ่ึงแตกต่างกบัแบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้าร
กระจายแบบปกติในปี พ.ศ. 2560 และ 2563 เห็นไดว้่าทั้ง 3 แบบจ าลอง มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความ
เส่ียงไม่แตกต่างกนัส าหรับปี พ.ศ. 2559, 2561, 2564 และ 2565   

 

ตารางท่ี 4.2.1.3 ค่าสถิติ Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันีราคาหุน้ตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ (mai index)  

ปี Monte Carlo simulation Historical simulation Delta Normal 

2559 
1.7237 1.7237 1.7237 

(0.1892) (0.1892) (0.1892) 

2560 
5.7014 0.4438 5.7014 

**(0.0170) (0.5053) **(0.0170) 

2561 
10.8791 1.7390 10.8791 

**(0.0010) (0.1873) **(0.0010) 

2562 
0.4438 4.0483 0.4438 

(0.5053) **(0.0442) (0.5053) 

2563 
0.6570 0.6570 0.6570 

(0.4176) (0.4176) (0.4176) 

2564 
0.0769 0.0769 0.0769 

(0.7815) (0.7815) (0.7815) 

2565 
1.2413 0.7077 0.7077 

(0.2652) (0.4002) (0.4002) 
* ค่าสถิติ Likelihood Ratio สามารถปฏิเสธสมมติฐานแบบจ าลองการค านวณมูลค่าความเส่ียงมีประสิทธิภาพท่ีระดับความเช่ือมั่น 95%
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จากตารางท่ี 4.2.1.3 ในการทดสอบประสิทธิภาพของแบบจ าลองดว้ย Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันี
ราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% พบว่า แบบจ าลองแบบสุ่ม และ แบบจ าลองเดลตา้โดย
ใชก้ารกระจายแบบปกติ มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงไม่แตกต่างกนั และแบบจ าลองการใชข้อ้มูล
ในอดีต มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงมากท่ีสุด โดยแบบจ าลองไม่มีประสิทธิภาพส าหรับปี พ.ศ. 
2562 เท่านั้น  
 

4.2.2 เปรียบเทียบประสิทธิภาพระหวา่งแบบจ าลอง ท่ีระดบันยัส าคญั 99% 
 

ตารางท่ี 4.2.2.1 ค่าสถิติ Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันีราคาหุน้ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (SET index) 
ปี Monte Carlo simulation Historical simulation Delta Normal 

2559 
3.7299 0.8445 2.0816 

(0.0534) (0.3581) (0.1491) 

2560 
1.1046 1.1046 1.1046 

(0.2933) (0.2933) (0.2933) 

2561 
41.7131 3.7003 37.6531 

***(0.0000) (0.0544) ***(0.0000) 

2562 
0.1210 - 0.1210 

(0.7280) - (0.728) 

2563 
16.3891 8.0548 16.3891 

***(0.0001) ***(0.0045) ***(0.0001) 

2564 
1.0691 1.0691 1.0691 

(0.3012) (0.3012) (0.3012) 

2565 
3.8199 1.0691 3.8199 

(0.0506) (0.3012) (0.0506) 
*** ค่าสถิติ Likelihood Ratio สามารถปฏิเสธสมมติฐานแบบจ าลองการค านวณมูลค่าความเส่ียงมีประสิทธิภาพท่ีระดับความเช่ือมั่น 99%

   
จากตารางท่ี 4.2.2.1 ในการทดสอบประสิทธิภาพของแบบจ าลองด้วย Likelihood Ratio ส าหรับข้อมูล

ผลตอบแทนดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% พบว่า แบบจ าลองแบบสุ่ม 
และ แบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติ มีประสิทธิ-ภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงไม่แตกต่างกนั 
และแบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีตมีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงมากท่ีสุด โดยแบบจ าลองไม่มี
ประสิทธิภาพส าหรับปี พ.ศ. 2563 เท่านั้น อยา่งไรก็ตามในปี พ.ศ. 2562 ไม่มีวนัท่ีเกิดผลขาดทุนจริงท่ีเกินกว่ามูลค่า
ความเส่ียงท่ีค านวณดว้ยแบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต แสดงให้เห็นว่ามูลค่าตวามเส่ียงท่ีค านวณไดอ้าจมีค่าท่ีต ่า
เกินไป ท าใหไ้ม่สามารถสะทอ้นผลขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจริงในปีนั้นได ้ 
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ตารางท่ี 4.2.2.2 ค่าสถิติ Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันีราคาหุน้สามญั 50 หลกัทรัพย ์(SET50 index) 
ปี Monte Carlo simulation Historical simulation Delta Normal 

2559 
0.1210 0.0854 0.1210 

(0.7280) (0.7701) (0.7280) 

2560 
1.1046 1.1046 1.1046 

(0.2933) (0.2933) (0.2933) 

2561 
29.9197 3.7003 29.9197 

***(0.0000) (0.0544) ***(0.0000) 

2562 
0.0854 - 0.0854 

(0.7701) - (0.7701) 

2563 
16.3891 8.0548 16.3891 

***(0.0001) ***(0.0045) ***(0.0001) 

2564 
1.0691 - 1.0691 

(0.3012) - (0.3012) 

2565 
0.8840 1.0691 0.8840 

(0.3471) (0.3012) (0.3471) 
*** ค่าสถิติ Likelihood Ratio สามารถปฏิเสธสมมติฐานแบบจ าลองการค านวณมูลค่าความเส่ียงมีประสิทธิภาพท่ีระดับความเช่ือมั่น 99% 

 
จากตารางท่ี 4.2.2.2 ในการทดสอบประสิทธิภาพของแบบจ าลองด้วย Likelihood Ratio ส าหรับข้อมูล

ผลตอบแทนดชันีราคาหุ้นสามญั 50 หลกัทรัพย ์(SET50 index)  ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% พบว่า แบบจ าลองแบบสุ่ม 
และ แบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติ มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงไม่แตกต่างกนั 
และแบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงมากท่ีสุด โดยแบบจ าลองไม่มี
ประสิทธิภาพส าหรับปี พ.ศ. 2563 เท่านั้น อยา่งไรก็ตามในปี พ.ศ. 25262 และ พ.ศ. 2564 ไม่มีวนัท่ีเกิดผลขาดทุนจริง
ท่ีเกินกว่ามูลค่าความเส่ียงท่ีค านวณดว้ยแบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต แสดงให้เห็นว่ามูลค่าความเส่ียงท่ีค านวณได้
อาจมีค่าท่ีต ่าเกินไป ท าใหไ้ม่สามารถสะทอ้นผลขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจริงในปีนั้นได ้
 
ตารางท่ี 4.2.2.3 ค่าสถิติ Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันีราคาหุน้ตลาดหลกัทรัพย ์ เอม็ เอ ไอ (mai index) 

ปี Monte Carlo simulation Historical simulation Delta Normal 

2559 
3.7299 0.8445 3.7299 

(0.0534) (0.3581) (0.0534) 

2560 
1.1046 - 1.1046 

(0.2933) - (0.2933) 

2561 
16.2448 0.1164 13.2674 

***(0.0001) (0.7330) ***(0.0003) 
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ปี Monte Carlo simulation Historical simulation Delta Normal 

2562 
0.1210 0.0854 0.1210 

(0.7280) (0.7701) (0.7280) 

2563 
19.5742 5.7596 19.5742 

***(0.0000) (0.0164) ***(0.0000) 

2564 
3.8199 1.0691 3.8199 

(0.0506) (0.3012) (0.0506) 

2565 
13.5232 0.1354 13.5232 

***(0.0002) (0.7129) ***(0.0002) 
*** ค่าสถิติ Likelihood Ratio สามารถปฏิเสธสมมติฐานแบบจ าลองการค านวณมูลค่าความเส่ียงมีประสิทธิภาพท่ีระดับความเช่ือมั่น 99% 

 
จากตารางท่ี 4.2.2.3 ในการทดสอบประสิทธิภาพของแบบจ าลองดว้ย Likelihood Ratio ส าหรับขอ้มูลดชันี

ราคาหุ้นตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai index) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 99% พบว่า แบบจ าลองแบบสุ่ม และ 
แบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติ มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงไม่แตกต่างกนั และ
แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงมากท่ีสุด อย่างไรก็ตามในปี พ.ศ. 
2560 ไม่มีวนัท่ีเกิดผลขาดทุนจริงท่ีเกินกว่ามูลค่าความเส่ียงท่ีค านวณดว้ยแบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต แสดงให้
เห็นวา่มูลค่าตวามเส่ียงท่ีค านวณไดอ้าจมีค่าท่ีต ่าเกินไป ท าใหไ้ม่สามารถสะทอ้นผลขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจริงในปีนั้นได ้ 

 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 จากการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงของแต่ละแบบจ าลอง ซ่ึงได้แก่ 
แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต (Historical data), แบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติ (Delta normal) และ 
แบบจ าลองแบบสุ่ม (Monte Carlo simulation) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ต่างๆ จากการลงทุนในดชันีตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย (SET index) ดชันีราคาหุ้นสามญั 50 หลกัทรัพย ์(SET50 index) และดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม 
เอ ไอ (mai index) ในช่วงเวลาตั้งแต่เดือนมกราคม ปี พ.ศ. 2559 ถึง เดือนธนัวาคม ปี พ.ศ. 2565 พบว่าประสิทธิภาพ
ของแบบแต่ละแบบจ าลองจะแตกต่างกนัไปตามการลงทุนในแต่ละดชันีตลาด และท่ีระดบัความเช่ือมัน่ท่ีแตกต่างกนั  

ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% พบว่า ประสิทธิภาพของแต่ละแบบจ าลองแตกต่างกนัไปตามแต่ละดชันีตลาด 
โดยแบบจ าลองแบบสุ่มมีประสิทธิภาพมากกว่าในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงจากการลงทุนในดชันีราคาหุ้นตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต และ แบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติมี
ประสิทธิภาพมากกว่าในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงจากการลงทุนในดัชนีราคาหุ้นสามญั 50 หลกัทรัพย ์และ
แบบจ าลองการใชข้อ้มูลในอดีต มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงมากกว่าในการพยากรณ์มูลค่าความ
เส่ียงจากการลงทุนในดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพย ์เอม็ เอ ไอ 

ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% ส าหรับดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ดชันีราคาหุ้นสามญั 50 
หลกัทรัพย ์และดชันีราคาหุ้นตลาดหลกัทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ พบว่า แบบจ าลองเดลตา้โดยใชก้ารกระจายแบบปกติและ 
วิธีจ าลองแบบสุ่มให้ประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงไม่แตกต่างกนั ในขณะท่ีแบบจ าลองวิธีการใช้
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ข้อมูลในอดีต มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงมากท่ีสุด สะท้อนให้เห็นถึงข้อได้เปรียบของ
แบบจ าลองท่ีไม่มีการตั้งสมมติฐานในเร่ืองของการแจกแจงของขอ้มูล ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานศึกษาของ ปุณณิศา กิขุน
ทด (2560) ท่ีไดส้รุปผลการศึกษาไวว้่า “ตวัแบบจ าลองท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการวดัมูลค่าความเส่ียง (VaR) ของตลาด
หลกัทรัพย ์ณ ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และ ร้อยละ 99 คือ ตวัแบบ Historical Simulation” และงานศึกษาของ 
บุศรินทร์ หอมวิเชียร (2553) ท่ีไดส้รุปผลการศึกษาไวว้่า “ตวัแบบท่ีให้จ านวณคร้ังของผลขาดทุนเกินกว่า VaR ท่ี
พยากรณ์ท่ีต ่าท่ีสุด หากให้อตัราผลตอบแทนท่ีคาดเท่ากบัค่าเฉล่ีย ไม่ว่าจะท่ีระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 99% หรือ 95% คือ 
ตวัแบบ Historical Simulation ท่ีค  านวณดว้ยขอ้มูลยอ้นหลงั 250 วนั” แต่ในขณะเดียวกนัจากผลการศึกษาในบางปีท่ี
พบว่า ไม่มีวนัท่ีผลขาดทุนจริงเกินกว่ามูลค่าความเส่ียงท่ีค านวณไดจ้ากแบบจ าลอง ในกรณีน้ีช้ีให้เห็นส่ิงท่ีควรระวงั
ในการใชแ้บบจ าลองวดัมูลค่าความเส่ียงดว้ยวิธีการใชข้อ้มูลในอดีตว่า มูลค่าความเส่ียงท่ีพยากรณ์ไดจ้ากแบบจ าลอง
นั้นอาจมีค่าต ่าเกินไป ไม่สามารถสะทอ้นผลขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจริงได ้นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาแบบจ าลองเดลตา้โดยใช้
การกระจายแบบปกติ ท่ีมีสมมติฐานว่าการกระจายตวัของขอ้มูลเป็นแบบปกตินั้น พบว่า แบบจ าลองมีประสิทธิภาพ
ในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงส าหรับขอ้มูลในบางปี แมว้า่การกระจายตวัของขอ้มูลจะไม่ไดเ้ป็นแบบปกติกต็าม  
 อยา่งไรก็ตามในช่วงปี พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2563 ท่ีสภาวะตลาดตลาดหุ้นไทยเกิดความผนั เห็นไดว้่าท่ีระดบั
ความเช่ือมัน่ 95% ทั้ง 3 แบบจ าลองมีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียง แต่ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99% 
พบว่า ทั้ง 3 แบบจ าลอง ไม่มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์มูลค่าความเส่ียงในช่วงเวลาดงักล่าว ซ่ึงระดบัความเช่ือมัน่
ท่ี 99% นั้น อาจเป็นระดบัท่ีสูงเกินไปโดยเฉพาะในช่วงท่ีสภาวะตลาดส่งผลใหอ้ตัราผลตอบแทนมีความผนัผวนสูง 

ข้อเสนอแนะ 
1. ปรับวิธีการศึกษาการวดัมูลค่าความเส่ียงโดยก าหนดระยะเวลาในการลงทุน (Holding Period) เป็น 10 

วนัท าการ หรือ 2 สัปดาห์ ตามเกณฑ์ท่ี Bank for International Settlements (BIS) ไดก้ าหนดไวใ้นการวดัมูลค่าความ
เส่ียง  

2.  ท าการศึกษาเพ่ิมเติมในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนั เช่นขอ้มูลในช่วงเวลาท่ีสภาวะของตลาดหลกัทรัพยมี์
ความผนัผวนต ่า หรือ ในช่วงเวลาวิกฤตอ่ืนๆ เพ่ือดูผลการทดสอบว่าตรงกนัหรือไม่ ในกรณีท่ีมีเง่ือนไข หรือสภาวะท่ี
แตกต่างกนั 

3. ท าการศึกษาเปรียบเทียบโดยใชแ้บบจ าลองการวดัมูลค่าความเส่ียงแบบอ่ืนๆ เพื่อหาแบบจ าลองท่ีมีประ
สิทธิ ภาพโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสภาวะท่ีอตัราผลตอบแทนมีความผนัผวนสูง 
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ABSTRACT 
Imagination and creativity are not talents but rather fundamental abstract ideas inherent in all human beings 

that we can apply our imagination and creativity to the real world in many ways and create. new results Which will 
spark the dream of what we will do, as well as many inspirations to live until adulthood, with many responsibilities, 
face a more realistic world with various important factors in life resulting in imagination. and our creativity gradually 
fades away That's why people assume that imagination and creativity are less important in our daily life and far from 
us can only be found in art or design but in reality, it is close to us and has There are many benefits, such as helping 
to solve problems in different ways and creativity, making us see things around us in different angles, resulting in a 
more cheerful and positive personality. According to various researches, it is found that the right age to foster 
imagination and creativity in children will have a positive effect on both the body and mind. 

In this research, creative research aimed to study factors that motivate and collect data to analyze the 
concept of designing a tool that encouraging promotes imagination and creativity for children aged 7 years and over 
in the form of play through design and development process until prototyping was get results that was tested for 
real use, including simulating the use of 3D programs, found that the results were novel and various ways of 
playing. as well as being able to actually use. 
Keywords:  Creativity Thinking, Imagination, Promoting creativity 
 

1. Introduction 
 From the past to the present, human beings have used creativity to play a role in many lives, whether it is 

culture, lifestyle and facilities, with many things arising from the imagination of people in the past will continue to 
inspire and push people today to extend their imagination to creative ideas. 

The definition of imagination is the ability to produce images in the brain that may not be perceived through 
sight, hearing, or other senses. That can be considered as an important aid in piloting knowledge into practical 
applications. In terms of creativity, it is different. Creativity is that human beings have the ability to piece together 
the meaning of things through sensory perception and experience in a way that relates various information within the 
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brain are analyzed to produce new and different results, which by human creativity and good imagination will bring 
many benefits for example help us to develop the potential of the brain, make us more intelligent, witty, sharper 
because the brain has more flexible work and also helps to more open and neutral learning mindset, It helps to be 
ready to cope with changes and find new aspects and ways of living with new ways to solve problems, Increases 
positive emotions, reduces stress and invigorates life. 

In this research, the context that helps people's creativity in modern times is studied to obtain interesting 
datasets that can be further developed and applied in design work.  In this work process, it is necessary to study the 
process that stimulates imagination and creativity, as well as to study the concepts of human beings in each age group 
whether they are different or not and what factors affect changes and collect data.   

According to the results of a study to test creativity ( Land & Beth, 1992)  as in Figure 1 below, in a 
longitudinal test of creative, NASA study found that of 1,600 children’s 5 years old got 98 percent scored at “Creative 
Genius Level”. Five year later in the same group of children got 30 percent and five years later again have only 12 
percent and when the same test with 280,000 adults (31 year). This shown that creativity can tend to decline while 
we have to learn and face more of the real world and what if creativity persists with us and can adapt this applicable 
to life in the future.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1 Test results from NASA’s Creativity test recruited innovative engineers and scientists form the 
same children at different time (5,10 and 15 year) compared to adults (31 year), (Land & Beth, 1992) 

 

2. Objectives of the study 
1. To study the factor to stimulate imagination and creativity 
2. To study the design process of tools that promote the development of the imagination and creativity 

 
 
 

98%

30%

12%
2%

Age 5 Age 10 Age 15 Age 31

NASA's Creativity Test recruited innovative engineers and 

scientists from the same childrens of different time (5- 15 year)

Percentage Of Creative Geniuse
Percentage of creative geniuse
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Scope of the study 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 2 Scope of the study 
 

     Collect and research relevant 
information. 

Analyze the data 

System Suitable use for children 

Design work in accordance  
with the design concept. 

Prototype development 

Experiment and improve both design and materials. 

Final Prototype 

Concept in design 

• The possibility of actually creating 
• Strength in use 
• Suitability for use in children 
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3. Materials and methods 
The method of conducting the research is as follows. 
3.1 Researching and collecting information related to promoting the development of children's imagination 

and creativity. 
3.2 Data analysis 
3.3 Thinking process in design and development 
3.4 Materials used to create designs 
3.5 Observe, record images, experiment for actual use in order to study and analyze the relationship to 

encourage creativity and imagination with the design work. 
 

Researching and collecting information 
Cognitive development 

Jean Piaget's Theory of Cognitive Development proposes that children go through four distinct learning 
stages. The theory understands how children acquire knowledge at different ages. 

phase is the first phase Sensorimotor range from birth to 2 years, are able to perceive through movement 
and senses by learning through basic physical actions such as grasping, looking, and listening, the next stage is the 
Pre operational stage, from 2 to 7 years old their able to use pictures to represent objects concrete operational stage 
Ages 7 to 11, The key features and developmental changes in this stage are: Beginning to think logically about 
concrete events Beginning to understand concepts of conservation There will be more logical and organized thinking 
but it's still very concrete. In Formal operational stage, age 12 and older, begins to think abstractly and reason about 
hypothetical problems, thinking more about moral, philosophical, ethical, social, and political issues. (Cherry, 2022) 

This section should provide enough detail to allow full replication of the study by suitably skilled 
investigators. Protocols for new methods should be included, but well-established protocols may simply be 
referenced. 

Creativity 
Torrance said, “Creativity is defined as a process in which a person is sensitive to problems, flaws, gaps in 

knowledge, missing or inconsistent, and sensitive to discernment and finding solutions. problem solving sensitive to 
guesses or assumptions about defects Test and retest the hypothesis until finally the results can be shown to others.” 

Gilford said, “Creativity is the brain's ability to think in multiple directions. which can start fluency in 
thinking flexibility in thinking and the ability to compose and give new explanations that follow the logic to find just 
one correct answer. But the most essential element of creativity is originality. Creativity is not a talent that a person 
has but it is a quality that exists in a person, which is not equal and individuals manifest themselves at various levels.” 
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In addition, there are five fundamental elements of creativity as follows (Guilford, 1967) 
1. Fluency in thinking means producing many ideas in a brief time. Then choose the best ideas to solve 

problems, including the ability to change the direction of thinking as well. 
2. Flexibility in thinking means finding multiple approaches to solve a problem instead of using only one 

approach by analyzing the problem from multiple perspectives. 
3. Initiative means finding innovative approaches or different methods, including different ideas, may be 

caused by adapting prior experience and knowledge. 
4. Elaboration means analyzing concepts until examining details more clearly. 
Creative Process 
The traditional Four Stages of the creative process by the theory of Wallas, 1962 (Skillicorn, 2021) 
1. Preparation It is a collection or identification of problems that arise. 
2. Incubation The process of cleaning up the information obtained. 
3. Illumination The process of arranging and connecting ideas until they become clear images. 
4. Verification Testing and proving opinions. 

Basic types of creativity 
 Creative insights can be the result of two processing modes, deliberate and spontaneous, each of which can 
guide neural computation in structures that contribute emotional content and in structures that supply cognitive 
analysis. Crossing the two processing modes with the type of information yields the four basic types of creativity 
shown as in Figure 3 below. (Dietrich, 2004) 

 
Figure 3 Type of Creativity (Deliberate mode–cognitive structures, Deliberate mode–emotional structures, 

Spontaneous mode–cognitive structures, Spontaneous mode–emotional structure), (Dietrich, 2004) 
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Variables effect to children’s creativity 
Based on the results of the Friedman's assessment of the factors of creative effectiveness of children using 

the test, the effect of each factor on children's creativity differs, shown in Table 1 Shows the top 5 variables with 
the highest score: motivation to play, Innovation, environmental survey, relaxing the mind and imagination of the 
child. In section the lowest scores 5 variables were familiarity with the original conditions, competition, pressure, 
number of children in the family and the gender of the child (Azeri, Reza Parvizi, & Hosseini, 2015)  

From the above research, it is interesting to reveal that the most influencing factor affecting creativity in 
children is the motivation for playing. Therefore, the researcher is interested in focusing on the playing system that 
sends creativity. 

 
Table 1 Ranking the effective factors in children’s creativity (questions of the questionnaire) by Friedman’s test,  

Rank  Effective factors in children’s Mean ranks 
1 Motivation to playing 41.74 
2 Innovation 40.89 
3 Exploration in the environment 39.91 
4 Mental relaxation of the child 37.60 
5 Imagination 37.46 

46 Getting used to the condition 11.71 
47 Competition 11.68 
48 Pressure 9.83 
49 No. of children in the family (home) 9.27 
50 Child’s gender (boy or girl) 5.70 

Source: Azeri, Reza Parvizi, & Hosseini, 2015) 
 

Case Study 
In this additional 4 of case study that collecting and exploring both children's toys, household appliances, 

tools, and everyday objects to study the functions and various working systems that may affect to encourages 
imagination and creativity shown in below Figure (4, 5, 6, 7). 

 
 
 
 
 
 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 416        จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 

1. Chewp 
The practical cooking set that able to real cooking, allow children get real experiences and real material. 

Being able to experience real situations helps children to know how to be learning and dealing with problems better 
including integrating cooking skills with toys to inspire children in future careers and activities. (Turner, 2013) 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Figure 4 Chewp, Toy cooking set, design by Bat Chen 

 Image source (https://www.yankodesign.com/2013/07/15/for-future-foodies/) 
 

2. Animate 
The creative DIY robot kit for children, the creative kit for children between the age of four to eight who 

want to bring their imagination to life through technological construction. Each electronic element was size and color 
to make the construction process more approachable against other children’s toy. Additionally, the robot’s 
components and modules can be switched out for one another to enhance and diversify interactions between the 
creator and finished cardboard-mechanical toy. (Kowal, 2020) 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

Figure 5 Animate, Design by Studio Fantasio x OPPO 
Image source (https://www.yankodesign.com/2020/11/11/cardboard-pieces-come-to-life-with-this-diy-robotic-kit-

for-kids-in-collaboration-with-oppo) 

https://www.yankodesign.com/2013/07/15/for-future-foodies/
https://www.yankodesign.com/2020/11/11/cardboard-pieces-come-to-life-with-this-diy-robotic-kit-for-kids-in-collaboration-with-oppo
https://www.yankodesign.com/2020/11/11/cardboard-pieces-come-to-life-with-this-diy-robotic-kit-for-kids-in-collaboration-with-oppo
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3. Deku 
The modular furniture building system composed of wooden planks that fasten together at the planks’ 45-

degree, pyramid-shaped edges. This triangular building system is essentially what allows for so many different 
configurations and shape then use colorful masking tape to fasten each module together It encourages creativity by 
conveying ideas quickly and resulting in more novel results. (Kowal, 2022) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Figure 6 Deku, Design by Takuto Ohata 
Image source (https://www.yankodesign.com/2022/01/25/this-modular-furniture-building-system-takes-an-artistic-

approach-to-construct-functional-and-playful-pieces/) 
 

4.  
This Toy for ages 6 plus, purchased from a general toy store, there are 48 triangle-shaped pieces that can be 

rotated, colorful, attractive to children as well. The results of the experiment found that it was quite difficult and took 
a long time to be able to come out with different appearances. 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
Figure 7 Toy that promote creativity that can be purchased at general toy stores. 

 
 

https://www.yankodesign.com/2022/01/25/this-modular-furniture-building-system-takes-an-artistic-approach-to-construct-functional-and-playful-pieces/
https://www.yankodesign.com/2022/01/25/this-modular-furniture-building-system-takes-an-artistic-approach-to-construct-functional-and-playful-pieces/
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The Design Concept 
From the study of the mentioned case studies shown in Table 2 below, it was found that the mechanisms 

and systems of both toys and utensils are interesting, free to play, encourage creativity, can actually be used, help 
enhance the skill of assembling things and systematic thinking skills, there is a good use of colors and appearances 
that attract children's attention. 

 
Table 2 Summarize case studies. 

No. Name Category Appearance Interesting key points 
1 Chewp Toy cooking set - Wooden cooking utensil, there 

is a curve that looks safe for 
children. 

- Let children get real experiences and 
real content so that children can learn 
to better solve problems in life. 

2 Animate Toy - Colorful 
- It is a piece made of cardboard 

that can be assembled into an 
electronic device. 

- The pieces of electronic equipment 
are of color and size that are easy to 
identify and use, let children be able 
to disassemble or assemble the robot 
creatively and freely. 

3 Deku Furniture - Several geometric pieces can 
be put together. 

- The shape of the parts is relatively 
simple 

- Can be quickly assembled into 
different shapes. 

4 Toy for ages 6 plus, 
purchased from a 
general toy store 

Toy - Colorful 

- 48 triangle pieces that can 
rotate freely. 

- There are colors that look bright. 
- The shape is simple and can be 

rotated freely into different shapes. 

 
The researcher has an idea to create a tool to help stimulate the imagination and creativity in children, so 

the design principles must be considered into 2 issues as follows. 
1. System that enhances imagination and creativity. 

1.1 Functionality of various applications It has wider benefits. 
1.2 The use of colors, shapes, attractive to use for fosters imagination and creativity. 
1.3 Simple shape not too complicated Enables children to express their ideas quickly 
1.4 Hands-on with real materials to get acquainted with and experience physical and mental realism. 

2. Suitable use for children 
2.1 The size and weight are appropriate that children can hold it by themselves. 
2.2 Usage that is not too complicated. 
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Thinking process in design and development 
The first sketch idea 
 from the above concept the researcher outlined the first concept of finding ways to connect to achieve 

various outcomes and methods that are not too complicated. 

 
Figure 8 The first sketch idea 

 

In this regard, the researcher has a total of 3 stages of research development as follows: 
1. Stage 1st development 
This sketch is another idea that the developer tries to connect the shapes together using a modular system 

because they want to strengthen them, but there are limitations in many ways, whether it is a form of connection that 
is not Too independent and complicated as shown in Figure 9. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Later, the shape was simplified, and holes were drilled between the panels for more usability. The connector 

body is made of silicone material for flexibility and strength by being further strengthened with pins to lock everything 
together according to Figure 10 above. 

 

 

Figure 9 Figure 10 

II. Same direction I. Opposite direction 
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2. Stage 2nd development 
In the second stage of development, it is considered that the size and material of the connector are still not 

suitable for the load. Therefore, the appearance of the connector has been improved to be larger and the material is 
made of plastic to increase strength. There are 4 appearances and functions that different are 1. vertical and horizontal 
connectors, 2. A gap that closes the gap between the panels, 3. Scene and 4. Hinge according to Figure 11. 

 
 
 

 
   
 
 
 
 
 

Figure 11 The connector in different appearances and functions. 
 

3. Stage 3rd development 
Later, the 3rd development design, modified the position and hole pattern of the new plate to allow for 

multi-directional assembly and more freedom. Later, the appearance of the control panel was redesigned and change 
the pins to screws, which makes it easy to assemble and design of the rotation cycle not too much to suit the strength 
of the child in Figure 12 below. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 12 Comparison of hole position patterns before and after design development in relation to directional 
freedom. 

Before After 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 421        จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 

In this prototype, there are 3 main parts: wood panel, screw and connector. 
1. Panels 
Panels are made of lightweight pine wood material will have a thickness of 10 mm. which is quite safe for 

children to assemble in different sizes and shapes as shown in Figure 14 below. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 13 Various parts in the work have wooden panels. 
 

2. Screws 
In the screw part, plastic materials from 3D printing are designed to be easy to pick up by adding texture, 

so there are 7 types of shapes, each with different functions, so that children can expand their imagination as shown 
in Figure 15 below. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Figure 14 Screws from 3D printed plastic material 
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3. Connectors 
There are a total of 3 types of connectors with different functions. In the design, there are color inserts that 

help children to identify the types of connectors more easily as in Figure 15. 
a. Flat: Vertical and horizontal connectors between two panels. 
b. Brace: The Brace allows the connection to look more dimensional and improved the pattern to stronger 

also can certify the actual use. 
c. Hinge: The hinge makes the panel open and close, which makes it more useful when playing. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Figure 15 Connector prototype 3D model printing (Flat, Brace and Hinge) 
 

By producing this prototype (connectors), plastic materials from 3D printing are chosen because it is easy 
to modify the design. Which materials may change or appropriate production methods in to future. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Figure 16 Connectors from 3D printed plastic material 
 
 

a. b. c. 
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4. Results and Discussion 
The ways of possible results from using this tool can be divided into 3 ways: 
1. Children can unleash their imagination and creativity through this tool set by being able to create ways 

to use and design a child's own way of playing. 
2. The fact that children who have assembled this set of tools to a large size increases the benefits of 

playing even more. 
3. Children can take this set of tools to expand their practical use and benefit more widely, an example of 

assembly work is shown in Figure 17 below. 
In this research, the researcher summarized the research results and discussion according to the objectives 

in the following order. 
1. To study the factor to stimulate imagination and creativity. 
As Guilford (1967) claims, the elements of creativity that are 1. Fluency, 2. Flexibility in thinking, 3. 

Initiative and 4. Elaboration including the research on 50 factors of effective factors in children’s creativity (Azeri, 
Reza Parvizi, & Hosseini, 2015) suggests that the most contributing factor to children's creativity is Motivation to 
play Therefore, the researcher agrees that this research should be presented in the form of a tool that helps to influence 
the creation of objects to produce new and diverse results. 

2. To study the design process of tools that promote the development of the imagination and creativity. 
From the review of the literature, the researcher has come up with two main design concepts: There is a 

wide range of duties that can be used widely, and the system of the play must be too simple, which will allow the 
child to quickly shoot creativity by using attractive colors. Children develop imagination Including hands-on 
experience with real materials for children to understand and cope with real situations by using this tool to satisfy 
their creativity and imagination in a variety of ways. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 17 Final Prototype 01 
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1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 29 Simulate an assembly example that is possible using a 3D program. 

Figure 18 Final Prototype 02 
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5. Conclusion  
In this research, factors that promote imagination and creativity were studied to study how to promote 

imagination and creativity in children. By the way, the researcher has designed a set of tools for children aged 6 years 
or more to be able to disassemble this tool freely, with a method that is easy to understand, not too complicated so 
that children can quickly express their creativity and imagination.  

There are 3 parts in this set of tools: 
1. Wooden panel.  
2. 3 Types of connectors  
3. 7 Different shape screws. 
 
The researcher has made suggestions divided into 2 parts as follows. 
1.  Suggestions for use 

1.1 As for the panel made of pine wood material, which has properties that are lightweight, safe for 
children, but not resistant to dropping or scratching, still need to be further developed in terms of material durability. 

1.2 As for the hinge type connector, if it is used for a long time, there is a chance of breaking, so the 
hinge still needs to be developed in terms of stiffness and flexibility. 

1.3 Should study more about materials that are safe for children. 
2.  Suggestions for further research 

2.1 There should be more education on more diverse and independent connection systems that will 
result in children expressing their imagination and creativity in a greater variety. 

2.2 There should be additional experiments on actual use in children of each age group to study the 
suitability of use in children in each age group. 
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ABSTRACT 
Often our backpacks are on our backs, and when we need to access items, we often take them off and put 

them on our chest to access them. This paper discusses the practical possibilities of high-elasticity straps for 
backpacks to reduce the stress on the user. Non-traditional backpacks would allow the curious explorer to access 
items faster while traveling or hiking, and if this approach is successful it could be adapted to the majority of 
backpacks on the market and to a wider range of people. This article explores the possibilities of a range of non-
traditional backpacks that could provide a faster and more comfortable experience for people on the go. In the wake 
of the Covid19, Thailand has seen a gradual influx of travelers and backpackers, and the research methodology for 
this paper is to survey this target group to identify the main problems of backpacking and various secondary problems, 
then compare and contrast several different samples of backpacks, as well as refer to the literature on backpacking, 
and incorporate these answers to design a new backpack. This paper examines and designs a range of backpacks that 
are designed to make it easier for the user to access their belongings, exploring their possibilities and the problems 
they will encounter. For example, the elasticated shoulder straps cannot be used permanently and there is the problem 
of swaying when the backpack is cut in two. Further research will be needed to practice and improve these designs 
in the future. 
Keywords:  Backpacks, Curious explorers, Elastic straps, Convenient, Lightweight 
 
1. Introduction 

Going outdoors to relax has become the choice of many people. They go outdoors to breathe fresh air and 
explore the plants and animals they have never seen before, which is the exploration of life and also the exploration 
of themselves. Visiting nature can improve your mood. The atmosphere can also improve stress. Exposure to 
nature has been linked to a host of benefits, including improved attention, lower stress, better mood, and reduced risk 
of ... (Weir, 2020) Similarly, being in natural environments has been shown to improve mood in a general sense, and 
a positive correlation has been shown between the well-being of green space users and the species and habitat richness 
of those spaces (Russell R, 2013). 
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Curiosity is a quality related to inquisitive thinking such as exploration, investigation, and learning, 
evidenced by observation in humans and other animals.  (DE, 1954) Taking into account the shortcomings of both 
curiosity-driven and optimal arousal theories, attempts have been made to integrate neurobiological aspects 
of reward, wanting, and pleasure into a more comprehensive theory for curiosity. Research suggests that the act of 
wanting and desiring new information directly involves mesolimbic pathways of the brain that directly account 
for dopamine activation. The use of these pathways and dopamine activation may account for the assigning of value 
to new information and then interpreting it as a reward.  (Costa, Tran, Turchi, & Averbeck, 2014) (Kakade & Dayan, 
2002) (Edleman, 1997) Therefore, curiosity makes people continue to explore, from a strange place to another strange 
place, never tired of it. To explore or adventure may be conceived of as a category of activities and experiences that 
stands out from daily life. As stated by Simmel back in 1911, its most general form “… is it’s dropping out of the 
continuity of life”  ((Ed.), 1971)The range of outdoor activities for curious explorers mentioned in this article can be 
found in jungles and cities in Thailand.  

 

 
Figure 1 The thought process behind choosing Backpacks as the subject of the research 
 
As a foreign traveler in Thailand, first I would look for places I want to visit, identify the spots I want to 

visit from my friends to find them or I can go online or look for them in a book. So how do I get there? I have to 
decide who I want to go with, then plan a route map and pack some essential things in my backpack. Then the 
backpack serves as a medium for me to go traveling or hiking outdoors. I use it a lot, and in terms of Thailand, after 
the Covid19, it opened up a lot of foreign tourists, and they did the same thing, and the backpack served as a tool that 
they had to use. So from this, the backpack was identified to be the object of my research. figure 1 is a diagrammatic 
representation of this thought process. 

 
 
 

https://en.wikipedia.org/wiki/Learning
https://en.wikipedia.org/wiki/Reward_system
https://en.wikipedia.org/wiki/Mesolimbic_pathway
https://en.wikipedia.org/wiki/Dopamine
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2. Objectives of the study 
Figure 2 illustrates the framework for this process. 
2.1. Access to relevant literature, and extract their design and knowledge principle. Development of 

literature-based and innovative design solutions. 
2.2. Design Practical and light equipment for the curious explorer, for a pleasant journey.  
2.3 Validate the feasibility of the design solution. 

 
Figure 2 Conceptual Framework 

3. Materials and methods 
3.1 Backpacks 

3.1.1 Types of backpacks are day backpacks, travel backpacks, school backpacks, water bags, work 
backpacks, tactical backpacks, sports backpacks, and Nontraditional backpack (BTP) as shown 
in figure 4. “...and a nontraditional backpack (BTP) in a young adult population…” “…and 
balancing the weights between the two pockets for the BackTpack (BTP).” (Kimberly D. Dahl, 
2016)Travelers and outdoor travelers in Thailand, probably need backpacks with a capacity of 
20-30 liters. Therefore, this paper chooses daypacks and short-distance backpacks as the research 
objects. 
1) Daypacks: Daypacks are small to medium-sized backpacks designed for short trips or 

everyday use. They typically have a capacity of 10 to 30 liters, enough to carry essentials 
like a water bottle, snacks, a small camera, and a light jacket. 

2) Hiking Backpacks: These backpacks are designed for day hikes or multi-day treks. They 
usually have a capacity of 30 to 50 liters for day hikes and 50 to 70 liters for overnight or 
multi-day trips. Hiking backpacks are equipped with features like hydration reservoirs, 
compartments for organizing gear, and external attachment points for trekking poles. 

3) Rucksacks: Rucksacks, also known as military or tactical backpacks, are sturdy and 
durable packs designed for outdoor activities, military use, or survival situations. Their 
capacities can vary widely, ranging from 20 to 80 liters, depending on the specific purpose 
and the duration of the mission. 
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4) School Backpacks: These are backpacks designed for students to carry their books, 
notebooks, and other school supplies. They typically have a capacity of 15 to 30 liters, 
with some larger options available for college students. 

5) Laptop Backpacks: Laptop backpacks are designed to carry laptops and other electronic 
devices safely. They usually have a dedicated padded compartment for the laptop and 
additional space for other accessories. Capacities can range from 15 to 30 liters. 

6) Travel Backpacks: Travel backpacks are designed for globetrotters and frequent travelers. 
They come in various sizes, with capacities ranging from 30 to 70 liters or more. Many 
travel backpacks also have additional features like lockable zippers, multiple 
compartments, and detachable daypacks. 

7) Hydration Packs: These backpacks are designed for outdoor activities like running, 
cycling, or hiking, where staying hydrated is crucial. They typically have a capacity of 5 
to 15 liters and include a built-in hydration bladder or reservoir. 

8) Climbing Backpacks: Climbing backpacks are specially designed for climbers to carry 
their gear and equipment. They often have a streamlined design with a capacity of 30 to 
45 liters for day climbs and up to 70 liters for multi-day expeditions. 

9) Camera Backpacks: These backpacks are tailored to photographers' needs, providing 
specialized compartments for cameras, lenses, and accessories. Capacities can vary widely 
depending on the equipment, ranging from 20 to 40 liters or more. 

3.1.2 Fabric 
To make a backpack, I would want to choose a fabric that is durable, strong, and able to withstand 
the demands of everyday use. Common fabrics used to make backpacks include: 
1) Nylon: Nylon is one of the most popular choices for backpacks due to its excellent 

strength-to-weight ratio. It is lightweight, abrasion-resistant, and water-resistant or 
waterproof. 

2) Polyester: Polyester is another commonly used material for backpacks. It is strong, durable, 
and more affordable compared to nylon. 

3) Canvas: Canvas is a sturdy and durable woven fabric that can be made from cotton or a 
blend of cotton and synthetic fibers. 

4) Ripstop: Ripstop fabrics are typically made from nylon or polyester and have a unique 
weaving pattern that prevents tears from spreading. 

5) Dyneema: Dyneema is an ultra-high-molecular-weight polyethylene (UHMWPE) fabric 
known for its exceptional strength-to-weight ratio. 
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I chose Oxford fabric, the composition, and content are 100% polyester, density is 100T. yarn 
count is 420D*420D, grammage is 180, width is 150 cm, the fabric is plain, and the dyeing 
process is suitable for bags, outdoor clothing, etc. It is cheap, waterproof, tear-resistant, and 
wear-resistant, but the disadvantage is that the grammage is not light, but the expensive Dyneema 
fabric can do the job. And it is not easy to obtain. 

3.1.3 Accessories include Zippers, Buckles, Padded, Straps, Mesh, Side Pockets, Reflective, Water-
Resistant Materials... 

3.1.4 Fabric market 
Krung thon buri road of Thailand, but this market in Thailand only has some common fabrics 
and special accessories are hard to find. 

3.2 List of contents of the backpack 
1) Sunscreen, anti-mosquito spray, mask, and sunglasses. 
2) Mobile phone, charger. 
3) Tissues, water bottle. 
4) Cash, wallet, pen, passport. 
5) Hat, clothes. 
6) Souvenirs, gifts bought on the road 
7) Some snacks, and food. 

3.3 Problems encountered 
the questionnaire survey for target users, people felt that their backpacks were lacking in big capacity 
and convenience and lightweight. and that they wanted to add some functionality and comfort. Table 
1 shows the online questionnaire for backpackers, trekkers, or students living in Thailand. 
 

Table 1 A online questionnaire for backpackers or travelers or students living in Thailand 

gender 

1. Do you think there are any 
shortcomings of your day travel 
backpack or short-distance 
backpack? 

2. Your suggestions for your backpack (what 
features or improvements do you want it to have) 

Male 
1) Backpacks are inconvenient 
2) Being too tired to carry weights 
when you are older 

1) There is a load-bearing frame  
2) Collapsible shrinkage  
3) There are air cushions 

Female Backpack heavy Lighten up 

Male 
No, it depends on the distance and 
content 

There are comfortable backpacks and shoes and other 
equipment 
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Table 1 A online questionnaire for backpackers or travelers or students living in Thailand (Cont.) 

Female 
Things can't be packed too much, a 
lot is needed outside 

It can hold a lot of things, unique enough 

Female It's too small, and it's bulky if it's big 
I think it is a storage bag that can put a lot of things, 
umbrellas, water cups, cosmetics, etc., and it is easy to 
find when looking for it 

Female 

1) The appearance is not very good 
2) The shoulder straps are slightly 
narrow, which may be less 
comfortable when carrying heavy 
objects 

1) Better looking including color and shape 
2) The shoulder straps are designed to be stronger/more 
good-looking to cope with the need to carry heavy 
loads. 

Female Smaller capacity Beautiful increased capacity and light material 
 

Problems encountered by foreign travelers I interviewed at actual sites in Thailand, figure 3 is a 
drawing of a few of these questions relating to backpacks. The full list of issues is as follows 
1) The shoulder straps of the backpack are too thin: the force is biased towards one shoulder, which 

is not good for your health. 
2) it is not waterproof 
3) One-handed operation is limited because you have to hold the bag down 
4) Not good control/unstable position/low position 
5) Small capacity, need another bag. 
6) Depending on the design of the pack, accessing the contents may be difficult or time-consuming 
7) Uneven weight distribution:  
8) When the pack is overloaded or improperly packed 
9) Knotting 
10) Security issues: Backpacks are often left unattended, making them an easy target for thieves. 
11) Sweaty backs: Carrying a backpack for long periods can lead to back sweating and discomfort, 

especially in hot weather. 
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Figure 3 These are the problems faced by backpacks: from left to right, inconvenient access to items from inside the 

backpack; knots in the shoulder straps; safety issues; and the back of the backpack not being breathable. 
Backpacks 

 
3.4 Statistics on some backpacks 

These are some of the different brands of backpacks for daily use, I chose 5 kinds of backpacks for my 
statistics as shown in Table 2, and concluded that they are not very waterproof and not easy to access 
items from the backpack. 

Table 2 Functions and statistics of five common backpacks on the market 

Brand price(£) 
Put 
water 
(ice) 

Bag 
charging 
port 

Earphone 
port 

easy 
access to 
things 

Light 
weight 

Stabil
ity 

Size(Inch) 

G10L 23.99 √ × × × 250g √ 15.5*9*3.5 

O 42.18 √ × × × 136g √ 17*8 
P14L  70 × × × × 477g √ 18*9.25*8.5 

N18L 102.75 √ × × × 600g √ 11*5.9*19.2 

N27L 125 √ × × × 1270g √ 17.9*5.9*13 
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Brand 
Breat
habili
ty 

Fold 
Dirt-
proof 

Zippep 
quality   

Size(Inch) 
Weathe
rproof 

 rain 
guard 

Bag bottom  
guard 

G 10L √ √ × × 15.5*9*3.5 √ × × 

O √ √ √ × 17*8 × × × 

P14L √ × √ × 18*9.25*8.5 √ √ × 

N18L √ × √ × 11*5.9*19.2 √ √ × 

N27L √ × √ × 17.9*5.9*13.7 √ × × 
Notes: G10L: G4Free 10L Small Foldable Backpack Hiking Lightweight Backpack for Women Men Outdoor Hiking Camping Travel 
Climbing; O: Osprey Ultralight Stuff Pack Review; P14L: Patagonia Backpack, Noble Grey, Altvia Pack 14L; N18L: The North Face 
Unisex's Basin 18 Backpacks, One Size; N27L: The North Face Kaban 2.0 Backpack 27;  
 

3.5 Load reduction systems of backpack 
3.5.1 Effects of loading on the human body: 

For human weight-bearing changes in body muscles over time Research has shown that subjects 
completed four walking trials on an instrumented treadmill, every five minutes in duration while 
carrying no load or an additional 10%, 20%, or 30% of body weight. ...As the load increased, so 
did net metabolic cost, the duration of the stance phase, peak stance phase hip, knee, and ankle 
flexion angles, and all peak joint extension moments. (Silder A, 2013) So, the light weight of the 
equipment is a big problem that needs to be solved on this journey. Since Mäkelä (2006) has 
shown that Carrying a heavy backpack exerts compression on shoulders, with the potential to 
cause brachial plexopathy.  (Mäkelä, Ramstad, Mattila, & Pihlajamäki, 2006)Since S. Abrahams 
(2001) has shown that Improper backpack use (unilateral or excessive posterior loading) has led 
to alignment issues such as forward head posture (FHP), rounded shoulders, kyphosis, low back 
pain, and an asymmetrical axial skeleton.  (S. Abrahams, 2001) 

3.5.2 Lightweight standard: 
Ultralight backpacking is a subset of lightweight backpacking, a style of backpacking that 
emphasizes carrying the lightest and least amount of gear.   (Cole, Jordan, & Dixon, 2006) While 
no technical standards exist, some United States hikers consider "ultralight" to mean an initial 
base weight of less than 4.5kg (10 pounds).  (Clelland, 2011) 

3.5.3 The lightening effect of elastic shoulder straps: 
The mechanism of Anti Gravity System (AGS) backpack lies in the use of highly elastic shoulder 
straps to create a bouncing motion when the user walks, thus the user doesn’t feel the constant 
load of the bag, which is similar to a bamboo pole(Figure 12). Theoretically speaking, under the 
same load, this results in a feeling of reduced exertion to users as compared to ordinary 

https://www.sciencedirect.com/topics/medicine-and-dentistry/forward-head-posture
https://www.sciencedirect.com/topics/medicine-and-dentistry/kyphosis
https://www.sciencedirect.com/topics/medicine-and-dentistry/axial-skeleton
https://en.wikipedia.org/wiki/Backpacking_(wilderness)
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backpacks. a comparative study was made to test the effect of AGS backpacks on relieving 
perceived exertion to users.  It was concluded that given the condition of appropriate weight-
bearing and walking speed, the backpack with AGS design could give users a labor-saving 
feeling and more regular growth of subjective fatigue compared with an ordinary backpack.  (Xi 
Yang1, 2020) 

3.5.4 A Nontraditional Backpack: 
Since Kimberly (2016) has shown that A traditional backpack (U.S. Polo Assn Sport Backpack, 
Colfax, LA, USA) and a BackTpack (BackTpack LLC, Salem, OR, USA) were used to 
manipulate load carriage.  (Kimberly D. Dahl, 2016) Since Y.S.S.M (2008) has shown that Load 
was added to the backpacks in increments of 1, 5, and 10 pounds to equal 15% and 25% of the 
wearer's body weight, representing loads below and above those recommended in the literature.  
(Y.S.S.M. Al-Khabbaz, 2008) (Y. Hong, 2003) (F. Kistner, 2012) This load was evenly 
distributed in the backpacks, placing the heaviest weight closest to the spine for the traditional 
backpack (BP) and balancing the weights between the two pockets for the BackTpack (BTP) as 
shown in figure 4. The more upright posture supported by the BTP may help reduce 
characteristics of poor posture and, ideally, help to reduce low back pain while carrying loads. 

 
Figure 4. Traditional backpack (left) and Nontraditional backpack (BTP) (right) Adapted from 
“Load distribution and postural changes in young adults when wearing a traditional backpack 
versus the BackTpack” K.D. Dahl et al. / Gait & Posture 45 (2016) P.91 

 
 
4. Results 

4.1 Design of backpack solutions 
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4.1.1 Sketch of the design thinking process, as shown in figure 5, the single-shoulder bag can be 
rotated to the front and back, so if I have two single-shoulder bags, or if I cut the backpack 
down the middle. Then I connect the two bags with some buckles and I can get such a 
changeable backpack, as shown in figure 6. 

 
                            Figure 5. Sketch of the design thinking process 

 
Figure 6. Three-Dimensional display image of a changeable backpack 

4.1.2 Improvements based on common backpacks 
Figure 7 shows an improved solution to suit outdoor hikers based on marketed backpacks. This 
kind of backpack (On the left side of figure 7) is often purchased by hikers, but its capacity is 
not big, although it is more convenient to take some things, its shoulder straps are too wide, and 
placing some objects in the front chest area of the shoulder straps will not be breathable, and 
can not place many things, and it will affect our walking. Water, which is often drunk by hikers, 
is also placed in the back of the pack. My solution is to enlarge the waist section for small items 
so that it can hold water bottles and larger items such as hats, tissues, clothes, or other items. 
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On the right side of figure 7 is a common shoulder bag that can be rotated around the waist to 
access items, but the disadvantage of a shoulder bag is that it is unevenly loaded on both sides 
of the body, which can lead to health problems if the weight is placed on one shoulder for a 
long time. So my improvement plan is to add another shoulder strap to the shoulder bag, and 
when you need to take the items, you can unbuckle one side of the shoulder strap, and then 
rotate the bag to the waist. 

 
Figure 7. Improvements based on common backpacks 

 
4.1.3 Solutions designed for different populations 

4.1.3.1 Designed for Children 
Backpacks are designed for children, as shown in figure 8. Their backpacks hold fewer 
items than adults, so the capacity of the backpack is also small probably around 10litres 
to 20litres. The age range for children is 6-10 years. As shown on the left side of figure 
8, a child needs to undo one of the shoulder buckles and then pull the shoulder straps 
towards the front chest to the waist to pull the backpack to the front chest for use, as 
shown on the right side of figure 8, the backpack is made into two bags, so that when one 
is needed, the buckles can be undone and it can be placed on the front chest, and the frame 
on the back has a tacky back, which stabilizes the backpack from wobbling when the 
backpack is placed on the back. 
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Figure 8. Drawing of backpacks designed for children 

 
Notes: A child needs to undo one of the shoulder buckles and then pull the shoulder straps 
towards the front chest to the waist to pull the backpack to the front chest for use(left). 
The backpack is made into two bags, so that when one is needed, the buckles can be 
undone and it can be placed on the front chest, and the frame on the back has a tacky 
back, which stabilizes the backpack from wobbling when the backpack is placed on the 
back(right) 

4.1.3.2 Designed for women 
Designed for women, as shown in figure 9. Women have a narrower skeleton, so a 
backpack can be designed in a way that allows them to access the entire contents of the 
backpack by going from the head to the front of the chest, a way that requires only opening 
the two lumbar buckles, and then flipping the backpack forward over the top of the head. 
It can be made to be an accessory backpack, sewn to fit over a normal backpack so that 
women can easily access some common items. 

 
Figure 9. Drawing of backpacks designed for women 
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4.2 Execution of your design prototype 
I chose figure 6 for the final product as shown in figure 10. From left to right, the backpack is carried 
in the state in which a person would normally walk, followed by the backpack with the buckle undone 
and closed around the waist, and finally with the backpack unzipped and in use. 

 
Figure 10. Execution of my design prototype 

 
5. Discussion 

The backpack can be cut into two bags and placed separately on the front of the chest for easy access to 
items in the backpack (figure 11 left). The backpack's easy access design works, but because the pack is broken down 
into two bags, they sway against each other when placed behind the back and the user is walking. Could we then 
make a frame or strap to hold the two bags on the surface so that they don't shake from side to side? The easier 
solution is to place Velcro in the orange and blue labeled areas on the left side of figure 11 to act as to maintain the 
stability of the backpack. 

The elastic shoulder straps can be used to reduce the load, so we can connect the elastic straps to the 
backpack, as shown in figure 11 elastic straps for backpack connections (right), Where the arrows are pointing is the 
elasticated fabric, which is used to connect the straps to the backpack, allowing the backpack to swing up and down 
to counteract the pressure. It is similar to the principle of a soft stretcher swinging up and down (figure 12). Compliant 
bamboo poles have long been used for load carriage in Asian cultures. Although this custom differs from Western 
conventions of rigid body attachments (e. g. backpack), potential benefits include reduced peak shoulder forces as 
well as metabolic transport cost savings. (Schroeder RT, 2018)The practicality of the elastic straps is low and after a 
period of use, they will fail, meaning they will lose their elasticity and will not work. Can many spare replacement 
elastic bands be replaced in time when they expire? Like electric toothbrushes, the brush head must be replaced within 
a certain period. 
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Figure 11 Place Velcro in the orange and blue labeled areas to act as a hold on the backpack(left); 

Elastic straps for backpack connections (right) 
 

 
Figure 12 A farm worker carries a bamboo pole in northern Vietnam. The pole is supported at the shoulder with the 

hand (same side as the supporting shoulder) resting on top of the forward end to steady the system. 
Source: https://doi.org/10.1371/journal.pone.0196208.g001 
 

6. Conclusion 
A backpack for the curious explorer: 20 liters to 30 liters capacity, expandable, it does not affect the balance 

and is convenient for accessing the project, waterproof and resistant to dirt, lightweight, the backpack itself is very 
light or has a load-bearing role. In terms of practicality, the most important thing is the ease of access to the stuff 
from the backpack. The backpack is designed to be easy to access, so it can be cut into two pouches and placed on 
the chest for easy access to the contents of the backpack. It is different from traditional backpacks and is inspired by 
BTP as shown in figure 4 Nontraditional backpack (BTP) (right). The backpack can therefore be easily and quickly 
accessed from the inside of the backpack. The elastic straps can be used to reduce the load, so we can attach them to 
the backpack and allow the backpack to swing up and down to counteract the pressure, similar to the principle of a 

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0196208.g001


 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 441 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

soft stretcher swinging up and down. The practicality of elastic straps is very low and after a period of use, they will 
fail, meaning that they lose their elasticity and become ineffective. Maintaining the effectiveness of the elastic straps 
or finding a suitable replacement will therefore be an issue in the future. In the future, the idea is to find an elastic 
shoulder strap that does not lose its elasticity to connect the backpack and make it lighter. The weight of the backpack 
can be made lighter by using Dyneema fabric to make the backpack. The future design of the range of backpacks can 
be used for different people, such as children, women, men, and people of all body types, As well as being used on 
backpacks in a few professional areas. 
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ABSTRACT 
With the growing aging population, the elderly are becoming more prevalent in society. Their physical 

abilities decline with age, necessitating attention from various fields, especially designers. This paper aims to analyze 
the current issues in food packaging for the elderly, where some products on the market lack age-appropriate 
packaging, neglecting the visual and psychological needs of the elderly. The proposed food packaging design 
strategies intend to enhance information transmission efficiency for elderly-friendly packaging. The research 
culminates in a detailed series of organic agricultural products and a set of age-friendly food packaging aligned with 
the physiological and psychological needs of the elderly. 
Keywords:  Aging, Food packaging, Humanization, Accessibility, Elderly, Aging Society 
 
1. Introduction 

The common international view is that a country or region is in an aging society when 10% of the population 
is over 60 years old or 7% of the population is over 65 years old. The world population has entered a moment of rapid 
aging, and population aging is likely to become one of the most important social trends of the 21st century. 

The UN report on world population aging states that from 2015 to 2030, the number of people over 60 in 
the world is expected to grow by 56%, from 901 million to 1.4 billion, and by 2050, the global elderly population is 
expected to more than double from 2015 to nearly 2.1 billion. (Figure 1) 

The world's demographic structure is getting "old", while technological development and social progress 
are continuing to become "new", and the gap between the aging society and the digital society is gradually being 
reflected in social phenomena. The advent of an aging society is bound to have a huge impact on the consumer market 
and provide new development opportunities and challenges for the packaging of various products. 

However, some businesses are only focused on the health of the food itself, ignoring the humane design of 
the elderly food packaging open, and even the elderly open these foods there are certain safety hazards. 

Therefore, the aging perspective of the elderly food packaging open need humanized design, to pay more 
attention to the physiological, psychological and behavioral characteristics of the elderly, pay attention to the elderly 
food packaging open before, during and after the humanized design, not only to meet the need for the safety of the 
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food packaging itself, but also to enable the elderly to open the use of the elderly will not be harmed, so as to meet 
the material and spiritual needs of the elderly consumer groups, to enhance the awareness of the product and loyalty. 
To enhance the awareness and loyalty of the product. 

Figure 1 UN World Population Ageing Report (Picture from the United Nations News, 2017) 

 
Based on the increasingly serious situation of aging in Chinese society, this paper focuses on the existing 

problems of packaging in the market. It combines the current status of the elderly group and addresses the issues 
arising from their physiological and psychological degradation. The paper then presents key points for barrier-free 
packaging design tailored to the needs of the elderly group. The research field of this paper is in China, and its design 
scope involves planning corresponding solutions based on relevant research results to create a series of age-friendly 
food packaging for the elderly. 

 
2. Objectives of the study 

(1) Humanization is penetrated into every aspect of the design. 
(2) Fully consider the physiological, psychological and behavioral characteristics of the elderly consumer 

groups. 
(3) Combine the four common forms of food packaging in the market, namely bag, cup, bottle and filling, 

and analyze them in depth. 
(4) And research on the humanized design of food packaging for the elderly before, during and after 

opening. 
(5) To provide some reference basis for the sustainable development of food packaging industry for the 

elderly. 
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3. Design research 
3.1 Preliminary Survey & Research 
Design is about the realization of needs to achieve a high quality and more convenient life. 
The current status of the aging society has given rise to age-friendly design, and at the same time has put 

forward new requirements for design as the society continues to develop. This thesis takes the current aging society 
as the background, based on the physiological and psychological characteristics of the elderly in the context of social 
life, and discovers their requirements for the current food packaging design, and explores the issue of age-
appropriateness in the field of contemporary food packaging design based on their needs. Based on the spirit of 
"human-centered" design, we aim to solve the problem of aging appropriateness in contemporary food packaging 
design to meet the needs of the elderly. (Lynch, 2015)  

Ageing is designed for the elderly, according to international regulations, people over 60 years old are 
identified as elderly, first of all, we must fully understand the characteristics of the elderly in order to do a good job 
of ageing, we can understand the characteristics of the elderly from two aspects: physiological function and 
psychological. (Figure 2) 

Physiological characteristics: 
1) Visual characteristics 
2) Auditory characteristics 
3) Behavioral Characteristics 
4) Cognitive characteristics 
Declining comprehension: Some digital services are designed by the post-80s and 90s, which are different 

from the era older users live in. Under the influence of declining memory and comprehension, older users have limited 
understanding of the new generation culture. 

Degradation of memory: the long-term memory ability of the elderly group declines significantly, and logical 
understanding memory is better than mechanical memory; the memory of the past is deep, but the impression of 
recent events is blurred; the long-term memory ability of the elderly is not as good as the sensory memory and 
memory. Therefore, the product information layout should help the elderly to develop fixed behavioral habits and 
deepen their memory through repeated operations. (Rogers, 2005) 

Decreased attention 
5) Expression characteristics 
Physiological language impairment: refers to the physiological degenerative process that occurs after 

maturity, which includes cognitive aging of the brain, which can degrade the language skills of many older adults, 
such as difficulties in vocabulary extraction and problems in understanding discourse with difficulty. 

Psychological characteristics： 
1). Decreased sense of security 
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2). Weak adaptability 
Due to the limitations of physiological conditions, such as the decline of short-term memory and the 

degradation of thinking ability, the elderly are less receptive to new things, and it takes longer to learn and understand 
a new thing, and their ability to adapt to the social and living environment is weakened. They usually find it difficult 
to learn the use of new technology products and are reluctant to try them out actively. 

3). Loss and low self-esteem 
Older people may feel out of touch with the times, feel lonely and empty mentally, and are prone to low self-

esteem, often feeling neglected and wanting more care and recognition from family and society. 
 
Based on the analysis of physiological characteristics and psychological characteristics of the elderly, the 

problems affecting the elderly can be basically divided into six categories, namely, can not see clearly, can not hear 
clearly, difficult to operate, can not understand, can not explain, unwilling to lean. 

 
Figure2 The physical features of the elderly (The image is from the author, 2022) 

 
"It's not about people getting older and acting a certain way as a result, it's about the forces that affect them 

and how those forces are affected by age." 
--Matt Wallaert, head of behavioral science at Frog 

 
Older adults are not just older people; like any other population, they are a highly diverse group, and each 

individual has different characteristics, which leads to different difficulties for each individual in using the product. 
Most persons over the age of 65 likely are healthier, more active, and mentally better off today, than were those of 
previous cohorts. (Crews, 2005) The elderly population living in the city, earn a lot of money, so we can design 
some unique packages for them. From the perspective of practical application, as the elderly are a relatively special 
consumer group, the requirements of the commodity packaging industry for the aging group also have certain 
differences, and need to fully reflect the characteristics of the elderly group and the real shopping needs. Usually, 
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some daily necessities or common goods will only come with a simple instruction manual in the selling process, 
which has the manufacturing date of the goods and simple descriptive words, but the elderly group can not 
effectively identify these information, so the commodity packaging design should start from the physiological 
perspective of the elderly, so that the goods have a more eye-catching reminder function, choose a more beautiful 
and simple structure type or easy to The design of product packaging should be based on the physiological point of 
view of the elderly, so that the product has a more eye-catching reminder function, choose more beautiful and 
simple structure type or easy to recognize the font color. 

Food is an indispensable part of people's daily life, and in recent years, the issue of food packaging's suitability 
has gradually attracted attention. Food packaging conveys food information and plays a role in protecting food, etc. 
However, some of the current products on the market do not show the suitability of the packaging for the elderly, 
often ignoring the real needs of the elderly groups visually and psychologically.  

 
3.2 Case research 
I found an existing brand. The brand name is Jiushan Farm.With the belief that "the time is right, the place is 

right", the brand provides elderly consumers with high quality organic products. The Grain Gift Box is their first 
product on the market and uses a series of strong hand-made illustrations in the main visual of the packaging to 
convey the brand concept of organic farming. (Figure 3) 

The advantage of this package is that the color of the food echoes the color of the package, making it easy to 
find. The packaging surface is designed with an opening to help seniors find what they want quickly. The 
disadvantage is that their boxes do not meet the needs of the elderly and are not easy to carry and hold. And they sell 
the cereals separately. 

 

 
Figure 3 Jiushan Farm brand series packaging (The image is from the network, 2022) 

 
Then there is the case of the brand, Akikawa Farms, a Japanese brand. Their slogan is “What goes into your 

mouth must not be wrong.” In order to reflect this concept in the package design, the designer used the content 
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information, which is usually placed on the back of the product, as the main design element and highlighted it on the 
front of the package. In the logo design, the new brand color "Boutaro Green" was set to recall the first generation of 
idealized farms of the Boutaro family. As the company strives to create a regional cycle-oriented agricultural model, 
the team designed a logo featuring the mountains of Yamaguchi Prefecture. The raw speckled pattern came from an 
existing logo and conforms to the shape of a map of Yamaguchi Prefecture and parts of Fukuoka Prefecture. The 
design has begun to be reflected in the product's packaging. Akikawa Farms has begun working to reconnect its 
philosophy of reliable food with today's conscious consumer. 

For the rest of the packaging, the design uses the consistency of the mountain range theme. When the 
products are placed side by side on the shelves, the mountains appear to be lined up, creating a strong visual 
impression on consumers. On the outer box, an illustration of a farm is used, connected on all four sides. The 
illustration goes from the pasture to the table, reflecting the slogan "Raise, Make, Eat". (Figure 4) 

 
Figure 4 Akikawa Farm brand series packaging (The image is from the network, 2022) 

The following series of packages is a new range of frozen and pre-cooked fish and crustaceans branded by 
"Ionian Fish" for the Greek market! Drawing inspiration from the long tradition of fishing, and in order to emphasize 
the richness of fishing in the Ionian Sea and the Gulf of Ambracia, where the product originates from, the packaging 
uses a "combination of reality and reality". The packaging adopts a "real and imaginary" design approach, with a 
simple die-cut on each package allowing the consumer to see the quality of the product he has chosen, while the 
pattern is presented using a linen pattern technique. The almost rough appearance of the pattern responds to the 
traditional requirements of the brand's craftsmanship. (Figure 5)  
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Figure 5 Ionian Fish brand series packaging (The image is from the network, 2023) 

 
These are some of the food packaging cases summarized in this article, these cases in different degrees to 

provide me with a worthy place to learn. At the same time also opened my eyes. 
 

3.3 Question research 
Due to the low Internet contact rate of the elderly group, the online questionnaire survey was not taken, and 

the author conducted offline questionnaire research based on visiting places where the elderly are densely populated, 
such as parks, squares and supermarkets. (Figure 6) By analyzing the feedback of the questionnaire survey, we learned 
that people are more concerned about the health and safety issues related to food because they are in the post-epidemic 
era. 

 
Figure 6 In-depth conversations with seniors at supermarkets and case studies in books 
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 (The image is from the author, 2022) 
 

By analyzing the feedback from the questionnaire survey, we learned that most elderly people still prefer to 
shop in supermarkets, and food safety is the main factor affecting their shopping, and they usually buy food in 
supermarkets. (Figure 7) Most of the seniors who participated in the survey emphasized the issue that while price is 
still important to them, food safety and health are more important at this stage. 

 
Questionnaire Survey (A total of 30 seniors were interviewed.) 

 
Figure 7 Questionnaire feedback form (The image is from the author, 2022) 

 
Then, we conducted in-depth interviews with two of the older adults to learn more about some of their views 

on current food packaging. (Figure 8) The purpose of this interview was to gain insight into the real needs and 
obstacles of the elderly in the supermarket shopping process. The target interviewees were set as local seniors aged 
65 years or older, capable of behavior, with medium or higher income levels, and more focused on shopping 
experience and product quality and safety. The author summarized and refined the information obtained from the 
interviews. 

 
Figure 8 In-depth Interview Information Summary (The image is from the author, 2022) 
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3.4 Question summary 
Current problems of age-appropriate food packaging 
1). Food packaging information is not conducive to the recognition of the elderly 
Restricted by physiological functions, the attention and comprehension of the elderly have decreased, and 

have certain obstacles when reading, many elderly people need to use presbyopia glasses when reading the text. 
Therefore they usually fail to find the focus for the full-page design, and often need to look at it repeatedly and 
constantly. At the same time, most elderly people suffer from common chronic diseases, and have their own 
limitations on the purchase of goods, while the current market food packaging almost no hints for these common 
chronic diseases, which undoubtedly increases the difficulties of the elderly groups to buy food. (Bou-Mitri, 2020) 

2). The aesthetics of food packaging does not meet the interests of the elderly 
Due to the special background and upbringing of the elderly in China, they prefer stability, poor acceptance 

of new things, and prefer conservative and traditional style. Considering the aesthetic interests of the elderly, the 
packaging design should be as aesthetically balanced as possible between the preferences of the elderly and the 
objective aesthetics. It is not evident that these design principles are followed whenever accessibility issues are dealt 
with the older adults or people with disabilities. (Mustaquim, 2015) However, the senior food packaging on the market 
now is usually just a small modification of the original product packaging, which does not fully meet the aesthetic 
interests of the elderly. 

3). Food packaging does not take care of the experience of the elderly 
The usage experience of elderly people is of the most important factor for packaging design. (Buddeejeen, 

2018) Older people due to the growth of age, memory function is reduced, the ability to accept new things is poor, in 
the way of packaging, some new packaging open way for them to become difficult. And the elderly usually have 
"save up" behavior, therefore, food packaging should especially take into account the function of secondary storage. 
The choice of materials, the elderly also prefer to be able to second use of environmentally friendly packaging. Now 
many products on the market are designed to pursue simplicity, the surface will be very smooth, but the elderly due 
to the degeneration of hand muscles, in picking up these products are easy to fall; glass and other fragile materials 
will produce dangerous. 

 
To determine the direction of the packaging design, I conducted another interview. Understand that they will 

often eat grains and cereals due to their bad teeth. 
So I went to the supermarket again to investigate the cereal packaging. (Figure 9) 
Most cereal packages are too heavy for older people, and they all require hand-carrying, and older people's 

fingers are not strong enough to grip them firmly enough. 
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Figure 9 Observe cereals packed in the supermarket and talk to the elderly  

(The image is from the author, 2022)  
 

Humanized analysis of the opening of food packaging for the elderly 
At present, the more popular food for the elderly on the market, the packaging shape is very different, the 

choice of materials complex and diverse, which involves the structure of the materials used in the product and the 
production process, and the way it is opened is also very different. According to the different materials used in food 
packaging for the elderly, the product packaging open roughly: paper-based materials, plastic-based materials, glass-
based materials, metal-based materials, etc., selected from the market the four most common forms of food packaging 
for the elderly in the market: bagged, cups, bottles and filled, are selected as the object of analysis. (Figure 10) 

1) The opening of bagged food packaging 
Bagged food usually uses zipper, press type, squeeze cap type and other opening methods.  
2) Cup food packaging opening 
The opening part of the senior cup type food is also usually designed in the cup lid, usually using cup food 

special sealing equipment, heat sealing of the container, sealing production materials such as paper, plastic, composite 
materials. 

3) The opening of bottled food packaging 
The common bottle packaging in the market mainly includes plastic, glass, ceramic and organic composite 

materials, etc. The opening methods are mainly screw cap, cork and crown cap, etc. The screw type opening design 
is more used in plastic materials, and is also one of the most widely used and convenient ways to open. 

4) Opening of canned food packaging 
Canned foods occupy a large proportion of the senior food market. Such as milk powder, meat loaf, canned 

food, nuts and other foods are mostly packaged in this way. In order to ensure the smooth opening of canned foods, 
most of the sealing lids and pull rings are made of metal. 
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Figure 10 Classification of food packaging according to the different materials  

(The image is from the author, 2022)  
 

4. Design process 
4.1.Design concept & idea 
There are four major categories of design needs for the elderly. The first is physiological needs, including 

visual, memory, and touch. Then there are service needs, The content is easy to understand. The goal is clear. The 
security guarantee. And  psychological needs value embodiment and always accompany .Finally is material needs, 
financially support, the elderly population living in the city, earn a lot of money, so we can design some unique 
packages for them. 

Only by studying the internal needs of elderly users can we abandon the limitations and truly review the 
packaging design from the perspective of elderly users. 

Older people should not only eat well, but also eat healthy and match their meals to their bodies. Most of 
the food packaging designs available in the market for living purposes, such as table salt and rice, are based on human 
regular use considerations and do not take into account the special characteristics of the elderly population. As seniors 
living independently, these are necessities. So, I decided my design direction, mixed grains packaging design.  

4.2 Propose new product direction 
Whole grains provide a wide range of nutrients and phytochemicals that optimize health. (Slavin, 2000) 

Based on my research, I wanted to create a combination. (Figure 11)According to the nutritional value of each grain 
to make a combination, divided into different series. The combination of different grains together will bring 
improvements to the body. 
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Figure 11 Different combinations of grains (The image is from the network, 2022) 

  
Here is a table from which you can see that different grains are good for the organs. (Table 1) 

 
Table 1  A part of the different grains that are good for different organs 

Grain Brain Eyes Heart Skin Stomach Joints Lungs Liver 

Soybeans     √ √   
Red beans   √      

Black beans  √  √     
Fava beans √     √   

Buckwheat √      √  
Purple rice  √       

Sesame √        
Wheat   √      

Kidney beans   √      
Sorghum        √ 

Brown rice     √  √  
…… …… …… …… …… …… …… …… …… 

 
According to research, grains and cereals are divided into eight parts, which correspond to eight body parts. 

Eat This one is good for the eyes, and this one is good for the brain, Lungs, heart , liver , skin, stomach, joints. 
Seniors should consume 50 to 100 grams of whole grain foods per day. So I think it would be better to make 

the mixed grains package into smaller portions. 
So, I decided to create a box that could be placed in their homes and a display box in the supermarket, as well 

as some small packages. If a part of the home box is eaten up, you can go to the supermarket to buy some back and 
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put it in the big box. The large box of servings is 32 bags, the display box has eight, each box has 10 bags, 1 small 
package of grams is 50 grams. 
 

4.3 Design exploration 
There is the first version of the model . (Figure 12) The shape of a person. Advantages are easy to see, find 

what you want quickly. Disadvantages are the packaging is too cumbersome and not easy to carry. 

 
Figure 12 Pictures of the first version of the model (The image is from the author, 2023)  

 
The second version of the model is a rectangular box. (Figure 13) Advantage is the ability to visually see 

each box. Disadvantages are the pattern is too medical. The internal structure is not solid. 
 

 
Figure 13 Pictures and sketches of the second version of the model (The image is from the author, 2023)  

The third model, which continues the second model. (Figure 14) A carrying handle was added. After testing, 
this carrying handle is not good. 
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Figure 14 The third version of the model picture (The image is from the author, 2023)  

 
4.4 Final design 
These illustrations of eight parts. (Figure 15) Using different shapes of beans to form the eight parts of the 

body. The inspiration comes from the traditional Chinese culture, paper cutting. In China, paper cutting is usually 
used during the Chinese New Year to symbolize good luck and good wishes. Older people are generally fond of it, 
so I used the element of paper cutting to echo the emotional value of older people. 
 

 
Figure 15 Eight parts of the illustrations (The image is from the author, 2023)  

 
Here is the logo design and font design. (Figure 16) The logo uses the element of leaf to symbolize green 

health and environmental protection. It is also the Shan of the brand name Jiushan. The final presentation is an image 
of an old man. 
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Figure 16 Logo design and font design patterns (The image is from the author, 2023)  

 
Next is the plan view of the package. (Figure 17) 

 
Figure 17 The plane expansion of each package (The image is from the author, 2023)  

 
This diagram is the layout of the large package, the display box, and the small package . (Figure 18) 
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Figure 18 The layout of each package (The image is from the author, 2023)  

 
Finally, the physical photo of the packaging. This page is a large package, printed on card stock. (Figure 19) 

In order to comply with the concept of environmental protection, the whole package does not use glue, but it is not 
solid enough structure.  
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Figure 19 The physical picture of the package printed on card stock (The image is from the author, 2023)  

 
This one is Final product ,printed on cardboard. (Figure 20) In the exploration of the packaging, I used organic 

glue in order to make the structure more stable. In order to make it easy for the elderly and even all people to carry, 
I changed this, the carrying handle was changed to a shoulder strap, which can be carried more easily. 
 

 
Figure 20 The physical picture of the package printed on cardboard (The image is from the author, 2023)  

 
Display boxes on supermarket shelves. (Figure 21) In order to make the display box inside the small package 

can let everyone see more clearly, I made a bottom, which allows the small package to stand up. 
The display box also did not use glue. 
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Figure 21 Pictures of display boxes on supermarket shelves and pictures of individual display boxes  

(The image is from the author, 2023)  
 

Small package. I chose paper as the material for the small package, which can be easily torn open. (Figure 
22) 
 

 
Figure 22 Pictures of small packages made of paper and pictures of small packages torn open 

 (The image is from the author, 2023)  
 

Therefore, the above is a complete set of food packaging designs for mixed grains that I have created, based 
on the results of various research studies. This series includes a large box set, display boxes for eight different mixed 
grains formula (lungs, joints, liver, skin, heart, eyes, brain, and stomach), and individual pouches for each of the eight 
formulas. 
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5. Conclusion 
From the perspective of aging in the new era, the humanized design of food packaging for the elderly should 

focus on "comfort + effectiveness + beauty." Though it's just one component of food packaging, it significantly 
impacts both food storage safety and the well-being of elderly consumers. Applying this knowledge base ensures that 
products are safe, efficient, and user-friendly for older adults (Fisk, 2002). Therefore, designers should skillfully 
transform received information into artistic design, catering to the various physiological, psychological, and 
behavioral needs of the elderly. They must also consider food properties, green material requirements, and elderly 
expectations for safe food packaging and easily handling. This approach aims to provide convenience and humanized 
design services to a broader elderly audience, reflecting the cultural content and humanistic care in food packaging 
for the elderly. 

 
The aging design strategy for food packaging challenges traditional solidified thinking, offering innovative 

ideas to improve food packaging. Embracing more accessible approaches can revolutionize our lives, and we hope 
that everyone will contribute to the development of society.  
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ABSTRACT 
In recent years, more and more people have experienced body image anxiety. Due to the social media 

disseminating a single standard of aesthetics to the public. Many people are dissatisfied with their own bodies and 
believe that only those that conform to society's standards are beautiful. Misconceptions have led to an increasing 
number of people possessing a range of health problems. The illustrated story makes kid realize that the body can do 
many things. Focusing on what the body can do and not just the image of how beautiful it looks. It allows kid to 
gradually build up their self-confidence and treat their bodies correctly during their early growth. This essay uses a 
literature research method to analyze the reasons that influence body image and the impact of cultural context on 
people's consciousness. The result of this thesis attempts to create picture book from the kid's perspective that are 
physically and mentally appropriate and convey the correct aesthetics of body image.The significance of the study 
has led to the development of positive body image in kid. Recognize new perspectives on their body image from 
picture books. Learn to accept their bodies as they are and build self-confidence.  
Keywords: Body image, Standard of body beauty, Acceptance of the body, Body anxiety, Beauty. 
 
1. Introduction 

There are many factors that influence the perception of physical beauty, and this article lists a few of the 
major ones. Three of these factors are social media communication, culture, and the influence of people around us. 
In modern society, information is widely and rapidly disseminated. The aesthetic standards received by the public are 
constantly reinforced by the media.Tall, thin, well-toned, glamorous people are idealized in magazines, on the Web, 
on prime time television, and in the cinema. (Sassoon J. H., 2012).Commercials use models as representatives and 
thus convey a concept. I want to become as beautiful as the model's body. The purpose of advertising is to motivate 
consumers to spend money. And the image of beauty tells the consumer that I need to buy these products to become 
beautiful.Advertising: Selling an ideal with altered images. With the goal of expanding the market for beauty products, 
advertising seeks to convince women of the need to attain a standard of beauty that can only achieved through 
extensive use of such products (Sassoon J. H., 2012).This has, to some extent, deepened the aesthetic standard of 
thinness as beauty. Thin is what is recognized, thin is good. Also,according to (Thompson J. H., 1999),exposure to 
magazines and television may lead to body image dissatisfaction and eating disordered symptomatology among girls 
and women.The media plays a large role in influencing how each person's attitude and perception of their own body 
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is viewed.There is increasing evidence that the media may play a powerful role in the formation of eating and body 
image disturbances. (Thompson J. H., 1999)   

Each person is born in a different cultural background, influenced by different environments, and holds 
different concepts. Throughout the different periods of China, each has its own aesthetic standards that are unique to 
that period. For example, in the Tang Dynasty, it was the plumpness that was the standard of physical beauty. Consider 
fullness as beauty, open as fashion were the aesthetic characteristics of Tang people, and the Tang Dynasty secular 
landlord class and the civil class had the same aesthetic taste, so from the Tang Dynasty they pushed the appreciation 
of fullness as beauty to the extreme, there were a lot of paintings with this fuller figured women image. (Wan, 2015)In 
that period, the aesthetic beauty promoted was voluptuousness, the fleshy plumpness of the body. In contrast, the 
Song dynasty was characterized by a thin, slender waist as the main aesthetic standard. In "Palace Concert Rehearsal," 
we can see characters dressed in simple and modest Beizi (long-sleeved garments) with straight collars and side slits. 
The loose fit and narrow skirt worn with a tight chest wrap fully showcased the slender and graceful physique of 
Song women. (Jane, 2023) The difference from the Tang Dynasty to the Song Dynasty, from plump as beauty to slim 
as beauty, is so great. Different periods and different cultural backgrounds also had different aesthetic standards. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
                                       

Figure 1 "Palace Concert Rehearsal." 
Retrieved from: https://www.newhanfu.com/46824.html 

 
The people around you also play a role in how you view your physical beauty.The findings also reflect how 

relationships in society influence beauty perceptions of young women and girls (Kaziga R. M., 2021).As 
(Gunnarsdóttir H. H., 2014) said,The finding resonates with a study on peer and parental relationships where the 
author found that parent and peer comments on appearance encouraged unhealthy body image. It is evident that the 
social relationships around us affect how we perceive our physical beauty. 
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2. Objectives of the study 
The goal of this paper is to convey multiple aesthetic standards and to enhance children's perceptions of 

their own body awareness. The perception of body image provides a viable approach and solution. Through the 
picture book as the main vehicle, the story and picture elements are designed to resonate and make kid think, so as to 
establish a correct view of the body. 

2.1 To effectively provide a perspective for kid to rethink their attitudes and perceptions about themselves 
and their bodies. 

2.2 Convey a pluralistic aesthetic standard. Beauty is not a single solidity. It can also be rich and diverse. 
2.3 Provide a preventive measure to reduce body dissatisfaction, body anxiety and anorexia in adolescence 

and adulthood. 
 
3. Materials and methods 

3.1 Techniques 
I made some experiments on the content techniques of picture books. The first attempt was a combination 

of collage, oil stick and watercolor. The content of this experiment is a girl who, after experiencing internal self-
denial and self-loathing, was also lost, uncertain and sad. She also tried to lose weight under the influence of 
advertising media, but everything was not satisfactory. When she walked into an old castle, she found an incredible 
garden inside. All kid are able to be themselves. Accepting their bodies and embracing their imperfections. There the 
girl gains warmth and love. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 2 Content to try briefly 
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The final result of the attempt is shown in the picture above(Figure2). The overall visual effect of this 
attempt is good, and the combination of collage, watercolor and oil stick can be. But the richness of the story content 
needs to be enhanced. For example, whether it can attract the kid's attention or whether it can make the child integrate 
into it. Can the kid learn to accept his or her body and hold a diverse and open attitude towards the body. Whether 
the kid can build confidence from it. 
 

3.2 Material texture test and character design 
The second time is to use materials for texture testing and character design.I collected some materials about 

women and conducted an experiment of texture. 
                 

 
 
 
 
 
 
              
                                            Figure 3 Material texture test 
 
 
 
 
 
 
            
 
                                            Figure 4 Character design 
 
The final results of the experiment are shown in the figure2. The textured materials used in the figure are 

cotton swab sticks, tissue paper, wet wipes, cosmetic pads and sanitary napkins. Dot pressing, scraping, sticky printing 
and woven thread stitching were used to show different textural textures. The character design is divided into three 
different combination methods. The first, I based on the more common figure shapes rectangle, oval, square triangle, 
hourglass and inverted triangle. After I stereotyped the basic shape types, I added different materials and finally 
combined them into a more anthropomorphic image. The second, randomly cut out different shapes and collaged 
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them according to the basic figure type. With randomness and flexibility. The third one, the basic figure type is first 
cut and reorganized, and finally the anthropomorphic image is added. This technique experimentation and texture 
attempt worked well. More interesting combinations were created by changing the techniques. This texture test was 
average and will not be put into the illustrated book making process. It also takes into account the possible image 
quality problems that may occur after the image is scanned, the details are not rendered clearly enough, etc.   

 
4.Design process 

4.1 Design concept 
My work is inspired by small ice cubes, which can be deformed and turned into any shape. Ice can also be 

metamorphosed. When it melts, it can turn into water, water vapor and solid. 
 

 
 
  
 
                     
                                                     Figure 5 Pictures of ice cubes 
 
It allows kid to build a positive body image, accept themselves and develop a diverse aesthetic view of their 

bodies at an early age. The ice cube can be shaped into a variety of shapes and is inherently shape-shifting. As it 
changes, how Little Ice Cube views her body shape is important. Taking Little Ice Cube as a perspective on how she 
treats her body attitude can give kid a sense of reference. 

I designed two books in one, but after some modifications and enhancements, I decided to use the second 
book as my final product. 

First, I used collage and hand-drawn methods to first explore the design of the picture book characters. Then 
draw the story version to briefly outline the development of the story, and then proceed to whether the story is sensible 
and logical. Finally, refine the details. Finish drawing all the content on the computer. 

In terms of character exploration, the final character image is found through collage and hand drawing. 
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                                                 Figure 6 Character image 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 7 Character image 2 
 
The first story I wrote was about the little ice cube who experienced some interesting things in the forest, 

and she saw beautiful things on different animals and wanted to take them for herself and become beautiful. However 
what suits other people does not necessarily suit her. Each person has their own characteristics on them that are 
beautiful. Little Ice Cube has the beautiful feathers of a parrot, but she cannot fly like a parrot after she puts them on 
herself. Little Ice Cube has a turtle shell but can't turn over because it is too heavy. Little Ice Cube has the elk antlers, 
but because of the fear of fighting, and run away. Finally, when she met a passerby who needed help, Ice Cube used 
her body's ability to help the passerby. The wonderful ability in her body makes her gradually have confidence. What 
we need is what our bodies can do, not just what they look like. Everyone is a unique individual, with their own 
beauty. 
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For Little Ice Cube's character design, I drew it through a series of movements and expressions. 
I changed the character's image so that she looks more cute and dynamic. The previous figure(Figure8) 

looked a bit clumsy. 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figure 8 Character image 3 

 
One more important step before the finished draft was to draw the storyboard. For the storyboard of the 

second story, I made two versions of the attempt. 
Version one: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               
  

Figure 9 Version One Story Edition Collection 
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Version two: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                   

Figure 10 Version two Story Edition Collection 
 
The second story focuses on the birth of the little ice cubes from different molds. The little ice cubes have 

friends of different body types and they all play and grow together. But one day, some star-shaped ice cubes were 
made and quickly taken away to the outside world. Star ice cubes are angular and beautiful, and the little ice cube 
can't help but wonder, is it only the good-looking ice cubes that are chosen? So to find the answer, the little ice cube 
left the ice factory. She encountered little yellow cylindrical ice cubes playing happily in the drink, and they were 
able to bring the cold taste. Little Ice Cube met the pellet ice cubes in the market for seafood preservation, they can 
give food preservation. Each ice cube has its own use and value, regardless of its shape and color. And the little ice 
cube is exploring its body's ability to be beautiful, it is full of power, and it is able to bring a wonderful experience to 
people. 
 
 
 
 
 
 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 471 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

4.2 Design outcome 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
The second book 
 

Figure 11 The first book 
 
  
 
 
 
 

 
Figure 11 The second book 
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Figure 12 Contents of the whole book 

 
5. Conclusion & discussion 

This piece of article describes my thinking and approach to the design process. The design itself focuses on 
human needs and is dedicated to solving the problems that arise. In terms of background research, we know that the 
topic of body image anxiety has been widely spread and mentioned in recent years. Adolescents, adults and kid are 
at risk of developing body image anxiety or body dissatisfaction that can lead to serious consequences. We will make 
precautionary measures in advance to convey to people the correct diversity of aesthetics and how to treat their bodies 
properly. To a certain extent, we can reduce the probability of problems and give a healthy environment for growth. 
And I will use picture books as a vehicle to facilitate children to learn how to look at the body positively and 
understand what the body can do, rather than focusing on how the body looks. Picture books are the most suitable 
form of books for kid to read, and the picture-based illustrations are more stimulating to kid's interest in reading. 
Picture books are heavy with characters that need to be expressed in simple geometric shapes to make them easier 
for kid to understand and bring in. I use bright colors to enhance the attractiveness of the pictures. 
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ABSTRACT 
Is famous tourist city in China and flower cake is its representative cultural product cherished by tourists. 

The tourism industry sews as the backbone of Dali’s economy, and enhancing the product packaging can offer more 
possibilities for acceptance among tourists, leading to increased sales while also promoting Dali’s culture. After 
conducting research, it was observed that the current packaging of flower cakes in the market is quite ordinary, failing 
to highlight the unique aspects of the product, and mostly utilizing environmentally unfriendly plastic material for 
packaging. To address these issues, this study utilizes methods like market-research, random interviews with Taurus, 
and references to outstanding cultural product packaging, to explore the potential for multi directional development 
and cultural product packaging through various attempts, the final design revolves around Daily cultural products 
and emphasizes the use of environmentally friendly packaging materials that are also multifunctional. This new 
packaging goes beyond new decoration it can be repurposed after the product is consumed or disposed of in a manner 
that is not severely harmful to the environment. In cooperation of diverse opening and closing methods adds an 
element of surprise the product that introduces innovative ideas for the packaging design. By doing so it seeks to 
make Dali’s cultural products more appealing to tourists while promoting sustainability and responsible 
environmental practices.  
Keywords:  Cultural Products, Packaging, Multifunctional, Environmental Protection 
 
1. Introduction 

Dali, a renowned tourist city in China, boasts a captivating blend of breathtaking landscapes and a rich 
historical heritage. Situated in the Yunnan Province within the plateau region, Dali offers a picturesque setting of 
majestic mountains and serene freshwater lakes. The city's unique allure is further enriched by its vibrant cultural 
diversity, with various ethnic groups harmoniously interacting with one another. 

Amidst this mesmerizing natural backdrop, Dali showcases a plethora of cultural landmarks, including an 
ancient city, traditional villages, three iconic towers, and the enchanting Butterfly Spring. Throughout the year, the 
climate remains pleasant, with temperatures ranging from zero to 30 degrees Celsius, making it an ideal destination 
for tourists seeking a delightful and comfortable travel experience. 
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With its captivating blend of natural beauty and cultural wonders, Dali stands as a popular and alluring 
destination, inviting travelers from far and wide to explore its treasures. 

 
Figure 1 Picture of Dali (image from the author,2021） 

             Tourism is the pillar industry of Dali. I have created the following chart based on China's 2022 statistics. As 
you can see from the chart below, revenue has been growing steadily from 2015 to 2019. After 2020, tourism revenue 
fell sharply due to the epidemic, and after the reopening in 2023, the tourism industry also recovered rapidly. As a 
resident of Dali, every holiday, the city will be full of tourists. 

 
Figure 2 Tourism income of Dali from 2015 to 2021（Dali government affairs open information,2022） 
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According to the statistics of China Data Network, nearly half of the people will throw away the product 
packaging directly, so the packaging will become garbage, improper treatment will bring serious harm to the 
environment. 

 
Figure 3 The way the user handles product packing（Jiangsu News ,2019） 

I interviewed random group members and solo travelers at scenic spots in Dali. The interviewed tourists 
were 10 freelancers and 3 tour groups, a total of 103 people, 92 of whom bought souvenirs. 90% of people will buy 
tourist souvenirs. They will choose products with high recognition, long shelf life, easy to carry, local cultural 
characteristics, cost-effective and genuine products. 

Dali lies on the southwest border of China and serves as a gathering place of various ethnic minorities. With 
its long history and cultural integration, Dali has given rise to a diverse range of cultural products, one of which is 
the popular flower cake. During a visit to the ancient city of Dali, which spans an area of 3 square kilometers and 
encompasses numerous scenic spots, I noticed a total of 24 flower cake shops. Unfortunately, the majority of these 
stores use plastic as a wrapping material for the flower cakes, despite the well-known harmful effects of plastic on 
the environment. 

 
2. Objectives of the study 

The purpose of this paper is to provide convenient and good-looking cultural product packaging for tourists 
traveling to Dali, so that the packaging can exist independently and become items that can continue to be used. When 
the package is discarded, it does not harm the environment. 
 
3. Materials and methods 
3.1 Dali Cultural Products 

Dali boasts a rich array of cultural products, and among them, the flower cake stands out as a top-seller and 
a favorite among tourists, with a significant presence in many shops (Wang Junxin & Li Weina, 2022). 

True to its name, the flower cake is made using fresh flowers. In the process, freshly picked edible roses 
are carefully cleaned, dried, and then combined with white sugar and honey to create a delectable filling. The resulting 
baked flower cake possesses a delightful sweetness without being greasy, and it carries the unique and captivating 
aroma of roses. 
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The favorable climate in Dali, which maintains temperatures between 0 degrees and 30 degrees throughout 
the year, provides an ideal environment for flower cultivation. Consequently, the quality of flowers in Dali is 
excellent, and the area boasts numerous flower markets where roses are abundantly available. Many local farmers 
cultivate edible roses, which helps keep the production cost low, ultimately leading to the affordable pricing of flower 
cakes. This affordability significantly contributes to the popularity of flower cakes among tourists visiting Dali. 

  
Figure 4 Size and picture of flower cake（image from the author,2022） 

 

3. 2 Environmental protection material 

 
Figure 5  Environmental protection material（image from the author,2022） 

 

According to the new packaging trend article published by the Plastic Network on May 17, 2022, the 
following content is summarized: In recent years, research on environmental protection packaging materials has 
yielded significant results, leading to their widespread adoption and application in China. Green and environment-
friendly packaging materials refer to the materials that conform to Life Cycle Assessment (LCA) in the process of 
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production, use and recycling, are convenient for people to use, do not cause too much harm to the environment, and 
can be self-degraded or recycled after the end of use. At present, the green packaging materials widely used in our 
country are mainly divided into: paper products, natural biological materials, degradable materials, edible 
materials(Kong Zhen,2021). 

Paper materials come from natural wood resources, fast degradation, easy recycling, and a wide range of 
applications, so it has become the most common, most widely used and earliest green packaging materials in China. 
Its typical representatives are honeycomb cardboard, pulp molding and so on. However, due to the lack of forest 
resources in our country, excessive use will consume a lot of wood. Therefore, with the development of technology, 
non-wood pulp and paper making should be actively used in the future, such as reed, straw and bagasse, to replace 
the use of wood and cause irreversible damage to the environment. After the use of paper packaging, it will not cause 
pollution and damage to the ecology, but can be degraded into nutrients. Therefore, in today's fierce competition for 
packaging materials, especially by the impact of plastic and foam products, paper packaging still has a place, with its 
unique advantages.The "paper" packaging is designed by Australian student Emilienrica. The packaging material is 
100% biodegradable pulp, which has good adaptability and high recyclability. It is easy to handle, easy to degrade, 
and has reached the safety of microwave oven and food safety tested by FDA. The design of the box is ergonomic, 
and the design of heat proof can be comfortably held. The cover label keeps the noodles sealed and increases flavor 
time.The Pizza Tray designed by Zume Pizza was shortlisted for the DuPont Packaging Innovation Award. The 
packaging is made of 100% sustainably grown sugarcane fibre, non-tree, compostable and biodegradable. The tray 
can keep the pizza crispy and warm for a longer time. It absorbs maximum grease and moisture, keeping the pizza 
warm and crispy long after it leaves the oven. 

Natural biological packaging materials mainly include plant fiber materials and starch materials, of which 
more than 80% natural plant fiber, has the advantages of non-pollution, renewable, simple processing, beautiful shape, 
practical and simple, after being abandoned, can be well converted into nutrients, realize from nature to nature, into 
the ecological cycle. Some plants are natural packaging materials, as long as a little processing can become a natural 
flavor of packaging, such as leaves, reed, gourd, bamboo tube and so on. These packages are beautiful and have 
cultural flavor, which can make people feel back to nature and have the feeling of original ecology. Such as bamboo 
tube tea, wine packaging, original ecological coconut packaging.Rimping Supermarket in Thailand uses banana 
leaves instead of plastic to wrap vegetables, leaving shelves in shades of green instead of plastic bags. 

Biodegradable materials are mainly based on plastics, adding raw materials such as photosensitizers, 
modified starch and biodegraders. Through these raw materials, the stability of traditional plastics can be reduced, 
and the degradation rate in the natural environment can be accelerated to reduce the pollution to the natural 
environment. According to different degradation methods, they can be divided into biodegradable materials, 
photodegradable materials, thermal degradable materials and mechanical degradable materials. At present, traditional 
degradable materials, such as starch based, polylactic acid and PVA films, are mainly used. Other novel biodegradable 
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materials, such as cellulose, chitosan, protein and other biodegradable materials also have great development 
potential. Degradable in fast food. This material not only has the functions and characteristics of traditional plastics, 
but also can split, degrade and reduce in the natural environment through the microbial action of soil and water, or 
through the action of ultraviolet light in the sun after the completion of its mission, and finally re-enter the ecological 
environment in a non-toxic form and return to nature. Biodegradable materials, using a variety of renewable materials 
as raw materials, through biological, chemical and physical preparation of new materials, with biodegradable natural 
rubber can be used as educational toys of organic beverage packaging, can be connected into a variety of shapes, to 
achieve secondary use. Finnish brand Valio has launched a 100% plant-based dairy box. Cellulose-based packaging 
is at the forefront of plant-based packaging innovation, such as PulPac's 3D dry molding technology, which provides 
a renewable and economical alternative to plastic for coffee LIDS, coffee bags, dinner plates and more. 

Edible materials are mainly materials that can be eaten directly or ingested by the human body, such as 
lipids, fibers, starches, proteins and other renewable energy sources. With the progress of science and technology, 
these materials are increasingly mature and gradually rising in recent years. However, because they are food-grade 
raw materials and strict sanitary conditions are required in the production process, their production costs are high and 
they are not convenient for commercial use. Learn more: Are these ingredients edible? Classification and introduction 
of edible membranes. Bob's fast-food restaurant in the US has launched an edible burger wrapper that can be eaten 
straight away or used as a napkin. KFC has developed the Scoff-ee cup, which allows you to drink your coffee and 
eat it in one gulp! The cups are actually sugar-coated cookies with a layer of edible candy wrappers and heat-resistant 
white chocolate inside. 
3. 3 Analysis of Existing packaging  

+

Figure 6 Analysis of packaging specifications and materials of existing flower cake 

（image from the author,2022） 

 

At present, all the packaging basically has the above four kinds, using cardboard and plastic packaging, it 
is very easy to break, and these packaging can not be reused, the use of plastic and glue parts will cause harm to the 
environment after discarding. 
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As shown in the figure above, the packaging of flower cake is not very different from that of other cakes. 
Most of the packaging uses rose elements to represent flower cake in the packaging illustration, which I think is not 
enough. In contrast to this problem, innovation in the packaging structure may be a better choice(Yan Chen,2017). 

 
3. 4 Excellent cultural product packaging case 

 
Figure 7 Excellent example of wine packaging in Dali (wine & tea) 

 

As shown in picture 7, the three photos on the left were taken by me in the Liangshan Wine Lake. Their 
packaging has the advantage of combining Dali fruit wine with the hero characters in the famous Chinese novel Water 
Margin. For example: Wusong green plum wine. After Wu Song was drunk, he was very brave and went to the 
mountains to kill the big tiger that was endangering the villagers, and he was loved by the locals. And provide a 
variety of sizes of wine for customers to choose from. 

As shown in Picture 7, the three photos on the left were taken by me at Liangshan Wine Lake. Their 
packaging exhibits the advantage of combining Dali fruit wine with the hero characters from the famous Chinese 
novel, Water Margin. For instance, the "Wusong Green Plum Wine" represents Wu Song, who, after consuming the 
wine, displayed remarkable bravery by venturing into the mountains to slay a fierce tiger that had been endangering 
the villagers. Consequently, he earned the admiration and love of the local community. Additionally, the wine is 
offered in various sizes to cater to the preferences of customers. 

On the other hand, the four photos on the right showcase the use of tie-dye for tea packaging. This 
innovative approach employs cloth as the raw material and natural plant-based dyes to create appealing and distinct 
tea packaging through the art of tie-dyeing. 
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Figure 8 The packaging of Japanese sake (White deer brand) 

This is the packaging design of White Deer brand Japanese sake (Figure 8). Sake is a characteristic product 
of Japan, and the bottle body features an illustration of a farmer dressed in traditional Japanese clothing. The package 
creatively incorporates elements of Japanese national dress, showcasing distinct national characteristics. Upon 
observation, it becomes evident that this packaging stands out as a unique and distinctive representation of the 
product. 

Figure 9 The packaging of Chinese black tea (Yu Jian brand,2023） 
YU is a shorthand representation of Henan Province in China, known for its renowned Henan Opera. JIAN 

carries the meaning of "meet" in Chinese. YUJIAN, when pronounced in Chinese, signifies "to meet you" in Henan, 
creating a homophonic connection. The packaging ingeniously incorporates the imagery of Yu Opera, resulting in a 
highly innovative and culturally meaningful combination. 

Moreover, this packaging material is environmentally friendly, causing no harm to the environment. When 
unfolded, it reveals a three-dimensional image of Peking Opera, further enhancing its artistic appeal. Upon seeing the 
packaging, one can easily associate it with China and its rich cultural heritage (Zhang Xuemin, 2017). 

 
 
 
 
 
 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 482 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

4. A preliminary attempt at the project 
4.1 Attempt 1  

Through the above research, I divided the design ideas into three parts, as shown in picture 9, and tried new 
packaging ideas through different combinations. 

For the first time, I chose cloth as the material and adopted plant dyeing, so that my design is not only the 
packaging of flower cake but also a tablecloth, which can also be used as a bag for daily use. 

 
Figure 10 Attempt 1 of design ideas (image from the author,2022） 

The raw material of tie-dyeing in Bai nationality area of Dali is pure white cloth or cotton-hemp blended 
white cloth, and the dye is indigo solution of natural plants such as liau blue, isatis root and mugwort growing on 
Cangshan Mountain. The process is divided into design, drawing, sewing, immersion dyeing, unstitching, rinsing, 
whole inspection and other procedures. During production, according to people's favorite pattern pattern, the white 
cloth is tied with thread to make small patterns with certain folds, and then dipped into the dye VAT to dye. So 
repeated, each time the color of a deeper layer, that is,  soaked to a certain extent, take out the dry, remove the valerian 
knot, there will be a blue background white flower pattern. These patterns are often made up of dots, irregular shapes 
and other simple geometric shapes.(Song Yanlin. 2023). 

 
Figure 11 Tie-dye (image from the author,2021） 

The engraved pattern is applied to the printed cloth, and the anti-dyeing paste is scratched on it (Song 
Yanlin,2023) .After the scratched paste is dry and solid, it becomes the anti-dyeing layer. Then the dyed cloth is 
soaked with dye, the paste is removed after dyeing, and the obvious pattern at the bottom of the picture is called. 
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Another first dyeing and then scratching the paste to draw the color into the pattern, called dyeing. Because the 
scraping paste is an anti-dyeing agent, it was often called scraping paste dyeing in the past. (Zhang Wen-Liang, Kong 
Ling-Xiang & Tian Xin-Yu,2023). Because it was often dyed with indigo in the past, and presented a clear blue and 
white pattern after dyeing, it was also called blue calico-cloth. The main steps of the pattern dyeing process: pattern 
design, engraving plate, making anti-dyeing paste, dyeing cloth positioning, scraping anti-dyeing agent, dyeing, 
removing paste . 

Figure 12  Type dye (image from the author,2021） 

Persimmon dye is not only impressive color, even the texture of the cloth will also change significantly. 
When dyed with persimmon, a soft cotton cloth can be transformed into a tough, leathery fabric . "Persimmon dyeing" 
process is a kind of vegetation dyeing process, its dyeing solution is made by crushing the immature green persimmon, 
pressing the juice, and then fermenting it for more than one year. Unlike most vegetation dyeing processes, which 
involve soaking the cloth in a solution, persimmon dyeing begins to develop a tawny color and gradually deepens 
after the cloth is exposed to the sun. Therefore, persimmon dye is also called "sun dye". It's a craft that depends 
entirely on the sun. In summer, the color of the cloth will be dark, and in winter, it will be slightly softer. According 
to the wind intensity, humidity and different places, the work will be different (Wang, Xian-ying & Zhang, Yi,2022). 

Figure 13 Persimmon dye (image from the author,2021） 

Blue dyeing is an ancient printing and dyeing process, which first appeared in the Qin and Han dynasties 
(Di Hangyu,2022). It also includes the printing and dyeing of wax valerian, winch valerian and valerian pinch. The 
raw material of indigo dyeing is the leaves of radix isatidis collected from deep mountains. The bluegrass is fermented 
in a vat  to produce indigo, which is then used for the printing and dyeing of cloth.  "Green, from blue, but better than 
blue" said this process. As the raw material of the dye solution, the stems and leaves of pliant blue are harvested in 
March and April every year, and they are soaked in water and injected into a large dye vat. It takes at least 5 months 
from picking them to making a full dye vat. During this period, indigo is needed to be extracted and fermented, and 
the foam needs to be observed to change from green to blue. (Song Yufeng & Liu Qun,2019)  
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Figure 14  blue dye (image from the author,2021） 

4.2 Development and results of Attempt 1 
1. Use environmentally friendly materials as packaging materials for cultural products 
2. The package can stand alone and continue to be used  
3. Apply some Dali characteristic culture and skills. 
4. Seeing the package will make people think of Dali and even recall a good travel memory 
As shown in Figure 15, when opened it is a tablecloth and when closed it is a bag 

 
Figure 15 Preliminary design sketch (image from the author,2022） 

In the first model I tried, I used a hexagonal box with a bayonet design in the middle of the box to connect 
the boxes together, and seven hexagonal boxes could form a flower shape. 
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Figure 16  Attempt 1 model (image from the author,2022） 

The attempt 1 was a failure, because the bag made of cloth is very easy to deform, when carried, will cause 
the internal box deformation, even damage the flower cake inside. And boxes made of hexagons look more like 
beehives than flowers. 
4.3 Attempt 2 

 
Figure 17  Attempt 2 of design ideas (image from the author,2022） 

 In recent years, due to the wide application of pop-up book technology, more enterprises and public 
institutions like to use in a variety of picture albums, folders, and paper creative documents. Pop-up book is a unique 
type of book design, its design core is the use of paper tension and motion dislocation, display pop-up book opened 
when the instant shock! It breaks the limitation in space and creates a multi-dimensional depth of field. With unique 
techniques and presentation methods, it brings readers the superposition of color vision, page-turning hearing, 
material touch, and the unique experience of interweaving multiple sensory stimuli. Because of its extreme fun and 
interactive deeply loved by the public. 
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Pop-up books are moving picture books. Some people say that pop-up books are visual interactive books 
in which the illustrations of the content become three-dimensional or models. Pop-up books are generally divided 
into the following categories (Li Ruixin2017): 

1.Tunnel mode; The paper folding method of tunnel book is to make continuous mountain and valley 
folding of the paper according to a certain width, and then fold it into the wavy shape of this fan. When it is opened, 
it is like playing an accordion to produce the depth of field effect like a tunnel. 

2. Cross space; Cross space is the most common stereoscopic effect. When opened directly or assembled, 
it is transformed into a three-dimensional crossover model, presenting a series of small rooms with all kinds of 
furniture. In addition to the flat floor design, it can also be designed into two/three floors of foreign houses. 

3. 90-degree scene layer; The principle is to cut the illustrations in outline on a single sheet of paper but not 
completely cut them off. Then, according to the different depth of field, the mountain and valley folds are folded to 
create a hierarchical stereoscopic perspective. 

4, 180 degree stereo; The main form of modern pop-up book, when opened, the main character like origami 
model immediately "bounce out", the specific structure of the way in many ways. 

 
5. Theater style; As the name suggests, the book first opened to both sides, around the background of a 

small stage, page one by one, the story is told, but also supporting props, small dolls, random place, play, build a 
small theater. 

Modern pop-up books, often a comprehensive use of more than a variety of techniques, such as 180 degrees 
+ rod, such as rope, plastic rod, reflective pieces, interactive devices and so on, can better achieve the effect of pop-
up books .The above is for the main production of stereo books and the form of the designer to do a comprehensive 
classification of experience. 
4.4 Development and results of Attempt 2 
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Figure 18  Preliminary design (image from the author,2022） 

 

Figure 19  attempt 1design drawing (image from the author,2022） 

A flower is formed by combining a hexagon and six trapezoids. The middle hexagon is the center of the 
flower, and the outer six trapezoids surround it. The box can hold two flower cakes, and there are petals in the box. 

Through testing, Attempt 2 has the possibility that can be developed and needs to be further explored. 
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5. Project development 
5.1 First edition model 

In the first version of the model, the hexagon in the middle serves as the flower center, which is used to 
decorate and fix other boxes. A trapezoidal box can hold two flower cakes, so a total of 12 flower cakes can be held 
in the first version of the box. 

 

 Figure 20  First edition model (image from the author,2022） 

 
5.2 Second edition model 

In the first version of the model, six boxes were arranged to form a flower shape, with each box holding 
two flower cakes. However, the boxes were quite heavy, and the resulting flower was too small. Additionally, the 
center of the flower lacked any functional purpose. Furthermore, the boxes did not have locks, making them prone 
to slipping or opening unintentionally. 

In response to these shortcomings, the second edition was modified to address the issues. 
In the second model, the central flower was changed from a single flower to a bunch of flowers, and the 

trapezoid box was thinner than the first version. A trapezoid box could only hold one flower cake. The box in the 
center was enlarged to fit a flower cake and a lock was added to prevent the box from slipping off  . 

   
Figure 21  Second edition model (image from the author,2022） 

5.3 Third edition model 
Third addition model 
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The second version of the model a total of sunflowers were arranged to form the box this updated design 
has successfully passed the preliminary evaluation. The next step in the process is to add color and content to 
enhance the overall aperients and appeal of the packaging 

In the model of the third edition, leaves are added to the bouquet, colors are added to the box, and 
packaging information is added. A rose is the prototype, the color of the flower is red, and packaging information is 
on the side of the box. The number of packages is the same as that of the second edition, and a set of boxes can hold 
7 flower cakes in total. 

 
Figure 22  Third edition model (image from the author,2022） 

5.4 Fourth edition model 
In the third edition model, the flowers were attached to the box using glue, which is not an ideal method. 

The excessive use of glue can pose a burden on the environment, as it may lead to environmental pollution and 
waste. Therefore, it is essential to reconsider the adhesive method and explore more eco-friendly alternatives to 
ensure sustainability and reduce the environmental impact of the packaging. 

In the fourth edition, the need for glue has been eliminated, and the boxes are now combined by splicing. 
Each small box can be easily assembled through splicing, and the flowers have been changed from a bunch to 
individual ones. The color matching has been adjusted to enhance the overall aesthetic appeal. 

However, one drawback of the fourth edition is that it is not very convenient for customers to open the 
packaging. Additionally, the configuration of six boxes to hold the flower cakes inside might not be the most 
practical and efficient design. Further improvements are needed to address these issues and create a packaging 
solution that is both visually appealing and user-friendly for customers. 
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Figure 23  Fourth edition model (image from the author,2022） 

 
6. Final project 
6.1 Interior box drawing 

The trapezoid box outside is formed by folding, do not need to use glue, because the flower cake is round 
and easy to break, so need to add a circular bracket in the trapezoid box, this trapezoid drawing can be rotated to form 
a stable bracket, rectangular paper to make the flower cake more easy to take out. 

 
Figure 24 Trapezoidal box drawing (image from the author,2022） 

The small hexagonal box that serves as the center of the flower is assembled by means of clasps, without 
glue. It is located in the center of the assembly, which not only holds a flower cake, but also holds the surrounding 
trapezoid. 
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Figure 25 Hexagonal box drawing (image from the author,2022） 

6.2 Exterior box drawing 

 

 Figure 26 Exterior Box Drawing 1 (image from the author,2022） 

The first external box does not need to be made of glue. The outside of the box has the brand and name of 
the flower cake, as well as a sticker. The six sides of the hexagonal box are the lids, which cover the inner box and 
hide it, making way for opening the box and seeing the flowers inside. 

Such boxes cost very little and can be folded in transit, making them very easy to transport, taking up no 
shipping space, and not easily damaged in transit. 
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Figure 27 Exterior Box Drawing 2 (image from the author,2022） 

Compared with the first external box, the second box can hold 14 flower cakes, and it is more luxurious at 
the same time. When it is closed, it is an ordinary gift box. When opened, you will first see the roses blooming using 
pop-up book technology. 

This gift box is made with a little eco-friendly glue and can be used after the flower cake is eaten. 
6.3 Project model 

 

 

Figure 28 Exterior Box 1 (image from the author,2022） 

When the box is not opened, the box looks very ordinary. When the box is opened layer by layer, it increases 
the sense of expectation. When the box is fully opened, you can see the flowers formed by the inner box of the flower 
cake, which gives people a sense of surprise. The whole set of boxes is glue-free, low-cost to manufacture, easy to 
transport and harmless to the environment when discarded. 
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Figure 29 Exterior Box 2 (image from the author,2022） 

The second box is a gift box. When you open this box, you will first see the rose in the middle blooming, 
which gives you a sense of surprise. In the background of the rose is a postcard or letter paper, where customers can 
write their wishes and send them to others as gifts. There is a box (7 pieces) of flower cakes on each side, a total of 
14 flower cakes. 

 
Figure 30  Project model (image from the author,2022） 
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All the packaging design in this project uses environmentally friendly materials, which will not cause harm 
to the environment after being discarded, fully displaying the characteristics of flower cake. The overall shape of the 
box is dominated by flowers, which makes the box innovative in shape and increases the good memory brought by 
packaging to customers. Let the flower cake on the packaging can also arouse the customer's purchase idea. 
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ABSTRACT 
Transporting plants, particularly delicate ones like cacti, poses a challenge in minimizing damage during 

the shipping process. This research focuses on developing plant packaging solutions that aim to reduce damage and 
enhance protection during transportation. The study has two primary objectives: (1) To develop packaging solutions 
that facilitate easier packing of cacti while ensuring enhanced protection, including the pots and soil, during 
transportation. (2) To incorporate additional benefits into cactus packaging, enhancing its functionality beyond basic 
protection, to cater to the lifestyles of young people living in limited spaces. The research involves analyzing existing 
packaging methods, developing a novel packaging system that offers enhanced protection, and conducting testing 
and prototyping. Furthermore, the study assesses the sustainability of packaging materials and explores potential 
features that provide additional design values that resonate with younger generations living in limited spaces. By 
achieving these objectives, this research will contribute to more efficient and protective plant packaging for 
transportation, addressing the challenges faced in minimizing damage during the shipping process. 
Keywords:  Plant Packaging, Transportation, Cactus 
 
1. Introduction 

Plant transportation plays a critical role in the horticultural industry, facilitating the distribution of a wide 
range of plants to various locations. However, the shipping process poses significant challenges, particularly for 
delicate plants like cacti. Handling, loading, and unloading during transportation can lead to damage, compromising 
the plants' aesthetic appeal and commercial viability. Therefore, there is an urgent need to develop effective plant 
packaging systems that provide enhanced protection and minimize damage during shipping. 
               To design packaging solutions that can effectively and efficiently pack cacti while ensuring improved 
protection, it is crucial to examine existing packaging methods and their limitations. Through a comprehensive 
analysis of current practices, areas, where improvements can be made to enhance the protective capabilities of 
packaging, can be identified. Notably, research by Smith and Johnson (2019) emphasizes the significance of 
cushioning and shock absorption in plant packaging to mitigate the impact of vibrations and external forces during 
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transportation. Building upon these findings, the proposed research aims to develop a packaging design that ensures 
optimal protection for cacti. 

Furthermore, the design of cactus packaging can extend beyond mere protection, offering opportunities to 
incorporate additional benefits that enhance the overall value and functionality of the packaging. For example, 
packaging materials with water retention capabilities can help maintain appropriate moisture levels during 
transportation, which is crucial for the specific environmental requirements of cacti. Additionally, integrating 
ventilation systems into the packaging design can facilitate airflow, preventing the buildup of excess humidity and 
reducing the risk of plant diseases. These added benefits not only enhance the functionality of the packaging but 
also contribute to sustainable plant transport. 
              The implementation of innovative plant packaging solutions successfully reduces damage during 
transportation and enhances the market appeal of plants. Consumers are increasingly conscious of the 
environmental impact of their purchases and are more likely to choose products that come in sustainable and 
functional packaging. A study by Martinez and Garcia (2018) revealed that packaging plays a crucial role in 
attracting consumers and influencing their purchasing decisions. Therefore, by designing cactus packaging with 
added benefits and sustainable features, the research aims to improve market competitiveness and customer 
satisfaction. Additionally, the popularity of growing more cactus is on the rise, especially among the new 
generation living in condos with limited space for indoor planting. Hence, the purpose of designing a box pattern is 
to create a packaging solution that can be placed in a small area of the condo, making it convenient for plant 
enthusiasts to keep cacti. 
             The application of design principles, in-plant packaging is essential to protect plants during transportation. 
It is necessary to design strong and shock-proof packages, especially for buying plants online. The packaging of 
plants should utilize robust materials, larger size, and be shock-proof to reduce any damage during shipping to 
customers. By incorporating these design elements, the packaging can effectively safeguard the plants during 
transit, ensuring they arrive in pristine condition to the customers. 
 
     1.1 Transportation of plants 
            Transportation of plants involves significant considerations due to their fragile nature and high volume 
relative to their value. Efficient packing of plants is crucial to minimize transportation costs. Getachew and 
Peterson (2005) emphasize the importance of optimizing the packing of transport trolleys since transportation costs 
are calculated based on the number of trolleys required for shipment. With the increasing demand for smaller orders 
and shorter distribution intervals, the efficient use of space becomes even more critical. This cost-conscious 
approach is driven by consumer concerns about plant prices. Therefore, efficient packing techniques and strategies 
can help reduce transportation costs and make plants more accessible to consumers. 
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         Packaging plays a crucial role in protecting plants during transportation. The packaging design and materials 
used must provide adequate protection from various environmental factors such as light, heat, and moisture. Plants 
are susceptible to damage if exposed to prolonged periods of light, as it can cause wilting and drying of root hairs. 
Moreover, inadequate airflow or ventilation within the packaging can lead to rotting and potential plant death 
during transport. Thus, packaging must be designed to provide sufficient air circulation while safeguarding the 
plants from external stressors. Proper packaging that ensures protection from these factors is essential to maintain 
the quality and viability of plants during transportation. 
 
     1.2 History of cactus 
          Cacti, with their diverse array of types and shapes, have captured the attention of plant enthusiasts. Despite 
belonging to the same plant family, each cactus species possesses unique characteristics and distinctive tree 
formations, adding to their allure and appeal in gardens, homes, and indoor spaces. The rising popularity of cacti in 
recent years can be attributed to their aesthetic beauty, resilience, and low maintenance requirements (Leuenberger, 
2019). These factors have made cacti a favored choice among plant enthusiasts. 
          The increasing demand for cacti has coincided with the proliferation of online stores as a preferred method of 
purchasing these plants. Online platforms have gained popularity due to their convenience and wide availability, 
offering customers an extensive selection to browse through. These platforms allow users to explore different 
species and shapes, enabling them to select cacti that align with their preferences (Ghosh and Chakraborty, 2018). 
         Furthermore, online stores cater to the needs of both novice plant enthusiasts and experienced collectors in 
search of rare and exotic cactus species. This shift towards online purchasing has significantly improved the 
accessibility and distribution of cacti, facilitating the acquisition of unique specimens by enthusiasts from various 
regions (Anaya et al., 2020).  
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1: Popular Cactus 
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Cacti need to have small rocks to cover the soil for decoration and to make the cactus stay in the soil.  
Why are cacti so special?  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 2: 4 Parts for soil 
             One of the primary considerations when cultivating cacti is the soil composition. The ideal soil mixture for 
cacti is lightweight and well-draining, consisting of four parts compost soil, two parts peat moss or coconut flakes, 
one part vermiculite, and one part perlite. This balanced blend helps maintain the appropriate pH level for cacti, 
ensuring optimal growth conditions. In cases where the soil is too lightweight to provide sufficient support for the 
plants, decorative stones can be incorporated into the potting mix to anchor the cacti securely. 
           When it comes to selecting pots for cacti, they generally follow the same principles as pots for other plants. 
However, it is worth noting that online stores often specialize in selling smaller cacti. Larger cacti, on the other 
hand, are typically purchased from physical shops, where they are transported by truck. The most commonly 
available sizes of cacti sold online are in two to three-inch pots, catering to the preferences and convenience of 
online customers. 
         Cacti are well-suited to hot climates and can thrive in warm and arid conditions commonly found in tropical 
countries. These plants exhibit exceptional adaptability and require minimal attention or care, making them a 
preferred choice for many individuals. Their ability to withstand extended periods of drought and their low water 
requirements contribute to their resilience. Consequently, the cactus business has experienced a surge in popularity, 
particularly during the COVID-19 pandemic, as people sought out low-maintenance and visually appealing plants 
for their homes. Additionally, certain cactus species have gained status as rare and sought-after trees, attracting 
interest from both the market and collectors. 
 
        1.3 Importance of packaging for shipping  
            Packaging plays a crucial role in shipping by protecting the contents from potential damage during 
transportation, handling, and storage. It serves as a barrier, safeguarding the product throughout the entire logistics 
chain, from the manufacturer to the end user. Packaging serves as a shield against external factors such as humidity, 
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light, heat, and other environmental elements that could compromise the integrity and quality of the product 
(Rudolph, 2019). 
               The significance of packaging becomes even more pronounced as customer demands increase. Customers 
do not merely purchase goods or services; they seek solutions that fulfill their unique value-creation processes. 
Packaging, therefore, goes beyond traditional notions of boxes, bottles, or jars, as it can provide dimensions such as 
data and functions. Packaging serves as a means to enhance customer awareness and elevate product value 
(Grönroos, 2000). It plays a vital role in shaping a customer's initial impression of a brand, its quality, and its value 
(Harckham, 1989). Research indicates that customers make decisions between different products within seconds 
while shopping (Judd et al., 1989). Thus, packaging serves as a "quiet salesperson," actively marketing the product, 
attracting customers, and competing effectively with visually compelling competitor products (Brown, 1950). 
             Studies suggest that brands attempting to exceed customer expectations through packaging design are 
rewarded with increased customer satisfaction. During the purchase decision-making process, the appearance of the 
packaging emerges as an influential quality attribute. Advertising that emphasizes improved quality raises 
expectations of perceived quality, and a similar effect can be presumed to exist when packaging design 
communicates a new message, such as showcasing a high-quality product (Kopalle & Lehmann, 1995). Packaging, 
therefore, serves as a vital marketing tool that influences customer perceptions and contributes to overall brand 
success. 
 
2. Objectives of the study 
    1. To develop packaging solutions that facilitate easier packing of cacti while ensuring enhanced protection, 
including the pots and soil, during transportation.     
    2. To incorporate additional benefits into cactus packaging, enhancing its functionality beyond basic protection, 
to cater to the lifestyles of young people living in limited spaces. 
 
3. Materials and methods 
        This study focuses on investigating the issues related to cacti packaging and delivery, aiming to identify 
potential challenges and develop effective solutions. The research employs a combination of experimental and 
design approaches to address the objectives outlined below. 
        Firstly, the study examines the problems encountered in cacti packaging during the shipping process. By 
conducting a comprehensive analysis of existing practices, potential shortcomings and areas for improvement will 
be identified. 
        Secondly, experimental investigations will be conducted to explore packaging options that can mitigate 
damage to cacti during shipping. Specifically, the research will determine the optimal shape and design of the 
packaging box, aiming to minimize the risk of damage caused by external impacts and handling. 
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Next, based on the findings from the experimental phase, a tailored packaging design will be developed specifically 
for the delivery of cacti. This design will encompass features that provide secure and protective packaging while 
considering factors such as space efficiency, ease of handling, and aesthetic appeal. 
           Finally, a prototype of the designed packaging will be created. This prototype will serve as a tangible 
representation of the proposed packaging solution, allowing for testing, evaluation, and potential modifications to 
ensure its effectiveness and practicality. 
          The combination of qualitative and quantitative methods employed in this study will enable a comprehensive 
examination of the challenges faced in cacti packaging and the subsequent design and development of an innovative 
packaging solution to reduce damage during shipping. 
 
4. Results & Discussion 

The aim of this paper is to present research focused on plant packaging, with the specific goal of reducing 
damage that occurs during the shipping process. The paper also proposes methods to design packaging that allows 
for easier and more efficient packing of cacti while ensuring better protection during transportation. By 
incorporating innovative features and functions, the ultimate purpose of this research is to enhance the overall 
packaging for shipping cacti. 

 
    4.1 Shapes compared 

Figure 3: Shapes of box 
 

The comparison results of different box shapes for cactus packaging are as follows: 
1. Square Boxes: Square boxes are commonly used for shipping cacti due to their widespread availability 

in the market. However, they have a drawback of being susceptible to easy damage, which can compromise the 
protection of the cacti during transportation. 
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2. Triangle Boxes: In contrast, triangle boxes offer a stronger shape compared to square boxes. Their 
structural design provides increased resistance to damage from impacts during shipping. As a result, triangle boxes 
are more effective in safeguarding cacti and minimizing the risk of damage during transportation. 

3. Hexagon Boxes: Hexagon boxes stand out as particularly robust packaging options. Their unique shape 
is rarely seen in packaging, even for other items like souvenirs. The hexagon shape provides exceptional strength 
and durability, making it an intriguing choice for cactus packaging. Besides enhancing the visual appeal, the 
distinctiveness of hexagon boxes ensures optimal protection for the cacti during the shipping process. 

These comparison results clearly demonstrate the advantages and distinctive characteristics of different 
box shapes. Triangle and hexagon boxes appear to be promising alternatives to the traditional square packaging for 
cacti, offering improved protection and visual appeal during transportation. 

 
               4.2 Questionnaire survey 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 4: Questionnaire survey 
 
                The researcher conducted a survey to identify the optimal packaging for cacti. They administered a 
questionnaire to 50 individuals who have a keen interest in cacti. The main objectives of the survey were to 
determine the typical number of pots ordered per single order and to identify the popular pot sizes for cacti that are 
commonly sought from online stores. 
The responses from the questionnaire provided valuable insights into cactus orders. Two key points emerged from 
the survey results: 

1. Preference for 1-3 inch-sized plants: Respondents showed a preference for cacti that are 1-3 inches in 
size. This size range is favored because of the ease of collection and marketability of these small plants. 

2. Popularity of 3-inch-sized plants: The survey revealed that 3-inch-sized cacti are also popular among 
buyers. This size is preferred due to the compactness of the plants and their ease of packing for transportation. 
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Based on the findings from the survey, the researcher's thesis aims to develop an efficient method for packing cacti 
that ensures enhanced protection during the shipping process. By addressing the preferences and popularity of 
specific pot sizes, the goal is to devise packaging solutions that cater to the needs of both customers and the safe 
transportation of the cacti. 
 
              4.3 Material 
              Cardboard has emerged as the primary material of choice in the production of cactus packaging, primarily 
due to its advantageous properties that cater to the specific requirements of this application. The utilization of 
cardboard as a packaging material offers several notable benefits, making it an ideal option for ensuring the safe 
transportation and protection of cacti. 
One significant advantage of cardboard is its exceptional ability to provide robust protection to the packaged cacti. 
This material possesses inherent strength and durability, which effectively safeguards the delicate and susceptible 
nature of cacti during the rigors of transportation. By acting as a resilient barrier, cardboard shields the cacti from 
potential damage caused by impacts, jolts, and vibrations that may occur during the handling and transit processes. 
As a result, the risk of physical harm, such as breakage or deformation of the cacti, is substantially minimized. 
Furthermore, the strength of cardboard plays a pivotal role in maintaining the integrity of the packaged cacti. The 
inherent structural rigidity of cardboard ensures that the packaging remains intact and secure, thereby preserving the 
shape and form of the cacti throughout the entire shipping journey. This aspect is crucial, as any compromise in the 
packaging's integrity could result in detrimental consequences for the cacti, rendering them vulnerable to damage or 
deformation. 
               In addition to its protective qualities, the lightweight nature of cardboard contributes significantly to its 
appeal as a preferred packaging material for cacti. The relatively low weight of cardboard offers various 
advantages, particularly in terms of cost reduction and ease of handling. From an economic standpoint, the 
lightweight nature of cardboard minimizes the overall packaging costs, as it requires fewer resources for production 
and transportation. This aspect proves beneficial for both manufacturers and consumers, as it enables cost-effective 
packaging solutions without compromising the quality or safety of the cacti. Furthermore, the lightweight 
characteristics of cardboard facilitate convenient handling and maneuverability, enhancing operational efficiency 
during the packaging process and reducing the physical strain on individuals involved in transporting and 
distributing the packaged cacti. 
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Figure 5: Cardboard 
 
               4.4 Idea Sketch 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 6: Sketch triangle Box 
 

 
Figure 7: Triangle Box 

          During the experimental phase, the researcher made a noteworthy observation regarding the contrasting 
structural characteristics of the triangle box in comparison to the square box. The triangle box exhibited a 
pronounced superiority in shape resilience, displaying heightened resistance against external impacts. This inherent 
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ability to withstand forces indicated the potential for enhanced protection for the packaged cacti, ensuring their 
preservation during transportation. 
        However, despite the triangle box's commendable performance in impact resistance, a notable limitation 
emerged during the evaluation process. The narrow spatial dimensions of the triangle box posed a significant 
challenge in accommodating cacti within its confines. The restricted space available within the triangle box proved 
insufficient to adequately house the cacti, potentially compromising the overall effectiveness of the packaging 
solution and impeding their protection. This constraint in spatial provision hindered the ability to offer optimal 
cushioning and support to the cacti, raising concerns about their vulnerability to damage during transit. 
       Consequently, while the triangle box demonstrated superior shape robustness and impact resistance, its 
compromised spatial capacity presented a significant drawback in terms of accommodating cacti. The limited room 
within the triangle box hindered the provision of adequate protection and optimal packaging efficiency. These 
considerations highlight the importance of striking a balance between structural integrity and spatial requirements 
when devising packaging solutions for cacti, ensuring the utmost safeguarding of these delicate plant specimens 
during transportation and handling. 

 
Figure 8: Hexagon Box 

The hexagon design box folding pattern for cactus packaging incorporates several functions to ensure 
efficient and secure transportation. The key features of this design are as follows: 

1. Fitting Tray: The box includes a fitting tray that is specifically designed to house two cacti. This tray 
provides a snug fit for the cacti, preventing movement during transit and minimizing the risk of damage to the 
plants. 

2. Pot Locking Mechanism: The inner tray of the box has a pot locking mechanism. This feature securely 
holds the pots in place, preventing them from shifting or tipping over during shipping. It ensures that the cacti 
remain stable and well-positioned throughout the journey. 

3. Soil Protection: The design also takes into account the protection of the soil. The fitting paper soil cover 
keeps the soil from spilling or mixing with other pots. This prevents soil disruption and maintains the proper 
environment for the cacti's roots. 
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         4. Structural Reinforcement: The fitting tray not only secures the cacti and pots but also serves to strengthen 
the overall structure of the box. The additional rigidity provided by the inner tray enhances the box's ability to 
withstand external impacts during shipping. 
        By combining these functions, the hexagon design box offers an innovative and efficient packaging solution 
for cacti. It ensures that the plants are well-protected, the pots remain in place, and the soil is kept intact throughout 
the shipping process. Additionally, the structural reinforcement of the box enhances its durability, making it a 
reliable choice for transporting delicate cacti with reduced risk of damage. 
 
        4.5 Packaging Folding Pattern Design 
              The packaging structure for this concept incorporates a fitting pot tray to secure the cactus pot, and a soil 
cover sheet is included to prevent soil spillage and damage to the cactus base. The locking tabs are also designed 
with a more rounded shape to make folding easier.  
 

 
Figure 9: Packaging folding pattern components 
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Figure10: Pattern Packaging 
 
         4.6 Pattern Design Concept 
            Additionally, the researcher has created themed patterns for each season, creating a unique and visually 
appealing packaging experience. Here is a summary of the pattern design concept: The green box represents a 
general cactus style, while specific patterns are designed for Valentine's Day (pink box), Holidays (yellow box), 
and Birthday (blue box). These themed patterns add a personalized touch to the packaging, making it more 
appealing to customers. 
       
        4.7 Experiment 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 11: Sending Test 
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               To assess the efficacy of the packaging solution, the researcher conducted a practical delivery experiment 
utilizing a specifically designed hexagonal box. The objective was to evaluate the overall condition of the plant and 
packaging upon arrival. The experiment yielded promising outcomes, as the hexagonal box proved to be highly 
effective in maintaining the integrity of both the plant and its accompanying packaging. 
Significantly, the plant remained securely in place within the hexagonal box throughout the delivery process, 
demonstrating that the packaging design successfully prevented any instances of loosening or displacement. 
Furthermore, the careful construction of the packaging ensured that the soil within remained intact, with no spillage 
observed. These positive outcomes highlight the box's ability to provide sufficient support and containment for the 
plant, effectively preserving its stability and minimizing the risk of damage. 
Equally noteworthy is the external condition of the hexagonal box upon arrival. The packaging exhibited no signs 
of denting or tearing, indicating its durability and ability to withstand the rigors of transportation. This aspect 
further attests to the box's robustness and its capacity to withstand potential external forces without compromising 
the overall structural integrity. 
              The findings from this actual delivery experiment underscore the effectiveness of the hexagonal box as a 
reliable packaging solution. Its ability to securely hold the plant in place, prevent soil spillage, and maintain a 
pristine external condition highlights its suitability for ensuring the safe transport and delivery of cacti. These 
results provide valuable insights for packaging designers and stakeholders in the industry, emphasizing the 
significance of employing well-designed and robust packaging solutions to preserve the condition of plants during 
transit. 
 
         4.8 Final product 
              In the final design, a series of modifications were implemented to optimize the functionality and protection 
of the packaging. One significant adjustment involved relocating the locks to an alternate side, facilitating easier 
and more secure fastening. Additionally, the square shape of lock the packaging was transformed into a round 
configuration, rendering the folding and assembly process more streamlined. As a subsequent improvement, the 
packaging was ultimately transformed into a hexagon shape. This comprehensive redesign process aimed to 
enhance the overall efficiency and convenience of the packaging assembly. The primary objective of these design 
modifications was to ensure the preservation and safeguarding of the cacti throughout the shipping and handling 
processes. The integration of lock pot trays played a pivotal role in protecting the delicate roots of the cacti, 
shielding them from potential damage. Furthermore, the incorporation of locks within the packaging served to 
immobilize the cacti, minimizing the risk of movement and subsequent cracking during transit. The inclusion of a 
top lock was specifically crucial for taller cacti, as it prevented soil spillage and mitigated the likelihood of thorns 
being broken, thereby providing critical protection for the cactus stem. 
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                The resulting design packaging successfully achieved the desired objectives of preserving and protecting 
the cacti. The culmination of these design modifications yielded a unique and functional packaging solution tailored 
specifically for customers with a penchant for cacti. By prioritizing both functionality and protection, the details of 
this model exemplify a purposeful approach that effectively reduces the occurrence of damage during the shipping 
process. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 12: Final Product 01 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 13: Final Product 02 
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Figure 14: Final Product 03 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 15: Final Product 04 
 
5. Conclusion  
                 In conclusion, this study focused on proposing a packaging design aimed at reducing damage to cacti 
during transportation in Thailand. It was observed that most of the damage occurred during transport, leading to 
broken thorns and soil spillage. To address this issue, cacti packaging was designed with locked pot trays to 
securely hold the cactus pot and protect the cacti roots from damage. The locking mechanism also prevented the 
cacti from moving and cracking during transit. 
                 The designed packaging not only serves its primary function of safeguarding the cacti during 
transportation but can also be repurposed as a gift box. After transportation, the packaging can be used to display 
the cacti on shelves or in condominiums, adding to its versatility and functionality. 
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                By addressing the specific challenges faced during cacti transportation and incorporating innovative 
features like the locking pot trays and top lock, this packaging design offers an effective solution to reduce cacti 
damage and enhance the overall presentation of the cacti as a gift or decorative item. The study contributes valuable 
insights for the improvement of cactus packaging practices in Thailand and could potentially be adapted and 
implemented in other regions facing similar challenges. 
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ABSTRACT 
In the retail industry, shelf display is an important marketing strategy,which can not only attract consumers' 

attention, but also influence their purchasing behavior. As an important part of the retail industry, local supermarkets 
have an important impact on the sales and profits of shelf display. Therefore, it is of great practical significance to 
conduct research on the shelves of local supermarkets. 

The purpose of this dissertation research is to gain insight into the shelf display and design of a local 
supermarket and analyze its impact on consumer buying behavior, product sales and profits. By studying the effect 
of shelf display, we can provide improvement  suggestions for supermarkets around the world to optimize shelf 
strategies and increase sales. 
Keywords:  Lay out,Shelving,Customers,Encourage,Culture 
 
1. Introduction 

Shelf display is a vital marketing strategy in the retail industry, with a direct and far-reaching impact on 
consumer buying behavior, product sales and profits. By in-depth research on the shelf display layout and design of 
local supermarkets, we can reveal the motivation behind consumer behavior, optimize display strategies, improve 
sales results and competitive advantages. 

 
2. Objectives of the study 

What we are going to study is the shelf display of local retail supermarkets.Commodity display is a very 
important part of the production and sales process of retail supermarket merchants, because customers start to evaluate 
the entire supermarket before entering the store. If consumers' visual experience does not reach a certain point, they 
will not buy anything. product. Dusty merchandise, expired items, dim lighting, dirty floors, and unfriendly-looking 
salespeople can all be the cause of our convenience store sales. The display is a very important part of it. If we have 
a good display effect and can catch the audience's attention, then we can easily achieve better sales performance. 
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3. Materials and methods 
Material: 
 

Metal: Metal shelves generally have high strength and durability and are suitable for carrying heavier 
products. Common metallic materials include steel and aluminum alloys. 
 

Wood: Wood shelves have a natural beauty and warmth and are suitable for displaying light products. 
Common wood materials include solid wood, plywood, and fiberboard. 
 

Plastic: Plastic shelves are lightweight, easy to clean and corrosion resistant, making them suitable for retail 
and food industries. Common plastic materials include polypropylene and polyvinyl chloride. 
 

Glass: Glass shelves offer transparency and modernity, and are suitable for displaying high-end products or 
items that need to be displayed prominently. 
 
Method: 
 

Modular design: The modular design can make the shelves easy to assemble and adjust to meet different 
display needs and space constraints. The modular design also allows for easy maintenance and replacement of parts. 
 

Adjustability: The adjustability of the shelves can be adjusted according to the size and height of the products 
to provide more flexible display methods. 
 

Ease of installation and removal: Consider the installation and removal process of shelves to ensure easy, 
efficient operation and minimal disruption to the store environment. 
 

Stability and Safety: Make sure the shelves have enough stability to prevent tipping or accidents. Consider 
using deadbolts, support rods, or other stabilizing devices for added shelf stability. 
 

Sustainability Considerations: Select sustainable materials and manufacturing processes to reduce 
environmental impact. Consider the use of recycled materials, energy-efficient designs, and eco-friendly coatings, 
among other things. 
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Cases of poor business conditions: 
Supermarket A: The shelf display is chaotic, the products are placed out of order, and the lack of clear 

classification and identification makes it difficult for consumers to find the products they need, poor shopping 
experience, and sales decline. 

Supermarket B: The shelf display is overcrowded, products are piled up together, lack of space and visibility, 
it is difficult for consumers to browse and compare products, and purchase decisions are hindered, resulting in a 
decline in sales. 
 
Cases of poor business conditions: 

Supermarket A: The shelf display is chaotic, the products are placed out of order, and the lack of clear 
classification and identification makes it difficult for consumers to find the products they need, poor shopping 
experience, and sales decline. 

Supermarket B: The shelf display is overcrowded, products are piled up together, lack of space and visibility, 
it is difficult for consumers to browse and compare products, and purchase decisions are hindered, resulting in a 
decline in sales. 

 
Examples of good business conditions: 

Supermarket C: The supermarket adopts a well-designed shelf display layout, which is classified and 
partitioned according to product types and needs. Products are neatly arranged for easy browsing and comparison. 
The display area is also equipped with clear price tags and promotional information to attract consumers' attention. 
This effective shelf display layout has helped increase sales and customer satisfaction. 
 

Supermarket D: This supermarket pays attention to the creativity and attractiveness of product display. They 
used various display techniques such as product stacking, color matching and the use of decorations to create a unique 
shopping experience. This creative shelf display attracts consumers to come in and shop. 
 

Common observations and research findings about the adverse effects of work stress on people. 
 

Health problems: Work stress can lead to physical and mental health problems. According to a study by the 
American Psychological Association, chronic work stress may increase the risk of health problems such as heart 
disease, high blood pressure, anxiety and depression . 

Sleep disturbances: Work stress can lead to sleep disturbances such as insomnia and poor sleep quality. 
According to a study published in the journal Sleep, there is a significant link between work stress and sleep problems. 
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Mental health issues: Work stress can have a negative impact on mental health. According to a study by the 
British Psychological Society, there is a link between work stress and mental health problems such as anxiety, 
depression and emotional instability. 

 
Decreased job satisfaction: Job stress can lead to decreased job satisfaction. A study published in the Journal 

of Work and Health found a negative correlation between job stress and job satisfaction. 
 

The advantages of 711 convenience store shelves are as follows: 
 

1.Diversified product display: 711 convenience store shelves have flexible and diverse designs, which can 
display various types of products, including food, beverages, daily necessities, tobacco and alcohol, etc. This variety 
of display methods can meet the various needs of consumers and provide more choices. 
 

2.High space utilization efficiency: 711 convenience store shelves are usually displayed vertically, which 
makes full use of the vertical space and makes the product display in the store more compact. This design can display 
more products in a limited space, improving the space utilization efficiency of the shelf. 
 

3.Convenient pick-up and shopping experience: 711 convenience store shelves usually adopt an open design, 
allowing consumers to pick up and browse products conveniently. The products on the shelves are arranged neatly 
and orderly, making it easy to find what you need, providing a convenient shopping experience. 
 

4.Promotion and display optimization: 711 convenience store shelves are usually optimized for display 
according to seasons, festivals or promotional activities. Through reasonable product placement and display layout, 
it can attract consumers' attention, promote sales and improve product visibility. 

 
5.Fast replenishment and management: 711 convenience store shelves usually adopt a fast replenishment and 

management system to ensure that there are always enough products on the shelves. This efficient replenishment and 
management system reduces out-of-stock situations and provides a better shopping experience. 

 
6.Brand image and consistency: The shelf design of 711 convenience stores is usually consistent with the 

brand image, so that consumers can find familiar layout and display methods in different stores. This consistency can 
enhance brand recognition and consumer trust. 
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Based on the above advantages, the shelf design of 711 Convenience Store can provide diversified product 
display, efficient space utilization, convenient shopping experience and fast replenishment management, providing 
consumers with a convenient and comfortable shopping environment. 
 

1.Convenience store audiences have diverse consumption needs. The following are some common 
consumption needs: 

 
2.Convenience and speed: One of the main features of a convenience store is to provide a convenient and fast 

shopping experience. Consumers usually need some urgently needed items in their daily life, such as food, beverages, 
daily necessities, etc. They want to be able to conveniently purchase these items closer to home or work, without 
having to go to a hypermarket or other retail store. 

 
3.Goods available at any time: Convenience stores are usually open 24 hours a day, which meets the needs of 

consumers to buy goods at any time. Whether it's breakfast items in the morning, quick lunchtime snacks, evening 
snacks, or late-night urgent needs, convenience stores have what consumers need. 

 
4.Cheap and Affordable Goods: Convenience stores usually offer some relatively low-priced goods to attract 

consumers who are looking for economical savings. These items may be promotional items, specials, or budget 
brands. 

 
5.Fresh and deli food: Some convenience stores offer fresh and deli food such as fruits, vegetables, deli meats, 

deli wraps, etc. These food options are suitable for consumers who need to satisfy hunger quickly and prefer healthy 
options. 

 
Based on the above consumption needs, the audience of convenience stores usually needs convenient and 

fast shopping experience, goods available at any time, fast food and snacks, beverages and coffee, daily necessities 
and daily necessities, cheap and affordable products, as well as fresh food and cooked food. Understanding and 
meeting these needs is one of the keys to a successful convenience store. 

 

4. Results 
Grab Consumers' Attention: Fun-themed shelf designs can grab consumers' attention by using bright colors, 

interesting shapes, and creative displays. Such a design can highlight the brand image in a highly competitive market 
and attract more customers. 
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Improve shopping experience: shelf design with interesting themes can provide consumers with a more 
interesting and pleasant shopping experience. By creating an interesting and unique environment, consumers can enjoy 
the shopping process, increasing their desire and satisfaction. 

 
Increase Product Visibility: Playful themed shelf designs can help products stand out and be found on the 

shelf. Through clever display methods and design elements, the visibility of products can be improved, making them 
stand out in a competitive market 
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This study aims to design and build a multifunctional shelving system to meet the needs in stores and retail 

environments. The shelf system is divided into six parts, namely the front bottom locker, the side rainbow panel 
trim, hook details, the other side of the shelf and the side of the shelf. The front bottom is configured with three 
lockers, of which the left and right two drawer type push and pull lockers are used to store spare parts for backup, 
convenient replenishment; The middle locker has two doors and is suitable for storing slender products. 

 
The side features two rainbow panels designed to inspire customers. The rainbow board symbolizes the 

sunshine after a storm, encourages people to believe in the existence of rainbows, and attracts the attention of 
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customers with its bright colors. The side is divided into two layers, each layer is provided with two layers of iron 
hooks, and there are three layers of hooks on the rainbow board for hanging other stationery products. 
 

In the hook detail section, each layer of hooks consists of two parts. Part of it is used to connect the price 
tag, and there is a two-dimensional code attached. The store can upload the parameter information related to the 
product and the usage instructions to the two-dimensional code management software to realize the management 
and transmission of information; The other part is used to directly link products and provide a convenient shopp ing 
experience. 
 

The other side of the shelf is designed with nine holes in each row, divided into five rows. The bottom is 
covered with long boards for other products such as toys and stereos, price hooks can be embedded in the middle, 
short boards can be embedded in the top, and other hooks can be used. 
 

And one side of the shelf (the other side without the rainbow part). Two wooden push rods can be installed, 
and four wheels are installed at the bottom of the shelf. In this way, the shelves can be made into sales carts, which 
is more convenient for external consumers to shop. 

 
5. Discussion 

A good shelf display will prompt us to spend in local retail stores. It is estimated that this shelf design system 
will increase sales by 30%. At the same time, we must make clear statistics on the front and back of the shelves, and 
also conduct serious surveys in the market, asking our consumers what products they are most interested in and need 
most, and how they like to sell them. Bringing it into product promotion, it is very important to find a way that the 
public likes to hear and see. 

 
6. Conclusion 

Shelf display is a crucial marketing strategy in the retail industry, which has a direct and far-reaching impact 
on consumer purchasing behavior, product sales and profits. By deeply studying the layout and design of shelves in 
local supermarkets, we can reveal the motivation behind consumer behavior, optimize display strategies, and improve 
sales effect and competitive advantage. 
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ABSTRACT 
The inadequate response to disasters in poorer countries results in victims suffering grave repercussions 

after the impact. Disaster prone areas are under constant threat due to their location, and they face a higher risk in the 
coming years due to climate change. In comparison to developed nations, the lesser developed countries lack the 
funds, skills, information, infrastructure, and more importantly, political stability, which hinders their ability to effi-
ciently cope with the challenges of natural disasters and their impacts. As a result of studying case studies, visiting 
temporary shelter sites and interviewing survivors of large scale natural disasters in underdeveloped nations as 
method of research, it can be concluded that arranging shelters is a crucial part of post disaster response. In most 
cases, survivors had to build temporary shelters for themselves until they received aid from private and government 
organisations. Further analyses of the resourcefulness and creativity the displaced have exhibited in assembling make-
shift shelters with the limited provisions available to them has established the need for assistance with these tasks. 
The final design involves a set of tools that provides assistance to the survivors in arranging temporary spaces, suit-
able for temporary habitation, while also assisting the survivors with their daily activities within that space.  
Keywords: Disaster Shelter, Disaster Management, Temporary Shelter 
 
1. Introduction 
 On April15, 2015, Nepal was struck by a 7.8 magnitude earthquake (Dey, 2015). It destroyed over half a 
million homes, leaving millions displaced. Initially, people expected the aftershocks to subside within the first few 
hours, so they gathered in the nearest open spaces. Without a designated place prearranged, people gathered in parking 
lots, bus parks, vacant land, and parks. Gradually, as it became evident that the aftershocks would continue for a 
longer period of time, people started making preparations for temporary shelters for themselves. For the first 48 hours, 
much of the resources were directed towards rescue programmes and setting up emergency medical tents, while the 
survivors independently made arrangements for water, food, and shelter. International aid arrived on the third day, 
which included temporary shelters. However, the number of displaced people exceeded the number of shelters do-
nated by a large margin, so people were compelled to continue to use the makeshift shelters they had arranged for 
themselves (Buckley & Ramzy, 2015).  
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Figure 1 Timeline of events 
 

By the second week (Fig. 1), the larger portion of the population that was not provided with temporary 
shelters had made additional modifications, including bathroom arrangements and storage spaces, to their improvised 
structures for a more reliable refuge. These temporary structures were required to serve as short term living spaces 
where people could recover from the event and focus on rebuilding their lives. Within 2 months of the event, damaged 
buildings were assessed, after which people were instructed to move back into their homes, and the inhabitants of 
severely damaged buildings that required renovations or reconstruction were instructed to arrange a more permanent 
accommodation for themselves.    
 Although the 2015 earthquake was the second big quake within 100 years in Nepal, the country was highly 
unprepared for the imminent event. Nepal is located in one of the most tectonically active mountains, which puts it 
at constant risk of repeated quakes of large magnitude. Despite the certainty of large earthquakes, the government 
and public remained uninformed and therefore unprepared. Apart from a lack of information, as a poor nation, Nepal 
lacked the funds and infrastructure to devise proper protocols to provide help to its people, and its political dysfunc-
tion interfered with the efficient distribution of international aid. As an underdeveloped nation, Nepal was more 
vulnerable due to its instability. 

 
Asia-Pacific nations experience more natural disasters than other parts of the world (Fig. 2) (ESCAP, 

2015). The region is characterised by continuous tectonic plate movements that result in earthquakes and Tsuna-
mis, and its location makes it prone to cyclones and typhoons (ESCAP, 2015). 
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Figure 2 Disaster prone regions 
  

 Coincidently, most regions in Asia and the Pacific, that are most prone to natural disasters are also the 
lesser developed countries. When faced with disasters, these countries are most vulnerable due to their weak 
healthcare services and infrastructure (Guterres, 2021). In the last 30 years. These areas have been  exposed 
to 2850 natural disasters, which is the highest number so far, and this area is said to be at higher risk in the 
next 20 years due to climate change.  
 Developed countries that are prone to natural disasters are far better prepared for such events. Japan’s 
geological location and topographical features make it susceptible to earthquakes, typhoons, and tsunamis. 
However, because Japan has faced many disasters over the years that have had sa ignificant impact, the coun-
try has been investing its resources and efforts into reducing the risk of disasters over the years (Abe, 2015). 
People are informed about evacuation sites designated by local authorities. These areas are usually community 
centres, nearby schools, and in some cases inns and hotels that have been marked safe by the authorities. 
People are also provided with guidelines to self assess the safety of sites for evacuation.  
 By contrast, the poorer countries, however, the lack funds and infrastructure to be able to formulate an 
effective disaster response system and are heavily reliant on flown-in foreign aid. The public would also not 
have direct access to donated shelters, and it would take time to organise its fair distribution. In cases with 
large scale impact, there aren't enough donated shelters for all families, so people would have to continue to 
use the shelters they prepared themselves until they would be able to move back into proper homes. This 
could take months or years, depending on the damage. It is crucial that the victims are provided with safe 
spaces for the next few weeks and months following the disaster, as it could leave them battling with stressful 
living conditions while trying to rebuild their lives (JBP, 2020).  
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2. Objectives of the study 
This thesis proceeds in two steps concerning temporary shelters for immediate evacuation and short-term 
refuge for victims of natural disasters. 
 2.1 Examining disaster responses in various underdeveloped regions in Asia-Pacific nations. Determining 
shelter requirements, problem areas and neglected factors through case studies on existing solutions, and 
looking at various improvised approaches employed by the victims with provisions supplied to them by au-
thorities for shelter arrangements. 
 2.2 Devise a system that can assist the victims in assembling a temporary structure that can provide them 
with a reliable refuge, where they recover and focus on rebuilding their lives.  

 
3. Materials and methods 

3.1 Identify Refuge Location 
            Detecting the location where people tend to flee is crucial, as it determines the kind of shelter they 
will be making arrangements for. It also supplies us with other crucial information, including, the level of 
security, available resources, and access to provisions.  
3.2 Determine Crucial Activities 

 Post-disaster, survivors, the state, and organisations will prioritise needs that need to be taken care of first, 
to ensure the safety and well-well-being of people before they proceed to then focus on rebuilding their lives and 
returning to normalcy.  
3.3 Observe the Resourcefulness Of Survivors. 
       In the process of building makeshift shelters for themselves, Survivors have exhibited resourcefulness 
and creative problems solving skills. Their personal involvement allows them to identify problem areas and experi-
ment with various solutions until they employ the most successful method. Since they learnt from experience, the 
solutions are simple and straightforward.  

 
4. Results and discussion 
4.1 Observation results 
           Survivors of natural disasters were found to flee to three common locations for safety. First, Open spaces near 
their homes, that might be vacant land or within their own property. This option may not allow further modifications 
to the shelter as some vacant properties might be privately owned. A shelter that does not require permanent instal-
lations is suitable for this option, so there are no damages to the property (Fig 3). Second, Parking lots and similar 
spaces that are not vacant, but can provide temporary spaces where they can take shelter. These spaces may not have 
grounds that can be dug, and may be paved, which limits shelter options (Fig 4). Third, Open fields and parks that 
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are public property and can be used as a long term location to accommodate survivors. These areas can accommodate 
more shelter options as survivors may be able to erect poles or timber for a larger shelter frame. 

 
 

Fig 3 Open spaces near damaged                                                         Fig 4 Taking shelter in parking lots 
homes 
 

 
 
 

 
 

                                     
 
 
 

Fig 5 Taking shelter in parking lots 
 

 The first day after a disaster occurs, the first form of help provided is a supply of water. In poorer countries, 
this is usually undertaken by private organisations. The survivors are required to gather in designated areas, collect 
the water and carry them back to their shelters (Fig 6). They would either receive large containers of water, or would 
have to bring their own container. Following this, within a week, these organisations make hasty arrangements to 
provide survivors with food and plastic sheets for their shelter. These packages are packed in haste, so they are packed 
in plastic bags and sacks. This would also be distributed at designated locations, where survivors would collect them 
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(Fig. 7). By this time, survivors also receive plastic sheets and tarpaulins from their government to build their own 
shelters. Although international aids provide temporary shelters, these donated shelter would not be sufficient for all 
survivors of large scale disasters (Fig 9).  

 
  Fig 6 Water collection point sheets              Fig 7 Supplying food and plastics   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Fig 8 Government supplying plastic sheets for shelter 
 

  When left to make arrangements with these limited provisions, survivors exhibited remarkable resourcefulness. 
They salvaged materials from damaged buildings in order to build frames for shelters (Fig 9) and in some cases 
built shelters using their vehicles (Fig 10), walls and fences (Fig 11) for support. Shelter frames are also spotted to 
have two smaller pieces of wood or water pipes tied together to form a longer frame (Fig 13), since options are lim-
ited when materials are salvaged from the destruction. When the temporary spaces have been inhabited for over a 
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week, survivors start making modifications in order to make their shelters more secure. Common practices are, 
placing logs and rocks over the structure to ensure the shelter can withstand wind and storms. This is also done in 
order to avoid making holes in the plastic sheets so the plastic sheets can last longer.  

Fig 9 Salvaging materials from destroyed buildings                           Fig 9 Shelters in vehicles 
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fig 10 Shelters against fences and walls 
 

4.2 Designing a system  
 Based on this information and research, a set of tools can efficiently assist the survivors in making shelter 
arrangements and make their activities in that space less challenging. The tools aid the survivors in carrying out the 
identified tasks, as this seems to be the pattern in which they respond to disaster situations. Accordingly, these tools 
are designed to be straightforward, so the survivors are able to save time and effort, and are intended to be delivered 
to the survivors in the form of sheets in order to save space.  
3.5 Development of design through prototyping 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 533 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

     The simplest task of carrying water was the initial starting point. A generic water container handle is 
stripped down to its basic necessary features, which are its corners (Fig 11). This leaves us with a sample triangle, 
with three sharp corners. The tapered point of the corner fixes the bottle in position, this ensures a tight fit for the 
bottleneck. The widening of the angle as you move further away from the corner allows the handle to accommodate 
bottlenecks of varied sizes (Fig 12).  

 
 
 
 
 
 
 
 

Fig 11 Basic necessary features of handle 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fig 12 Widening angle accommodates varied sizes 
 
 
 When wedged in between two corners of two separate triangles that are being pulled from either end, the 
arrangement provides a tighter fit which can make it possible for the survivors to carry containers that are larger and 
heavier (Fig 13). 
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Fig 13 Container wedged in-between two separate triangular handles 
 

 The two separate triangles form one continuous loop, at the same time providing a handle for the tool which 
makes it easier to lift heavier containers for longer distances (Fig. 14). 
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Fig 14 loops of the tool serves as a handle 
 
  The prototypes are laser cut out of zinc sheets, a cost effective substitute for stainless steel, to work out the 
required thickness, size and choice of cut that would be ideal for the function it is intended  to carry out. The final 
prototype, before the final product on stainless steel, is laser cut out of 0.7 mm zinc sheets (Fig 15). The choice of 
material for the final product, stainless steel, lasts longer than the temporary space it assists survivors to assemble, so 
they can be pulled apart from the shelter and stored to be used again in the future for similar situations. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Fig 15 .7mm Zinc sheet prototype 
 
4.3 The complete set 
     The complete set comprises a handle, a funnel, pegs, and clamps. Each tool follows the same concept of 
utilising corners to carry out their functions. This results in a set of tools that follow the same form, which makes it 
convenient for flat packing and storage (Fig 16). Additionally, the tools are designed to save more than one function 
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to reduce the number of tools in one set, thus reducing its weight and use of material, as stainless steel is not a 
lightweight substitute. This also reduces the number of tools the survivors would have to familiarise themselves with.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Fig 16 Complete set of tools in sketch   

 
Fig 17 Complete set in stainless steel 

 
  The handle can assist survivors in carrying heavy containers, in most cases filled with water from the 
collection point to their shelter, the mid-section folds out to form a curved grip for a comfortable grasp (Fig 18). The 
cuts in the grip allow the user to bend the handle to suit their comfort. Furthermore, the bottom of the grip is laminated 
with tyke sheets, which prevents the sharp edges of the cut to cause harm while being used in heavier containers. The 
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laminating of the tool is a simple process that involves using adhesive spray over metal and then covering it with 
Tyvek, The process can be easily replicated by the users in the future, should they want to replace the lamination.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Fig 18 Handle tool 

 
The Peg and hook is a single tool that serves two functions. It works by folding the tool over the plas-

tic sheet with a rock or similar objects of similar weight placed inside it. The rock acts as a stopper that secures 
the sheet to the tool (Fig 19).  It can be used as a peg that can be driven into the ground. This function would be 
useful when setting up tents and similar shelters in open fields. The pointed end and square head allow the user 
to either push it into the ground with their hands or use their feet if greater force is required (Fig 20). 
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Fig 19 How the peg and hook tools work 
 
 
 

 
       
 
 
 
 
 
 

 
Fig 20 Two functions of peg and hook tools 

 
 The clamp also serves two functions. It can be clasped over frames to pin the plastic sheets to the structure. 
This avoids the need of tying the plastic sheets or making holes in them to secure them to the frame, prolonging the 
lifespan of the material. Meanwhile, the two holes in the centre can have ropes or cords to help secure the clamp over 
the frame better (Fig 22). 
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Fig 22 Clamp tool 

 
 The centred placement of the two holes in the tool has three goals. First, the ropes or cords go through the 
centre of the clamp. This avoids distorting the cupped shape of the clamp. Second, The ropes go under the clamp and 
over the plastic sheets, which minimises fluttering of the sheets due to wind and storm and as a result reduces the 
shifting of the sheets against the tools, which can cause the sheets to tear. To further prevent this, the narrow lines of 
cut ends of the clamp are intended to allow the ends to be folded outward and away from the plastic sheets (Fig 21). 

Fig 21 Clamp over shelter frames 
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 The same tool can also be used at as support for joints where two shorter materials have been tied together 
to form a longer frame. The shape of the tool proved to be more efficient in avoiding an unsteady joint than any other 
shape otherwise would. This time, the holes in the tool provide extra support to these joints. By allowing ropes and 
cords to tie the joint to the clamp (Fig 22).  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fig 22 Support for joint 
 
 The Funnel is the simplest tool in the set that can be used for two purposes. It can be fixed at the end of the 
plastic sheets of the shelter to allow the draining of rainwater, this avoids the rainwater from collecting on the roofs 
of the shelters. In addition, it can also channel the rainwater into containers so the survivors can collect it in containers. 
The collected rainwater can be used for washing and cleaning purposes in such spaces (Fig 23) 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
Fig 24 Funnel tool 
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6. Conclusion 
This project is a result of having personally experienced a large scale natural disaster in a poor country and having 
experienced the series of decisions that it requires the survivors to make. The devastation not only results in loss of 
property and lives, but it also tests a survivor’s ability to solve problems. The instability of a state can further exac-
erbate the issue, and its incompetence leaves the people feeling helpless.  
  The purpose of this system is to help people feel in charge of their situation during such occasions, 
where they can be fully involved in building a temporary space to take safe refuge in, which is the first and crucial 
part of working towards rebuilding their lives post disaster.  
  Survivors would have to build their shelter based on instinct and common knowledge, which 
means they would have to go through multiple trials and errors until they are able to build a liveable space. The tools 
are a result of observing post-disaster events and decision-making patterns that survivors exhibit. It addresses basic 
and vital issues of living in temporary spaces, and provides the survivors with a system that makes the process of 
shelter building faster, and their tasks easier.  
  Furthermore, as survivors begin to familiarise themselves with the system, they may discover 
more ways in which the tools can be used.  
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ABSTRACT 
In the context of economic development, due to the rapid development of urban construction, a large number 

of idle spaces have emerged. These spaces waste urban resources, affect the image of the city, and contain unstable 
factors. Therefore, this paper focuses on exploring the question of "how to regenerate unused space". The author first 
investigated and studied some unused spaces in Jiangning District, Nanjing City, and compared and analyzed the 
design and transformation cases of idle spaces at home and abroad. After summarizing and summarizing, most of 
them can only provide solutions for a single space, which cannot be economical and reproducible. Through research 
and design analysis, the author hopes to explore and design an outdoor furniture module system, which can activate 
the value of these unused spaces and drive urban development through the combination of different forms of 
expression. Improve the perception of these unused spaces by nearby people, thereby opening up new design ideas 
for solving the problem of urban unused spaces 
 

Keywords: unused spaces, regeneration 
 
1. Introduction 

With the rapid development of society and economy, the process of urbanization is speeding up, and 
people's transformation of cities has never stopped. The replacement of old and new cities is not only a "death", but 
also a "rebirth". Once upon a time, the urban development of "spreading the cake" has caused a variety of urban 
diseases to the current large-scale cities, seriously damaged the city's profound history and culture, erased people's 
"memories", and blocked the natural and cordial exchanges between people. However, in the context of the new 
normal economic development, urban construction has also begun to enter a new stage of stock optimization from 
incremental expansion. Space renewal has become a new theme. The transformation and utilization of unused urban 
space can improve people's living environment, improve urban quality and effectively stimulate the vitality of urban 
space to achieve urban "renewal". 
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Figure 1 Diagram 

 

1.1 Background 
Jiangning District, located in the southeast of Nanjing, Jiangsu Province, China, is one of the eight main 

urban districts of Nanjing, an important national science and education center and innovation base, an advanced 
manufacturing base, transportation and logistics hub and airport hub in the eastern region of the country. Jiangning 
encircles the main city of Nanjing from east to west and south, and the aviation, shipping, railway and highway 
transportation systems converge. It is an important hub for Nanjing's external communication. With a total area of 
1561 square kilometers and a permanent population of 1926100, the area I investigated is the Baijiahu Business 
District in the center of Jiangning District, which provides leisure and entertainment accommodation for nearby 
residents, urban white-collar workers, students and tourists 

 
Figure 2 Position 

1.2 Research 

 
Figure3 Park;Roof platform; Under the viaduct 
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2. Objectives of the study 
1)Explore the systematic method of updating the urban unused space, and develop and reuse the unused 

space. 
2) Design an outdoor furniture module system that activates unused urban spaces through different 

combinations. 
 
3. Materials and methods 
3.1 Research objects 

Unused space usually refers to the negative urban space that has not been fully utilized or can not play a 
role in the city. With the rapid development of cities, there are many unused spaces. They can be roughly divided 
into three categories according to their original uses: 

1.Public surplus space dominated by traffic surplus, green space and temporary idle land 
2.Private surplus space mainly including corner areas and old private houses 
3.Industrial leftover space dominated by old docks, old warehouses and workshops 

 
Figure 4 Unused space classification 

The surplus space of a city is a universal problem in the world, not a problem of a city. As long as the 
society is developing and the city is under construction, unused space will always exist. This paper mainly discusses 
how to solve these three problems of unused space through design. 
 
3.3 Problem analysis 

1.The old factory was abandoned mainly because the buildings and facilities in the original space were old 
and had no use value. 

2.Large area of poor lighting, easy to gather illegal activities 
3.The space is monotonous 
4.The space was abandoned and evaded by residents 
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3.4 Research method 

This paper mainly adopts the method of literature research: by searching for keywords such as "unused 
space" on the academic platform, summarize the existing research results of predecessors on unused space, and collect 
outstanding successful cases at home and abroad; 

Summary method: Deeply explore the existing literature on idle space, and try to find a theoretical basis for 
the research direction of this paper. Obtain relevant literature for classification and summary, which can help the 
author clear up his ideas and lay a foundation for forming his own design ideas later 

Site survey method: after fully understanding a large number of cases, conduct a macro analysis of them, 
and select typical idle space transformation cases such as schools, viaducts, roof platforms, abandoned chemical 
plants for on-site investigation. In order to comprehensively understand the composition, age class, education level, 
living habits, main needs and other contents of the surrounding personnel, so as to better design and grasp the form 
of art installations, After on-site investigation and questionnaire investigation and data collection and analysis by 
Shenzhen People, the unused space will be activated and reused in combination with various aspects by judging the 
actual site and surrounding environment of the project 

 
3.5 Case study 

1.Gooood (2021) asks a question through this project : what if we expected highways to give something 
back to the places they cut through? A flyover can provide some shade in a hot city, and creates a small area of land 
that can’t be developed with tall buildings. It’s not such a crazy idea to make that into a public space.The design 
transforms the overbearing elements of concrete infrastructure into the public space of the entire local community, 
adds much-needed facilities and greening, improves mobility, and creates a strong visual identity for the region. On 
a larger scale, the design provides a repeatable approach to sustainable urban development. 

 

 
Figure 5 One Green Mile. Source: www.gooood.cn 

 
2.The roofs of Rotterdam have enormous potential, especially those of Het Nieuwe Instituut. With the 

panoramic view from its distinctive pergola, the building by Jo Coenen inspired the design team to create a platform 
29 metres high. At 600 square metres, the platform is large enough to host a variety of events and meetings. It offers 

http://www.gooood.cn/
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a view of the city, of the Museumpark, and of the neighbouring MVRDV-designed Depot Boijmans Van Beuningen 
Gooood (2021). 

 
Figure6 Pink roof platform. Source: www.gooood.cn 

 

Through the Case study, it is found that, as shown in Figure 4, the space under the Viaduct is deserted and 
evaded by residents by designing and creating a community space; Problems such as large areas of poor lighting and 
poor mobility. As shown in Figure 5, the new function of activating unused space on the roof is demonstrated through 
the use of temporary scaffolding structures and the recycling of floor materials. To achieve sustainable development 
of the city. 

 
3.6 Materials 

The materials selected for design are environmentally friendly and pollution-free, which can be divided into 
three categories Class refers to materials that can be recycled and reused, such as metal, stone, anti-corrosion wood, 
plastic, etc; The second type is biodegradable materials, such as paper, bark, sawdust, rattan weaving materials, 
recycled pine, etc; The third type is materials that can be used as building raw materials, such as sand, stones, gabions, 
red bricks, stones, logs, etc., which are selected based on the actual usage scenario. 

 
4. Results 

1). Explore principles and strategies for regenerating unused space 
This paper mainly analyzes how to regenerate unused space, and according to different types of idle space, 

improve their utilization rate, and puts forward the concept of temporary art installation design. She added a 
temporary art installation based on the original unused space attribute. The activity of the site is improved, so that the 
site is no longer idle. The temporary art installations in the site can be moved at any time according to the needs, 
which will not pollute the site and will not affect the reuse of the site. Analyze the research status at home and abroad, 
through case study, and then propose solutions to regenerate unused space according to the actual site survey status 
of unused space, causes of formation, and existing attributes of space. 

2).Design a "temporary art installation" to activate unused space 

https://www.gooood.cn/mvrdv-designed-depot-boijmans-van-beuningen-opens-to-the-public.htm
http://www.gooood.cn/
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According to the current characteristics of unused space, the regeneration of unused space should meet the 
principles of function, sustainability and people-oriented. The design can make the site a new site that can be used. 
Be harmonious with the surrounding environment and people. At the same time, it should be representative. 

 
      Installation                                                         interaction                                      experience 

Figure7 The Diversity of Modular Art 
 

5. Discussion 
The current renovation design of unused space has its uniqueness, as it is a separate design for a unique site 

without any duplication. However, the modular furniture system design proposed by the author is an important 
component of urban sustainable development construction. It not only improves urban land use efficiency, but also 
provides an interesting activity place for surrounding residents. At the same time, it stimulates people's desire to 
explore, attracts them to stop, and increases communication between people and space. Therefore, through reasonable 
design and utilization of urban idle space, not only can a more distinctive public environment be created, a positive 
public environment atmosphere be created, but also urban vitality can be enhanced and urban content can be enriched. 
It has certain promotion value.  

 
5.1 Design exploration 

A stall is an important place in everyday life. In a crowded street or square, amidst the bustling crowds, a 
family of three strolling, playful children, off duty staff, intimate couples, and a young man sweating profusely just 
out of the stadium The photography booth is named "Selling Happiness" and records beautiful moments among the 
crowds, capturing the beauty and current happiness. 

The design of the stall setting device uses a motorcycle as the carrier for easy movement and easy operation. 
The overall color scheme has chosen a bright yellow and white combination, which is fresh and warm, warm and 
unrestrained. The graphics are presented in a combination of color blocks and lines, with a concise processing. This 
can enhance the vitality of unused space. 

Existing problems: The size is too small to support the entire theme of the paper, the economic benefits are 
not high, and the user group can have more choices. 
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Figure8 Option 1 

 

5.2 Design exploration 
The design is inspired by natural beehives and is presented in a modern way, achieving highly flexible use 

and layout, making it appear static but highly adaptable, giving it another vitality. This design can also be changed 
according to the environment and occasion of the community. 

The 'hexagonal module' attempts to meet many different community scenarios simultaneously with a highly 
flexible system. Change its layout and form through its placement, and evolve into objects that meet the needs 
according to different occasions or activities. Provides space for activities such as rest, chat, and play, thereby 
updating unused space. 

Existing problem: Hexagonal shapes are too common without certain uniqueness, and one of the modular 
bookshelf combination spaces has certain limitations in indoor use, which does not meet the scope of previous unused 
space research, and the materials are too single. 
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Figure9 Option2 

 
6. Conclusion 

During this period, I explored various solutions, but there were some problems in the early stages. Finally, 
under the guidance of Ajarn, the final idea was to design a modular furniture system to explore unused space solutions, 
which can obtain inspiration based on different spatial scenarios to meet personalized needs. 

The final shape of the module I want to design is similar to "z", with a single module height of 1000mm 
As shown in Figure 10, the design inspiration for the "Z" shaped module comes from the common wire 

mesh in daily life. Select one of the individual shapes to refine and simplify to form a specific design element, and 
on the basis of meeting structural safety, use artistic intervention and overlay new functions to reflect the renewal of 
unused urban space. 
 

 

 
Figure10 Module 
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Figure11 Module Structure Link 

 
The first scene space is a park space, where a modular outdoor furniture system is designed and trees are 

integrated into the system, while also providing rest functions. 
 

 
Figure12 Use space 

 
The second scene space is the community, where a modular system can be used to design a versatile space 

for placing bicycles and other functions, which can improve the phenomenon of disorderly parking in the community. 

 
Figure13 Use space 

 
The third scene space: building roofs, where a modular system can be used to design a water tank product 

with functions such as collecting rainwater. 
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Figure14 Use space 

 
The fourth scene space: under the viaduct, design a modular system that can be placed under the viduct 

space, providing a temporary place for homeless people to belong. 
 

 
Figure15 Use space 

 
Finally, through the modular system project, a series of exploration designs for different unused spaces are 

carried out, updating the unused spaces and encouraging people to stay and play here. I hope people can participate 
in changing the current situation and updating the design of unused spaces. 

 

  
Figure16 Use space 
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ABSTRACT 
With the development of the times, the number of children with autism has been increasing year by year, 

and more and more people are paying attention to the physical and mental health of children. This study summarized 
and analyzed the cognitive characteristics and daily behaviors of children with autism through methods such as 
reviewing relevant literature, conducting in-depth school research on children with autism, and interviewing 
professional doctors. It was found that they are more sensitive in visual and tactile aspects, but their brain's logical 
thinking and emotional discrimination ability are weak. Based on this findings, the author designed a book that can 
help autistic children strengthen their cognition to a certain extent, address the congenital defects of autistic children 
by analyzing successful cases of relevant intenactive book models. 
Keywords:  Book Design, Interaction Design, Sensory Experience, Autistic Child 
 
1. Introduction 

In recent years, with the increasing attention paid to autistic children, the incidence rate of autistic children 
has increased year by year (Cheng, 2022) - Summarized according to the statistics of the Centers for Disease Control 
(CDC), The incidence rate of autism has more than quadrupled (Figure 1).Because there is no targeted drug for 
treatment at present, the symptoms can only be improved through special education (Xiong,2022). Through targeted 
behavioral intervention, their important symptoms can be alleviated, and they can have the opportunity to 
communicate and learn like ordinary children. Books are one of the teaching aids of rehabilitation schools and an 
important way of family learning. Due to the slow development of most autistic children (Li, 2021),it is relatively 
difficult to understand some books. Therefore, in the design of picture books for children with developmental 
disabilities, we should consider their particularity, and design books suitable for better development of autistic 
children according to their development advantages and behavioral characteristics.  
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Figure 1 Prevalence statistics of autistic child (CDC ADDM Autism, 2023) 

 
Ordinary books lack a certain level of specificity for such children and cannot effectively improve their 

developmental barriers. The designer Lisa believes that people transmit and perceive information through their senses 
(Lisa, 2019). As the sensory development of autistic children is more sensitive than that of ordinary children, the 
author applies sensory experience to book design, which has improved the reading experience of autistic children in 
book learning to a certain extent(Figure 2). Due to the fact that many books are primarily focused on reading, which 
makes autistic children unable to concentrate, resulting in a lack of interest in book learning. The author adds 
interactive design to books to make them as vivid and interesting as toys, thus more interesting to read (Figure 3). 
Secondly, such children do not like to communicate with others, and do not understand the emotions and needs of 
others. The author added an emotional design to address this feature. 

Autism may be related to a loss of touch, and most individuals with autism also have altered touch - they 
are usually highly sensitive to light touch and are at a loss for certain tactile sensations (Zhu, 2021) . In response to 
this symptom, the author combines books with tactile sensation to learn while being exposed to and recognizing 
different tactile sensations.  

The abnormal psychological activities of children with autism can trigger their special behaviors, and they 
have emotional cognitive impairment and cannot control their emotions (Masgutova, 2016). They often only express 
their emotional state through crying, shouting, losing temper, and self injuring or aggressive behavior. A comfortable 
and safe rehabilitation environment can to some extent improve the abnormal psychological behavior of children with 
autism and regulate their negative emotions. When designing a space, it is important to respect the psychological 
preferences of children, including spatial colors, layout, and form, incorporating fun elements that children enjoy, 
and bringing them closer to children with autism. 

Based on the above situation of children with autism, this study combines the existing research results with 
the physiological and psychological characteristics of children with autism, and then, it expolous and proposes the 
design of an interactive book that can effectively strengthen the logical thinking and emotional recognition ability of 
children with autism through sensory experiences from the perspectives of senses, thinking, and emotions. 
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Figure 2 Touch Book Case (Liaoning Children's Publishing House, 2019) 

 

 
Figure 3 Interactive Book Cases (Fujian Children's Publishing House, 2019) 

 

2. Objectives of the study 
This article aims to design a book suitable for family training for children with autism, fully utilizing the 

characteristics of children with autism who are not expressive but have clear logic. Through some interactive and fun 
designs, it aims to achieve The goal is to enhance the cognitive, logical thinking, and emotional resonance abilities 
of children with autism, improve their growth environment, break down cognitive barriers, and provide a scientific 
and efficient choice for family training of children with autism. 
 
3. Materials and Methods 
3.1 Study on group characteristics  

Research has shown that both children with autism and ordinary children have some particularities, and 
autism is not a defect but a unique cognitive style (Li, 2017). Children with autism are more special than ordinary 
children, and more people are paying attention to this group of children. 
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The author reviewed materials and articles to summarize the characteristics of children with autism, 
categorizing them into two aspects: psychological and physiological characteristics. Psychological characteristics are 
further divided into four aspects: cognition, behavior, language, and perception. Physiological characteristics were 
investigated and summarized from an emotional perspective (Figure 4). 

Only by fully understanding the behavioral characteristics of children with autism can we better alleviate 
their behavioral deficiencies. 

 
Figure 4 Characteristics of Children with Autism (The image is from the author, 2023) 

 
3.2 Design research  

In order to gain a deeper understanding of the group of children with autism, the author has collected and 
read a large number of research literature and data models related to the group of children with autism; The author 
also went to the Rehabilitation Center for Children with Autism to have an in-depth conversation with Dr. You, the 
director of child psychological rehabilitation, to interpret and study the characteristics and treatment directions of 
children with autism from the perspective of a doctor, in order to determine the research direction; At the same time, 
in order to better understand the problems encountered by children with autism in daily rehabilitation training and 
the real needs of families for rehabilitation products, the author conducted a month long survey and research at the 
Autism Children's Rehabilitation School(Figure 5) (Figure 6).By participating in the daily learning and 
extracurricular expansion activities of children with autism, the author observed the behavioral and psychological 
characteristics of children with autism more intuitively. 
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Figure 5 Contact with children with autism (The image is from the author, 2022) 

 

 
Figure 6 Communicate with teachers at a rehabilitation school for children with autism  

(The image is from the author, 2022) 

 
3.3 Design process  

According to previous investigations, such children are sensitive to touch and Visual discontinuity. For 
example, they know that roses are red, but cannot contact apples that are also red. Such children unable to recognize 
emotions or express them, usually expressed through shouting. In addition, their brain development has defects. The 
author has designed for these three aspects. 

 
3.4 Model Sketching  
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The first step in model production is to determine the form of the book, exploring two forms of books, the 
traditional book form and the card book form. The second step is to determine the chapters of the book and set up 
three parts for three different aspects. 

 
3.5 Create a prototype  

Choosing the form of a card book has created a set of interactive card books. The book is divided into three 
parts, namely touch, brain, and emotion. Using the visual cognition of children with autism to create illustrations and 
enhance the fun of books (Figure 7). 

 

 
Figure 7 Three aspects of interactive books (The image is from the author, 2023) 

 
4. Results & discussions 
4.1 Book Content  
4.1.1 Touch part 

In terms of physiological characteristics, the group of children with autism is mainly manifested in two 
aspects: visual and tactile. Intuitively speaking, the group of children with autism is very sensitive to color and has 
their own special color preferences, but it is difficult to connect two objects of the same color. In terms of tactile 
perception, the group of children with autism has characteristics such as insensitivity to touch and rejection of external 
things. 

Research has shown that the visual and tactile effects of common objects in daily life have a greater impact 
on children with autism and are more helpful in strengthening their cognition (Chen, 2020). In order to fully utilize 
these two characteristics, the author designed from both visual and tactile perspectives, selecting six common but 
tactile items in daily life for design and creating models, as shown in Figure 8. 

The book card consists of two pieces of cardboard, one of which is hollowed out, and the middle layer is 
embedded with materials that provide different tactile sensations. 
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Figure 8 Six commonly used tactile models (The image is from the author, 2023) 

 
The background color of the model is blue, and according to research, these children prefer cool tones 

(Yang, 2020). As shown in the figure (Figure 9), the front of the model combines vision and touch, while the touch 
part is made of materials that are as soft as the sofa. Together with the graphics on the cardboard, it forms a complete 
understanding of the sofa for children. On the back, other equally soft objects are listed to improve children's cognitive 
level and logical thinking ability. 

 

 
Figure 9 A model combining vision and touch (The image is from the author, 2023) 

 

4.1.2 Mind part 
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Puzzle games are games that can simultaneously train children's thinking and hands-on abilities (Qiang,  
2014). During the puzzle process, children with developmental disabilities can improve their various qualities, 
especially the coherence of logical thinking, by hands-on operation and thinking about the connection between the 
puzzles. The combination of puzzles and books not only increases the interactivity of books, but also significantly 
improves their readability and fun. The content of the puzzle is mainly focused on animals, and in order to enable 
children with autism to think more comprehensively based on images, the image design of the puzzle tends to be flat. 
As shown in the figure (Figure 10), animal jigsaw puzzles are created by digging out and cutting the side of the 
cardboard with animal images into different shapes. This design allows children to not only recognize the shapes but 
also complete their understanding of the shapes. 

 

 
Figure 10 Example of a puzzle (The image is from the author, 2023) 

 
4.1.3 Mood part  

According to a survey and research, children with autism have problems in recognizing and understanding 
facial expressions from others and expressing their emotions appropriately (Yan, 2022). To solve this problem, a 
more effective way is to provide intervention training for children with autism during the teaching process, combining 
books with emotional cognition, so that these children can recognize, feel, and understand emotions during the 
learning process, Thus achieving a certain therapeutic effect. In the emotional module design of this book, the author 
drew different emotions for different children's facial expressions (Figure 11). By using Velcro materials to create an 
expression puzzle, it not only increased interactivity but also increased the fun of learning, enabling them to have a 
more intuitive and accurate understanding of emotions (Figure 12). 
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Figure 11 Facial expressions of different children (The image is from the author, 2023) 

 

 
Figure 12 Expression puzzle made of Velcro material (The image is from the author, 2023) 

 

4.2 Book format 
In the early stages of the design of this book, the traditional form of book buckles connecting the pages was 

adopted. However, after the initial design and production, it was found that the book designed in this way was too 
cumbersome, not convenient and direct, and the form was not novel and unique enough. After repeated research and 
simulation, it was finally decided to design this book in the form of a card, in order to achieve convenience, simplicity, 
and practicality (Figure 13). 

 

 
Figure 13 Cards in the Book (The image is from the author, 2023) 

 

Add cover, table of contents, and introduction sections to make them more intuitive and complete. At the 
same time, a raised design was made on the first page of the book cards in different learning modules, and 
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corresponding chapter contents were marked on the raised book cards, making the book more convenient and durable 
during use (Figure 14). 

 
Figure 14 Sample display of card books (The image is from the author, 2023) 

 
4.3 Content Illustration 

The illustrations in the first part of the book are mainly about the recognition of common items. The overall 
background color is blue, combining visual and tactile senses. Items with the same tactile sensation as the items in 
the picture are inserted in the interlayer of the book page, some with rough and some with soft tactile sensations 
(Figure 15), allowing children with autism to have a more intuitive and specific understanding and learning process. 

 

 
Figure 15 A sofa with a soft touch (The image is from the author, 2023) 
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The illustrations in the second part mainly focus on the cognition of animals, with an overall background 
color of green (Figure 16). By concatenating animal images in different shapes, children with autism can achieve dual 
cognition of animals and graphics, thereby improving their graphic cognition and logical thinking level. 

 

 
Figure 16 Elephants made by splicing different shapes (The image is from the author, 2023) 

 

The illustrations in the third part mainly include emotional cognition cards, facial cognition puzzles, 
emotional cognition puzzles, and mirror parts, with an overall background color of light yellow (Figure 17). Mainly 
through the recognition, association, and splicing of different expressions, we aim to improve the emotional cognitive 
and expression abilities of children with autism. 

 

 
Figure 17 Different facial expressions of children (The image is from the author, 2023) 

 

At the end of each section of this card book, the same pattern and different colors are used to compose the 
picture (Figure18). Blue represents love and tolerance, green represents liveliness and vitality, yellow represents joy 
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and peace, the child sitting on the knee in the picture represents autistic children, and the stars represent hope for life. 
The overall meaning of this card is that children from the stars, wishing every autistic child a happy and healthy 
growth, Every family with autistic children can achieve their wishes and happiness. 

 
Figure 18 Children from the Stars (The image is from the author, 2023) 

 

4.4 Book packaging box 
The external packaging of this book is a rectangular body, consisting of a wooden box and lid (Figure 19). 

This design is mainly designed to facilitate the storage and storage of cards, and better protect the book content from 
moisture or compression damage. 

 

 
Figure 19 Book packaging box (The image is from the author, 2023) 

 
4.5 Final product prototype 

This set of books is mainly designed for children with autism over the age of two (Figure 20). All card 
designs in the book are double-layer cardboard, with built-in materials used for tactile or adhesive purposes to better 
present the corresponding content. This book mainly focuses on the slow cognitive development, sensitivity to touch, 
and difficulty in distinguishing emotions of children with autism. Three targeted parts of content are designed to assist 
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children with autism in cognitive learning, providing an efficient and feasible way for home practice and interaction 
for families with autism. 

 

 
Figure 20 Final product prototype (The image is from the author, 2023) 

 

This interactive card book mainly consists of a cover, a table of contents, an introduction, an introduction 
section, and a card book. The overall design is characterized by simplicity, strong interactivity, and durability, aiming 
to provide services within our capabilities for the treatment and learning of children with autism. The following image 
shows the final finished product image (Figure 21). 

 

 
Figure 21 Card book finished product display (The image is from the author, 2023) 
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The method of using the first part of a book is to touch and feel materials during the cognitive process 
(Figure 22). Mainly through the tactile and visual effects of relevant materials, vivid and vivid expressions of soft, 
smooth, fluffy, undulating, rough, granular and other sensations are achieved. 

 
Figure 22 Visual and tactile senses (The image is from the author, 2023) 

 

The usage method of the second part is to use puzzles to recognize shapes and animal cognition (Figure 
23). mainly using cute and highly recognizable animals such as elephants, giant pandas, pigs, parrots, foxes, and 
groundhogs, to improve the graphic cognition level, logical thinking ability, and hands-on operation ability of children 
with autism. 
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Figure 23 Different animal puzzles (The image is from the author, 2023) 

 

The third part mainly focuses on the cognition and recognition of various emotions (Figure 24). By using 
materials such as Velcro in cards for interaction, children with autism can leap from recognizing emotions to 
understanding emotions, and improve their expressive ability in interacting with the outside world. 

 
Figure 24 Cognition and recognition of different emotions (The image is from the author, 2023) 

 
5. Conclusion  

This project starts with a focus on the physical and mental health of children, and takes autistic children as 
an example for research and exploration. Because these types of children are more unique than ordinary children, 
early intervention and treatment can lead to better treatment outcomes.  

The author focuses on children with autism who are two years old and above, exploring their characteristics 
and designing books on three aspects, aiming to achieve a healing effect during reading and learning.  
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This is an interactive card book, which is divided into three aspects: touch, brain, and emotion. The card 
book is combined with touch, and different tactile materials are designed in the book, allowing children to touch 
different tactile materials while learning, so that they no longer resist different tactile sensations. Combining card 
books with puzzles to exercise children's brains. Combining card books with emotions allows children to recognize 
different emotions, enabling them to understand emotions and express them accordingly. In addition, interactive 
books can cultivate children's hands-on ability, thinking ability, discrimination ability, etc. Finally, the box was 
designed to make the product complete. This book is the beginning of exploring the design of books for children with 
developmental disorders, providing reference for future design of books for children with other types of 
developmental disorders. 
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ABSTRACT 
Parent-child interaction is an important way to enhance parent-child relationship. Parent-child interaction 

products are an important medium to close the parent-child relationship. However, many parent-child products do 
not achieve effective parent-child interaction and emotional satisfaction. The purpose of the study is to explore the 
enhancement of emotional communication between mother and child and the improvement of children's cognitive 
ability and logic level through the study of 6-9 years old school children and their mothers. This research studies child 
psychology and parent-child interaction from the fields of psychology and product design. Based on the problems 
existing in parent-child interaction and the interaction needs of users, from the perspective of emotional interaction, 
this research changes the focus of interaction from the interaction between people and products to the promotion of 
interaction between people through the medium of products, and then rises to the cultivation of parent-child emotion, 
which is of great significance to the formation of a good parent-child relationship and the healthy growth of children. 
Keywords: mother-child communication, education, toy, design, interactive 
 
1. Introduction 

With the development of economy and the improvement of living standards, the growth and development 
of children are getting more and more attention from all walks of life. Whether in education or in life, parents will 
spare no effort to spend a lot of money and energy for their children. In the growth of children, the interaction between 
parents and children is an indispensable parent-child activity in the parent-child family. It is a way for parents and 
children to close the parent-child relationship, and also a way for parents and children to enhance the relationship. 
Parent-caregiver communication, particularly concerning the behavior and experiences of the child, is a means of 
linking the home and child-care contexts of the child’s experience and enriching the caregiver’s and parent’s capacity 
to provide supportive and sensitive care of the child. (Bill,2000) However, China's labor participation rate shows that 
most families are dual-earner families at present, with male participation rate of 75.27% and female participation rate 
of 60.45%. (Yu,Yang&Fu, 2022) These parents are busy with their work and seldom have time to communicate with 
their children. Even on weekends or holidays, most of them do their own things at home and let their children play 
by themselves. (Iclick, 2019) 

mailto:yutong10298@gmail.com
mailto:tnop@tnop.com


 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 571 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

Parent-child interaction is also changing with the development of society. Nowadays, with the advent of 
experience economy, people pay more attention to the use of products and users' experience forms, and more detailed 
classification and research have been made on product functions and users' demands. In particular, the rapid 
development of Internet big data has brought more diverse choices for interaction. Many parent-child interactive 
products have also caught the train of Internet big data, such as intelligent robot toys, intelligent parent-child home, 
intelligent parent-child learning machine and so on. The reliance on smart devices is beginning to eat into parents' 
time with their children, and some are even starting to take their place. The interaction between parents and children 
has become the interaction between people and intelligent products, which satisfies the use needs of parents in 
function, but fails to meet the emotional needs of users. The emotional interaction between parents and children 
gradually disappears, which is not conducive to the growth of children and the construction of a harmonious family 
environment. Toys play an important role in children's life, and accompany children to spend most of their time in 
the process of growing up. (Zhuo, 2015) As a branch of parent-child products, parent-child toys are an important 
form and expression of emotional value of parent-child products. At present, there are also many problems in the 
development of the toy market. Although most parent-child toy designs are titled "parent-child interaction", their 
essence is thoroughly investigated. In the whole interaction process, the interaction between parents and children is 
far lower than that between humans and children, not to mention the interaction and establishment of parent-child 
emotion, so a balanced human-computer interaction is established. The reconstruction of parent-child interaction role 
relationship is an important factor to be considered in the design of parent-child interaction products. The generation 
and development of parent-child toys not only has a certain significance for promoting parent-child emotion, but also 
has a breakthrough value and significance for the development of the toy industry, which will further enhance the 
connotation and value of toys. 
 
2. Objectives 

Through the investigation and interview of some school-age children and mothers, to understand their 
characteristics and needs, to analyze the market toys, summarize the problems and the current situation, design 
suitable for 6-9 school-age children to play toys. The objectives are as follows 

1. Enhance emotional communication between mother and child 
2. Improve children's cognitive ability and logical level 

 
3.Materials & methodology 

1. Parent-child interactive products are also children's products. Children are protected vulnerable 
groups, so the primary consideration of children's products is safety. 

2. According to the previous survey, parents attach great importance to the practicality of products. 
3. As a material, wood is practical, safe and environmentally friendly. 
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3.1 Principled Knowledge 
Plutarch, an educator in the ancient Roman Empire, believed that the best education for children comes 

from parents. Plutarch attached great importance to the moral development of children, and he believed that parents 
played an important role in the moral education of children. (The education of children) Comenius emphasized the 
importance of mothers in children's education. (School of Infancy) Huang Naiyu, a scholar at the Center for Family 
Studies and Development of Taiwan Normal University, believes that the subject of parent-child interaction in 
education is everyone in the parent-child relationship. The purpose of parent-child interaction is to grow up with 
children and solve problems in life together. The emphasis is "together", which emphasizes the importance of 
parental companionship. (Zhou, Huang,2010) 

Deng Xiaoping, Ph.D. in educational psychology of Northeast Normal University, made a lot of 
experiments on the relationship between parent-child interaction and children's creativity during his doctoral period. 
The experimental results show that the parenting style of parents is significantly related to children's creativity. 
(Deng,2013)   Harmonious families and reasonable parents can create a harmonious growth environment for 
children, and good parent-child relationship has laid a good foundation for the possible development of children in 
the later period. 

D.Baumrind, a famous American psychologist, put forward that the common parent-child relationship and 
upbringing models are autocratic, authoritative, tolerant and neglectful. Later scholars subdivided this into friend 
type, doting type, teacher type, rough type and laissez faire type. Each type of parents reflects the growth 
environment of children in the family. Close parent-child relationship and effective parent-child interaction can 
stimulate children's creative potential. Children accompanied by their parents will actively participate in the 
interaction. Encouragement and praise from their parents will also make children braver and more confident, and 
stimulate more possibilities for children. (Craft.A,2012) 

Psychologist P.M.Symonds analyzed the influence of different types of parent-child interaction based on 
two dimensional models, namely acceptance and rejection, dominance and obedience. (Baumrin,1971, Fig1) 
Authoritative and permissive parenting models are the two extreme models in parent-child communication, and the 
two extreme models are associated with creating children with extreme personalities. Tolerant parents can bring 
children more ability of independent choice and judgment in interaction with children, and can accept various 
possibilities in the growth of children. Children who grow up in this environment are emotionally stable, have wide 
interests and are compassionate. On the contrary, strict parents in children's interaction is easy to refuse children's 
requirements, will establish a strict image of parents in front of children, at this time, children are more likely to 
form a rebellious psychological character. 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยระดับบณัฑิตศึกษา 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 573 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 

Figure 1 P.M.Symonds dimensional model  (Baumrin,1971) 
In the process of parent-child relationship communication and interaction, parents will automatically 

stand in the dominant position and participate in the interaction as a guide. Parents control the overall situation of 
interaction and communication, but children who are completely controlled and guided by parents are prone to 
develop problems such as strong dependence, habitual obedience and lack of judgment in their growth. In some 
cases, such children are also called good children who are obedient in the eyes of their parents. This situation is 
relatively common in Chinese families, partly due to the influence of the Confucian hierarchy. The influence of 
strict command and obedience ethics in the Confucian etiquette of Kings and ministers also creates many good 
children who are obedient in the eyes of parents. However, such obedient children lack their own individuality in 
the growth, and will become very dependent and lack the ability to deal with problems independently. On the 
contrary, many families now put children's needs in the first place, forming a child-dominated family structure, 
which is also a common way of family operation in Chinese families. Children growing up in such a spoiled 
greenhouse are used to making their parents obey them and forming habitual habits of taking things from them, 
which makes children growing up in the family prone to overconfidence. Aggression and other issues. 

Most children like to communicate with others. They like to share their opinions and questions with 
people close to them, and they also like to participate in the exploration of strange things. In the early stage, when 
children are not exposed to the society and other strangers, the closest object of communication and discussion is 
their parents. At this time, if parents are willing to participate patiently, establish a good communication with 
children, and give corresponding replies to their opinions and questions, children can reveal their own ideas at will. 
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Express your emotions. In the process of expression, children can exercise the ability of language organization and 
shaping, and establish the ability of independent thinking in communication and discussion. In the process of 
interactive communication, children can fully express their ideas and get the reply from the most trusted person. 
This interactive process is more valuable to children than any toy company or material reward. 

Piaget believed that the development process of children's cognition is mainly the development process of 
children's cognitive structure, which has continuity and stages. Each stage influences each other and is connected 
with each other. The development stage always develops along the necessary path, which is irreversible and 
insurmountable. After long-term observation and analysis, Piaget divided children's cognitive development into 
four stages based on cognitive structure: perceptive motor stage (around 0-2 years old), preoperational stage (2-7 
years old), concrete operational stage (7-11 years old), and formal operational stage (over 11 years old). In the 
concrete operation stage (7-11 years old), children's reasoning is logical and they can divide subjects into different 
classes and subclasses, but their thinking is not up to the level of adult intelligence and they are not able to think 
abstractly. (Zhang,Zhu,Wu,2022) 

The study targets preschool children aged 6 to 9 and their mothers. Most of these children's parents were 
born in the 1980s and 1990s. After the universal two-child policy was introduced in 2015, some of the post-1970s 
generation also became the parents of preschool children. According to Li Hongzeng et al from Shanghai Academy 
of Education Sciences, in the correlation between being the only child or not and parent-child education, parents 
born in the 1980s and 1990s, no matter whether they are the only child or not, attach a high degree of importance to 
parent-child education. However, in the growing environment of local population and non-agricultural population, 
parents born in the 1980s and 1990s pay more comprehensive attention to the growth of their children. It not only 
focuses on children's physiological needs such as food, clothing, housing and transportation, but also pursues 
children's all-round development and psychological needs in growth. This kind of parents have the advantage of 
raising the next generation because of the particularity of their growing environment, but there are also problems 
under the influence of special environment. According to the study and analysis, such parents have the following 
characteristics: 

(1) Have a higher level of education and moral quality 
(2) Child-rearing, from clothing, food, housing and transportation to spiritual pursuit, meaning change. 

When raising children, the focus on children is no longer just the basic physiological needs of food, clothing, 
housing and transportation, but more attention to the development of children's spiritual needs and plasticity, 
breaking through exam-oriented parenting, making education more scientific and rational. 

(3) Dual-income families, with superior economic conditions, coexist with pressure and responsibility. 
Today, the parents of the post-80s and post-90s are also the generation with superior economic conditions. Good 
education has brought the parents of the post-80s and post-90s a lucrative career. Mothers, in particular, have 
broken away from the traditional mode of caring for their husband and children as housewives and started to work, 
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and some even become strong women in the workplace. As a result, the tradeoff between family and work and the 
question of responsibility have increased in the two-earner family. 

(4) Rely on the grandparent’s trusteeship. Due to the pressure of busy work and life, many parents choose 
to entrust their children to their parents' custody, so in many cases, parents are unable to raise their children. 

(5) The increase of two-child families, new challenges Due to the gradual aging of the Chinese 
population, in 2011, the "two-child" plan was implemented, and in 2015, it was fully allowed to have two children. 
(Wang, Li,2008) 
 
3.2 Case study 

At present, there are a lot of educational toys on the market. I searched Taobao for the best educational 
toys sold at present. According to a lot of buyers' feedback, these toys can indeed improve children's logic ability, 
and many designs are also very clever. However, the parent-child sense is weak, which does not reflect the 
particularity of parent-child role. For child’s users, the adult version of the miniaturized object can satisfy the 
experience sense of adults, but at this time, the role of parents is to play, and the sense of role of parents is weak. 
Many toys are nominally intended for parent-child interaction, but are actually used just like ordinary children's 
toys. The product only serves as a medium for parent-child interaction to assist the cultivation of family relationship 
between parents. Interaction is very important. 

There are also some good products that are not only intelligent but also interactive. There is a game called 
"Millennium Silk Road", which is not only highly entertaining and interactive, but also combines the history and 
terrain of the Silk Road. While playing the game, children not only interact with their families, but also learn some 
traditional culture and geographical knowledge. (Fig2) "Police Game" is a parent-child toy focusing on crime 
detection, which can not only stimulate children's observation ability, but also exercise children's logic ability. 
(Fig3) 

 
Figure 2 Millennium Silk Road (Yao Fish, 2014)         Figure 3 Police Game (Zhang Ziguang, 2019) 
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3.3 Problems and research 
In order to understand the needs of these mothers and children, I interviewed 58 mothers, mainly focusing 

on parent-child products. The theme of this survey is the daily issues related to parent-child toys. The questionnaire 
is divided into the following five aspects: 

1. Do you usually buy toys through physical stores or online shopping? (Fig4) 
2. What do you focus on when buying toys? (Fig5) 
3. What is the purpose or need of choosing toys for children? (Fig6) 
4. How many toys does the child have? (Fig7) 
5. When do you usually give toys to children? (Fig8) 
 

 
 
 

 
 

 
 
In a survey of the channels through which they usually buy toys, 68.7% of parents choose online shopping 

and 31.3% buy toys from physical stores. Most of these parents are young and their shopping habits tend to be online. 
Usually busy work, online shopping saves time, is more convenient, and there are other people's evaluation to provide 
reference. When choosing a toy, 37 percent of parents were willing to pay for design, 34 percent preferred practicality 
and 26 percent preferred quality. Most of these parents are well-educated, rational and willing to pay for design. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

  Figure 4 Toy purchase channel 

Online shopping 
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  Figure 5 Product selection tendency 

61% Enhance logical thinking ability 

31% Record parent-child time 

31% Foster parent-child bonding 

27% Entertainment 

32% Learn common sense of life 

21% Exercise 

  Figure 6 Mothers' choice of toys for their children 
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When choosing toys for their children, 61 percent of parents focus on improving their children's logical 
ability, 31 percent just record parent-child time, 31 percent want to cultivate parent-child relationship, 27 percent 
want to let their children enjoy entertainment, 32 percent hope their children can learn common life knowledge, and 
21 percent hope to exercise their children's physical quality. Parents are more concerned about parent-child 
relationship and improving their children's logical ability. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Many children have a large number of toys, 26% have 11-20 toys, 24% have more than 50 toys, 23% have 

21-30 toys, 18% have 31-50 toys, and 9% have 1-10 toys. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Among these parents, 29% chose to give toys to their children as toys, 21.2% thought the toys were good 

for their children's development, 21.9% because the children liked them, 13.2% because they were given randomly, 
7.1% because others recommended them, 5.1% because other children had them, 1% because of the influence of the 

9% 

18% 

23% 

26% 

24% 

1-10 
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50+ 

  Figure 7 The number of toys owned by children 
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  Figure 8 Time for mothers to buy toys for their children 
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media, and 0.5% because of other reasons. Because school-age children do not have independent choices, these 
parents decide what toys their children have. 
 
4. Results & discussions 
4.1 Design requirement analysis 

Summarize and analyze user needs in the specific scene of parent-child interaction process, analyze the 
interaction process of existing parent-child interaction products, find out the shortcomings and advantages, design a 
kind of parent-child interaction educational toys in line with the current social parent-child relationship on the basis 
of child psychology and product design analysis, and establish parent-child interaction needs from human-computer 
interaction to emotional interaction. The goal of parent-child product design is summarized to enhance emotional 
interaction and mother-child communication. As follows: 

1. Functional：Education or Promote physical function development 
2.Form：Interactive communication 
3.Aesthetically：Simple and Bright colors                                        
4.Interaction：A changeable way of use 
5.Theory：Child development cognition  
6.Categories：Familiar scenes of life for children and mothers 

4.2 Housework class requirement 
The school's housework class also requires children to master cooking and nutrition from grades 1 through 

9. 68.7% of parents expressed a positive attitude toward the measure, while 31.3% expressed disapproval. 53.75% of 
the children are very active in housework, 35.2% think it is appropriate to participate in housework, 10.2% of the 
children are indifferent to it, and 0.9% of the children abstained. It can be seen that most parents and children have a 
positive attitude towards housework. (Iclick, 2019) 
4.3 The design concept 

Based on the design requirements and the needs of housework class, the design takes cooking as the theme. 
Now the kitchen toys are a smaller version of kitchen supplies, analog kitchen supplies. Kids can play by themselves 
at home, it's not interactive, it's still like before, the parents do their own thing and the kids play by themselves. There 
are also some products, such as children's picture books based on recipes, which may achieve the effect of mother-
child interaction through the process of the mother teaching experience or reading the picture book with the child. 
However, the process is similar to class, which is not interesting. 

The design helps mother and child communicate, and allows the child to learn in the process. Refer to 
traditional children's picture books, but add some fun to them. So, the researcher came up with the answer sheet, it 
can be like we fill in the blanks on the answer sheet, (Fig9) let the child directly want to eat food on this, the mother 
also wants to eat food on this, and then the mother and the child to choose together, finally the mother cook, the child 
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next to help cut ingredients or help. In this process, children learn to cook, distinguish the types of ingredients and 
know different foods, which can also increase the communication between mother and child. 

 
Figure 9 Text box 

4.4 Design process 
At the beginning, the researcher wanted to make a food identification card. (Fig10) The round card has a 

variety of food and dice to make the game more interesting. Mothers and children can identify food and communicate 
emotions during play. But this product still can't get rid of the traditional picture book's didactic form, and is not 
practical. 

 
Figure 10 Food identification card 

On this basis, the researcher designed a series of fill-in-the-blank recipes, (Fig11) asking the children to put 
what they want to eat in accordance with the shape and size on the drawing, while referring to the cooking process, 
and then let the mother and children cook together. There are seven cards for one week, (Fig12) so if mom and kid 
don't know what to eat, they can refer to these recipes for discussion. 
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Figure 11 Recipe 

 
Figure 12 Recipes 

But it lacks the interaction, and the lack of practicality, so the researcher thought of can on this basis, add 
text box on the cutting board as a carrier, (Fig13) children fill in the blanks on the grid, put their own food, mother 
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also put their own food, children and mother to discuss what to eat. The child can then help cut the vegetables and 
the mother cooks, so mother and child can make a meal together.  

 
Figure 13 Cutting board 

These cutting boards are solid wood logs with a total of four food text boxes. In addition to the squares, 
some of which are selected according to the recipe, (Fig14) have different shapes and sizes, and the child and mother 
can place the ingredients into the space according to their shape and size. (Fig15) After the child and mother choose 
their own food, the mother can go to cook, the child beside to help cut food. (Fig16) If the child and mother are 
struggling with what to eat, refer to the previous card. This increases communication between mother and child, and 
the child can learn to cook and distinguish between food types. 

 
Figure 14 Cutting boards 
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Figure 15 Food filling 

 
Figure 16 Cut food 

 
5. Conclusion 

The healthy growth of children is a common concern of society and family. The research on children and 
parents is also the focus of many researchers in child psychology, pedagogy, design and other disciplines. This design 
is aimed at 6-9 years old children and mothers. This study firstly analyzes the psychology of children and the existing 
parent-child interaction mode from the perspective of literature analysis. On this basis, through the research of users 
and products, we put forward cooking as the theme of "food text box". Using chopping board as a carrier, design 
practice is carried out to increase mother-child communication and teach children to identify food types and learn to 
cook. 
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This design of mother-child communication as the research object, so more attention to mother-child 
communication and children learning skills. The product is only used as an auxiliary tool in the process of parent-
child interaction, so the design of the product is relatively weak, especially the modeling and production of the product 
are not sufficiently considered. In the subsequent improvement of product modeling, material and technology issues 
should be fully considered, because of the limitations of material and technology, resulting in less ideal products. 
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ภาพยนต์แอนิเมชัน 2 มิติ เพ่ือรณรงค์ปัญหาการทอดทิง้สัตว์เลีย้งท่ีทุพพลภาพใน  
สังคมไทย เร่ือง “ Kang-Som ”  

2D ANIMATION FLIM TO CAMPAIGN FOR THE PROBLEM OF ABANDONMENT  

OF PETS WITH DISABILITIES IN THAI SOCIETY "KANG SOM" 

บุญผเรศ รุ่งเรือง 
หลกัสูตรศิลปมหาบณัฑิต คณะดิจิทลัอาร์ต มหาวิทยาลยัรังสิต, Mrboonpares@gmail.com 

--------------------------------- 
 

บทคัดย่อ 
งานวิจยัฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อออกแบบและผลิตภาพยนตร์แอนิเมชัน 2 มิติ เพื่อรณรงค์ปัญหาการ

ทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสังคมไทย เร่ือง “Kang Som” เพื่อให้คนในสังคมไทยตระหนกัถึงปัญหาสตัวเ์ล้ียงจร
จดั  ดว้ยการใชเ้ทคนิคการสร้างภาพยนตร์แอนิมชนัแบบ 2 มิติ ผ่านการเล่าเร่ืองระหว่างตวัละครคนกบัสัตวเ์ล้ียง มี
การศึกษาและเก็บขอ้มูลทั้งทางด้านเทคนิคและทางดา้นขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ เพ่ือน ามาใช้เป็นหลกัในการผลิต
ภาพยนตร์แอนิเมชนั  

การน าส่ือแอนิเมชนัมาประยกุตใ์ชเ้พื่อรณรงคปั์ญหาสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสังคมไทย ท าให้ภาพยนตร์มี
ความสนุกสนานเพลิดเพลิน เสริมสร้างแรงบนัดาลใจและจินตนาการณ์ท่ีดี เขา้ถึงไดทุ้กเพศทุกวยั ทรอดแทรกแนวคิด 
การตระหนกัรู้ เพื่อเป็นการลดปัญหาการทอดท้ิงสตัวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสงัคมปัจจุบนั 
ค าส าคัญ:  ภาพยนตแ์อนิเมชนั, การรณรงค,์ สตัวเ์ล้ียงจรจดั, ส่ือวิดีโอ 

 

ABSTRACT 
The purpose of this thesis was to design and produce "Kang-Som," a 2D animation movie 

for a campaign against the abandonment of disabled pets in Thai society, in order to raise awareness 
among the people in Thai society about the issue of abandoned pets, using the medium of a 2D 
animation movie to tell a story of a human and a pet. The production of the animation movie was 
achieved through the collection of technical and useful information. 

By utilizing animation in a campaign against the issue of disabled pets in Thai society, the 
animation was designed to be entertaining, inspiring, and imagination-promoting. It was suitable for 
all age groups and carried an underlying message to raise awareness and decrease the abandonment of 
disabled pets in society. 
Keywords:  Animation movie, Campaign, Abandoned pets, Video media 
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1. บทน า 
การน าสัตวเ์ล้ียงท่ีช่ืนชอบมาเล้ียงไวเ้ป็นเพ่ือนคลายเหงา อยา่งเช่น สุนขัหรือแมว คนส่วนใหญ่มกัจะน ามา

เล้ียงตั้งแต่เล็ก ๆ สัตวเ์ล้ียงยงัมีร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง แต่เม่ือเล้ียงไปนาน ๆ หรือเล้ียงจนสัตวเ์ล้ียงมีอายท่ีุมากข้ึน 
จากลูกแมวลูกสุนขัตวัเล็ก ๆ ท่ีมีความน่ารักน่าเอ็นดู อาจกลายเป็นแมวหรือสุนขัแก่ ๆท่ีใชเ้วลาส่วนใหญ่หมดไปกบั
การนอน หรือเคราะห์ร้ายไปกว่านั้นสัตวเ์ล้ียงบางตวัยงัอาจพิการจากอุบติัเหตุต่าง ๆ หรือร่างกายพิการผิดปกติตาม
ธรรมชาติ การเล้ียงดูเพ่ือใหเ้ป็นเพ่ือนคลายเหงา อาจกลบักลายเป็นการสร้างภาระใหก้บัผูเ้ล้ียง 
 

จากประสบการณ์ท่ีผ่านมาในอดีตของผูจ้ดัท าวิจยั ไดพ้บเห็นปัญหาการทอดทิ้งสัตวเ์ล้ียงอยา่งสุนขัและ
แมว ที่ผูเ้ล้ียงคิดว่าการเล้ียงสัตวเ์หล่าน้ีต่อไปนั้นอาจกระทบต่อชีวิตความเป็นอยูข่องตวัผูเ้ล้ียงเอง ไม่สามารถอยู่
ร่วมกบัสัตวเ์ล้ียงไดอ้ีกต่อไป เช่น ผูเ้ล้ียงไม่เคยมีประสบการณ์การเล้ียงสัตวท่ี์มีความผิดปกติหรือพิการ ขาดความรู้
ความเขา้ใจ หรืออาจเกิดอาการทอ้หรือผิดหวงัจากการเจ็บป่วยของสัตวเ์ล้ียง  ส่งผลกระทบต่อจิตใจของผูเ้ล้ียง ท า
ให้หมดก าลงัใจในการเล้ียงดูสัตวเ์ล้ียงเหล่านั้นต่อไป สัตวเ์ล้ียงเหล่าน้ีถา้โชคดีก็อาจจะถูกส่งต่อไปให้ผูเ้ล้ียงดูใหม่ท่ี
อยากน าไปดูแลต่อ แต่ถา้หาบา้นใหม่ให้สัตวเ์ล้ียงเหล่าน้ีไม่ได ้และสถานการณ์บีบบงัคบั ก็อาจจะตอ้งลงเอยดว้ย
การทอดทิ้งสัตวเ์ล้ียงเพื่อเป็นการตดัปัญหาและภาระการเล้ียงของผูเ้ล้ียง จึงท าให้เป็นเร่ืองท่ีน่าสะเทือนใจแก่ตวั
ผูจ้ดัท าวิจยัเองและต่อคนสงัคมไทยเป็นอยา่งมาก 

จากปัญหาท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ี จะท าอยา่งไรใหค้นในสังคมไทยตระหนกัถึงปัญหาสัตวเ์ล้ียงจรจดั เม่ือตอ้ง
เผชิญกบัปัญหาสตัวเ์ล้ียงท่ีดูแลมีความผิดปกติทางดา้นร่างกายหรือกลายเป็นสัตวเ์ล้ียงทุพพลภาพ การน าส่ือแอนิเมชนั
มาประยุกต์ใชเ้พื่อรณรงค์ปัญหาสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสังคมไทย ท าให้ภาพยนตร์มีความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
เสริมสร้างแรงบนัดาลใจและจินตนาการณ์ เขา้ถึงไดทุ้กเพศทุกวยั สอดแทรกแนวคิด การตระหนกัรู้ เพื่อเป็นการลด
ปัญหาการทอดท้ิงสตัวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสงัคมปัจจุบนั 

 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

2.1. เพ่ือศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาสตัวเ์ล้ียงจรจดั 
2.2. เพื่อออกแบบและผลิตภาพยนตร์แอนิเมชนั 2 มิติ เพ่ือรณรงคปั์ญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพ

ในสงัคมไทย เร่ือง “Kang Som”  
 
3. ทฤษฏีที่เกีย่วข้อง 

3.1 ศึกษาข้อมูลท่ีเกีย่วข้อง ได้แก่ 
     3.1.1 การออกแบบภาพยนตร์แอนิเมชนั 2 มิติ 
    3.1.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาการทอดท้ิงสตัวเ์ล้ียงทุพพลภาพ 
    3.1.3 ขอ้มูลการเล้ียงดูสตัวเ์ล้ียง 
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3.2 ก่อนผลติ (Pre-production)  
     3.2.1 ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลพ้ืนฐานท่ีเก่ียวกบัปัญหาการทอดท้ิงสตัวเ์ล้ียง 
     3.2.2 เขียนบทส าหรับท าส่ือภาพยนตร์แอนิเมชนั 2 มิติ 
     3.2.3 ออกแบบตวัละคร และฉาก 
3.3 ผลติ (Production) 
     3.3.1 สร้างตวัละคร 2 มิติ 
     3.3.2 สร้างฉากสภาพแวดลอ้ม 2 มิติ  
     3.3.3 สร้างภาพเคล่ือนไหวตามบท (Animatic) น ามาใชเ้ป็นแบบก าหนดระยะเวลาภาพและเสียงก่อน

จะน าไปผลิตจริง 
     3.3.4 ท าการเคล่ือนไหวตวัละคร และจดัองคป์ระกอบภาพโดยการก าหนดมุมกลอ้ง 
     3.3.5 ก าหนดทิศทางของแสงของตวัละคร และฉากสภาพแวดลอ้ม 
     3.3.6 เรนเดอร์ภาพแอนิเมชนั 2 มิติออกมาหลงัการผลิตภาพยนตร์  
3.4 หลงัผลติ (Post-production) 
    3.4.1 ตรวจสอบภาพแอนิเมชนั 2 มิติ และแกไ้ขพฒันา 
    3.4.2 การตดัต่อซอ้นภาพ และล าดบัภาพตามบทภาพยนตร์ 
    3.4.3 ใส่เสียงประกอบ 
3.5 เผยแพร่และเกบ็ข้อมูล 
3.6 สรุปผลจากข้อมูลท่ีได้รับ 
 

4. ระเบียบวิธีการวจิัย 
ในการศึกษาการวิจัยเร่ืองน้ีเป็นการศึกษาปัญหาและแนวทางการแกปั้ญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงทุพพล

ภาพในสังคมไทย เพื่อน าขอ้มูลมาเป็นแนวทาง สรุป และรวบรวมขอ้มูลโดยรวบรวมขอ้มูลประเภทท่ีเป็นประโยชน์ 
และมีความส าคญั มาท าการสรุปการศึกษาวิจยัเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับหาวิธี ในการออกแบบภาพยนตร์แอนิเมชนัท่ี
สร้างแรงบนัดาลใจเพื่อรณรงคก์ารแกปั้ญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสังคมไทย ให้มีความเหมาะสม และ
เขา้ถึงคนทุกเพศทุกวยั ซ่ึงจะใชว้ิธีการด าเนินการศึกษาวิจยัโดยมีระเบียบวิธีดงัน้ี 

 
4.1 แหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษา 
แหล่งขอ้มูลท่ีไดน้ ามาใชใ้นการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
4.1.1 แหล่งข้อมูลประเภทเอกสาร ได้แก่ หนังสือ เอกสาร บทความ วิทยานิพนธ์ส่ิงตีพิมพ์ท่ีมีความ

เก่ียวขอ้งกบัการวิจยั  
4.1.2 แหล่งขอ้มูลประเภทอิเล็กทรอนิกส์ได้แก่การสืบคน้ขอ้มูลผ่านระบบออนไลน์ และเวบ็ไซต์ วิดีโอ 

รูปภาพ ส่ือต่างๆ และภาพยนตร์ ท่ีสามารถน ามาศึกษาคน้ควา้เพื่อน ามาท างานวิจยั 
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4.2 ก่อนผลิต (Pre-production) 
ในขั้นตอนของงานวิจยั ไดก้ าหนดขอบเขตการศึกษาในการผลิตภาพยนตร์แอนิเมชนั 2 มิติ เพื่อรณรงค์

ปัญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสังคมไทย ท่ีมีความยาวประมาณ 3 นาที ลกัษณะภาพยนตร์มีความสดใส 
มีสีสันท่ีสวยงาม มีฉากสวนสาธารณะเป็นฉากหลกัและเป็นจุดเด่นของเร่ือง ตวัเน้ือเร่ืองจะเล่าเร่ืองอยา่งไหลล่ืน และ
รวดเร็ว สอดแทรกแง่คิดในเร่ืองของความรักความผกูพนั และความอบอุ่น 

 
เม่ือก าหนดขอบเขตการศึกษาในขั้นตน้เรียบร้อย จึงไดเ้ร่ิมด าเนินการศึกษาขอ้มูลท่ี เก่ียวขอ้งกบังานวิจยั 

โดยไดศึ้กษาจากหนงัสือและส่ือภาพยนตร์แอนิเมชนัท่ีมีแนวทาง และเทคนิคในการท างาน คลา้ยคลึงหรือเช่ือมโยง
กับงานวิจยั โดยมีทั้งขอ้มูลจากภาพยนตร์แอนิเมชัน และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท าการศึกษาเก่ียวกับหลกัการ การ
วางแผน การผลิต วิธีการถ่ายท า รวมถึงเทคนิคเฉพาะทางในการท าแอนิเมชนั วิธีการท าให้ตวัละครเคล่ือนไหว การ
ออกแบบฉาก สภาพแวดลอ้ม โดยค านึงถึงเน้ือหาท่ีมีความเหมาะสม ทนัยคุสมยั และเป็นประโยชน์ต่อสงัคม 
 

4.3 ผลิต (Production) 
จากการศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัปัญหาการทอดท้ิงสตัวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสงัคมไทย ท าให้เห็นถึงแนวทาง

ของเน้ือเร่ือง ท่ีมีความสนุก อบอุ่น และให้แง่คิดเชิงบวก เหมาะแก่การท าภาพยนตร์แอนิเมชัน จึงได้ศึกษาแนว
ทางการเขียนบทจากภาพยนตร์แอนิเมชนั ท่ีมีความใกลเ้คียงกบังานวิจยั จากการศึกษาพบว่าเน้ือเร่ืองส่วนใหญ่ท่ีศึกษา 
จะเร่ิมจากการเล่าเร่ืองในแง่บวกท่ีส่ือให้เห็นถึงความสุข ความสนุกสนานก่อน จากนั้นจะค่อยๆด าเนินเร่ืองเขา้ไปสู่
ปัญหาหรืออุปสรรค หรือบางคร้ัง ปัญหาหรืออุปสรรคท่ีเป็นจุดเปล่ียนท่ีส าคญัภายในเร่ืองก็อาจจะเกิดข้ึนมาโดย
กระทนัหัน แลว้จบลงดว้ยการให้แง่คิดต่าง ๆ รวมไปถึงการบรรลุเป้าหมายของเร่ือง เช่น การตดัสินใจท าในส่ิงท่ี
ถูกตอ้ง การเห็นความส าคญัของครอบครัว เพ่ือน หรือคนรักมาก่อนเสมอ แนวทางน้ีมกัถูกมาน าใชบ่้อย ๆ เพื่อใหผู้ช้ม
ไดรั้บขอ้คิดในภาพยนตร์แอนิเมชนั มีการส่ือสารท่ีเขา้ใจง่ายและเป็นเร่ืองใกลต้วัของผูรั้บชม จึงมีความเหมาะสมท่ีจะ
น ามาเป็นแนวทางการท าภาพยนตร์แอนิเมชนัสั้นได ้เม่ือไดข้อ้มูลการศึกษา และแนวทางการเขียนบท จึงไดเ้ขียนบท
โดยค านึงถึงสถานท่ีฉาก ความเหมาะสมของตวัละคร ภายในภาพยนตร์เป็นหลกั เพ่ือใหมี้ความเรียบง่ายและคลา้ยคลึง
กบัโลกแห่งจริง เพื่อสะทอ้นให้เห็นมุมมองของภาพยนตร์ท่ีตอ้งการจะส่ือสาสาร การรณรงค์ให้เห็นถึงปัญหาการ
ทอดท้ิงสตัวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสงัคมไทย เพ่ือใหผู้ช้มไดต้ระหนกัถึงปัญหาท่ีเกิดในสงัคม  

 
4.3.1 เร่ืองยอ่  
เน้ือเร่ืองไดเ้ล่าถึง หญิงสาวคนหน่ึงท่ีมีแมวตวัโปรดเป็นเพ่ือนคู่ใจ ทั้งคู่ใชชี้วิตร่วมกนัมาอยา่งยาวนาน ใน

แต่ละวนัทั้งคู่จะออกไปใชชี้วิตเท่ียวเล่นท่ีแสนสนุกในสวนสาธารณะใกลบ้า้นเป็นประจ าทุกวนั อยู่มาวนัหน่ึงเกิด
เหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด เป็นเหตุการณ์ท่ีจะเปล่ียนแปลงชีวิตของทุกของทั้งคู่ไปตลอดกาล หญิงสาวจะท าอย่างไรกบั
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน การตดัสินใจนั้นข้ึนอยูก่บัเธอ 
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4.3.2 แก่นของเร่ือง  
แก่นเร่ืองคือ ความรักความผกูพนั การตดัสินใจและการยอมรับในความเปล่ียนแปลง  
 
4.3.3 บทภาพยนตร์  
เม่ือไดบ้ทยอ่และแก่นของเร่ืองจึงไดเ้ร่ิมเขียนบทภาพยนตร์เพื่อผลิตงานแอนิเมชัน 2 มิติโดยไดพ้ฒันาเป็น

บทภาพยนตร์ดงัน้ี หญิงสาวคนหน่ึงเธอมีช่ือว่า “พอใจ” ไดอ้อกมาว่ิงเล่นขา้งนอกกบัสัตวเ์ล้ียงตวัโปรดของเธอ ซ่ึง
เป็นแมวไทยมีช่ือว่า “แกงส้ม” แกงส้มเป็นแมวท่ีอายเุยอะอยูพ่อสมควร เพราะว่าแกงส้มอยูก่บัพอใจมาตั้งแต่เด็ก โดย
ทั้งคู่มกัจะออกมาว่ิงเล่น เท่ียวไปในสวนสาธารณะใกลบ้า้นอยูเ่ป็นประจ า และไปในท่ีประจ าของทั้งคู่ มีบ่อน ้าพุกลาง
สวนสาธารณะ และชอบไปซ้ือไอศกรีม ซ่ึงเป็นของโปรดของพอใจ และก่อนกลบับา้น ทั้งคู่จะชอบแวะไปนัง่อยู่ริม
แม่น ้ า ท่ีอยู่ทา้ยสวนสาธารณะ พอใจจะชอบนั่งวาดภาพโดยมีแกงส้มแมวตวัโปรดของเธอ นั่งเป็นแบบให้อยู่เป็น
ประจ า ทั้งคู่จะมีกิจกรรมท่ีท าร่วมกนัอยูเ่สมอเม่ือมาท่ีบริเวณสวนสาธารณะ ซ่ึงเหมือนเป็นกิจวตัรประจ าวนัท่ีทั้งคู่ท  า
ตลอดในทุก ๆ วนั 

 
ในวนัต่อมา พอใจต่ืนข้ึนมาและท างานของเธอแต่เชา้ตรู่ เธอท างานตลอดทั้งวนัจนถึงค ่า ในขณะนั้น แกง

ส้มไดเ้ดินเขา้มาในห้องและเดินผ่านหลงัพอใจไป จากนั้นไม่นานก็มีเสียงดงัเหมือนมีส่ิงของหล่น พอใจไดย้ินเสียง
และไดห้นัไปมอง ปรากฏวา่เป็นแกงส้มท่ีลม้หมดสติอยูก่บัพ้ืน พอใจจึงรีบน าแกงส้ม ส่งคลินิกรักษาสตัวใ์กลบ้า้น 

 
เวลาผ่านไป พอใจไดเ้ดินเขา้ไปดูอาการของแกงส้ม เธอมองไปท่ีแกงส้มและพบว่า มีผา้พนัแผลพนัอยู่

รอบดวงตาของแกงส้ม แกงส้มตอ้งสูญเสียการมองเห็นและกลายเป็นแมวตาบอด เธอตกใจเป็นอยา่งมาก เหตุการณ์
ทุกอยา่งเกิดข้ึนโดยท่ีเธอไม่ทนัไดเ้ตรียมใจไว ้เธอกลั้นน ้าตาเอาไวไ้ม่อยูแ่ละไดร้้องไหใ้นท่ีสุด 

 
หลงัจากนั้นเธอเดินออกมาจากคลินิกโดยอุม้แกงส้มไว ้เธอเดินไปเร่ือย ๆ เพ่ือตรงไปท่ีสวนสาธารณะ ใน

หัวของเธอก าลงัคิดท่ีจะตดัสินใจท าอะไรบางอยา่ง ทนัใดนั้นเธอก็ไดว้างแกงส้มลงกบัเกา้อ้ีท่ีสวนสาธารณะ และรีบ
ว่ิงออกมาทั้งน ้าตา เธอยอมรับกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนไม่ได ้จากนั้นฝนเร่ิมตกลงมาอยา่งหนกั 

ในขณะท่ีเธอก าลงัว่ิงท่ามกลางสายฝน เธอเร่ิมฉุดคิดถึงอะไรบางอยา่ง ภาพในความทรงจ าและช่วงเวลาดี 
ๆ ระหวา่งพอใจกบัแกงส้มกผ็ดุข้ึนมาในหวัของพอใจ เธอนึกยอ้นกลบัไป นึกถึงเร่ืองราวท่ีผา่นมาของเธอและแกงส้ม 
ช่วงเวลาแห่งความสุข ช่วงเวลาแห่งความสนุก มิตรภาพดี ๆ ท่ีเกิดข้ึนระหว่างเธอกบัแกงส้มความผูกพนัท่ีมีมาอย่าง
ยาวนาน ท าใหเ้ธอมีสติข้ึนมาได ้

 
เธอจึงตดัสินใจว่ิงยอ้นกลบัไปท่ีสวนสาธารณะ เพ่ือกลบัไปหาแกงส้ม เธอรู้สึกเสียใจกบัการกระท าของ

ตวัเองเป็นอยา่งมาก ท่ีไม่ยอมใชเ้วลาคิดใหดี้กวา่น้ี เม่ือไปถึงเธอหยดุมองไปท่ีแกงส้ม แกงส้มรับรู้วา่มีบางส่ิงบางอยา่ง
อยูต่รงหนา้ และรับรู้ไดท้นัทีวา่นัน่คือ “พอใจ” เจา้นายและเพื่อนรักของแกงส้ม 
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5. ผลการวิจัย 
ภาพยนตร์แอนิเมชนัเพื่อการรณรงคปั์ญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสังคมไทย เร่ือง “ Kang-

Som ” จากการออกแบบภาพยนตร์แอนิเมชัน  2 มิติ มีการน าเสนอภาพในรูปแบบการ์ตูนท่ีมีสีสันท่ีสวยงาม เพื่อ
ส่งเสริมความน่าสนใจ และรณรงคเ์ก่ียวกบัการแกปั้ญหาการทอดท้ิงสตัวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสงัคมไทยส าหรับคนรุ่น
ใหม่ในยคุปัจจุบนั มีการเล่าเร่ืองท่ีเขา้ใจง่าย ผา่นการสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 1  ตารางวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่ง 

 
*เกณฑก์ารแปลผลตามคะแนน  

3.50 – 4.00 ดีมาก  
2.50 – 3.49 ดี  
1.50 – 2.49 ปานกลาง  
1.00 – 1.49 นอ้ย  
 

6. สรุปผลการวจิัย 
จากการไดศึ้กษาส่ือการออกแบบภาพยนตร์แอนิเมชันเพื่อการรณรงคปั์ญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพล

ภาพในสังคมไทย เร่ือง “ Kang-Som ” จากการออกแบบภาพยนตร์แอนิเมชนั 2 มิติ พบวา่ส่ือการรณรงคก์ารแกปั้ญหา
การทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสังคมไทยนั้นมีประโยชน์อย่างมากและเสริมสร้างจินตนาการและแฝงไปดว้ย
ขอ้คิดต่อยอดการแกปั้ญหาสัตวเ์ล้ียงจรจดั ออกมาเป็นส่ือแอนิเมชันท่ีมีความเหมาะสมต่อคนในสังคมยุคปัจจุบนั 
เน่ืองจากแอนเมชันนั้นสามารถถ่ายทอดเร่ืองราวไดอ้ย่างไม่จ ากดั ดว้ยเทคนิคภาพ แสงสีและเสียง ช่วยท าให้งาน
แอนิเมชนั เร่ืองน้ีมีเร่ืองราวท่ีน่าสนใจ ทางดา้นการออกแบบตวัละคร และฉากทศันียภาพมีความส าคญัเป็นอยา่งมาก 
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เช่นกนั เน่ืองจากตอ้งการส่ือสารเอกลกษัณ์ให้ท่ีมีความเป็นสังคมเป็นไทย เพ่ือให้มีความสมจริงและสวยงามสมบูรณ์ 
การออกแบบจึงตอ้งมีการปรับให้เหมาะสมกบัส่ือแอนิเมชนัเพ่ือใหง้านเกิดความร่วมสมยั และง่ายต่อขั้นตอนการผลิต 
การลดทอน และออกแบบให้ไดต้วัละครท่ีมีความร่วมสมยั ให้มีเอกลกัษณ์ นอกจากน้ีการออกแบบการตดัต่อซ้อน
ภาพ และการจดัมุมกลอ้ง  ท่ีมีความน่าสนใจจะช่วยส่งเสริมให้แอนิเมชนัมีความน่าสนใจมากข้ึน เม่ือไดร้วมเขา้กบั
เสียงดนตรีประกอบฉากจะท าให้เกิดความสมบูรณ์ ถ่ายทอดอารมณ์ให้แก่ผูรั้บชม และช่วยส่ือสารให้แอนิเมชนั มี
ความน่าสนใจมากยิ่งข้ึน จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ส่ือการออกแบบแอนิเมชนันั้นสามารถส่งเสริมเร่ืองการรณรงค์ลด
ปัญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพในสังคมไทย  ท่ีมีความน่าสนใจ สนุกสนาน ช่วยให้เป็นประโยชน์ต่อผูรั้บ
สารและคนสงัคมไทย 
 
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
 

ดา้นเน้ือเร่ือง 
 

การผลิตส่ือการออกแบบภาพยนตร์แอนิเมชันเพื่อการรณรงคก์ารแกปั้ญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพล
ภาพในสังคมไทย เร่ือง “ Kang-Som ” นั้นจากการออกแบบภาพยนตร์แอนิเมชัน 2 มิติ มีขอ้จ ากดัในการน าเสนอ
เน้ือหาภาพบางฉากหรือบางมุมกลอ้ง เน่ืองจากมีขอ้จ ากัดด้านเทคนิค จึงตอ้งมีการปรับเปล่ียนเน้ือหาและแก้ไข
มุมมองภาพ ในช่วงตลอดระยะเวลาในการผลิตส่ือ การเล่าเร่ืองจึงควรมีความกระชบั และเขา้ใจง่ายท่ีสุด ท าให้มีการ
ตดัทอนเน้ือหาและปรับปรุงใหม่ตามความเหมาะสมภายในงาน เพ่ือไม่ให้ระยะเวลานั้นยาวมากข้ึนหรือสั้นจนเกิน
กว่าท่ีตั้งเป้าหมายไว ้ดงันั้นในส่วนน้ี จึงควรมีการเผื่อเวลาการวางตารางการท างานไวส้ าหรับการแกไ้ขปรับปรุง 
ส าหรับกรณีเกิดปัญหาหรือขอ้ผิดพลาดในการผลิตส่ือในบางกรณีท่ีจะเกิดข้ึน เพ่ือท่ีจะไดมี้เวลาในการปรับปรุงแกไ้ข 
และพฒันาส่ือแอนิเมชนัใหส้มบูรณ์ 

 

ดา้นการออกแบบ 
 

การผลิตแอนิเมชันเร่ืองน้ีไดมี้แนวคิดมาจากปัญหาของสังคมไทยท่ีสะทอ้นให้เห็นว่า ยคุสมยัน้ี มีการน า
สัตวต่์าง ๆ มาเล้ียงเป็นสัตวเ์ล้ียงมากข้ึนเป็นอยา่งมาก หลากหลายชนิดและสายพนัธ์ จึงตอ้งมีการศึกษาและรวบรวม
ขอ้มูลท่ีค่อนขา้งมาก และมีความถูกตอ้งทั้งดา้นสถิติ เน้ือหา และขอ้มูลทางดา้นจิตวิทยา เพ่ือตีความออกมาเป็นบท
เน้ือเร่ืองท่ีใชใ้นการท าการผลิตส่ือแอนิเมชนั ในส่วนของการออกแบบตวัละครเป็นอีกส่วนท่ีตอ้งใชร้ะยะเวลาเป็น
อย่างมากพอสมควร เพราะตอ้งการส่ือให้เห็นถึงอารมณ์ สีหน้า ท่าทาง ของตวัละคร ไม่ว่าจะเป็นมนุษยห์รือสัตว ์
เพ่ือใหเ้ขา้ถึงอารมณ์และสร้างความเขา้ใจให้กบัผูท่ี้ชมภาพยนตร์แอนิเมชนัเพ่ือการรณรงคปั์ญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียง
ท่ีทุพพลภาพในสังคมไทย และในปัจจยัดา้นเทคนิค ไดมี้การพฒันาและปรับปรุงตวัละครในหลากหลายรูปแบบ ซ่ึง
ท าใหเ้วลาในการท างานเพ่ิมข้ึน เพ่ือใหง่้ายต่อขั้นตอนอ่ืนในการผลิตแอนิเมชนั ซ่ึงจะท าใหก้ารท างานในดา้นการผลิต
เกิดความสะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน 
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ดา้นการผลิต  
เน่ืองจากเทคนิคท่ีใชใ้นการผลิตภาพยนตร์แอนิเมชนัเพื่อการรณรงคปั์ญหาการทอดท้ิงสัตวเ์ล้ียงท่ีทุพพลภาพ นั้นกิน
ทรัพยากรของอุปกรณ์ท่ีใช้ในการท างานเป็นอย่างมาก ทั้งทางดา้นประสิทธิภาพของอุปกรณ์ พ้ืนท่ีในการจดัเก็บ
ขอ้มูล  ซ่ึงตอ้งมีการเตรียมความพร้อมก่อนการผลิตเพราะถา้หากอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการท างานอยูใ่นสภาพท่ีพร้อม และ
ไม่มีขอ้จ ากดัในดา้นต่าง ๆ จะช่วยให้ระยะเวลาในการท างานลดลง เน่ืองจากการท างานตอ้งใช้การประมวนผลท่ี
รวดเร็วและสมบูรณ์ท่ีสุด เพราะมีส่ิงท่ีต้องค านึงถึง อาทิเช่น คุณภาพของงาน ระยะเวลาในการผลิต ความ
สะดวกสบายในขั้นตอนการผลิตเป็นตน้ หากอุปกรณ์มีพ้ืนท่ีจดัเก็บขอ้มูลท่ีไม่เพียงพอ ในบางคร้ังการประมวนภาพ
แสดงผล ก็อาจจะเกิดขอ้ผิดพลาด ท าให้ตอ้งเร่ิมการประมวนผลใหม่ ท าให้เพ่ิมระยะเวลาในการท างานมากข้ึน ท าให้
การท างานไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้

 

ดา้นหลงัการผลิต 
 

หลงักระบวนการผลิตเบ้ืองตน้พบว่า ภาพช้ินงานบางสวนส่ือสารออกไม่ชดัเจนหรือตรงตามบทเน้ือเร่ืองท่ี
วางไวใ้นเบ้ืองตน้ ท าให้มีการยอ้นกลบัขั้นตอนการผลิต เพ่ือท าการปรับปรุงและแกไ้ข ให้ภาพช้ินงานตรงกบับท
เน้ือหา เพ่ือการล าดบัภาพท่ีถูกตอ้งตามสตอร่ีบอร์ด ดา้นเสียงดนตรีและเอฟเฟกตเ์สียงในการเล่าเร่ือง มีการใชเ้วลาใน
การผลิตและเลือกใช้ท่ีนานเกินกว่ากรอบระยะเวลาท่ีวางไวเ้ล็กน้อยเน่ืองจาก ขั้นตอ้นการผลิตเสียงประกอบไม่
สามารถเขา้กนักบัตวัส่ือแอนิเมชนัไดอ้ยางสมบูรณ์แบบ ตรงน้ีไดมี้การปรับปรุงพฒันาอยู่หลายคร้ังเพ่ือให้ผลงาน
ออกมาสมบูรณ์แบบมากท่ีสุด โดยในขั้นตอนหลงัการผลิต ถือเป็นขั้นตอนสุดของการผลิตส่ือแอนิเมชนั ดงันั้น ใน
กรอบการก าหนดระยะเวลา ควรท่ีจะตอ้งเผือ่ระยะเวลาในส่วนของตรงน้ีให้ไดม้ากท่ีสุด เพ่ือตรวจสอบหาขอ้ผดิพลาด 
พฒันาและปรับปรุง เพ่ือใหผ้ลงานนั้นสมบูรณ์แบบบมากท่ีสุด 

 
7. ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

จากท่ีได้ท าการผลิตภาพยนตร์แอนิเมชันเพื่อการรณรงค์ปัญหาการทอดท้ิงสัตว์เล้ียงท่ีทุพพลภาพใน
สังคมไทยนั้น ส่ิงส าคญั คือการวางกรอบระยะเวลา การบริหารการรจดัการกบัทรัพยากรดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น ดา้น
เคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นการท างาน ดา้นบุคลากรท่ีสนบัสนุนการท างาน ดา้นระยะเวลาในการด าเนินการผลิต ดว้ยส่ิง
ท่ีกล่าวมาทั้งหมดน้ี หากสามารถบริหารจดัออกมาไดดี้  การจดัการในการท างานในส่วนต่าง ๆ ท่ีเป็นระบบ ระเบียบ
และเรียบร้อย จะช่วยท าใหก้ารผลิตแอนิเมชนัประสบผลตรงตามแผนท่ีก าหนดไว ้กระบวนการท างานในแต่ละส่วนมี 
ความส าคญัเท่ากนั การท างานท่ีเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ จะท าให้การท างานเกิดขอ้ผิดพลาดนอ้ยลงและใชเ้วลา
ในการท างานลดลง 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองแนวทางการฝึกซอ้มและการตีความบทเพลงอาเรียของพามินาจากอุปรากรเร่ือง 

ดีเซาเบอเฟลอเทอ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวทางการฝึกขบัร้องและตีความบทเพลงอาเรียของตวัละครพามินา จาก
อุปรากรเร่ืองดีเซาเบอเฟลอเทอ รวมถึงหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาระหว่างการฝึกซ้อมและน าไปใชส้ าหรับการ
แสดง 

จากการศึกษาพบว่า เร่ิมแรกควรมีการวางแผนการฝึกซ้อมอย่างเหมาะสม เพ่ือให้การฝึกซ้อมเป็นระบบ 
ตั้งแต่การฝึกอ่านเน้ือร้องทีละประโยค อ่านออกเสียงค าร้อง วิเคราะห์บทเพลง จดจ าท านองเพลง ตลอดจนการฝึกซอ้ม
ขบัร้อง นอกจากน้ียงัมีกระบวนการฝึกซ้อมอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็น ไม่ว่าจะเป็นฝึกการหายใจท่ีใช้วิธีการแบ่งวรรคตามรูป
ประโยค ส าหรับการเปล่งเสียงจะตอ้งร้องเสียงแบบต่อเน่ืองกนั ซ่ึงมกัพบปัญหาแนวท านองท่ีมีการใชโ้น้ตว่ิง และ
โนต้กระโดดในบทเพลง ส่งผลให้การขบัร้องต่อเน่ืองมีปัญหา และการสร้างเสียงกอ้งกงัวาน แต่ละช่วงเสียงจะตอ้ง
เช่ือมต่อเป็นหน่ึงเดียวกนั ไม่ปรับเปล่ียนไปตามช่วงเสียงท่ีแปเปล่ียนไป รวมถึงการตีความบทเพลงในประเด็นของ
ความเขม้ของเสียงและอารมณ์ประกอบการขบัร้องท่ีจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกนั สุดทา้ยหากพบปัญหาระหว่างการ
ฝึกซอ้ม ควรน าจุดท่ีมีปัญหาแยกออกมาฝึกซอ้ม โดยเลือกวิธีการแกปั้ญหาใหต้รงจุดนั้นๆ อยา่งเหมาะสม 
ค าส าคัญ:  ดีเซาเบอเฟลอเทอ, โวลฟ์กงั อะมาเดอุส โมสาร์ท, พามินา 

 

ABSTRACT 
The purpose of this independent study was to explore rehearsal techniques and interpretation of Pamina’s 

Aria. The study aimed to improve singing and interpretation skills of the song. By studying Pamina’s Aria from the 
opera “Die Zauberflöte,” the goal was to identify solutions to common problems that arise during rehearsals and 
apply them to performances. 

The study found that initial training should be appropriately planned and systematic. It should begin with 
practicing to read the lyrics in one sentence at a time. Then, the singer should read the entire song correctly, analyze 
the lyrics, memorize the melody, and practice singing. Additionally, breathing exercises, utilizing the method of 
paragraph breaks, are crucial. Vocalization requires continuous singing, which can create problems with running 
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notes and jumping notes. As a result, continuous singing must create a reverberating sound with each vocal range 
connected as one. This connection must remain consistent regardless of the changing sound range. Moreover, the 
interpretation of the song should harmonize with the intensity of the sound, and the emotion conveyed during singing 
must remain consistent. Finally, if any problems arise during the training, the problem areas should be separated and 
addressed by choosing an appropriate method to solve the issue.  
Keywords:  Die Zauberflöte, Wolfgang Amadeus Mozart, Pamina 
 
1. บทน า 

การขบัร้องเป็นการสร้างสรรค์ศิลปะทางดา้นดนตรีรูปแบบหน่ึง ท่ีผูข้บัร้องควรมีความรู้เบ้ืองตน้ในดา้น
ดนตรีควบคู่ไปกบัเทคนิคการขบัร้องท่ีถูกตอ้ง จึงจะสามารถท าการแสดงประกอบการขบัร้องไดอ้ย่างสอดคลอ้งกนั 
หากขาดความรู้ความสามารถหรือเทคนิคส่วนใดส่วนหน่ึง การแสดงขับร้องก็จะออกมาไม่สมบูรณ์เท่าท่ีควร 
นอกจากน้ีการขบัร้องมีร่างกายเป็นส่วนส าคญัของการเกิดเสียง เร่ิมตั้งแต่สมอง อวยัวะ และกลา้มเน้ือ รวมถึงจิตใจ ท่ี
จะตอ้งท างานให้สัมพนัธ์ไปพร้อมๆ กบัร่างกาย ซ่ึงจะช่วยให้ผูข้บัร้องสามารถพฒันาเสียงร้องไดอ้ยา่งมีคุณภาพ จึง
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งมีการฝึกซ้อมอย่างถูกวิธีและสม ่าเสมอ เพ่ือให้เกิดความช านาญ และเป็นการพฒันาคุณภาพ
เสียงร้องของตนใหดี้ยิง่ข้ึนอีกดว้ย 

ความช านาญการในการขบัร้องนั้น จะเกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัการฝึกซอ้มอยา่งสม ่าเสมอ โดยชูชาติ พิทกัษากร, 
(2532: 80) ไดก้ล่าวถึงความจ าเป็นของการฝึกซ้อมไวว้่า “การฝึกซ้อมประจ าวนัเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นท่ีสุดในการฝึกทกัษะ 
แต่ผูฝึ้กจะตอ้งวางแผนการฝึกให้รอบคอบ และเหมาะสมกบัเวลาท่ีตนเองมีอยู ่การฝึกซ้อมโดยไม่มีการวางแผนและ
ไม่มีวิธีการท่ีเหมาะสม อาจจะเป็นการเสียเวลาเปล่ากไ็ด”้ จากดงักล่าวขา้งตน้แสดงให้เห็นวา่ การฝึกซอ้ม เป็นขั้นตอน
ท่ีมีความส าคญั อีกทั้งยงัตอ้งใชร้ะยะเวลาฝึกซอ้ม จึงควรมีการวางแผนและวิธีการฝึกซอ้มท่ีเหมาะสม ทั้งน้ีระยะเวลา
ฝึกซ้อมขบัร้องของแต่ละบุคคลนั้นย่อมไม่เท่ากนั ข้ึนอยู่กบัลกัษณะทางกายภาพของร่างกาย ส่งผลท าให้เกิดการ
พฒันาท่ีแตกต่างกนั ถึงแมว้า่จะขบัร้องในบทเพลงเดียวกนัก็ตาม  

โดยเฉพาะการขบัร้องบทเพลงคลาสสิก ท่ีจะตอ้งอาศยัเทคนิคการขบัร้องขั้นสูง ผูข้บัร้องจึงตอ้งมีความรู้ 
และเขา้ใจถึงหน้าท่ีการท างานของอวยัวะต่างๆ ก่อนท าการฝึกซ้อม ดุษฎี พนมยงค์ บุญทศันกุล (2547: 12-13)ได้
อธิบายว่าการขบัร้องตอ้งอาศยัการประสานงานของอวยัวะท่ีใชเ้ปล่งเสียงไม่ว่าจะเป็น เส้นเสียง ช่องคอ และช่องปาก 
อวยัวะท่ีใชห้ายใจ ประกอบดว้ย ปอด กะบงัลม หลอดลม และกลุ่มกลา้มเน้ือบริเวณหน้าทอ้ง รวมถึงอวยัวะท่ีท าให้
เกิดเสียงสะทอ้นตั้งแต่ทรวงอก โพรงปาก โพรงจมูก ตลอดจนโพรงกะโหลก ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบทางกายภาพ การ
ควบคุมการท างานไดอ้ยา่งถูกตอ้งหรือไม่นั้น จะส่งผลต่อเสียงร้องท่ีเปล่งออกมา 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ผูข้บัร้องจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบต่างๆ ของร่างกายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง
กับการออกเสียงหรือการขบัร้องได้เป็นอย่างดี ซ่ึงจะช่วยท าให้การฝึกซ้อมขบัร้องมีคุณภาพและพฒันาได้อย่าง
ต่อเน่ือง รวมไปถึงการแสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึก ผูข้บัร้องควรวิเคราะห์ และตีความเน้ือหาของบทเพลง
นั้นๆ ให้สอดคลอ้งกบัเทคนิคการขบัร้องบนพ้ืนฐานทางวิชาการ รวมไปถึงบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลงนั้นๆ เพ่ือให้
ผูช้มสามารถเขา้ใจ และซาบซ้ึงไปกบับทเพลงท่ีน าเสนอ 
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ส าหรับการศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูวิ้จยัจะเน้นศึกษาคน้ควา้เชิงการปฏิบติั โดยไม่มุ่งเน้นศึกษาดา้น
ทฤษฎีดนตรีหรือวิธีการประพนัธ์เท่าใดนัก อย่างไรก็ตาม บางกรณีของการวิเคราะห์บทเพลง อาจมีความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งอธิบายโดยใชห้ลกัวิเคราะห์เชิงทฤษฎีดนตรี ทั้งน้ีผูวิ้จยัไดเ้ลือกบทเพลงอาเรีย (Aria) ของตวัละครท่ีช่ือพามินา 
(Pamina) จากอุปรากร (Opera) เร่ืองดีเซาเบอเฟลอเทอ (Die Zauberflöte) หรือท่ีนิยมเรียกอีกช่ือหน่ึงว่า The Magic 
Flute ประพนัธ์ดนตรีโดยโวลฟ์กงั อะมาเดอุส โมสาร์ท (Wolfgang Amadeus Mozart) เน่ืองจากบทเพลงของตวัละคร
ในอุปรากรเร่ืองน้ีมีเทคนิคการขบัร้องท่ีค่อนขา้งยากและซบัซ้อน จึงท าให้ผูวิ้จยัมกัพบปัญหาระหว่างการฝึกซ้อมอยู่
บ่อยคร้ัง ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวิเคราะห์แนวทางการฝึกซอ้มและตีความบทเพลง รวมไปถึงการแกไ้ขปัญหา
ท่ีพบระหวา่งการฝึกซอ้ม เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับการแสดง 
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

2.1 เพื่อศึกษาแนวทางการฝึกขบัร้องและตีความบทเพลงอาเรียของตัวละครพามินา จากอุปรากร เร่ือง  
ดีเซาเบอเฟลอเทอ  

2.2 เพ่ือหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาระหว่างการฝึกซอ้มและน าไปใชส้ าหรับการแสดง 
 

3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 3.1 สามารถน าองคค์วามรู้มาปรับใชเ้พื่อเป็นแนวทางในการฝึกขบัร้องบทเพลงอาเรียของพามินา  พร้อมทั้ง
สามารถตีความบทเพลงไดอ้่างเหมาะสม 
 3.2 สามารถน าองค์ความรู้ท่ีศึกษาน้ีไปปรับใช้เป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาระหว่างการฝึกซ้อม และ
สามารถน าไปใชใ้นการแสดงจริงได ้
 
4. ขอบเขตในการวจิัย 
 เน่ืองจากบทเพลงของพามินาท่ีขบัร้องในอุปรากรเร่ืองน้ีมีหลายบทเพลง ทั้งบทเพลงร้องเด่ียวหรือบทเพลง
อาเรีย และบทเพลงท่ีขบัร้องร่วมกบัตวัละครอ่ืนๆ ผูวิ้จยัจึงไดเ้ลือกศึกษาเฉพาะบทเพลงร้องเด่ียวหรือบทเพลงอาเรีย
ของพามินาเท่านั้น ซ่ึงมีอยูเ่พียงบทเพลงเดียวคือบทเพลง อาคอิคฟูลซ์ (Ach, ich fühl's) ท่ีมีความหมายว่า “ฉันสัมผสั
ได”้ 
 
5. ข้อตกลงเบ้ืองต้น 
 5.1 ค  าศพัท์ทางดา้นดนตรีท่ีเก่ียวขอ้งในงานวิจยัฉบบัน้ี อา้งอิงมาจากพจนานุกรมศพัท์ดุริยางคศิลป์ พิมพ์
คร้ังท่ี 5 พ.ศ. 2564 ของณัชชา พนัธุ์เจริญ ส าหรับค าทบัศพัท์ภาษาอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือจากภาษาองักฤษ ทั้งยงัไม่มี
ปรากฏอยูใ่นพจนานุกรมศพัทดุ์ริยางคศิลป์ ผูวิ้จยัจะเขียนเป็นภาษาไทยให้สอดคลอ้งต่อการออกเสียงของภาษานั้นๆ 
ตามความเหมาะสม 
 5.2 โน้ตเพลงท่ีใชใ้นการวิจยัน้ี น ามาจากหนังสือ G. Schirmer Opera Score Editions, Wolfgang Amadeus 
Mozart: The Magic Flute ปี ค.ศ. 1951 ของส านกัพิมพ ์G. Schirmer 
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6. การทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 6.1 อุปรากรเร่ือง ดีเซาเบอเฟลอเทอ 

ส าหรับอุปรากรเร่ือง ดีเซาเบอเฟลอเทอ มีช่ือเป็นภาษาองักฤษว่า The Magic Flute แปลเป็นภาษาไทยว่า 
“ขลุ่ยวิเศษ” เป็นอุปรากรท่ีมีการแบ่งเน้ือเร่ืองออกเป็น 2 องก์ ซ่ึงมีผูป้ระพนัธ์บทร้องและผูเ้ขียนบทละครเป็น
ภาษาเยอรมนั โดยเอมานูเอล ชิกคาเนเดอร์ (Emanuel Schikaneder, 1751- 1812) เปิดแสดงคร้ังแรกในกรุงเวียนนา เม่ือ
ปี ค.ศ. 1791 อีกทั้งเป็นอุปรากรในลกัษณะท่ีเรียกว่า ละครเพลงของเยอรมนั (Singspiel) มีบทร้องเป็นจ านวนมาก เน้ือ
เร่ืองน ามาจากเทพนิยายของชาวตะวนัออก เป็นเร่ืองราวเก่ียวกบัความรักท่ีตอ้งฟันฝ่าอุปสรรค อุปรากรเร่ืองน้ีเป็นท่ี
น่าสนใจของคนในยคุสมยันั้น (ณรุทธ์ สุทธจิตต,์ 2557, น. 146-147) 

6.2 การขับร้องเพลงคลาสสิกเบื้องต้น  
ดวงใจ อมาตยกุล (2546, น.46) ไดอ้ธิบายถึงเทคนิคพ้ืนฐานดา้นการขบัร้องซ่ึงประกอบไปดว้ยหลกัการ

ใหญ่ๆ ดงัน้ี การหายใจเพ่ือการขบัร้อง การเปล่งเสียงและการสร้างเสียงกอ้งกงัวาน รวมถึงการท าความเขา้ใจและการ
ถ่ายทอดอารมณ์เพลง ซ่ึงความเป็นจริงแลว้ การขบัร้องเพลงคลาสสิกนั้น มีหลกัการท่ีน ามาใชใ้นการขบัร้องมากมาย 
ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัเทคนิคทางกายภาพของการขบัร้อง อนัไดแ้ก่ การหายใจเพ่ือการขบัร้อง 
การเปล่งเสียง และการสร้างเสียงกอ้งกงัวาน 

1) การหายใจส าหรับการขบัร้อง โดยปกติในชีวิตประจ าวนั การหายใจเขา้ทางจมูกเป็นกระบวนการทาง
ธรรมชาติ แต่ไม่เพียงพอส าหรับการขบัร้อง เพ่ือให้การขบัร้องมีประสิทธิภาพ ควรใชวิ้ธีการหายใจเขา้ทางปาก เป็น
วิธีท่ีท าให้ผูข้บัร้องสามารถเก็บลมในปริมาณท่ีมากข้ึน และใชเ้วลาในการหายใจไดน้อ้ยลง อีกทั้งจงัหวะในบางเพลง
อาจมีเวลาให้หายใจไม่มากนัก ดงันั้นผูข้บัร้องควรฝึกวิธีการหายใจให้เร็วและไดป้ริมาณลมหายใจท่ีมาก เม่ือลม
หายใจเขา้ไปในร่างกายอยา่งเต็มท่ีแลว้ ปอด และซ่ีโครงก็จะขยายตวัข้ึน ส่งผลให้กะบงัลม (Diaphragm) ถูกปอดดนั
ลงมา ลกัษณะหนา้ทอ้งจะยื่นออกมาขา้งหน้า จากนั้นผูข้บัร้องจะตอ้งหดกลา้มเน้ือหนา้ทอ้งเล็กน้อย ไม่ควรเกร็งจน
รู้สึกปวด และดึงกลา้มเน้ือล าตวัข้ึนซ่ึงเป็นการก ากบัการท างานของกะบงัลม เพ่ือช่วยในการผลกัลมออกจากปอดให้มี
พลงัมากกว่าการหายใจออกตามปกติ ซ่ึงกระบวนการน้ี นิยมเรียกว่า การใช้แรงสนับสนุน (Support) (พทัธนันท์  
อาจองค,์ 2560 : 11) 

2) การเปล่งเสียง อวยัวะท่ีใชใ้นการเปล่งเสียงลว้นเป็นอวยัวะภายใน เช่น ช่องปาก โพรงจมูก (Nasal) กล่อง
เสียง และเส้นเสียง เป็นตน้ ยกเวน้ ปาก ท่ีเป็นอวยัวะภายนอกท่ีใชใ้นการเปล่งเสียง และสามารถมองเห็นไดช้ดัเจน 
กระบวนการท างานของอวยัวะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่งเสียงร้องนั้น เร่ิมตั้งแต่หลอดเสียงไปจนถึงริมฝีปาก ในการขบั
ร้องหรือการพดูควรใหมี้ความชดัเจน ซ่ึงวิธีการฝึกคือการขยบัปากบ่อยๆ ใหค้ล่อง และพยายามขยบัให้มากกว่าตอนท่ี
พูดปกติ การขยบัขากรรไกรตอ้งสามารถยืดหยุน่ได ้ไม่เกร็งทั้งขากรรไกร ล้ิน และคอ เพ่ือให้ลกัษณะของค าร้องหรือ
ค าพดูนั้นเปล่งออกมาเป็นธรรมชาติ ทั้งน้ี การเปล่งค าร้องแต่ละภาษาก็เป็นเร่ืองท่ีส าคญั โดยเฉพาะบทเพลงท่ีมีค าร้อง
เป็นภาษาท่ีสาม มกัพบบ่อยในเพลงคลาสสิกหรือบทเพลงในอุปรากร (ดุษฎี พนมยงค ์บุญทศันกุล, 2547: 12-13) 

3) การสร้างเสียงกอ้งกงัวาน อวยัวะส่วนส าคญัในร่างกายท่ีใชใ้นการสร้างเสียงกอ้งกงัวานคือ ช่องคอหอย
และช่องปาก (Oral Cavity) ช่องคอหอยเป็นโพรงกอ้งกงัวานเสียงส่วนแรกท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการกอ้งกงัวานใน
บริเวณศีรษะ โดยเสียงจะเขา้ไปกอ้งกงัวานต่อในช่องปาก โพรงจมูก โพรงหนา้ และโพรงศีรษะ รวมไปถึงสะทอ้นลึก
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ลงในช่องอกอีกดว้ย ดงันั้นการสร้างเสียงกอ้งกงัวานจะตอ้งมีการวางเสียง (Placement) ให้ถูกตอ้ง โพรงกอ้งกงัวาน
ของแต่ละส่วนจะให้คุณภาพเสียงท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงในการขบัร้องเพลงคลาสสิกโดยส่วนมากมกัเนน้การใชค้วามกอ้ง
กงัวานบริเวณโพรงจมูก เพ่ือให้ไดล้กัษณะเสียงร้องท่ีเดินทางออกมาขา้งหนา้ ฟังแลว้ให้ความรู้สึกว่าเป็นเสียงท่ีสว่าง
สดใส และมีความคมชดัมากท่ีสุด นอกจากน้ีการท่ีเราจะควบคุมให้เสียงพุ่งออกไปขา้งหนา้ไดดี้นั้น ผูข้บัร้องจะตอ้ง
อาศยัการหาจุดรวมของเสียงให้มารวมกนัท่ีดา้นหน้า จินตนาการว่าเสียงเดินทางมาพร้อมกบัลมหายใจ ลอยผ่าน
บริเวณคอไปยงัทางผ่านของเสียงท่ีบริเวณโพรงจมูก ในขณะเดียวกนัจะตอ้งยกเพดานอ่อน (Soft Palate) ข้ึนด้วย 
เพ่ือให้เสียงผ่านข้ึนไปท่ีโพรงหนา้ แลว้ส่งออกผ่านทางปาก ผลลพัธ์ท่ีไดน้ั้นคือเสียงจะมีความกอ้งกงัวานและมีพลงั
มากข้ึน (ดวงใจ ทิวทอง, 2560: 164) 

6.3 การตีความบทเพลง 
 องค์ประกอบท่ีใช้ในการตีความบทเพลง ดวงใจ ทิวทอง ไดจ้ดัรวบรวมองค์ประกอบท่ีใช้ในการตีความ 
บทเพลง (2560: 205-216) ไวด้งัต่อไปน้ี 

 1) จงัหวะ (Tempo) ทั้งทางดา้นดนตรี และการขบัร้อง ลว้นมีจงัหวะท่ีท าหน้าท่ีเป็นตวัก าหนด
ความเร็ว-ชา้ หนกั-เบา ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัหลกัในการตีความบทเพลง  
  2) ท านอง (Melody) คือส่วนประกอบหน่ึงของดนตรีและการขบัร้อง โดยมีความเก่ียวขอ้งกบั
ระดบัเสียง ทั้งน้ีผูข้บัร้องควรจ าท านองบทเพลงท่ีตนขบัร้องให้ได ้เพ่ือให้ง่ายต่อการวางแผนหรือเตรียมความพร้อม
ในการหายใจ การเปล่งเสียง รวมถึงเทคนิคการขบัร้องอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นบทเพลง 
  3) ค าร้องหรือเน้ือร้อง เป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีช่วยให้ผูข้บัร้องสามารถตีความบทเพลงออกมา
ไดอ้ยา่งชดัเจน หากค าร้องเป็นภาษาต่างประเทศ ผูข้บัร้องควรศึกษาหรือแปลค าร้องให้เขา้ใจเสียก่อน เม่ือผูข้บัร้องมี
ความเขา้ใจในค าร้องแลว้ จึงจะสามารถแสดงอารมณ์และถ่ายทอดบทเพลงใหผู้ฟั้งเขา้ใจได ้
  4) เน้ือเร่ืองหรือบริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลง เป็นเร่ืองพ้ืนฐานท่ีผูฝึ้กควรศึกษาและท าความเขา้ใจ
ก่อนการฝึกซอ้ม เพ่ือน ามาวิเคราะห์ตีความและสร้างสรรคก์ารแสดงขบัร้องไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

6.4 งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
Morrison (2013) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัการท างานของการใชช่้วงเสียงบริเวณหนา้อก จากการบนัทึกเสียง

ของนกัร้องเสียงโซปราโน ตั้งแต่ตน้ปี ค.ศ.1900 ถึงศตวรรษท่ี 20 เขาไดน้ าเสียงร้องท่ีบนัทึกโดยนกัร้องระดบัเสียง
โซปราโน 3 คน คนละช่วงเวลา พร้อมทั้งสังเกตและวิเคราะห์ความแตกต่างของการร้องช่วงเสียงบริเวณหนา้อกและ
วิธีการขบัร้อง โดยยกบทเพลงอาเรียมาใชใ้นการศึกษา 3 บทเพลงดงัน้ี Una voce poco fa จากอุปรากรเร่ือง Il Barbiere 
di Siviglia Salce, Salce จากอุปรากร Otello และ The Jewel Song จากอุปรากร Faust ขอ้มูลท่ีไดจ้ากวิจยัฉบบัน้ีพบว่า 
แนวคิดเก่ียวกบัการใช้ช่วงเสียงร้องบริเวณหน้าอก มีการเปล่ียนแปลงทั้งในด้านของวิธีการขบัร้อง แนวทางการ
ฝึกซ้อม และการปฏิบติัการแสดงขบัร้องบนเวที สามารถน าวิธีการฝึกซ้อมขบัร้องมาปรับใชใ้นบทเพลงท่ีมีการร้อง
ช่วงเสียงบริเวณหนา้อกได ้

กฤตธชั พิสุทธิวงษ ์(2559) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั “การฝึกซอ้มและตีความบทเพลงอาเรียของฟิกาโรจากอุปรากร
เร่ืองเลนอทเซดิฟิกาโร” จากการศึกษาพบว่า ไดว้ิเคราะห์บทเพลงอาเรียของฟิกาโรทั้ง 3 บทเพลง และไดแ้นวทางการ
ฝึกซ้อม อนัไดแ้ก่ การอ่านออกเสียงค าร้องให้ถูกตอ้งชดัเจนตามจงัหวะของโน้ต การฝึกขบัร้องโดยใชเ้สียงต่อเน่ือง 
โดยเขาไดก้ล่าวถึงปัญหาระหว่างการฝึกซอ้มแนวท านองท่ีมีขั้นคู่กระโดดหรือการออกเสียงค าร้อง ท่ีส่งผลให้การขบั
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ร้องเสียงต่อเน่ืองมีปัญหา รวมถึงความสัมพนัธ์ของท านองหลกั และแนวบรรเลงประกอบ อีกทั้งอธิบายว่าการใช้
ความเขม้เสียงท่ีถูกตอ้งจะส่งผลให้การขบัร้อง และการตีความบทเพลงมีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน ส าหรับการแสดงนั้น
ตอ้งฝึกซ้อมกบันกัแสดงร่วมในบทเพลง ซ่ึงมีส่วนท าให้เกิดการรับส่งอารมณ์ท่ีแตกต่างออกไปจากการฝึกซอ้มเพียง
คนเดียว จึงมีการปรับเปล่ียนวิธีการ และการตีความของตนเองใหแ้ก่ผูร่้วมแสดง เพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั  

Bianca, P.M. (2013) ได้วิเคราะห์องค์ประกอบท่ีส าคัญในการบรรเลงคลาริเน็ต โดยน าท านองร้องมา
วิเคราะห์ เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาคู่มือการสอนการประพนัธ์เน้ือร้อง และไดย้กตวัอยา่งผลงานวรรณกรรมจาก
อุปรากร หน่ึงในนั้นคือเร่ือง ดีเซาเบอเฟลอเทอ ตวัอยา่งเพลงเช่น เดรเฮอเลอราคเคอ (Der Hölle Rache) และ อาคอิค
ฟูลซ์ งานวิจยัขา้งตน้ เขาไดวิ้เคราะห์บทเพลงทั้งในดา้นของแนวท านอง แนวบรรเลงประกอบ รวมถึงบริบทอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งในบทเพลง เช่น ศึกษาเน้ือร้องและตีความบทละคร การถ่ายทอดทางอารมณ์ผ่านการแสดง เป็นตน้ จากการ
วิเคราะห์ดังกล่าว สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ การตีความทางด้านการแสดงและการถ่ายทอด
ร่วมกบัการขบัร้องได ้

Simeonov, J. (2016) ไดก้ล่าวถึง แนวทางการฝึกซ้อมขบัร้องบทเพลงอาเรีย โดยยกกรณีศึกษาจากบทเพลง
อาคอิคฟูลซ์ เป็นบทความท่ีใหแ้นวทางการฝึกซอ้ม เขาไดแ้นะน าเก่ียวกบัการแบ่งวรรคการหายใจตามประโยคค า การ
เปล่ียนเสียงสระในบางค าร้องเพ่ือให้ง่ายต่อการเปล่งเสียง ตลอดจนการตีความบทเพลงจากทั้งดา้นบทละคร และค า
ร้อง 

 
7. การด าเนินการวจิัย 

7.1 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูวิ้จยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุปรากรเร่ือง ดีเซาเบอเฟลอเทอ รวมถึงการฝึกซ้อม และ

การตีความบทเพลง เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้กับการแสดง โดยขอ้มูลท่ีไดน้ั้น น ามาจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ อนัได้แก่ 
หนงัสือ ต ารา งานวิจยั บทความทางวิชาการ และขอ้มูลจากเวบ็ไซตท่ี์มีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบับทเพลง เพ่ือท่ีจะน ามาใช้
ในการวิเคราะห์ส าหรับงานวิจยัในคร้ังน้ี 

7.2 ขั้นตอนการศึกษาข้อมูล 
1) ศึกษาลกัษณะบทบาท และบทอาเรียของพามินา จากอุปรากรเร่ือง ดีเซาเบอเฟลอเทอ 
2) ศึกษาลกัษณะทางดนตรีและความสมัพนัธ์ระหว่างดนตรีกบัเน้ือร้อง เพ่ือใชตี้ความบทเพลง 
3) ท าการฝึกซอ้มโดยน าขอ้มูลต่างๆ ท่ีไดศึ้กษาและรวบรวมมาปรับใชเ้ป็นแนวทางในการฝึกซอ้ม 
4) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาใชใ้นการตีความบทเพลงทั้งในแง่ของวิธีในการเปล่งเสียงร้อง

หรือเทคนิคการขบัร้อง รวมไปถึงลกัษณะท่าทางประกอบการขบัร้องท่ีเหมาะสมต่อบทเพลง 
5) สังเกตปัญหาท่ีเกิดข้ึนในระหว่างท่ีท าการฝึกซ้อม พร้อมทั้งหาแนวทางแกไ้ขปัญหา เพ่ือน าไป

ปรับใชใ้นการฝึกซอ้มใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
7.3 ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูวิ้จยัไดน้ าขอ้มูลต่างๆ ท่ีรวบรวมมาวิเคราะห์ให้อยูภ่ายใตข้อบเขตท่ีไดก้ าหนดไวข้องงานวิจยัและตรง
ตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
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1) แนวทางการฝึกซ้อมบทอาเรียของพามินา ตั้ งแต่การหายใจ การเปล่งเสียง การสร้างเสียง 
กอ้งกงัวาน และวิเคราะห์ปัญหาระหวา่งการฝึกซอ้มควบคู่ไปพร้อมกนัดว้ย 

2) แนวทางการตีความบทเพลงอาเรียของพามินา  
3) น าแนวทางท่ีไดไ้ปใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของการแสดง 

 
8. สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัยแนวทางการฝึกซ้อมและการตีความบทเพลงอาเ รียของพามินาจากอุปรากรเ ร่ือง  
ดีเซาเบอเฟลอเทอในคร้ังน้ี ไดวิ้เคราะห์แนวทางการขบัร้องและตีความบทเพลง รวมถึงแนวทางแกไ้ขปัญหาระหว่าง
การฝึกซอ้มเพ่ือน าไปใชส้ าหรับการแสดง ซ่ึงครอบคลุมประเดน็วิเคราะห์เร่ืองของการหายใจ การเปล่งเสียง การสร้าง
เสียงกอ้งกงัวาน และการตีความบทเพลง 

8.1 การหายใจส าหรับการขับร้อง  
เร่ิมแรกควรแบ่งวรรคการหายใจตามรูปประโยค เพื่อให้ความหมายของบทเพลงท่ีตอ้งการจะน าเสนอ

ไม่ผดิเพ้ียนไปจากเดิม แต่ในบทเพลงท่ีศึกษาน้ี พบปัญหาค าร้องท่ีมีโนต้เยอะ เน่ืองจากผูป้ระพนัธ์ไดท้  าการใส่โนต้ว่ิง
เขา้ไปส่งผลใหล้มท่ีกกัเกบ็ไวไ้ม่เพียงพอ จึงแกปั้ญหาโดยการยดืจงัหวะเลก็นอ้ย เพื่อท าการหายใจ  

 

 
รูปท่ี 1  ตวัอยา่งการแบ่งวรรคหายใจ หอ้งท่ี 12-16 

 
จากตวัอย่างขา้งต้น ผูข้บัร้องควรมีการวางแผนการหายใจอย่างเหมาะสมก่อนขบัร้อง ปกติแล้วใน 

บทเพลงน้ีจะแบ่งวรรคการหายใจโดยยึดหลกัของรูปประโยคเน้ือร้องเป็นหลกั แต่ในกรณีห้องท่ี 14 พบปัญหาค าร้อง
ท่ีมีโนต้เยอะ เน่ืองจากผูป้ระพนัธ์ไดท้  าการใส่โน้ตว่ิงเขา้ไปส่งผลให้ลมท่ีกกัเก็บไวไ้ม่เพียงพอ จึงแกปั้ญหาโดยการ
ร้องยืดจงัหวะเพียงเล็กน้อยตรงโน้ตเสียงสั้น (Staccato) เพ่ือเพ่ิมช่องว่างในการหายใจตรงหน้าค าว่า “mehr zurück” 
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ทั้งน้ีการหายใจจะตอ้งสอดคลอ้งไปกบัจงัหวะของบทเพลงดว้ย โดยบทเพลงน้ีอยู่ในจงัหวะชา้ปานกลาง และบาง
ประโยคมีค าร้องอยูห่ลายพยางค ์ผูข้บัร้องจึงตอ้งฝึกกกัเก็บลมให้มากพอต่อการขบัร้อง จะตอ้งหายใจให้ลึกจนถึงช่วง
ล าตวัส่วนล่าง และส่งกระแสลมเพ่ือน าพาเสียงร้องออกไป พร้อมทั้งท างานควบคู่ไปกบัแรงสนบัสนุนท่ีเป็นการกกั
เก็บลม นอกจากน้ี ผูข้บัร้องควรจะตอ้งผอ่นคลายร่างกาย เม่ือมีเวลาในแต่ละช่วงของบทเพลง เพ่ือลดอาการเกร็ง และ
เป็นการคลายกลา้มเน้ือท่ีใชง้านหนกัตลอดทั้งบทเพลง โดยจะท าใหเ้สียงร้องนั้นออกมาไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาติมากข้ึน 

8.2 การเปล่งเสียง 
ในบทเพลงอาคอิคฟูลซ์ มีการร้องเสียงแบบต่อเน่ือง เพราะเป็นบทเพลงท่ีมีเน้ือหาพรรณนาถึงความรู้สึก

เศร้าโศกเสียใจท่ีคนรักไม่สนใจ ทั้งน้ีในแนวท านองไม่ไดมี้การใส่เคร่ืองหมายความเขม้เสียงก ากบัไว ้ผูวิ้จยัจึงยึด
เคร่ืองหมายความเขม้เสียงตามแนวบรรเลงประกอบเป็นหลกั เพ่ือควบคุมความเขม้เสียงให้เคล่ือนท่ีอยา่งไพเราะและ
ต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบัแนวบรรเลงประกอบ อย่างไรก็ตามในบางท่อนอาจไม่ไดร้ะบุความเขม้เสียงทั้งในแนวร้อง 
และแนวบรรเลง ผูวิ้จยัจะพิจารณาก าหนดความเขม้เสียงตามลกัษณะเน้ือหาของบทเพลงแทน 

 

 
รูปท่ี 2  ตวัอยา่งความเขม้เสียงท่ีปรากฏในแนวบรรเลง หอ้งท่ี 26-30 

 
นอกจากน้ีพบการใช้โน้ตว่ิง และโน้ตกระโดดในบทเพลง ส่งผลให้การขับร้องต่อเน่ืองมีปัญหา 

โดยเฉพาะตรงช่วงทา้ยของบทเพลง เน้ือร้องในห้องท่ี 32-38 ท่ีร้องว่า “Ruh' im Tode sein” มีความหมายว่า “ฉันก็คง
จะพบกบัความสงบสุขในความตาย” ในประโยคท่ีร้องซ ้ากนัน้ี มีการใชโ้นต้กระโดดอยูห่ลายคร้ัง  

 

 
รูปท่ี 3  ตวัอยา่ง หอ้งท่ี 32-38 
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ปัญหาท่ีผูวิ้จยัมกัพบคือ ให้ความส าคญักบัเสียงสูงมากจนเกินไป ท าให้เกิดอาการเกร็งท่ีล าคอและรู้สึก
กงัวลในโน้ตเสียงสูง ผูวิ้จยัจึงแกไ้ขโดยการให้ความส าคญักบัโน้ตทุกตวัเท่าๆ กนั และในช่วงเสียงสูงให้ผ่อนคลาย
ตรงช่วงบริเวณล าคอ และใชป้ริมาณลม และแรงสนบัสนุนอยา่งเหมาะสมกบัโนต้นั้นๆ เพ่ือลดอาการเกร็งและความ
กงัวลใหน้อ้ยลง ส าหรับช่วงทา้ยของบทเพลงจะใชค้วามเขม้ของเสียงเร่ิมจากเบาปานกลาง (mp) ไปหาเบา (p) เป็นอนั
จบเพลง 

8.3 การสร้างเสียงก้องกงัวาน 
เป็นส่วนท่ีช่วยเสริมให้การขบัร้องมีความไพเราะ และสมบูรณ์มากข้ึน ซ่ึงปัญหาท่ีมกัพบของบทเพลงน้ี 

คือมีการใชช่้วงเสียงท่ีแตกต่างกนั ส่ิงท่ีส าคญัคือการเลือกใชช่้วงเสียงท่ีเหมาะสม แต่ละช่วงเสียงจะตอ้งเช่ือมต่อเป็น
หน่ึงเดียวกนั โดยก าหนดจุดศูนยร์วมไวท่ี้บริเวณศีรษะดา้นหน้า เพ่ือให้ความกอ้งกงัวานของเสียงออกมาไดอ้ย่าง
ไพเราะมากข้ึน 

 

 
รูปท่ี 4  ตวัอยา่งฝึกร้องแบบเปล่ียนขา้มระดบัเสียงโดยออกเสียงเป็นสระอา (A) 

 
จากรูปตวัอย่างของห้องท่ี 33-35 มีการใชโ้น้ตกระโดด ผูว้ิจยัเป็นนกัร้องเสียงโซปราโน (Soprano) จึง

ตอ้งใชเ้ทคนิคการร้องแบบเปล่ียนขา้มระดบัเสียงอยา่งรวดเร็ว จากช่วงบริเวณหนา้อก (Chest Voice) ในโนต้ช่วงต ่า ท่ี
สามารถเป็นแรงส่งช่วยไปยงัช่วงบริเวณหวั (Head Voice) ในโนต้เสียงสูง ปัญหาท่ีมกัพบคือ การเปล่ียนขา้มช่องเสียง
ไม่ทนั ผูวิ้จยัจึงแกปั้ญหาดว้ยการเลือกฝึกเฉพาะท านองไปก่อน โดยเลือกร้องเป็นสระอา (A) แทน เพ่ือให้ง่ายต่อการ
ออกเสียง และสามารถสังเกตการปรับช่องเสียงไดอ้ย่างชดัเจนมากข้ึน จากนั้นเม่ือฝึกร้องท านองจนคล่องแลว้ จึง
ฝึกซอ้มโดยการใส่ค าร้องทีหลงั ทบทวนหลายๆ คร้ัง เพ่ือใหเ้กิดความช านาญ 

8.4 การตีความบทเพลง 
ผูวิ้จยัไดเ้ร่ิมศึกษาบทละคร ค าร้อง โครงสร้างบทเพลง แนวท านองหลกั แนวท านองประกอบ และ

บริบทท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ เพ่ือท าความเขา้ใจเร่ืองราวในภาพรวม โดยการตีความบทเพลงจะวิเคราะห์ในประเด็นของ
ความเขม้ของเสียงและอารมณ์ในการขบัร้องท่ีจะตอ้งใหมี้ความสอดคลอ้งกนั 
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รูปท่ี 5  ตวัอยา่ง หอ้งท่ี 17-20 

 
จากรูปตวัอยา่งห้องท่ี 17-20 จะเร่ิมท่ีประโยค “Sieh, Tamino, diese Tränen” เป็นท่อนท่ีพามินาพยายาม

เรียกใหท้ามิโนหนัมามองใบหนา้ท่ีเตม็ไปดว้ยน ้าตา โนต้ตวัแรกท่ีข้ึนตน้ประโยคเป็นโนต้เสียงสูง และในแนวบรรเลง
ประกอบมีการใชค้วามเขม้ของเสียงแบบดงัปานกลาง (mf) ไปหาเบา ส าหรับประโยคน้ีผูวิ้จยัเลือกใชช่้องเสียงบริเวณ
หวั ในโนต้ตวั F เพ่ือไม่ใหค้  าร้องตอนข้ึนตน้มีน ้าเสียงท่ีฟังดูหนกัและดงัจนเกินไป พร้อมทั้งใส่การสัน่ (Vibrato) ของ
เสียงเพ่ิมเขา้ไป ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีช่วยท าให้ฟังดูเหมือนการร้องเสียงสะอ้ืนเต็มไปดว้ยความรู้สึกเจ็บปวด โดยผูวิ้จยัได้
ใส่การสัน่ของเสียงตรงค าข้ึนตน้ประโยค และค าท่ีอยูใ่นจงัหวะท่ี 1 หอ้งท่ี 18 กบั 20 

นอกจากน้ีเพ่ือให้การฝึกซ้อมเป็นระบบ ส่ิงแรกท่ีผูข้บัร้องควรท าคือ การจดัล าดับขั้นตอนของการ
ฝึกซอ้มอยา่งเหมาะสม ส าหรับบทเพลงอาเรียของพามินา ผูวิ้จยัไดจ้ดัล าดบัการฝึกซ้อมเร่ิมตั้งแต่ การฝึกอ่านเน้ือร้อง 
ทีละประโยค อ่านออกเสียงค าร้อง วิเคราะห์บทเพลง จดจ าท านองเพลง ตลอดจนการฝึกซอ้มขบัร้อง นอกจากน้ี หาก
พบปัญหาในระหวา่งการฝึกซอ้ม ควรน าจุดท่ีมีปัญหาแยกออกมาฝึกซอ้ม โดยเลือกวิธีการในการแกปั้ญหาจุดนั้นอยา่ง
เหมาะสม อยา่งไรก็ตามขั้นตอนการฝึกซ้อมดงักล่าว เป็นขั้นตอนการฝึกซ้อมท่ีไม่ตายตวั ข้ึนอยูก่บัแต่ละบุคคล หรือ
บทเพลงท่ีใชใ้นการฝึกซอ้ม ซ่ึงมีความยากง่ายแตกต่างกนั ส่งผลท าใหข้ั้นตอนการฝึกซอ้มมีความแตกต่างเช่นกนั 

 
9. การอภิปรายผล 

จากการศึกษางานวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าแนวทางการฝึกซอ้มและการตีความบทเพลงไปปรับใชใ้นการแสดง
คอนเสิร์ตจบการศึกษาในระดบัปริญญาโทของผูวิ้จยั ขอ้มูลในส่วนน้ีเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้การแสดงของผูวิ้จัยมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ทั้งทางดา้นการวางแผนการฝึกซ้อมอย่างเป็นขั้นตอน เทคนิคการขบัร้อง การตีความบทเพลง 
ตลอดจนวิธีจดัการกบัปัญหาในระหว่างการฝึกซอ้ม จนน าไปสู่การฝึกซอ้มท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด นอกจากน้ียงัมี
ปัจจยัแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งในวนัแสดงจริง โดยผูวิ้จยัตอ้งขบัร้องกบัผูบ้รรเลงเปียโนประกอบ จึงควรมีการฝึกซ้อม
ร่วมกนั เพ่ือให้การแสดงเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นการตีความบทเพลง การปรับความเขม้ของเสียง 
จงัหวะในการเขา้เพลงให้พร้อมกบัผูบ้รรเลง รวมถึงการฝึกซอ้มร่วมกนัในสถานท่ีจริง แรกเร่ิมของการฝึกซอ้มมกัพบ
ปัญหาท่ีไม่คุน้เคยกบัสถานท่ี จึงตอ้งมีการปรับเสียงสมดุลทั้งของนกัร้องและนกัดนตรีใหเ้หมาะสมกบัสถานท่ีดว้ย 

ขอ้มูลจากงานวิจยัท่ีไดน้ั้น ในดา้นการขบัร้องเร่ิมแรกควรมีการวางแผนการฝึกซอ้มอยา่งเป็นขั้นตอน ตั้งแต่
ฝึกอ่านค าร้องให้ชดัเจน ฝึกอ่านออกเสียงค าร้องตามอตัราส่วนของโนต้ จดจ าท านองเพลงจากการฝึกร้องแนวท านอง 
ฝึกซอ้มขบัร้องพร้อมทั้งตีความบทเพลงเก่ียวกบัอารมณ์และความรู้สึกของตวัละคร เพื่อให้การแสดงออกมาสมบูรณ์
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มากข้ึน หากพบปัญหาให้น าจุดท่ีเป็นปัญหาแยกออกมาฝึกซ้อมต่างหาก ในส่วนของแนวทางการฝึกซ้อมและวิธี
แกปั้ญหาของบทเพลง อาคอิคฟูลซ์นั้น มกัพบแนวท านองการร้องทั้งแบบท านองเรียบง่าย โนต้กระโดด และโนต้ว่ิง 
ซ่ึงเป็นอุปสรรคในการควบคุมความเช่ือมต่อของช่วงเสียง ส่งผลท าใหช่้วงเสียงเกิดการปรับเปล่ียน และการเปล่งเสียง
ร้องไม่ตรงกับระดับเสียงของโน้ตท่ีได้ก าหนดไว ้ดังนั้ นการฝึกเปล่งเสียงร้องท่ีถูกต้องจึงมีผลต่อการขับร้อง 
นอกจากน้ียงัมีกระบวนการฝึกซ้อมอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็น ไม่ว่าจะเป็นฝึกการหายใจ ท่ีผูฝึ้กจะตอ้งฝึกการกักเก็บลมให้
เพียงพอต่อการน าไปใช ้และการฝึกสร้างเสียงกอ้งกงัวาน ท่ีจะช่วยเสริมให้การขบัร้องมีความไพเราะ และสมบูรณ์
มากข้ึน ส าหรับการตีความบทเพลงก็เป็นส่วนหน่ึงท่ีส าคญัท่ีผูข้บัร้องจะตอ้งท าความเขา้ใจตั้งแต่บทละคร ค าร้อง 
ตลอดจนบริบทท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ เพ่ือให้การส่ือสารทางดา้นอารมณ์ในระหว่างการขบัร้อง เป็นไปตามท่ีผูป้ระพนัธ์ได้
ก าหนดไวใ้นบทเพลง รวมถึงการแสดงท่าทางอิริยาบทประกอบการขบัร้อง ก็เป็นอีกส่วนท่ีช่วยท าให้ผูข้บัร้อง
สามารถถ่ายทอดอารมณ์เพลงออกมาไดดี้มากยิง่ข้ึน 

จากความส าเร็จของการแสดงในคร้ังน้ี ส่งผลให้ผูวิ้จยัตอ้งการแสวงหาโอกาสท่ีจะท าการแสดงในลกัษณะ
แบบน้ีอีกคร้ัง เพ่ือน าขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการแสดงในคร้ังน้ี มาปรับปรุงแกไ้ขให้ดียิ่งข้ึน เพ่ือใหก้ารแสดงในคร้ัง
ต่อไปมีความสมบูรณ์ท่ีสุด นอกจากน้ีจากการศึกษาและท าการแสดง ผูวิ้จยัพบว่าบทเพลงอาเรียของโมสาร์ท เป็นบท
เพลงท่ีมีความไพเราะ มีเทคนิคการประพนัธ์ท่ีส่ือถึงอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดี ควรค่าแก่การน าไปศึกษาเพ่ือใชพ้ฒันาการ
ขบัร้องให้สมบูรณ์และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 
10. ข้อเสนอแนะ 

การฝึกซ้อมและการตีความบทเพลงเป็นส่ิงท่ีไม่แน่นอน ข้ึนอยูก่บัแต่ละบุคคล โดยการฝึกซ้อมอาจพบเจอ
ปัญหาท่ีแตกต่างกนั ดว้ยความสามารถพ้ืนฐานในการขบัร้อง ลกัษณะน ้ าเสียง เทคนิคการขบัร้อง และลกัษณะทาง
กายภาพท่ีมีความแตกต่างกัน อีกทั้งความรู้ความเขา้ใจทางด้านดนตรี ความรู้สึกนึกคิด และประสบการณ์ชีวิตท่ี
แตกต่างกนัออกไป ดงันั้นการศึกษาในคร้ังน้ี จึงเป็นเพียงการน าเสนอแนวทางของผูวิ้จยัเท่านั้น ผูข้บัร้องอาจพบเจอ
ปัญหาระหว่างการฝึกซ้อมท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงผูข้บัร้องท่ีสนใจ สามารถน าการฝึกซ้อมและการตีความไปปรับใช้ให้
เหมาะสมกบัของตนเอง เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุดตรงตามท่ีผูข้บัร้องตั้งใจไว ้

การศึกษาในคร้ังน้ี ถึงแมว้่าผูวิ้จยัจะเน้นศึกษาเฉพาะการขบัร้อง และการตีความบทเพลงเพ่ือน าไปใช้
ส าหรับการแสดงก็ตาม แต่ส าหรับบทเพลงอาเรียท่ีผูวิ้จยัวิเคราะห์นั้น มีประเด็นอ่ืนๆ ท่ีน่าสนใจ ควรค่าแก่การน าไป
ศึกษาเพ่ิมเติม เช่น ในด้านของทฤษฎีดนตรี ท่ีท าให้เข้าใจในโครงสร้างของบทเพลง ด้านการประพนัธ์ท านอง 
สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ิมเติมเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางได ้ดา้นวรรณศิลป์ ท่ีมีประเด็นเร่ืองราวท่ีน่าสนใจ ดา้นการขบัร้อง 
ศึกษาบทเพลงอาเรียเพ่ิมเติมจากตวัละครอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และยงัมีประเด็นอ่ืนๆ ท่ีน่าสนใจอีกมากมาย การศึกษาใน
ประเดน็ต่างๆ เหล่าน้ี จะช่วยส่งเสริมใหผ้ลงานดา้นดนตรีมีความสมบูรณ์แบบมากยิ่งข้ึน 
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รูปท่ี 6  โปสเตอร์การแสดงคอนเสิร์ต 
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แนวทางการฝึกซ้อมและการตีความบทเพลงลาคาเทดรอล ของ ออร์กสัติน บาร์ริออส แมงโกเละ 

PRACTICE GUIDELINES AND STUDY OF SONG INTERPRETATION 
LA CATEDRAL BY AGUSTIN BARRIOS MANGORE 
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บทคัดย่อ 

 การวิจยัเร่ือง แนวทางการฝึกซ้อมและการตีความบทเพลงลาคาเทดรอล โดย ออร์กสัติน บาร์ริออส แมงโก
เละ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อตีความบทเพลงส าหรับการบรรเลง ศึกษาวิธีการบรรเลงกีตาร์คลาสสิกและหาแนวทางการ
ฝึกซ้อมให้เหมาะสมกบับทเพลง เพ่ือสนบัสนุนการแสดงต่อหนา้สาธารณชน ในชุดการแสดงเด่ียวกีตาร์คลาสสิกของ
นายศุภพรพงศ ์วงษศิ์ริ ซ่ึงจากการศึกษาพบว่าบทเพลงมีวิธีการบรรเลงท่ีหลากหลาย แต่ปัจจยัท่ีส าคญั คือ การตีความท่ี
ถูกตอ้ง การเร่ิมตน้ฝึกซ้อมอย่างถูกวิธี สอดคลอ้งกบัเทคนิคท่ีพบในบทเพลง และปรับเปล่ียนการใชเ้ทคนิคบางอย่าง
เพ่ือใหเ้ขา้กบัการบรรเลงของผูบ้รรเลง 
ค าส าคัญ: การตีความบทเพลง, กีตาร์คลาสสิก, ลาคาเทดรอล 
 

ABSTRACT 
The objective of this research is to learn about the best way to play classical guitar through the study of song 

interpretation, specifically focusing on ‘La Catedral’ by Agustin barrios mangoré. The research aims to provide 
practical guidelines for interpreting this song and seeks to find effective performance techniques. for Graduate Classical 
Guitar Recital By Suppapornpong Wongsiri. There are main objective in this study; First is to correct interpretation 
and the right way with training getting started corresponds in this song and change to the best way for musician 
Keywords: Practice guidelines, Classical Guitar, La Catedral 
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1.บทน า 
 การตีความบทเพลงเพื่อศึกษาวิธีการบรรเลงและวิเคราะห์บทเพลง  ผูเ้ขียนอธิบายในลกัษณะของการน าไป
ประยคุใชใ้นการแสดงของผูเ้ขียน ซ่ึงจะเป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้ผูบ้รรเลงสามารถเขา้ใจในบทเพลงท่ีบรรเลงไดม้ากข้ึน 
ไม่ว่าจะเป็นในส่วนของการตีความทางดา้นอารมณ์ของบทเพลงและแนวทางในการบรรเลงอีกดว้ย เม่ือผูบ้รรเลงมี
ความเขา้ใจในบทเพลงท่ีบรรเลงและส่งผลใหผู้ฟั้งเขา้ใจในบทเพลงนั้นมากยิง่ข้ึน  

การฝึกซ้อมดนตรีให้เกิดความกา้วหนา้และมีความช านาญนั้นเป็นการฝึกฝนกลา้มเน้ือเพ่ือใชค้วบคุมเทคนิค
การบรรเลงเคร่ืองดนตรีให้เกิดความเช่ียวชาญท่ีตอ้งการความสม ่าเสมอในการฝึกซ้อม (อภิชยั เล่ียมทอง, 2555 : 31) 
จากประโยคดงักล่าวสะทอ้นให้เห็นว่าการฝึกซ้อมดนตรีให้เกิดความช านาญจ าเป็นท่ีจะตอ้งซ้อมอย่างสม ่าเสมอและ
ซอ้มอยา่งถูกวิธีทุกคร้ัง เน่ืองจากความแขง็แรงของกลา้มเน้ือเป็นส่วนส าคญัอยา่งมากในการควบคุมคุณภาพของการใช้
เทคนิคต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการบรรเลง ดงันั้นผูบ้รรเลงท่ีดีจึงควรมีความเขา้ใจในการฝึกซอ้มของตน 
 บทเพลงลาคาเทดรอล เป็นผลงานช้ินเอกช้ินหน่ึงของออร์กัสติน บาร์ริออส แมงโกเละ (Agustin barrios 
mangoré 1885-1994) การประพนัธ์เร่ิมตน้ในคริสตศ์กัราช 1914 โดยไดป้ระพนัธ์ข้ึน 2 กระบวนก่อน คือ กระบวนท่ี 2 
อันดันเต รีลิจิโอโซ (Andante Religioso)  และกระบวนท่ี 3 อัลเลโกร โซเลมนี (Allegro Solemne) ตามล าดบั โดยทั้ง 2 
กระบวนน้ีไดรั้บแรงบนัดาลใจตามความหมายของช่ือบทเพลง คือ จากมหาวิหาร ซ่ึงเกิดจากการไดย้ินบทเพลงของบาค 
(Johann Sebastian Bach 1685-1750) ท่ีบรรเลงด้วยออร์แกนในมหาวิหารซานโฮเซ่ (Sanjose) เมืองมอนเตวิดิโด 
(Montevideo) ประเทศอุรุกวยั (Richard, D.S. 1992 : 61-62) หลงัจากนั้นในปีคริสตศ์กัราช 1938 เมืองฮาวานา ประเทศ
คิวบา บาร์รีออสไดป้ระพนัธ์กระบวนท่ี 1 ในช่ือ เซาดาเด (Saudade) หรือ เพรลดูดิโอ เซาดาเด (Preludio Saudade) เพ่ือ
ให้กบัภรรยาของเขา และหลงัจากนั้นการบรรเลงบทเพลงลาคาเทดรอลก็ถูกบรรเลงโดยมีรูปแบบ 3 กระบวน มาโดย
ตลอด (Richard, D.S. 1992 : 109) 
 ส าหรับบทความวิชาการฉบบัน้ี ผูวิ้จยัมีความสนใจบทเพลงลาคาเทดรอล ซ่ึงผูว้ิจยัศึกษาการตีความบทเพลง
และแนวทางการฝึกซ้อม โดยศึกษาประวติัของบทเพลงพอสังเขป รวมไปถึงการหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีพบ
ระหวา่งการฝึกซอ้มเพ่ือเป็นแนวทางในการแสดงต่อไป 
 
2.วตัถุประสงค์ 

1. ศึกษาการตีความบทเพลงเพื่อการบรรเลง 
2. ศึกษาวิธีการบรรเลงกีตาร์คลาสสิกท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลง เพ่ือสนบัสนุนการบรรเลง 
3. เพ่ือหาวิธีการฝึกซอ้มท่ีเหมาะสมกบับทเพลง 
 

3.การด าเนินการวจิัย 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 1. เก็บรวบรวมขอ้มูลของบทเพลง และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลง จากหนงัสือ เช่น หนงัสือชีวประวติั ช่ือ 
ซิก ซิวเวอร์ มูนบีม เดอะไลฟ์ แอนด์ไทม ์ออฟ ออร์กสัติน บาร์ริออส แมงโกเละ (Six silver moonbeams-The life and 
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time of agustin barrios mangore) หนังสือแบบเรียนกีตาร์คลาสสิก พมัปิงค์ ไนลอน (Pumping Nylon) เป็นตน้ และ
ศึกษาจากเอกสารวิชาการบรรเลงต่าง ๆ เช่น บทความวิชาการเร่ือง ฝึกซ้อมกีตาร์อยา่งไรให้ไดผ้ล หลกัส าคญัส าหรับ
การฝึกซอ้มดนตรีเพื่อประสิทธิภาพสูงสุด เป็นตน้ 
 2. วิเคราะห์ขอ้มูล เช่น การพิจารณาขอ้มูลท่ีไดจ้ากหนังสือและเอกสารวิชาการขา้งตน้ ว่ามีความน่าเช่ือถือ
มากนอ้ยเพียงใด โดยพิจารณาขอ้มูลท่ีตรงกบัวตัถุประสงคข์องงานวิจยั 
 3. สังเคราะห์ขอ้มูล โดยสรุปขอ้มูลท่ีคน้ควา้มาแลว้ขา้งตน้ แลว้เลือกเฉพาะขอ้มูลท่ีส าคญัและสนบัสนุนการ
ท างานวิจยัช้ินน้ี 
 4. น าประเดน็และขอ้มูลท่ีไดจ้ากกระบวนการการสงัเคราะห์ขอ้มูลมาปรึกษากบัอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 5. ฝึกซอ้มและจดัท าการแสดงต่อหนา้สาธารณชน  
 6. สรุปผลการวิจยั น าเสนอขอ้มูลโดยจดัท าเอกสารงานวิจยั และบทความวิชาการตามล าดบั 

 
4.ผลการวจิัย 
 การตีความบทเพลงเพ่ือการบรรเลงนั้น ผูวิ้จยัเร่ิมจากการเก็บรวมรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลงให้ไดม้าก
ท่ีสุด โดยเร่ิมจากการศึกษาประวติัความเป็นมาของบทเพลงโดยสามารถสรุปขอ้มูลไดว้่า บทเพลงถูกประพนัธ์ข้ึน 2 
กระบวน ซ่ึงเกิดจากแรงบนัดาลใจท่ีไดย้นิเพลงของบาคท่ีบรรเลงดว้ยออร์แกน ในมหาวิหาร และประพนัธ์กระบวนท่ี 1 
ภายหลงัเพ่ือมอบให้ภรรยาของนกัประพนัธ์ หลงัจากการเก็บรวบรวมทางขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลงแลว้จึง
วิเคราะห์ตามล าดบั เพ่ือหาแนวทางการบรรเลงต่อไป 
 จากการฝึกซ้อมบทเพลงลาคาเทดรอลในคร้ังน้ี ผู ้วิจัยพบว่าบทเพลงนั้ นสามารถใช้วิธีการฝึกซ้อมท่ี
หลากหลาย เพียงแต่ปัจจยัท่ีตอ้งระวงั คือ ความถูกตอ้งในการฝึกซ้อมคร้ังแรก โดยเฉพาะหลงัจากการอ่านโน้ตเพลง 
และการลงมือปฏิบติัคร้ังแรก ในส่วนของการตีความบทเพลงนั้น ผูวิ้จยัน าเสนอการตีความทางอารมณ์เพลงโดยสังเกต
จาก เคร่ืองหมายก าหนดความเขม้เสียงและจงัหวะต่าง ๆ ท่ีไดร้ะบุไวใ้นโนต้เพลง แต่เน่ืองดว้ยบทเพลงลาคาเทดรอลน้ี
เป็นดนตรีบริสุทธ์ิ ดงันั้นปัจจยัในการตีความจึงมีไม่มากนกั ซ่ึงขอ้มูลงานวิจยัการฝึกซอ้มบทเพลงเพ่ือการแสดงในคร้ัง
น้ีเป็นเพียงส่วนหน่ึงท่ีจะส่งผลใหก้ารแสดงของผูวิ้จยันั้นมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงสามารถอธิบายผลการวิจยัได ้ดงัน้ี 
 1. การเลือกท่าทางในการนั่งนั้นมีผลต่อนักกีตาร์คลาสสิกเป็นอย่างมาก เพราะท่านั่งนอกจากจะให้ความ
สะดวกสบายแลว้ ยงัช่วยเร่ืองของคุณภาพเสียง และการปฏิบติัเทคนิคต่าง ๆ อีกดว้ย ดงันั้นนกักีตาร์จึงมกัวางเทา้ซ้าย
บนท่ีวางเทา้ (Footstool) เพื่อยกหวักีตาร์ข้ึนและท ามุมใหเ้หมาะสมกบัการบรรเลง (วรเทพ รัตนาอมัพวลัย,์ 2554 : 41) 
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รูปท่ี 4.1 ภาพการจดัองคป์ระกอบร่างกายและกีตาร์ใหเ้หมาะกบัการบรรเลง (ศุภพรพงศ,์ 2566) 

โดย : ศุภพรพงศ ์วงษศิ์ริ 
2. การฝึกซ้อมพ้ืนฐานในการเล่นกีตาร์คลาสสิกสามารถช่วยให้ผู ้บรรเลงฝึกซ้อมบทเพลงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เช่น การฝึกซ้อมเทคนิคการดีดพกัสาย (Rest Storke) ตรงเคร่ืองหมายลูกศรและผ่านสาย (Free Storks) 
ตรงเคร่ืองหมายกรอบเหล่ียม สลบักนัโดยเร่ิมจากฝึกชา้ ๆ ก่อน จะช่วยให้การบรรเลงในกระบวนท่ี 1 พรีลูด เซาดาเด 
สามารถบรรเลงไดอ้ยา่งต่อเน่ืองเพราะ เป็นกระบวนท่ีบรรเลงชา้ แต่ตอ้งการความต่อเน่ืองของโนต้ทุก ๆ โนต้ (วรเทพ 
รัตนาอมัพวลัย,์ 2556 : 45) ดงัตวัอยา่งท่ี 4.1 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

ตวัอยา่งท่ี 4.1 บทเพลงลาคาเทดรอล กระบวนท่ี 1 พรีลดู เซาดาเด หอ้งท่ี 1-8 
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 อีกหน่ึงกระบวน คือ กระบวนท่ี 3 อัลเลโกร โซเลมนี (Allegro Solemne) เพราะใชค้วามเร็วในการบรรเลงท่ี
ค่อนข้างเร็ว เทคนิคดังกล่าวจึงช่วยในความต่อเน่ืองและความชัดเจนของโน้ตท่ีต้องการเน้นจังหวะ (สังเกตจาก
เคร่ืองหมายลูกศร) และโนต้ท่ีไม่ตอ้งการเนน้จงัหวะ เป็นตน้ และพบการใชเ้ทคนิคการเก่ียวสาย (Pull off) ในหลายจุด 
ซ่ึงเป็นท่อนท่ีตอ้งใชค้วามเร็วและความคล่องตวัเป็นอยา่งมาก ดงันั้นในการบรรเลงผูบ้รรเลงจึงเลือกการวางน้ิวโดยการ
แบ่งเป็นชุด ๆ และแบ่งตามหอ้งเพลง เพ่ือใหก้ารบรรเลงเกิดความคล่องตวั และง่ายในการจดจ า และเม่ือไดรู้ปแบบของ
น้ิวแลว้จึงบนัทึกน้ิวท่ีใชก้ดในโนต้ต่าง ๆ ลงไปในโนต้เพลงเพ่ือใหส้ะดวกต่อการฝึกซอ้มดงัตวัอยา่งท่ี 4.2 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตวัอยา่งท่ี 4.2 บทเพลงลาคาเทดรอล ในกระบวนท่ี 3 อัลเลโกร โซเลมนี หอ้งท่ี 43-48 

 
 3. การประพนัธ์เพลงน้ีเร่ิมประพนัธ์ 2 กระบวนก่อน คือ กระบวนท่ี 2 อันดันเต รีลิจิโอโซ และ กระบวนท่ี 3 
อัลเลโกร โซเลมนี โดยทั้ง 2 กระบวนน้ีไดรั้บแรงบรรดาลใจจากการไดย้ินบทเพลงของ บาค ท่ีบรรเลงดว้ยออร์แกนใน
มหาวิหาร (Ivan Gulai, 2021) ดงันั้นในช่วงทา้ยของบทเพลง กระบวนท่ี 1 และ 2 จะพบเห็นไดว้า่มีการใชเ้ทคนิคฮาร์โม
นิกเป็นเพราะว่าการท าฮาร์โมนิกจะให้เสียงท่ี ดงักงัวาลเสียงของระฆงัซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ีมาของบทเพลงซ่ึงสามารถดู
ไดจ้ากตวัอยา่งท่ี 4.3  
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ตวัอยา่งท่ี 4.3 การท าฮาร์โมนิคในบทเพลงลาคาเทดรอล 
 

 4. ห้องท่ี 55 ของบทเพลงลาคาเทดรอล ในกระบวนท่ี 3 เป็นท่อนหางเพลง ซ่ึงเป็นท่อนท่ีพบการบรรเลงโดย
ดีดทุกโนต้และพบการเนน้จงัหวะท่ีคลา้ยกบับทเพลงลาคาเทดรอล ในกระบวนท่ี 1 แต่ในการบรรเลงในบทเพลงลาคา
เทดรอล ในกระบวนท่ี 3 จะเนน้ในแนวเสียงเบสแทน ซ่ึงถือว่าเป็นการน าธีม (Theme) จากตอนเร่ิมตน้ของบทเพลงลา
คาเทดรอล ในกระบวนท่ี 1 พรีลูด เซาดาเด มาบรรเลงซ ้ าในช่วงทา้ยเพลงของบทเพลงลาคาเทดรอล ในกระบวนท่ี 3 
อัลเลโกร โซเลมนี เพ่ือให้ผูฟั้งรู้สึกถึงความเช่ือมโยงกนัของทั้ง 3 กระบวนของบทเพลง ดงัเคร่ืองหมายดอกจนั (*) ใน
ตวัอยา่งท่ี 4.4 
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ตวัอยา่งท่ี 4.4 ความสมัพนัธ์กนัของบทเพลงลาคาเทดรอล กระบวนท่ี 1 และ 3 
 

จากการศึกษาบทเพลงลาคาเทดรอลทั้ง 3 กระบวน สามารถสรุปไดว้่าการบรรเลงทุกเทคนิคนั้นตอ้งมีพ้ืนฐาน
การบรรเลงกีตาร์คลาสสิกท่ีดีก่อน แลว้จึงฝึกเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลงอยา่งเคร่งครัด และตอ้งฝึกซ้อมอยา่งมีวินยั
จนเกิดความช านาญในทุกเทคนิค เพ่ือสนบัสนุนการบรรเลงในการแสดงต่อหน้าสาธารณชน เน่ืองดว้ยเม่ือถึงเวลาท า
การแสดงจริงนั้นจะมีปัจจยัอ่ืน ๆ เขา้มารบกวน ไม่ว่าจะเป็นความต่ืนเตน้ สภาพอากาศและบรรยากาศในห้องจดัแสดง 
ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่ส่งผลกระทบต่อการบรรเลงทั้งส้ิน แต่หากผูบ้รรเลงฝึกซ้อมมาเป็นอย่างดี ก็จะช่วยลด
ผดิพลาดในการบรรเลงไดไ้ม่มากกน็อ้ย 

 
5.การอภิปรายผล 
 เม่ือตีความบทเพลงและประมวลความเขา้ใจในองคป์ระกอบต่าง ๆ ขา้งตน้แลว้ การฝึกซอ้มการบรรเลงกีตาร์
คลาสสิกใหช้ านาญ เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ขอ้ควรระวงัคือ การซอ้มโดยไม่ตั้งเป้าหมาย เม่ือพบปัญหาใหน้ า
ปัญหามาแกโ้ดยเร็วแลว้จึงเร่ิมซอ้มตั้งแต่ตน้จนจบอีกคร้ัง 
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 อีกหน่ึงปัจจยัในการบรรเลงกีตาร์ของนกักีตาร์คลาสสิกคือ การท าเลบ็มือขา้งขวา โดยตวัผูวิ้จยัเร่ิมดว้ยการใช้
ตะไบเล็บแบบละเอียดเพ่ือขจดัส่ิงสกปรกออกจากเล็บและแต่งมุมของเล็บ ซ่ึงช่วยให้การดีดดว้ยเล็บไม่ติดขดัและได้
คุณภาพของเสียงดังท่ีต้องการ หลังจากนั้นให้ใช้กระดาษทราย ส าหรับนักกีตาร์คลาสสิกตะไบและเก็บมุมเล็บ
ตามล าดบัขนาดของกระดาษทราย เม่ือท าตามขั้นตอนแลว้เสร็จจะไดรู้ปแบบดงัรูปภาพท่ี 5.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 5.1 ภาพลกัษณะการท าเลบ็มอขา้งขวาของผูว้ิจยั (ศุภพรพงศ,์ 2566) 

 
งานวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับใชใ้นการแสดงคอนเสิร์ตจบการศึกษาระดบัปริญญาโทของผูวิ้จยั 

ซ่ึงเป็นขอ้มูลส่วนหน่ึงจะท าให้การแสดงของผูวิ้จยัออกมามีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ดงัท่ีกล่าวไวข้อ้งตน้ว่า ผูวิ้จยัได้
วิเคราะห์เพียงประเด็นในการฝึกซอ้มการบรรเลงและการตีความบทเพลงเพ่ือการบรรเลงเท่านั้น เน่ืองจากยงัมีปัจจยัอ่ืน 
ๆ เก่ียวขอ้งในวนัแสดงจริง เช่น การปรับความเขม้เสียงให้เข้ากับสถานท่ีจริง เน่ืองจากสถานท่ีจริงจะเกิดปัญหา
เก่ียวกบัอะคูสติก (Acoustic) และกีตาร์คลาสสิกนั้นบรรเลงโดยไม่ใช้เคร่ืองขยายเสียง ผูบ้รรเลงจึงตอ้งปรับสมดุล 
(Balance) ของเสียงต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมดว้ยตนเอง 
 
6.บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

ขอ้มูลงานวิจยัการฝึกซอ้มบทเพลงเพ่ือการแสดงในคร้ังน้ีเป็นเพียงส่วนหน่ึงท่ีจะส่งผลให้การแสดงของผูวิ้จยั
นั้นมีประสิทธิภาพสูงสุด เน่ืองจากผูวิ้จยัไดวิ้เคราะห์เพียงแค่ประเด็นท่ีเก่ียวกบัการฝึกซ้อมกีตาร์คลาสสิกและการ
ตีความเพียงเท่านั้น ซ่ึงสามารถอธิบายผลการวิจยัได ้ดงัน้ี  
 การตีความบทเพลงและการอธิบายของการคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูวิ้จยัไดวิ้เคราะห์และตีความโดยละเอียดซ่ึง
เนน้ในเร่ืองการตีความส่วนยอ่ยเพ่ือให้ไดแ้นวทางการบรรเลงกีตาร์คลาสสิกใหไ้ดแ้สดงออกซ่ึงอารมณ์หรือความหมาย
ของบทเพลงให้ไดม้ากท่ีสุด เพื่อท าให้งานศิลป์ทางดา้นการแสดงดนตรีน้ีมีมิติท่ีล ้ าลึกยิ่งข้ึน คุณค่าของบทเพลงท่ี
บรรเลงผา่นงานวิชาการจึงเพ่ิงข้ึน 
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 การฝึกซอ้มบทเพลงนั้นไม่มีวิธีการท่ีตายตวั แต่เป็นวิธีการเฉพาะบุคคล นกักีตาร์คลาสสิกทุกคนมีพ้ืนฐานใน
การบรรเลง และลกัษณะทางกายภาพท่ีแตกต่างกนั รวมถึงกีตาร์ท่ีใช ้และความรู้สึก นึกคิด ประสบการณ์และความ
เขา้ใจในดนตรีก็ยอ่มมีความแตกต่างกนัดว้ย ดงันั้นการคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีจึงเป็นเพียงการน าเสนอความคิดเห็นของ
ผูวิ้จยัเพียงเท่านั้น เน่ืองจากการบรรเลงกีตาร์คลาสสิกนั้น ผูบ้รรเลงจะพบปัญหาท่ีแตกต่างกนัของแต่ละบุคคล ดงันั้น
การน าขอ้มูลเหล่าน้ีไปปรับใชก้บัการแกปั้ญหาเฉพาะบุคคลนั้นจึงจะเกิดประสิทธิภาพในการบรรเลงสูงสุด 
 นอกจากความรู้ความเขา้ใจในการฝึกซอ้มนั้น ความมีวินยัในการฝึกซอ้มของนกักีตาร์คลาสสิกก็เป็นส่ิงส าคญั
ยิ่งกว่า อีกทั้งความสามารถทางด้านโสตทกัษะก็เป็นปัจจยัส าคญัในการบรรเลงดนตรีในทุกเคร่ืองดนตรี ดังนั้นผู ้
บรรเลงดนตรีทุกคนควรฝึกฝนทกัษะทางดา้นโสตทกัษะ เช่น การฟังเพลงหลากหลายประเภท การชมการแสดงดนตรี 
และการฝึกแบบฝึกหัดท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ ก็จะท าให้นกัดนตรีมีความคุน้ชินกบับทเพลงประเภทต่าง ๆ และน ามาปรับ
ใชก้บัตนเองไดอี้กดว้ย 
 
กติติกรรมประกาศ 

ผูว้ิจยัท าวิจยัช่ือแนวทางการฝึกซอ้มและการตีความบทเพลงลา คาเทดรอล ของ ออร์กสัติน บาร์ริออส แมงโก
เละ เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงของการแสดงต่อหน้าสาธารณชน ชุด การแสดงเด่ียวกีตาร์คลาสสิกของนายศุภพรพงศ ์วงษศิ์ริ 
(Graduate Classical Guitar Recital By Suppapornpong Wongsiri) ณ วัน ท่ี  20 เมษายน พ.ศ .2563 ทาง  YouTube 
Streaming: https://youtu.be/n8lmwcmQTvQ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 6.1 ใบปลิวงานแสดงต่อหนา้สาธารณชน (ศุภพรพงศ,์ 2566) 
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การฝึกซ้อมไวโอลนิส าหรับการแสดงเดีย่วในบทเพลงของอนัโตนิน ดโวชาคโซนาตินา 
ในกญุแจเสียงจีเมเจอร์ ล าดบัท่ี 100 

PRACTICE PROCEDURES FOR VIOLIN PERFORMANCE  
IN ANTONIN DVORAK’S SONATINA IN G MAJOR OP. 100 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจยัน้ีเก่ียวกับการฝึกซ้อมไวโอลินส าหรับการแสดงเด่ียวในบทเพลงของอนัโตนิน ดโวชาค       

โซนาตินาในกุญแจเสียงจีเมเจอร์ ล าดับท่ี 100  มีวตัถุประสงค์เพื่อตีความบทเพลง น าเสนอแนวทางการฝึกซอ้ม และ
เพ่ือน าเสนอแนวทางการฝึกซ้อมร่วมกบัเปียโน ผลการศึกษาบทเพลงโซนาตินาในกุญแจเสียงจีเมเจอร์ ล าดับท่ี 100  
ทั้ง 4 ท่อน ผูว้ิจยัน าเสนอให้เห็นถึง 3 ประเด็นหลกัตามวตัถุประสงค์โดยพบว่า ประเด็นท่ี 1. การตีความบทเพลง          
ในบทเพลงโซนาตินา มีอารมณ์เพลงท่ีหลากหลาย แต่ละท่อนมีเทคนิคต่าง ๆ เช่น การเคล่ือนต าแหน่งน้ิว การวิบราโต  
การกดน้ิวควบสองสาย การเลือกใชค้นัชกั การใชค้วามเร็วในการเคล่ือนท่ีของคนัชกั การใชค้นัชกัขา้มสาย การใชค้นั
ชักกระโดด การถ่ายเทน ้ าหนักจากหัวไหล่และแขน และความสัมพนัธ์ระหว่างมือซ้ายและมือขวา ประเด็นท่ี 2.         
แนวทางการฝึกซ้อม ตอ้งมีการวางแผนการฝึกซ้อม ฝึกซ้อมในส่วนท่ียากอย่างชา้ ๆ และให้ความส าคญักบัคุณภาพ
เสียงระหว่างมือซา้ยและมือขวาเป็นตน้ ประเด็นท่ี 3. การบรรเลงร่วมกบัเปียโน ทั้งผูบ้รรเลงและนกัเปียโนตอ้งเขา้ใจ
ซ่ึงกนัและกนั ค านึงถึงน ้ าเสียง เสียงประสาน และความเขม้เสียงท่ีบรรเลงออกมา เพื่อให้การบรรเลงมีความเป็น
เอกลกัษณ์และไพเราะ 
ค าส าคัญ:  ดโวชาค, ไวโอลิน, การแสดงเด่ียว 
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ABSTRACT 
 The thesis is about study of performance practice for violin in Antonin dvorak’s Sonatina in G Major Op. 
100. The objective of this study is to interpret the music to present the performance practice guidelines, and present 
the guidelines for playing with the piano. The result from the study of all four parts of Sonatina in G Major op.100 
shows that the music conveyed a lot of emotion and different techniques were used in each part. Included movement 
of finger, vibrato, double stop, bow choosing, speed of bowing’s movement, string crossing, spiccato bow stroke, 
weight transfer form shoulder and arm and lastly, the correlation between left and right hands. However, in order to 
be able to perform a beautiful emotional music, not only does it depend on different kinds of techniques used in the 
music but also depends on thorough of concept and context of the music as well as proper rehearsals. To be more 
specific, each rehearsal should be well planned by first, slowly rehearse hard part of the song and also concentrate on 
both left and right hand, Lestly, in the part of rehearsals with the pianist, both violinist and the pianist need to 
understand each other in order to perform a uniquely beautiful song. 
Keywords:  Dvorak, Violin, Performances 
 
บทน า 
 บทเพลงโซนาตินาในกุญแจเสียงจีเมเจอร์ ล าดับท่ี 100 ไดป้ระพนัธ์ข้ึนเม่ือปี ค.ศ.1893 ท่ีนิวยอร์ก ประเทศ
สหรัฐอเมริกาโดยอันโตนิน ดโวชาค (AntoninDvorak,1841-1904) คีตกวี ชาวโบฮีเมียนและได้รับการตีพิมพ์ในปี 
ค .ศ .1894 โดยส านักพิมพ์ ซิมร็อค  (Simrock) ซ่ึงบทเพลงน้ีเป็นหน่ึงในผลงานท่ีได้รับความนิยมอย่างมาก                     
แรงบนัดาลใจท่ีเกิดข้ึนในการเขียนบทเพลงเกิดจากการท่ีดโวชาคไปพกัร้อนกบัครอบครัวและเห็นความสวยงามของ
น ้ าตก ประกอบกับท่ีดโวชาคสนใจดนตรีของชนพ้ืนเมืองอเมริกัน เพลงพ้ืนเมืองของชาวโบฮีเมียนและดนตรี
อินเดียนแดงท าให้แนวคิดทางดนตรีของบทเพลงมีความผสมผสานระหว่างดนตรีของชนพ้ืนเมือง และความสวยงาม
ของธรรมชาติท่ีจะเห็นไดจ้ากการแสดงออกในแต่ละท่อนของบทเพลง (Fallon, 2014, pp. 53-54)  
 จากแรงบนัดาลใจและแนวคิดทางดนตรีของดโวชาคท าให้ผูวิ้จยัเกิดความสนใจในบทเพลงท่ีน าเสนอให้
เห็นถึงการผสมผสานระหว่างดนตรีชนพ้ืนเมืองและธรรมชาติ ผูวิ้จยัจึงไดเ้ลือกบทเพลง โซนาตินา มาใชใ้นการแสดง
เด่ียวไวโอลิน ซ่ึงในการแสดงเด่ียวไวโอลินให้มีประสิทธิภาพและความไพเราะนั้น ผูแ้สดงตอ้งสามารถถ่ายทอด
ความหมายและจินตนาการของผูป้ระพนัธ์ผา่นการบรรเลงอีกทั้งยงัจ าเป็นตอ้งอาศยัความรู้ความเขา้ใจในสงัคีตลกัษณ์ 
(Form) ของบทเพลงเพื่อใชใ้นการตีความบทเพลง (Interpretation) รวมไปถึงการฝึกซ้อมทกัษะให้ตรงตามเป้าหมาย 
จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ภาวไล ตนัจนัทร์พงศ์ (2560, น. 108) ไดใ้ห้ความส าคญัของการแสดงดนตรีและการฝึกซ้อม       
ไวว้่า “หากมีการตีความและวิเคราะห์เทคนิคการเล่นท่ีดีจะท าให้การแสดงเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน”  มากไปกว่านั้น 
กาลาเมียน (Galamian, 2013, p. 22) ไดอ้ธิบายว่า ในการสร้างน ้ าเสียงนั้นปัจจยัหลกัคือการฟังและการเล่น ซ้ึงน้ิวมือ
เรียนรู้ท่ีจะค่อย ๆ ปรับทิศทางเพ่ือหาต าแหน่งท่ีเหมาะสมรวมไปถึงการเลือกใชน้ ้ าเสียงให้เหมาะสมกบัอารมณ์ของ
บทเพลงส าหรับผูบ้รรเลงแลว้การมีน ้ าเสียงท่ีดีจะส่งผลให้การบรรเลงแสดงออกถึงความรู้สึกท่ี หลากหลาย เพราะ
โดยส่วนใหญ่ผูบ้รรเลงจะปรับเปล่ียนน ้ าเสียงเพ่ือให้เขา้กบัผูบ้รรเลงประกอบหรือปรับเปล่ียนตามความสั้นยาว และ
ความเบาดงัของเสียง  
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 งานวิจยัเล่มน้ีผูวิ้จยัมีความสนใจในแนวทางและวิธีการของดโวชาคท่ีน าเสนอออกมาผ่านทางบทเพลง       
โซนาตินา ท าให้ผูว้ิจยัมีความตั้งใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบั “การฝึกซ้อมไวโอลินส าหรับการแสดงเด่ียวในบทเพลงของ  
อันโตนิน ดโวชาค โซนาตินาในกุญแจเสียงจีเมเจอร์ ล าดับท่ี 100” โดยมุ่งประเด็นไปท่ีการตีความบทเพลง               
การน าเสนอแนวทางการฝึกซ้อมรวมไปถึงแนวทางการฝึกซ้อมร่วมกบัเปียโน เพื่อน ามาพฒันาการบรรเลงไวโอลิน
ของผูว้ิจยัและผูท่ี้สนใจสามารถน าวิธีคิดหรือแนวทางการฝึกซอ้มไปประยกุตใ์ช ้ในการฝึกซอ้มเพลงอ่ืน ๆ ได ้ 
 
วตัถุประสงค์การวจิัย                                                                                                                                           
 2.1 เพื่อตีความบทเพลงโซนาตินาในกญุแจเสียงจีเมเจอร์ ล าดับท่ี 100 ของดโวชาค                                        
 2.2 เพื่อน าเสนอแนวทางการฝึกซอ้มไวโอลินในบทเพลงโซนาตินาในกญุแจเสียงจีเมเจอร์ ล าดับท่ี 100        
ของดโวชาค                                                                                                                                                                     
 2.3 เพื่อน าเสนอแนวทางการฝึกซอ้มร่วมกบัเปียโน 
 
การด าเนินการวิจัย 
 1.การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  1.1 ขอ้มูลจากหนังสือ ต าราเรียน บทความ วิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตีความบทเพลง การ
ฝึกซอ้มเพ่ือการแสดง และการบรรเลงร่วมกบัเปียโน ไดแ้ก่ 
   1) ลกัษณะของดนตรียคุโรแมนติก 
   2) บริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลง  
   3) การตีความบทเพลง 
   4) สงัคีตลกัษณ์ 

 5) หลกัส าคญัส าหรับการฝึกซอ้มดนตรีเพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพ  
   6) เทคนิคการบรรเลงท่ีเก่ียวขอ้ง 
   7) การบรรเลงร่วมกบัเปียโน 
   8) งานวิจยัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  1.2 เว็บไซต์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับงานวิจยัในคร้ังน้ี โดยพิจารณาเฉพาะ
แหล่งขอ้มูลท่ีมีความน่าเช่ือถือ เช่น ฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ออนไลน์โพรเควสท ์(ProQuest Dissertations) เป็นตน้ 
 
 2 ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 
  2.1 ตรวจสอบขอ้มูลให้มีความถูกตอ้งตามวตัถุประสงค์ และขอบเขตของการท าวิจยัตามท่ีได้
ก าหนดไว ้
  2.2 วิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคแ์ละขอบเขตท่ีตอ้งการศึกษาโดยเร่ิมจาก การตีความบทเพลง 
ในแง่ของ น ้าเสียง ท านอง จงัหวะ ความสั้นยาวของโนต้ การเลือกใชค้วามเขม้เสียง คุณลกัษณะเสียง การสัน่เสียง รวม
ไปถึงเทคนิคการบรรเลงไวโอลินและประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีน่าสนใจ และจึงน าเสนอแนวทางการฝึกซอ้มไวโอลิน รวมไป
ถึงแนวทางการบรรเลงร่วมกบัเปียโน 
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  2.3 สรุปผลและอภิปรายผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพร้อมทั้งเตรียมน าเสนอผลงานวิจยัเชิงวิชาการ 
 
 3.ขั้นตอนการสังเคราะห์ข้อมูล 
  3.1 เม่ือผูวิ้จยัน าขอ้มูลออกมาเรียงเป็นระบบจะเห็นไดว้่า ผูวิ้จยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์มา
ใชใ้นการตีความบทเพลง ไดแ้ก่ ลกัษณะของดนตรียคุโรแมนติก บริบทท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลง และสังคีตลกัษณ์ของ
บทเพลง เม่ือผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลขา้งตน้ การตีความบทเพลงท่ีไดส้ังเคราะห์ออกมาจึงมีความละเอียดมากยิ่งข้ึน 
และท าใหเ้ขา้ใจบทเพลงมากข้ึน 
  3.2 ข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ตามวตัถุประสงค์และขอบเขต ในการน าเสนอแนวทางการ
ฝึกซอ้มและการฝึกซอ้มร่วมกบัเปียโนตามประเดน็ต่าง ๆ นั้น ผูวิ้จยัไดส้งัเคราะห์ออกมาตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
   1) ตีความบทเพลงจากขอ้มูลท่ีไดว้ิเคราะห์ 
   2) แยกส่วนประกอบของประเดน็ต่าง ๆ ไดแ้ก่ น ้าเสียง ท านอง จงัหวะ ความสั้นยาวของ
โน้ต การเลือกใชค้วามเขม้เสียง คุณลกัษณะเสียง การสั่นเสียง รวมไปถึงเทคนิคการบรรเลงไวโอลินให้ออกมาเป็น
ล าดบัและน าไปจดัเรียง วิธีการน้ีท าใหผู้วิ้จยัสามารถวางแผนแนวทางการฝึกซอ้มไดอ้ยา่งเป็นขั้นตอน 
   3) น าเสนอแนวทางการฝึกซอ้มอยา่งเป็นระบบ และตรงตามวตัถุประสงค ์
   4) น าเสนอแนวทางการฝึกซ้อมร่วมกบัเปียโน โดยน าเสนอขอ้มูลท่ีไดวิ้เคราะห์มาปรับ
ใช้ เพ่ือให้การฝึกซ้อมร่วมกับเปียโนมีแนวทางท่ีชัดเจนและผู ้วิจัยสามารถฝึกซ้อมร่วมกับเปียโนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
 4.ขั้นตอนการท าวจิัย 
  4.1 ศึกษาบริบทโดยรวมท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเพลง ไดแ้ก่ ลกัษณะของยคุโรแมนติก ชีวประวติัของด
โวชาค ลกัษณะทัว่ไปของบทเพลงโซนาตินา  
  4.2 ศึกษาหลกัในการฝึกซ้อมและแนวคิด ขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ เทคนิคการบรรเลงต่าง ๆ จาก
กาลาเมียน รวมไปถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4.3 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาวิเคราะห์ใหต้รงตามวตัถุประสงคแ์ละขอบเขตของงานวิจยั 
  4.4 ตีความและวิเคราะห์บทเพลงโซนาตินาในกุญแจเสียงจีเมเจอร์ ล าดับท่ี 100  
  4.5 ฝึกซ้อมโดยการน าขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีศึกษารวบรวมและน ามาปรับใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการ
บรรเลงไวโอลิน และมีอาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญคอยใหค้ าปรึกษา เพ่ือใหก้ารบรรเลงออกมาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
                 4.6 ฝึกซอ้มร่วมกบัเปียโน 
  4.7 น าเสนอรายงานการวิจยั 
 
ผลการวจิัย 
 บทเพลงโซนาตินา ทั้ง 4 ท่อน ได้แก่ ท่อนอลัเลโกร ริโสลูโต (Allegro risoluto)  มีสังคีตลกัษณ์แบบ          
โซนาตา  ท่อนลาร์ เกตโต  (Larghetto)  มีสัง คีตลักษณ์แบบสามตอน ท่อนสแกร็ตโซ -ทรีโอ  (Scherzo Trio)                             
มีสังคีตลกัษณ์แบบสามตอนผสม และท่อนอลัเลโกรมอลโต (Allegro Molto) มีสังคีตลกัษณ์แบบโซตา ผูว้ิจยัได้
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น าเสนอให้เห็นถึง 3 ประเด็นหลกัตามวตัถุประสงค์ท่ีผูวิ้จยัน ามาใช้ในการฝึกซ้อมไดแ้ก่ การตีความบทเพลง การ
น าเสนอแนวทางฝึกซอ้ม และการบรรเลงร่วมกบัเปียโน บรรลุวตัถุประสงคท์ั้ง 3 ขอ้ โดยมีรายละเอียดในแต่ละท่อน
ดงัต่อไปน้ี 
 

 ท่อนอลัเลโกร ริโสลูโต 
 1. การตีความ 
 ท่อนท่ี 1 เป็นท่อนท่ีบรรเลงอยู่ในอตัราจงัหวะท่ีรวดเร็วแบบมีก าลงั มีการใชเ้คร่ืองหมายฟอร์ทซันโดท่ี
ท านองหลกัเหมือนเป็นการเร่ิมตน้เพลงดว้ยความหนักแน่น แต่ในความหนักแน่นก็จะมีช่วงท่ีอ่อนหวาน มีการใช้
ความเขม้เสียงตั้งแต่เบามากไปจนถึงดงัมาก เทคนิคส่วนใหญ่ท่ีผูวิ้จยัเลือกใชคื้อ การเลือกวางต าแหน่งของคนัชัก       
การเลือกใชส่้วนของคนัชกั การใชค้นัชกักระโดด และการสัน่เสียง  

2. แนวทางการฝึกซอ้ม  
 แนวทางการฝึกซ้อมในท่อนท่ี 1 เน่ืองจากเป็นท่อนท่ีบรรเลงอยูใ่นอตัราจงัหวะท่ีรวดเร็วและตอ้งการความ
หนักแน่นของการด าเนินท านองสลบักบัความอ่อนหวาน ผูวิ้จยัจะตอ้งฝึกควบคุมการถ่ายเทน ้ าหนักในมือขวาให้
เหมาะสมเพ่ือใช้ในการท าความเข้มเสียงและการเน้นเสียงตามเคร่ืองหมายต่าง ๆ ท่ีปรากฏอยู่ในบทเพลง               
(ตัวอย่างท่ี 1) รวมไปถึงการฝึกซ้อมเทคนิคคนัชักกระโดดท่ีจะต้องได้เสียงท่ีคมชัด มากไปกว่านั้นในเร่ืองของ
ต าแหน่งการวางคนัชกัก็เป็นอีกหน่ึงส่ิงส าคญัท่ีผูวิ้จยัไดเ้ลือกน ามาใช ้รวมไปถึงการวิบราโตท่ีจะตอ้งเร็วและแรง 
 

ตัวอย่างท่ี  1 ความเขม้เสียงและการเนน้เสียง 

 
 

3. การบรรเลงร่วมกบัเปียโน  
 ในท่อนท่ี 1 ผูวิ้จยัจะให้ความส าคญักบัความหนกัแน่นของท านองและการท าความเขม้เสียง โดยผูวิ้จยัและ
นกัเปียโนเลือกซอ้มในจุดท่ีเกิดปัญหาบ่อย ๆ เช่น การบรรเลงกลุ่มโนต้สามพยางคด์ว้ยความเร็วระหว่างเปียโนก่อนท่ี
จะสลบัมาไวโอลินซ่ึงในช่วงน้ีมีความเขม้เสียงดงัเม่ือผูวิ้จยับรรเลงต่อจากเปียโนตอ้งไม่ลดความเขม้เสียงลงหรือการ
ท าคุณลกัษณะเสียงในกลุ่มโนต้สามพยางคก์็ตอ้งเหมือนกนั  
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 ท่อนลาร์เกตโต 
 1. การตีความ 
 ท่อนท่ี 2 เป็นท่อนท่ีมีอตัราจงัหวะชา้ มีท านองหลกัท่ีโดดเด่นให้ความรู้สึกถึงความโศกเศร้า มีการใชค้วาม
เขม้เสียงเบาและเบามากเป็นส่วนใหญ่แต่ก็มีมิติดว้ยการใชเ้คร่ืองหมายดงัข้ึนและเบาลง ในช่วงกลางเพลงมีการเพ่ิม
จงัหวะให้เร็วข้ึนทีละนอ้ย ซ่ึงเป็นการเพ่ิมสีสันให้กบัท่อนน้ีก่อนท่ีท านองหลกักลบัมาอีกคร้ังในช่วงสุดทา้ย เทคนิคท่ี
ใชใ้นท่อนน้ีส่วนใหญ่เป็นการวางต าแหน่งคนัชกั การเคล่ือนน้ิวมือซา้ยและการวิบราโต  

2. แนวทางการฝึกซอ้ม  
 ท่อนท่ี 2  ผูวิ้จยัให้ความส าคญักบัเคร่ืองหมายเช่ือมเสียง (ตวัอยา่งท่ี 2) ดว้ยการใชแ้บบเตม็คนัชกั เพื่อท าให้
แต่ละประโยคเกิดความต่อเน่ืองและเช่ือมโยงกนั เน่ืองจากท่อนน้ีมีอตัราจงัหวะชา้ ในการฝึกซ้อมผูวิ้จยัใชค้วามเร็ว
จากการเคล่ือนท่ีของคนัชกัในการท าความเขม้เสียง นอกจากนั้นในการเคล่ือนน้ิวของมือซา้ยไปยงัต าแหน่งใหม่ ผูวิ้จยั
ท าการฝึกซอ้มซ ้า ๆ ในช่วงท่ีมีการเคล่ือนน้ิวโดยการใชมื้อน าน้ิวไปยงัต าแหน่งใหม่ โดยมีน้ิวเดิมท่ีกดลงบทสายอยูใ่น
ขณะนั้นเป็นตวัเคล่ือนเพ่ือให้เกิดโทนเสียงท่ีแตกต่างออกไปและให้เกิดความต่อเน่ืองของเสียงให้มากท่ีสุด มากไป
กวา่นั้นผูวิ้จยัค านึงถึงการวิบราโตท่ีเป็นอีกหน่ึงปัจจยัหลกัในการส่ืออารมณ์ถึงความโศกเศร้าไดดี้  
 

ตัวอย่างท่ี 2 เคร่ืองหมายเช่ือมเสียง 
 

 
 

 3. การบรรเลงร่วมกบัเปียโน  
 ท่อนท่ี 2 ผูวิ้จยัและนกัเปียโนตอ้งถ่ายทอดอารมณ์ของความโศกเศร้า ซ่ึงผูว้ิจยัค านึงถึงการท าความเขม้เสียง
และความต่อเน่ืองของประโยคเป็นหลกั โดยส่วนใหญ่ผูวิ้จยัและนกัเปียโนท าความเขม้เสียงท่ีเหมือนกนัแต่ในช่วงท่ี
ไวโอลินเป็นท านองท่ีโดดเด่นนกัเปียโนบรรเลงเบาลงกว่าปกติเล็กน้อย ในช่วงท่ีเปียโนเป็นท านองหลกัผูวิ้จยัจะท า
ความเขม้เสียงตามนกัเปียโน มากไปกว่านั้นในจุดเช่ือมต่อของประโยคเพลงผูวิ้จยันดัแนะและท าความเขา้ใจรวมไป
ถึงฝึกซอ้มการเช่ือมต่อหลาย ๆ คร้ังเพ่ือใหเ้กิดความมัน่ใจในการบรรเลง 
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 ท่อนสแกร็ตโซ-ทรีโอ 
 1. การตีความ 
 ท่อนท่ี 3 เป็นท่อนท่ีแสดงอารมณ์ถึงความร่าเริงและมีอัตราจังหวะเร็วแบบมีชีวิตชีวา ท านองมีความ
สนุกสนาน มีการใชค้วามเขม้เสียงตั้งแต่เบามากจนถึงดงั ในช่วงแรกมีการใชเ้ทคนิคคนัชกัขา้มสาย การบรรเลงดว้ย
เสียงสั้น รวมไปถึงการใชเ้คร่ืองหมายเนน้เลก็นอ้ยในบางช่วง ซ่ึงส่วนใหญ่ผูวิ้จยัเลือกต าแหน่งการวางคนัชกัและพ้ืนท่ี
ในการใชค้นัชกัใหเ้หมาะสมกบัแต่ละช่วงเพ่ือให้ง่ายต่อการท าความเขม้เสียงและการบรรเลงเทคนิค เม่ือเขา้ช่วงทรีโอ
ท านองเปล่ียนเป็นเรียบง่าย มีการใช้ความเข้มเสียงท่ีค่อย ๆ ดังและเบาลงเพ่ือเป็นการเพ่ิมมิติให้กับบทเพลง 
นอกจากนั้นยงัมีการเปล่ียนอารมณ์ท่ีดุดนัข้ึนดว้ยโทนเสียงต ่าและการเนน้ทีหนกัแน่นก่อนจะกลบัมาในท านองท่ีเรียบ
ง่ายอีกคร้ัง  
 2. แนวทางการฝึกซอ้ม 
 ท่อนท่ี 3 ในการฝึกซ้อมผูวิ้จยัเลือกใช้สัดส่วนของคนัชักในการบรรเลงเพ่ือท าความเขม้เสียง เม่ือผูวิ้จยั
บรรเลงดว้ยความเขม้เสียงเบาจะใชส่้วนปลายของคนัชกัและเม่ือความเขม้เสียงดงัข้ึนจะใชท่ี้ส่วนกลาง มากไปกว่านั้น
ในการบรรเลงเทคนิคคนัชกัขา้มสาย (ตวัอยา่งท่ี 3) ผูวิ้จยัฝึกซ้อมชา้ ๆ ดว้ยการต่อโนต้ไปทีละกลุ่มและบรรเลงแบบ
แยกคนัชกัก่อน โดยระหว่างฝึกซ้อมพิจารณาการใชส่้วนของแขนขวาและมุมของขอ้ศอกให้อยูใ่นองศาท่ีถูกตอ้ง ซ่ึง
ในขณะบรรเลงโนต้ก่อนหนา้ท่ีจะขา้มสายให้เอียงคนัชกัไปใกลก้บัอีกสายหน่ึงให้มากท่ีสุดเพ่ือลดแรงกระแทกท่ีจะ
ท าให้เกิดเสียงรบกวน ในภาพรวมของการฝึกซอ้มท่อนท่ี 3 ผูวิ้จยัเนน้การควบคุมคนัชกัให้เหมาะสมกบัเทคนิคต่าง ๆ 
เพื่อใหไ้ดเ้สียงท่ีไพเราะ 
 
ตัวอย่างท่ี 3 การบรรเลงเทคนิคคนัชกัขา้มสาย 

 3. การบรรเลงร่วมกบัเปียโน 
               ผูวิ้จยัและนกัเปียโนให้ความส าคญักบัการควบคุมคุณลกัษณะเสียงท่ีตอ้งชดัเจนในท่อนท่ี 3 มีอตัราจงัหวะท่ี
เร็วแบบมีชีวิตชีวา ในบางช่วงท่ีไวโอลินมีเทคนิคคนัชักขา้มสายติดต่อกันด้วยจงัหวะท่ีเร็ว ผูวิ้จยัและนักเปียโน
ฝึกซ้อมกบัเคร่ืองจบัจงัหวะพร้อมกนัก่อน เพ่ือให้จงัหวะคงท่ีและไม่เร่งจงัหวะ นอกจากนั้นในช่วงท่ีมีเคร่ืองหมาย
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ฟอร์ทซันโดในจงัหวะเดียวกนั ผูวิ้จยัและนกัเปียโนตอ้งเน้นพร้อมกนัดว้ยความเขม้เสียงดงัและหนกัแน่น ซ่ึงผูวิ้จยั
ซอ้มดว้ยการแบ่งหอ้งเพ่ือใหก้ารเนน้นั้นชดัเจนขณะบรรเลง 
 

             ท่อนอลัเลโกรมอลโต 
              1. การตีความ 
              ในท่อนสุดทา้ยของบทเพลงเป็นการรวมความหนกัแน่นท่ีมากข้ึนจากเคร่ืองหมายเน้นต่าง ๆ และในอีกมุม
หน่ึงก็เสนอให้เห็นถึงความเงียบสงบก่อนท่ีช่วงสุดทา้ยจะกลบัมาสร้างความต่ืนเตน้อีกคร้ังดว้ยจงัหวะท่ีเร่งเร็วข้ึน
พร้อมกบัความหนาแน่นของโนต้ท่ีมากข้ึนและจบอยา่งสง่างามดว้ยความเขม้เสียงดงัมาก ภาพรวมของท่อนท่ี 4 นั้นมี
การใชเ้ทคนิคท่ีหลากหลายมากข้ึน มีการน าเสนอความเขม้เสียงท่ีเบามากจนถึงดงัมาก มีจงัหวะเร็วสลบัชา้เกิดข้ึนใน
หลายช่วง 
 2. แนวทางการฝึกซอ้ม 
 ขณะฝึกซ้อมผูวิ้จยัเน้นการควบคุมคนัชักให้อยู่ในต าแหน่งท่ีเหมาะสมรวมไปถึงการถ่ายเทน ้ าหนักให้
เหมาะสมกบัแต่ละช่วงของบทเพลง นอกจากนั้นในส่วนของน้ิวมือซ้ายการเคล่ือนไปยงัต าแหน่งต่าง ๆ ตอ้งล่ืนไหล
ไม่ติดขดั เน่ืองจากท่อนท่ี 4 อตัราจงัหวะเร็วมาก และมีการปรากฏเคร่ืองหมายฟอร์ทซนัโดท่ีต่อเน่ือง เช่น กลุ่มโน้ต
สามพยางค ์หรือช่วงท่ีมีการเปล่ียนอารมณ์ของบทเพลง เป็นตน้  
 มากไปกว่านั้นการเปล่ียนแปลงอารมณ์ท่ีหลากหลายในแต่ละช่วงของบทเพลง ทั้งจากลกัษณะของท านอง 
เคร่ืองหมายต่าง ๆ และความเขม้เสียงผูวิ้จยัควรฝึกซ้อมดว้ยการท าซ ้ า ๆ จนให้มือซ้ายและมือขวาเกิดความเคยชิน 
ส่งผลให้ระบบสมองจดจ าส่ิงท่ีถูกตอ้ง เพ่ือช่วยสร้างน ้ าเสียงท่ีดี ส่งผลให้การบรรเลงเป็นไปไดอ้ย่างราบร่ืนและ
ไพเราะ (ตวัอยา่งท่ี 4) 
 

ตัวอย่างท่ี 4 เคร่ืองหมายฟอร์ทซนัโด และการบรรเลงกลุ่มโนต้สามพยางค ์ 
 

 
 

3. การบรรเลงร่วมกบัเปียโน 
 

 ในท่อนท่ี 4 ผูวิ้จยัและนกัเปียโนนอกจากจะให้ความส าคญักบัการท าความเขม้เสียงแลว้ส่ิงส าคญัอีกอย่าง
ของท่อนน้ีคือ การเช่ือมต่อประโยคของเพลงในแต่ละช่วง เน่ืองจากในท่อนน้ีมีการเปล่ียนจงัหวะเร็วสลบัช้าใน        
หลาย ๆ ช่วงรวมไปถึงการยืดจงัหวะก่อนท่ีจะเขา้ช่วงต่อไป ท าให้ผูวิ้จยัและนกัเปียโนจะตอ้งท าการซอ้มและท าความ
เขา้ใจในจุดเช่ือมต่าง ๆ เพ่ือให้บทเพลงมีความต่อเน่ืองไม่ติดขดั มากไปกว่านั้นในช่วงท่ีมีการเนน้เสียงติดต่อกนัทั้ง
ผูวิ้จยัและนกัเปียโนจะท าการฝึกซอ้มดว้ยการฟังกนัมากข้ึนและท าซ ้ าบ่อย ๆ เพ่ือใหก้ารเนน้นั้นมีความชดัเจนไม่หนกั
ไปท่ีเคร่ืองใดเคร่ืองหน่ึง 
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บทสรุป 
 จากการศึกษาและวิจยัใน 3 ประเด็นหลกัท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ตามท่ีผูวิ้จยัน าเสนอไปนั้น ท าให้
เห็นว่าผูวิ้จยัควรเขา้ใจภาพรวมของบทเพลงก่อนเป็นอนัดับแรก เพ่ือให้เห็นโครงสร้างก่อนท่ีจะตีความ ส าหรับ
วตัถุประสงคท่ี์ 1 การตีความ อาจกล่าวไดว้่าเป็นการรวบรวมขอ้มูล และดึงจุดประสงคข์องผูป้ระพนัธ์ มาแจกแจงเป็น
รายละเอียดต่าง ๆ เพ่ือให้เขา้ใจว่าบทเพลงมีลกัษณะเป็นแบบใด ชา้-เร็ว เบา-ดงั ลกัษณะของประโยคเพลง หรือใช้
เทคนิคอะไรบา้งในแต่ละท่อน โดยหวัใจหลกัของการตีความคือ การถ่ายทอดรายละเอียดของผูป้ระพนัธ์ท่ีส่ือออกมา
ผา่นทางบทเพลง 
  
 ส าหรับประเด็นรายละเอียดการฝึกซ้อมตามวตัถุประสงค์ท่ี 2 แต่ละคร้ังอาจจะเกิดปัญหาระหว่างการ
ฝึกซ้อม ซ่ึงปัญหาส่วนใหญ่จะเกิดจาก การเคล่ือนน้ิวไม่ตรงต าแหน่งและมือซ้ายกบัมือขวาไม่สัมพนัธ์กนั ผูวิ้จยัจะ
แกไ้ขดว้ยการฝึกซ้อมชา้ ๆ และซ ้ า ๆ รวมไปถึงการเลือกใชน้ิ้วให้เหมาะสมกบัการบรรเลง ในการเคล่ือนน้ิวไปยงั
ต าแหน่งใหม่จะต้องมีน้ิวท่ีน าไปก่อนเสมอ มากไปกว่านั้นคือการแก้ปัญหาของมือซ้ายและมือขวาท่ีจะต้องมี
ความสัมพันธ์กันเพ่ือให้บทเพลงบรรเลงไปได้อย่างต่อเน่ือง  ซ่ึงผู ้วิจัยได้ฝึกซ้อมตามค าแนะน าของ เกอล์                  
(Gerle, 1983, pp. 13-24) ท่ีไดอ้ธิบายเก่ียวกบัหลกัในการฝึกซอ้มดนตรีไวว้า่ ควรวางแผนก่อนการฝึกซอ้ม และรู้ตวัอยู่
เสมอว่าตอ้งซ้อมอะไร รวมไปถึงการท าซ ้ า การฝึกซ้อมดว้ยจงัหวะท่ีชา้และเร็ว การให้ความส าคญักบัคุณภาพของ
เสียง การแบ่งปัญหาและแกไ้ขปัญหา การซ้อมส่วนท่ียากของบทเพลง และการเตรียมความพร้อมก่อนการแสดง         
ซ่ึงเป็นไปในทางเดียวกนักบัหลกัการฝึกซอ้มของอีลส์ (Eales, 2008, pp. 110-111) ท่ีอธิบายในเห็นถึงการเตรียมความ
พร้อมก่อนท าการแสดง การให้ความส าคญักบัทุกช่วงของบทเพลง การให้ความส าคญักบัการยืดหยุ่นร่างกาย การ
หายใจระหวา่งการบรรเลง และการตั้งสมาธิก่อนท าการแสดง  
 

 เม่ือผูวิ้จยัฝึกซอ้มจนเกิดความช านาญแลว้จึงจะท าการฝึกซอ้มกบันกัเปียโน ซ่ึงเป็นไปตามวตัถุประสงคข์อ้
ท่ี 3 การฝึกซอ้มร่วมกบัเปียโนปัจจยัส าคญัคือ คุณลกัษณะเสียงท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั จงัหวะท่ีชา้หรือจงัหวะท่ีเร็วควรตอ้ง
มีการปรึกษาและท าความเขา้ใจร่วมกนั อีกทั้งยงัหลีกเล่ียงขอ้งผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนขณะแสดง เช่น อตัราจงัหวะท่ีบรรเลง
ไม่พร้อมกนั หรือ การท าความเขม้เสียงท่ีไม่สมดุล โดยไนเซอร์ (Kneisel, 2018, pp. 71-83) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัการ
ซอ้มร่วมกนัวา่ ส่ิงท่ีจ าเป็นในการซอ้มร่วมกนัคือ ความส าคญัของจงัหวะ ขณะฝึกซอ้มร่วมกนัผูบ้รรเลงจะตอ้งรู้สึกถึง
จงัหวะให้ไปในทางเดียวกนัรวมไปถึงการค านึงถึงน ้ าเสียงท่ีดี และการใชค้วามเขม้เสียงเพื่อให้เสียงท่ีบรรเลงออกมา
เป็นเสียงประสานท่ีมีความสมบูรณ์ มากไปกว่านั้นการให้ความส าคญัของท่วงท านองท่ีเกิดข้ึนระหว่างการซ้อม
ร่วมกนักเ็ป็นอีกส่ิงหน่ึงท่ีควรใหค้วามส าคญั  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ผลการศึกษาวิจยัในหัวขอ้ การฝึกซ้อมไวโอลินส าหรับการแสดงเด่ียวในบทเพลงของอนัโตนิน ดโวชาค 
โซนาตินาในกุญแจเสียงจีเมเจอร์ ล าดับท่ี 100 สามารถน าขอ้มูลไปประยกุตใ์ชก้บัการฝึกซอ้มบทเพลงอ่ืนท่ีมีเทคนิคท่ี
คลา้ยคลึงกนัไดแ้ก่ การเคล่ือนต าแหน่งน้ิว การวิบราโต การกดน้ิวควบสองสาย การเลือกใชค้นัชกั การใชค้วามเร็วใน
การเคล่ือนท่ีของคนัชัก การใชค้นัชักขา้มสาย การใชค้นัชักกระโดด การถ่ายเทน ้ าหนักจากหัวไหล่และแขน และ
ความสัมพนัธ์ระหว่างมือซ้ายและมือขวา เป็นตน้ นอกจากนั้นในการแสดงดนตรีส่ิงส าคญัคือ การวางแผนและ           
การมีวินยัในการฝึกซ้อม เพ่ือให้ร่างกายไดคุ้น้ชินกบัการฝึกซ้อมท่ีถูกตอ้งและส่งผลให้การแสดงดนตรีออกมาบรรลุ
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ตรงตามเป้าหมายตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ซ่ึงผูท่ี้สนใจสามารถน าแนวทางของผูวิ้จยัไปประยุกต์ใชใ้นรูปแบบ
ต่าง ๆ ทั้งในเร่ืองการตีความ แนวทางการฝึกซอ้มและการบรรเลงร่วมกบัเปียโน เพ่ือท าการแสดงดนตรีในคร้ังต่อไป 
แต่ทั้งน้ีกจ็ะข้ึนอยูก่บักระบวนการตีความและวิเคราะห์ของแต่ละบุคคล  
 

 อยา่งไรก็ตามในการบรรเลงบทเพลง โซนาตินา ตามท่ีผูวิ้จยัไดศึ้กษานั้น ผูท่ี้สนใจหรือผูแ้สดงควรศึกษา
บริบทของบทเพลง เพื่อให้เขา้ใจบริบทของผู ้ประพนัธ์ท่ีตอ้งการจะส่ือหรือกล่าวถึงบทเพลงนั้น ๆ รวมไปถึงเทคนิค
ต่าง ๆ ท่ีอยู่ในบทเพลง มากไปกว่านั้นการวางแนวทางการฝึกซ้อมสามารถศึกษาเพ่ิมเติมจากแหล่งขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง เพ่ือเป็นแนวทางในการท าความเขา้ใจบทเพลงไดอ้ย่างลึกซ้ึงและพฒันาการบรรเลงให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 
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บทคัดย่อ 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาวิเคราะห์และเปรียบเทียบการอิมโพรไวส์ของเวส มอนท์โกเมรี ปีเตอร์ 

เบิร์นสตีน และไมค ์โมเรโน ในบทเพลง แอเรจิน โดยมีขอบเขตการวิเคราะห์ในประเด็นต่าง ๆ ไดแ้ก่ จงัหวะ ท านอง 
เสียงประสาน บนัไดเสียง และอ่ืน ๆ ท่ีส าคญั  

ผลการวิจยัพบว่าดา้นจงัหวะโมเรโนและเบิร์นสตีนมีการผสมผสานรูปแบบลกัษณะจงัหวะท่ีหลากหลาย
ขณะท่ีมอนโกเมรีใช้การซ ้ าลกัษณะรูปแบบจงัหวะพฒันาแนวท านอง ด้านท านองเบิร์นสตีนมีโน้ตส่วนขยายท่ี
หลากหลายจากการใช้ทรัยแอด คอร์ดวางซ้อน สอดคลอ้งกับโมเรโนท่ีมีแนวท านองท่ียาวในทิศทางลงทีละขั้น      
ส่วนมอนทโ์กเมรีจะใชแ้นวท านองเนน้โนต้ในคอร์ดในจงัหวะตกเช่ือมโยงดว้ยโนต้โครมาติก ดา้นเสียงประสานแนว
ท านองของเบิร์นสตีนสร้างแนวท านองดว้ยการน าคอร์ดในรูปแบบต่าง ๆ มาบรรเลง ส่วนมอนทโ์กเมรีน าเสนอการ
บรรเลงดว้ยโนต้ขั้นคู่ 8 ดา้นบนัไดเสียงพบการน าบนัไดเสียงดอเรียนท่ีนกักีตาร์ทั้ง 3 คนต่างน ามาใชส้ร้างแนวท านอง 
โดยโมเรโนมีการใชบ้นัไดเสียงเมโลดิกไมเนอร์ เช่นเดียวกบัเบิร์นสตีน อีกทั้งยงัพบมีการใชบ้นัไดเสียงเพ่ิมเติมอย่าง
ฮาร์โมนิกไมเนอร์และบนัไดเสียงเมเจอร์ในแนวท านองของเบิร์นสตีน ดา้นอ่ืน ๆ โมเรโนใชกี้ตาร์ท่ีมีลกัษณะก่ึงกลวง
ผสมกบัเคร่ืองแปลงเสียง ขณะท่ีมอนทโ์กเมรีกบัเบิร์นสตีนมีอุปกรณ์ท่ีคลา้ยคลึงกนัดว้ยกีตาร์ลกัษณะล าตวักลวงโดย
มอนทโ์กเมรีใชก้ารดีดดว้ยน้ิวโป้งมือขวา แตกต่างจากเบิร์นสตีนและโมเรโนท่ีใชก้ารดีดโนต้ดว้ยปิกเป็นส่วนใหญ่  
ค าส าคัญ:  อิมโพรไวส์, เปรียบเทียบ, กีตาร์ 
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ABSTRACT 
This research presented herein is a Comparative Analysis of Wes Montgomery’s, Peter Bernstein’s and 

Mike Moreno’s Improvisations on “Airegin”, concentrating on area of rhythmics and melodic patterns, harmonies, 
usage of scales and other important musical elements. Result of the research found that rhythm part Moreno and 
Bernstein used various rhythmic densities while Montgomery used repeated rhythmic development melodic patterns. 
For the melodic patterns, Bernstein has a wide range of extended notes from overlapping triad chords, corresponding 
to Moreno with a longer melody in a stepdown direction, Montgomery with a more melodic note emphasizing chord 
tones in downbeats connect by chromatic notes. For harmony part, Bernstein's melodic harmonies form a melody by 
incorporating various forms of chords, Montgomery presents in the octave. For scale part, we found the introduction 
of a Dorian scale that all 3 guitarists used to create a melody. Moreno uses the melodic minor scale. Like Bernstein, 
it was also found that additional scales were used, such as harmonic minor and the major scale. The other parts of 
Moreno used semi-hollow guitar with guitar effect, while Montgomery and Bernstein had hollow guitars in which 
Montgomery uses with his right thumb in playing the guitar’s string. Unlike Bernstein and Moreno use pick guitar. 
Keywords:  Improvise, Comparative, Guitar 
 
1. บทน า 

การศึกษาและการวิเคราะห์การอิมโพรไวส์ของนักดนตรีก็เป็นส่ิงส าคญัท่ีท าให้ผูศึ้กษาหรือวิเคราะห์นั้น 
สามารถเขา้ใจแนวคิดของนักดนตรีท่ีน ามาศึกษา อีกทั้งยงัสามารถน าแนวคิดการอิมโพรไวส์มาประยุกต์ใชใ้นการ
บรรเลงในบทเพลงแจ๊ส หรือบทเพลงในลกัษณะดนตรีรูปแบบต่าง ๆ ได้อีกด้วย การบรรเลงดนตรีแจ๊สร่วมกัน         
มกันิยมน าบทเพลงแจ๊สมาตราฐานมาบรรเลงดนตรีร่วมกนั อาจมีการนดัหมายการบรรเลงบทเพลงนั้นอยา่งคร่าว ๆ 
ในบางคร้ังก็มิไดมี้การซ้อมร่วมกนัมาก่อน  หรือท่ีเรียกว่า “แจมเซสซัน” (Jam Session) การบรรเลงรูปแบบน้ีเปิด
โอกาสให้นกัดนตรีไดบ้รรเลงร่วมกบันกัดนตรีคนอ่ืน ๆ (ธีรัช, 2562, น.4) สอดคลอ้งกบัเจตนิพิฐไดก้ล่าวโดยสรุปว่า 
นกัดนตรีน าบทเพลงมาบรรเลงร่วมกนัซ่ึงส่วนใหญ่มกัมิไดมี้การฝึกซอ้มร่วมกนัมาก่อน มีขอ้ตกลงดา้นโครงสร้างบท
เพลงและการอิมโพรไวส์เป็นองคป์ระกอบส าคญั ( เจตนิพิฐ, 2565, น. 2)  

การอิมโพรไวส์คือ การแสดงคีตปฏิภาณ การดน้สดหรือการประพนัธ์ท านองโดยฉบัพลนั เปรียบเสมือนการ
ส่ือสารและการสนทนา ประกอบกบัจิตวิญญาณของผูบ้รรเลงเพ่ือถ่ายทอดความรู้สึกในการอิมโพรไวส์ (Brown, 
1989, p. 18)มีบทเพลงแจ๊สมาตรฐานมากมายท่ีเหล่านกัดนตรีแจ๊สนิยมน ามาบรรเลงร่วมกนั หน่ึงในนั้นคือบทเพลง 
แอเรจิน (Airegin) ประพนัธ์โดย ซอนนี โรลลินส์ (Sonny Rollins, ค.ศ. 1929-ปัจจุบนั) เป็นบทเพลงท่ีมีการเปล่ียน
ศูนยก์ลางเสียงหลกัของบทเพลงแบบคร่ึงเสียงอยา่งรวดเร็ว เช่น จากศูนยก์ารเสียง D เมเจอร์ ยา้ยไปเป็น Db เมเจอร์
จากนั้นจึงยา้ยไป C เมเจอร์อีกคร้ัง การเปล่ียนศูนยก์ลางเสียงหลกัของบทเพลงแบบคร่ึงเสียงนิยมใชก้บัลกัษณะการ
ด าเนินคอร์ดในรูปแบบ ii-V-I ซ่ึงเป็นลกัษณะส าคญัพบไดบ่้อยประการหน่ึงในดนตรีแจ๊สรูปแบบบีบอป (Bebop) 
โดยบทเพลง แอเรจิน มีลกัษณะสงัคีตลกัษณ์แบบ ABAC ซ่ึงมีจ านวน 36 หอ้งเพลง (Orgill, 2008, p. 38-47)  
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ส าหรับบทเพลง แอเรจิน มีนกักีตาร์ท่ีน ามาบรรเลงไดอ้ยา่งน่าสนใจและควรค่าแก่การน ามาศึกษาไดแ้ก่ เวส 
มอนทโ์กเมรี (Wes Montgomery, ค.ศ. 1923-1968) เขาไดรั้บรางวลันกักีตาร์แจ๊สดาวรุ่งยอดเยี่ยมในปี ค.ศ.1960 และ
นกักีตาร์แจ๊สยอดเยี่ยมในปี ค.ศ. 1961-1962 สองปีติดต่อกนั อีกทั้งยงัไดรั้บเกียรติให้มีช่ืออยูใ่นท าเนียบหอเกียรติยศ 
หรือฮอลอ์อฟเฟม (Hall of Fame) จากนิตยสารดาวน์บีท (Downbeat) นอกจากน้ียงัมีนกักีตาร์แจ๊ส ปีเตอร์ เบิร์นสตีน 
(Peter Bernstein, ค.ศ. 1967-ปัจจุบนั) ท่ีไดรั้บเลือกให้เป็นหน่ึงในนกักีตาร์แจ๊สยอดเยี่ยมในปี ค.ศ. 2019 จากนิตยสาร
ดาวน์บีท เป็นนักกีตาร์แจ๊สท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักอย่างกวา้งขวางและมีวิธีการบรรเลงกีตาร์ท่ีเป็นอตัลกัษณ์ เอ็ด       
เอ็นไรท์ (Ed Enright) ไดก้ล่าวว่า “เบิร์นสตีนเป็นท่ีรู้จกัในเร่ืองการบรรเลงกีตาร์ท่ีมีความไพเราะ มีกล่ินอายของ
ดนตรีบลูส์ ความเป็นสวิงและรสนิยมท่ีดีรอบด้าน การบรรเลงของเขาได้รับอิทธิพลจากนักกีตาร์อย่าง เวส           
มอนท์โกเมรี ชาร์ลี คริสเตียน (Charlie Christian, ค.ศ. 1916-1942)  แกรนท์ กรีน (Grant Green, ค.ศ. 1935-1979) 
เคนนี เบอร์เรลล์ (Kenny Burrell, ค.ศ. 1931-ปัจจุบนั) และจิม ฮอลล์ (Jim Hall, ค.ศ. 1930-2013) (Enright, 2009,        
p. 43) อีกทั้งยงัมีนกักีตาร์อีกหน่ึงคนท่ีมีการบรรเลงน่าสนใจและควรค่าแก่การน ามาศึกษาส าหรับการบรรเลงกีตาร์ใน
บทเพลง แอเรจิน คือ ไมค ์โมเรโน (Mike Moreno, ค.ศ. 1978-ปัจจุบนั) นกักีตาร์ท่ีไดรั้บเลือกให้เป็นหน่ึงในนกักีตาร์
แจ๊สท่ีน่าจบัตามองในปี ค.ศ. 2018 จากนิตยสารดาวน์บีทเช่นกนั มีการบรรเลงและส าเนียงท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
ออกผลงานในนามของตวัเองมาแลว้ 6 ผลงาน และผลงานท่ีร่วมบนัทึกเสียงให้กบันักดนตรีคนอ่ืน ๆ อีกมากว่า 40 
ผลงาน รวมถึงส่ือการสอนเก่ียวกบัการบรรเลงกีตาร์ ร่วมกบัสถาบนัดนตรีอิลิท มิวสิคเมนเทอร์ (Elite Music Mentor) 
และมายมิวสิคมาสเตอร์คลาสส์ ท่ีเป็นสถาบนัสอนดนตรีแจ๊สออนไลน์ท่ีมีช่ือเสียงจากนิวยอร์กอีกดว้ย 

จากท่ีกล่าวขา้งตน้ แอเรจิน เป็นบทเพลงท่ีมีการยา้ยศูนยก์ลางเสียงอยา่งหลากหลาย อีกทั้งบทเพลงน้ีมกันิยม
บรรเลงในอตัราความเร็วค่อนขา้งเร็ว ซ่ึงนกักีตาร์ทั้งสามคนไดบ้รรเลงในอตัราความเร็วท่ีค่อนขา้งเร็วดว้ยเช่นกนั โดย 
มอนทโ์กเมรี บรรเลงบทเพลงน้ีท่ีความเร็ว 290 bpm เบิร์นสตีน บรรเลงท่ีความเร็ว 268 bpm และโมเรโน บรรเลงท่ี
ความเร็ว 240 bpm อีกทั้งนกักีตาร์ทั้งสามคนยงัไดมี้แนวคิดในการอิมโพรไวส์ในบทเพลง แอเรจิน อยา่งน่าสนใจและ
มีเอกลกัษณ์เป็นของตวัเอง ท าให้บทเพลงน้ีมีรูปแบบการบรรเลงด้วยความหลากหลายแตกต่างกนัออกไปอีกทั้ง
ผลงานท่ีนกักีตาร์ทั้งสามคนไดส้ร้างสรรค ์และรางวลัต่าง ๆ ท่ีไดก้ล่าวถึงไปขา้งตน้นั้น จึงท าให้ผูวิ้จยัมีความสนใจท่ี
จะน าแนวคิดการอิมโพรไวส์ของพวกเขามาวิเคราะห์และเปรียบเทียบในงานวิจยัช้ินน้ี 

 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์การอิมโพรไวส์ของเวส มอนทโ์กเมรี ปีเตอร์ เบิร์นสตีน และไมค ์โมเรโน ในบทเพลง 
แอเรจิน 
  2. เพ่ือเปรียบเทียบแนวคิดการอิมโพรไวส์ของนกักีตาร์ทั้ง 3 คนในบทเพลง แอเรจิน 
 
3. การด าเนินการวจิัย 

  ผูวิ้จยัไดแ้บ่งขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัในคร้ังน้ีแบ่งออกเป็นประเด็น เกณฑ์การคดัเลือกนักดนตรีและ 
บทเพลงในการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล การตรวจสอบขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ กรอบขั้นตอนส าหรับ
การด าเนินงานวิจยั และการน าเสนอแนวคิดการวิจยั โดยขั้นตอนดงักล่าวมีรายละเอียดดงัน้ี 
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1. เกณฑ์การคดัเลือกนักดนตรีและบทเพลงในการวิจยั ผูวิ้จยัไดแ้บ่งรายละเอียดออกเป็น 2 ประเด็นหลกั
ไดแ้ก่ 1.1) เกณฑก์ารคดัเลือกนกักีตาร์แจ๊สโดยเกณฑก์ารคดัเลือกนกักีตาร์แจ๊ส ผูวิ้จยัไดก้ าหนดจ านวนนกักีตาร์แจ๊ส
ไว ้3 คน พิจารณาจากเกณฑ์ดงัต่อไปน้ีคือ มีความแตกต่างในเร่ืองยุคสมยั มีแนวทางการบรรเลงท่ีเป็นเอกลกัษณ์ 
ประสบความส าเร็จและเป็นท่ีรู้จกัในวงการดนตรีแจ๊ส 1.2) เกณฑก์ารคดัเลือกบทเพลง พิจารณาจากเกณฑด์งัต่อไปน้ี
คือ เป็นบทเพลงแจ๊สมาตราฐาน มีโครงสร้างการด าเนินคอร์ดรูปแบบ ii-V-I เป็นบทเพลงท่ีนกักีตาร์ทั้ง 3 คน ไดน้ ามา
บรรเลงเป็นบทเพลงท่ีไม่ไดถู้กประพนัธ์โดยนกักีตาร์ทั้ง 3 คน และเป็นบทเพลงท่ีปราศจากเน้ือร้อง 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูวิ้จยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการศึกษาจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
จากหนังสือ บทความ งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง บทสัมภาษณ์ท่ีตีพิมพใ์นนิตยสาร โน้ตเพลง เอกสารประกอบการสอน 
เวบ็ไซต ์และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

3. การตรวจสอบข้อมูลผูวิ้จัยได้ท าการสืบคน้ข้อมูลจากเว็บไซต์ต่าง ๆ ได้แก่ www.nathanborton.com, 
www.gumroad.com และ www.playjazzguitar.com จากนั้นน าโน้ตเพลงเหล่าน้ีไปขอปรึกษาตลอดจนขอค าแนะน า
จากผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เจตนิพิฐ สงัขวิ์จิตร ตรวจสอบเพ่ือความถูกตอ้งและความน่าเช่ือถือมากท่ีสุด 

4. การวิเคราะห์และเปรียบเทียบ ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เจตนิพิฐ สังขวิ์จิตร 
เป็นท่ีปรึกษาและใหค้ าแนะน า 

 
4. ผลการวจิัย 

จากการวิจยัท าให้ทราบถึงแนวคิดต่าง ๆ ส าหรับการสร้างท านองของนักกีตาร์ทั้ง 3 คน มีทั้งประเด็นท่ี
สอดคลอ้งและแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงท าให้เกิดเอกลกัษณ์การบรรเลงเฉพาะตวั เพ่ือความชดัเจนและสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคก์ารวิจยั  ผูวิ้จยัไดน้ าผลการวิเคราะห์ของนกักีตาร์ทั้ง 3 คน มาเปรียบเทียบโดยแบ่งประเดน็หลกัออกเป็น
ดา้นจงัหวะ ท านอง เสียงประสาน บนัไดเสียง และอ่ืน ๆ แสดงดงัตาราง  (เคร่ืองหมาย * แสดงถึงประเด็นท่ีพบ) 

 
ตารางท่ี 4.1 เปรียบเทียบการอิมโพรไวส์ของเวส มอนทโ์กเมรี ปีเตอร์ เบิร์นสตีน และไมค ์โมเรโน ในบทเพลง  
แอเรจิน 
 

ประเด็นหลกั รายละเอยีด 
เวส 

มอนท์โกเมรี 
ปีเตอร์ 

เบิร์นสตีน 
ไมค์ 

โมเรโน 
หมายเหตุ 

 
 
 

จงัหวะ 

ซ ้าลกัษณะ
รูปแบบจงัหวะ 

* * *  

พฒันาโมทีฟ *  * *  
จงัหวะขดั * * *  
ผสมรูปแบบ
ลกัษณะจงัหวะ 

 * * เหมือนและ
แตกต่างกนั 

แนวคิดลกัษณะ
จงัหวะ 

* * *  
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ประเด็นหลกั รายละเอยีด 
เวส 

มอนท์โกเมรี 
ปีเตอร์ 

เบิร์นสตีน 
ไมค์ 

โมเรโน 
หมายเหตุ 

 
 

ท านอง 

ใชก้ลุ่มโนต้ 
สร้างแนว
ท านอง 

 * * เหมือนและ
แตกตา่งกนั 

โนต้ส่วนขยาย * * * เหมือนและ
แตกตา่งกนั 
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ประเด็นหลกั รายละเอยีด 
เวส 

มอนท์โกเมรี 
ปีเตอร์ 

เบิร์นสตีน 
ไมค์ 

โมเรโน 
หมายเหตุ 

 
 
 
 
 
 

ท านอง 

ใชก้ลุ่มโนต้ใน
คอร์ด 

* * *  

ใชข้ั้นคู่เสียงท่ีมี
ระยะกวา้ง 

 * * เหมือนและ
แตกต่างกนั 

การใชท้รัยแอด
วางซอ้น 

* * * เหมือนและ
แตกต่างกนั 

การยา้ย
ช่วงเสียง 

* * * เหมือนและ
แตกต่างกนั 

การซ ้าโนต้   *  
การใชโ้นต้ร่วม  *   
เขา้หาคอร์ด
หลกัดว้ยโนต้
โครมาติก 

* * *  
 
 

 
เสียงประสาน 

บรรเลงดว้ย
คอร์ด 

 *   

บรรเลงดว้ย 
ขั้นคู่ 

* *  เหมือนและ
แตกต่างกนั 

 
 
 
 

บนัไดเสียง
เมเจอร์ 

 *   

บนัไดเสียง 
เมโลดิกไมเนอร์ 

 *   
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ประเด็นหลกั รายละเอยีด 
เวส 

มอนท์โกเมรี 
ปีเตอร์ 

เบิร์นสตีน 
ไมค์ 

โมเรโน 
หมายเหตุ 

บนัไดเสียง บนัไดเสียง   
ฮาร์โมนิก      
ไมเนอร์ 

 * *  

บนัไดเสียง    
ดอเรียน 

* * *  

 
ตารางท่ี 5.1 เปรียบเทียบการอิมโพรไวส์ของเวส มอนทโ์กเมรี ปีเตอร์ เบิร์นสตีน และไมค ์โมเรโน ในบทเพลง  
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ประเด็นหลกั รายละเอยีด 
เวส 

มอนท์โกเมรี 
ปีเตอร์ 

เบิร์นสตีน 
ไมค์ 

โมเรโน 
หมายเหตุ 

 
 

อ่ืน ๆ 

ลกัษณะกีตาร์ ล าตวักลวง ล าตวักลวง ก่ึงล าตวักลวง  
อุปกรณ์แปลง

เสียง 
  *  

 
รูปแบบวง ควอร์เทต็ ควอร์เทต็ ควอร์เทต็  
การดีดโนต้ น้ิวโป้ง ปิก ปิก  

 
5. การอภิปรายผล 

จากตารางผลการเปรียบเทียบการอิมโพรไวส์การวิจยัเร่ืองเปรียบเทียบการอิมโพรไวส์ของเวส มอนทโ์กเมรี 
ปีเตอร์ เบิร์นสตีน และไมค ์โมเรโน ในบทเพลง แอเรจิน นั้นท าใหเ้ห็นประเดน็ต่าง ๆ ซ่ึงมีทั้งประเดน็ท่ีเหมือนและ
แตกต่างกนั ทั้งน้ีผูวิ้จยัไดน้ าบางประเด็นท่ีน่าสนใจมาอภิปรายเพ่ิมเติมแบ่งประเดน็ไดด้งัน้ี  

ดา้นลกัษณะจงัหวะนั้นแนวท านองของโมเรโนมีความโดดเด่นในดา้นน้ีจากการผสมผสานรูปแบบลกัษณะ
จงัหวะท่ีหลากหลายทั้งโนต้สามพยางคใ์นรูปแบบต่าง ๆ เช่น ท่อน B น าแนวคิดเร่ืองจงัหวะขดัมาใชส้ร้างแนวท านอง
ห้องท่ี 47-49 โดยใชโ้น้ตเขบ็ตหน่ึงชั้นในการบรรเลงเพ่ือท าให้เกิดเสียงสั้น กระชบัยิ่งข้ึน (สัญลกัษณ์ 1) และสร้าง
ความน่าสนใจให้แนวท านองดว้ยการใชล้กัษณะจงัหวะสามพยางคใ์นรูปแบบท่ีหลากหลายมาบรรเลงห้องท่ี 49-53 
(สญัลกัษณ์ 2) ดงัตวัอยา่งท่ี 1 
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ตัวอย่างท่ี 1 จงัหวะขดัและการผสมผสานการใชล้กัษณะจงัหวะสามพยางคใ์นรูปแบบต่าง ๆ ของโมเรโน 

 
 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเบิร์นสตีนท่ีน าแนวคิดการซ ้ าลกัษณะจงัหวะมาใช ้โดยรูปแบบท่ีเขาน าเสนอคือ โนต้เขบ็ต
หน่ึงชั้นสามพยางค ์และโนต้ตวัขาว (ในกรอบส่ีเหล่ียม) แลว้น ามาท าการซ ้ าถึงหกคร้ัง ในห้องท่ี 79-83 ซ่ึงมีโนต้ Db, 
Eb บรรเลงเช่นเดิมในลกัษณะโน้ตเขบ็ตหน่ึงชั้นสามพยางค ์และมีโนต้ตวัขาวเคล่ือนลงทีละคร่ึงเสียง (ในห้องท่ี 80 
เป็นโนต้ตวัด าโยงเสียง) จากแนวคิดขา้งตน้ท าให้มิติเสียงมีความน่าสนใจ โดยท่ีมิติหน่ึงมีการบรรเลงซ ้ าลกัษณะคงท่ี 
และอีกมิติหน่ึงเคล่ือนท่ีทิศทางลงดว้ยโนต้ตวัขาวเขา้หาโนต้ล าดบัท่ี 3 ของคอร์ด Dbmaj7 ซ่ึงไดแ้ก่ โนต้ F ในห้องท่ี 
83 เคร่ืองหมายลูกศรแสดงถึงการเคล่ือนท่ีลงคร้ังละคร่ึงเสียงเช่นกนั ท่ีมีโนต้ Db, Eb บรรเลงเช่นเดิมในลกัษณะโนต้
เขบต็หน่ึงชั้นสามพยางค ์และมีโนต้ตวัขาวเคล่ือนลงทีละคร่ึงเสียง ในหอ้งท่ี 79-83 ดงัตวัอยา่งท่ี 2 
 
ตัวอย่างท่ี 2 แนวคิดดา้นลกัษณะจงัหวะดว้ยโนต้เขบต็หน่ึงชั้นสามพยางค ์และโนต้ตวัขาวของเบิร์นสตีน 

 
 

ขณะท่ีมอนโกเมรีใชแ้นวท านองท่ีมีจงัหวะไม่ซับซ้อนมากใชก้ารซ ้ าลกัษณะรูปแบบจงัหวะในการพฒันา
แนวท านอง เช่น คอรัสท่ี 1 แนวท านองตั้งตน้ท่ีเขาเร่ิมน าเสนอนั้นอยู่ในห้องท่ี 2 ซ่ึงอยู่บนคอร์ด Fm7 ช่วงเร่ิมของ
คอรัส แนวท านองประกอบดว้ยโน้ตในทรัยแอด Fm เป็นหลกัและมีโน้ต Bb เช่ือมต่อในจงัหวะยก (สัญลกัษณ์ 1)   
โดยมีส่วนเกร่ินน าอยู่ในห้องแรก ท่ีแนวท านองมีลกัษณะซ ้ าอยู่กบัท่ีดว้ยโน้ตตวัด า จากนั้นแนวท านองตั้งตน้ถูกมา
บรรเลงอีกคร้ังในหอ้งท่ี 3-4 ซ่ึงมีการปรับโนต้เลก็นอ้ยจาก Bb เป็น F ในช่วงทา้ย (สญัลกัษณ์ 2) และพฒันาส่วนเกร่ิน
น าจากแนวท านองท่ีมีลกัษณะซ ้ าอยูก่บัท่ีดว้ยโน้ตตวัด า เป็นการเคล่ือนท่ีแนวท านองในทิศทางข้ึนทีละขั้นดว้ยโนต้
เขบต็หน่ึงชั้น (สญัลกัษณ์ 3) ดงัตวัอยา่งท่ี 3 
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ตัวอย่างท่ี 3 การพฒันาแนวท านองดว้ยการซ ้าลกัษณะรูปแบบจงัหวะของมอนทโ์กเมรี 

 
 
 

ดา้นท านองแนวท านองของเบิร์นสตีนจะมีโน้ตส่วนขยายท่ีหลากหลายจากการน าทรัยแอดวางซ้อน เช่น
คอรัสท่ี 1 ห้องท่ี 18-22 เขาน าแนวคิดเร่ืองการวางทรัยแอดซอ้นดว้ยการใชท้รัยแอด A ออกเมนเทดวางซอ้นบนคอร์ด 
Bbmaj7 ในท านองทิศทางข้ึนเขา้หาโนต้ E (สัญลกัษณ์ A+) ซ่ึงเป็นโนต้สูงสุด (สัญลกัษณ์ลูกศร) ท าให้เกิดโน้ตส่วน
ขยาย #9 ได้แก่โน้ต Db (สัญลกัษณ์1) แลว้แนวความคิดน้ีถูกน ามาใช้อีกคร้ังในห้องท่ี 22 โดยเขาใช้ทรัยแอด C       
ออกเมนเทด วางซ้อนลงไปบนคอร์ด C7#9 (สัญลกัษณ์ C+) ในทิศทางข้ึน ท าให้เกิดโน้ตส่วนขยาย b13 ไดแ้ก่โน้ต 
Ab (สญัลกัษณ์ 2) ดงัตวัอยา่งท่ี 4 
 
ตัวอย่างท่ี 4 การสร้างแนวท านองโดยใชท้รัยแอดวางซอ้นของเบิร์นสตีน 

 
 

สอดคลอ้งกบัโมเรโนท่ีมีแนวท านองท่ียาวในทิศทางลงทีละขั้น เช่น คอรัสท่ี 3 แนวท านองเคล่ือนท่ีใน
ทิศทางลงทีละขั้นดว้ยบนัไดเสียง F ดอเรียนบนคอร์ด Fm ในห้องท่ี 73 (สัญลกัษณ์ 1) จากนั้นเคล่ือนท่ีลงต่อเน่ืองใน
ห้องถดัมาดว้ยบนัไดเสียง F ฮาร์โมนิกไมเนอร์บนคอร์ด C7b9 (สัญลกัษณ์ 2) แลว้เปล่ียนทิศทางการเคล่ือนท่ีในห้อง
ท่ี 75 ดว้ยการใชโ้นต้ในคอด์ Ab9 วางซอ้นบนคอร์ด Fm7 (สัญลกัษณ์ 3) ท าให้โนต้ส่วนขยาย 9, 11 หรือโนต้ G และ 
Bb ตามล าดบั ดงัตวัอยา่งท่ี 5  
 
ตัวอย่างท่ี 5 แนวท านองเคล่ือนท่ีลงทีละขั้นดว้ยบนัไดเสียง F ดอเรียน และ F ฮาร์โมนิกไมเนอร์ ของโมเรโน 
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ขณะท่ีมอนทโ์กเมรีแนวท านองจะเนน้ท่ีโนต้ในคอร์ดในจงัหวะตกเช่ือมโยงดว้ยโนต้โครมาติก มีโนต้ส่วน
ขยายบา้งเล็กน้อย เช่น โน้ตขยาย 9 ท่ีเกิดจากการใชค้อร์ดวางซ้อน เช่น คอรัส 1 ห้องท่ี 18 แนวท านองเคล่ือนท่ีใน
ทิศทางข้ึนโดยใช้โน้ตในคอร์ด Dbmaj7 วางซ้อนบนคอร์ด Bbm7 ท าให้เกิดโน้ตส่วนขยายล าดบั 9 ไดแ้ก่โน้ต C 
(สัญลกัษณ์ 1) แลว้ยา้ยช่วงเสียงกลบัลงมาลงดว้ยการใชโ้นต้ในคอร์ด Cm7 วางซอ้นลงไป (สัญลกัษณ์ 2) หลงัจากนั้น
เคล่ือนท่ีดว้ยทิศทางลงในตอนทา้ย ก่อนจะส่งเขา้สู่ท่อน C ในย่านเสียงสูงอีกคร้ังดว้ยการใชโ้น้ตในคอร์ด Fm วาง
ซอ้นลงไป (สญัลกัษณ์ 3) ดงัตวัอยา่งท่ี 6 
 
ตวัอยา่งท่ี 6 การใชค้อร์ดวางซอ้นของมอนทโ์กเมรี 

 
 

ดา้นเสียงประสาน แนวท านองของเบิร์นสตีนการน าคอร์ดในรูปแบบต่าง ๆ มาบรรเลง ตั้งแต่เสียงประสาน 
3 แนว จนถึง 5 แนวมาสร้างความน่าสนใจให้แนวท านอง เช่น ห้องท่ี 160 -162 ดว้ยการใชเ้สียงประสานส่ีแนวดว้ย
คอร์ดคู่ส่ีเรียงซอ้นท่ีมีโนต้ C เป็นโนต้ต ่าสุด เรียงข้ึนไปเป็นขั้นคู่ 4 ดว้ยโนต้ F, Bb และ Eb ตามล าดบั (สัญลกัษณ์ 1) 
จากนั้นเพ่ิมความน่าสนใจดว้ยเสียงประสานห้าแนว โดยใชโ้นต้ในคอร์ด Ebm11 และ Dbmaj#11 แลว้น าแนวคิดการ
เคล่ือนท่ีคร้ังละคร่ึงเสียงดว้ยคอร์ดไมเนอร์ทบเจ็ดในห้องท่ี 161-162 ท าให้แนวท านองมีมิติในดา้นเสียงประสานท่ี
หลากหลายทั้งการประสานสามแนว ส่ีแนว และหา้แนว ตวัอยา่งท่ี 7  

 
ตัวอย่างท่ี 7 การน าคอร์ดในรูปแบบต่าง ๆ มาสร้างแนวท านองของเบิร์นสตีน 

 
 

ส่วนมอนทโ์กเมรีน าเสนอการบรรเลงดว้ยโนต้ขั้นคู่ 8 ดว้ยน้ิวโป้งมือขวาอนัเป็นเอกลกัษท่ี์โดดเด่นของเขา
มาน าเสนอในการบรรเลงในคอรัสสุดทา้ย ไบรโอดีกล่าวถึงการบรรเลงของมอนทโ์กเมรีว่า เขาสร้างสรรคซุ่์มเสียงอนั
น่าท่ึงและเป็นเอกลกัษณ์ดว้ยการใชก้ารบรรเลงดว้ยโนต้ขั้นคู่ 8 ดว้ยน้ิวโป้งแทนป๊ิก (Briody, 2010, p.14) ดงัตวัอยา่งท่ี 
8 ขณะท่ีโมเรโนไม่มีการเล่นเสียงประสานในแนวตั้ งโดยจะเน้นน าเสนอด้านแนวคิดลักษณ์รูปแบบจังหวะท่ี
หลากหลาย 
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ตัวอย่างท่ี 8 การบรรเลงดว้ยโนต้ขั้นคู่ 8 ของมอนทโ์กเมรี 

 
 

ดา้นบนัไดเสียงจากบทวิเคราะห์บทท่ี 4 นั้นพบไดว้่าเบิร์นสตีนมีการน าบนัไดเสียงท่ีหลากหลายมาสร้าง
แนวท านอง เช่น บนัไดเสียงเมเจอร์ท่ีความสัมพนัธ์กบัศูนยก์ลางเสียงโดยเขาจะไม่ใชโ้นต้ล าดบัท่ี 4 ของบนัไดเสียง 
หรืออวอยโน้ต เพ่ือหลีกเล่ียงเสียงกระดา้งกบัคอร์ด อีกทั้งยงัพบการใช้บนัไดเสียงเมโลดิกไมเนอร์และฮาร์โมนิก     
ไมเนอร์ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวท านอง ส่วนโมเรโนน าบนัไดเสียงฮาร์โมนิกไมเนอร์บรรเลงทิศทางลงทีละขั้นดว้ยเขบ็ต
หน่ึงชั้น เพ่ือสร้างแนวท านองท่ีมีความยาวและโนต้ส่วนขยาย ขณะท่ีแนวท านองของมอนทโ์กเมรีมกับรรเลงดว้ยโนต้
ในคอร์ดบนจงัหวะตกเช่ือมโยงดว้ยโน้ตโครมาติกบนจงัหวะยก อนัเป็นลกัษณะแนวท านองท่ีนิยมบรรเลงในดนตรี
บีบอบ และพบการน าบนัไดเสียงดอเรียนท่ีนกักีตาร์ทั้ง 3 คนต่างน ามาใชส้ร้างแนวท านอง 

ในดา้นอ่ืน ๆ ดงัท่ีผูวิ้จยัไดก้ล่าวถึงดา้นอุปกรณ์นั้น โมเรโนมีการใชกี้ตาร์ท่ีมีลกัษณะก่ึงกลวงผสมการใช้
เคร่ืองแปลงเสียงต่าง ๆ เช่น เสียงพล่า เสียงกอ้ง ซ่ึงช่วยสนบัสนุนการบรรเลงของเขาให้แนวท านองมีมวลมิติเสียง
น่าสนใจ ขณะท่ีมอนท์โกเมรีกบัเบิร์นสตีน มีอุปกรณ์คลา้ยคลึงกนัดว้ยกีตาร์ลกัษณะล าตวักลวง เพ่ิมมิติเสียงท่ีเป็น
ธรรมชาติ โดยมอนท์โกเมรีใช้การดีดด้วยน้ิวโป้งมือขวา ซ่ึงแตกต่างจากเบิร์นสตีนและโมเรโนท่ีใช้การดีดโน้ต
ดว้ยปิกกีตาร์เป็นส่วนใหญ่ ท าใหโ้ทนเสียงกีตาร์ของมอนทโ์กเมรีมีความนุ่มกวา่การดีดดว้ยปิก 

 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจยัเร่ือง “วิเคราะห์เปรียบเทียบการอิมโพรไวส์ของเวส มอนท์โกเมรี ปีเตอร์ เบิร์นสตีน และไมค์
โมเรโน ในบทเพลง แอเรจิน” ท าให้ทราบถึงแนวคิดต่าง ๆ ส าหรับการสร้างท านองของนกักีตาร์ทั้ง 3 คน มีทั้งประเด็นท่ี
สอดคลอ้งและแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงท าให้เกิดเอกลกัษณ์การบรรเลงเฉพาะตวั ผูว้ิจยัเช่ือว่าขอ้มูลต่าง ๆ ในงานวิจยัช้ินน้ี
สามารถน าไปประยกุตใ์ชเ้พื่อเป็นแนวทางการอิมโพรไวส์ในบทเพลง แอเรจิน และบทเพลงแจ๊สอ่ืน ๆ 

จากตารางผลการเปรียบเทียบการอิมโพรไวส์สามารถสรุปประเด็นส าคญัแบ่งไดเ้ป็น ด้านจงัหวะ ด้าน
ท านอง ดา้นเสียงประสาน บนัไดเสียงและด้านอ่ืน ๆ โดยแต่ละประเด็นมีทั้งความเหมือนและแตกต่างกนั ความ
เหมือนกนัในประเด็นท่ีส าคญัพบว่าดา้นจงัหวะมีการใชค้วามหนาแน่นของลกัษณะจงัหวะ การพฒันาโมทีฟสร้าง
แนวท านอง ผสมผสานกบัแนวคิดรูปแบบลกัษณะจงัหวะมาใช้ในการสร้างสรรค์แนวท านอง สัมผสัไดถึ้งความ
ชดัเจนของประโยคเพลง รวมถึงการน าแนวคิดเร่ืองจงัหวะขดัมาสร้างความหลากหลายให้แนวท านองในแต่ละท่อน 
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ในดา้นแนวท านอง มีการใชโ้นต้ในคอร์ด ร่วมกบัการใชโ้นต้โครเมติกเพ่ือเช่ือมโยง สร้างสีสันดว้ยการน าโน้ตส่วน
ขยายมาใชร่้วมดว้ยกบัแนวคิดต่าง ๆ เช่น การใชท้รัยแอดวางซอ้น และการยา้ยช่วงเสียง เพ่ือสร้างความแตกต่างอีกทั้ง
ยงัท าให้เกิดช่วงโดดเด่นในการอิมโพรไวส์ ดา้นเสียงประสานมอนทโ์กเมรีและเบิร์นสตีนน าแนวคิดการบรรเลงดว้ย
ขั้นคู่และการบรรเลงดว้ยคอร์ดมาสร้างสีสันให้แนวท านองในแนวตั้ง ดา้นบนัไดเสียงพบการใช้บนัไดเสียงท่ีถูก
น ามาใชเ้หมือนกนัคือ บนัไดเสียงดอเรียน ในดา้นอ่ืน ๆ ลกัษณะรูปแบบวงเป็นรูปแบบควอร์เท็ตอนัประกอบดว้ย
เคร่ืองกีตาร์ เปียโน เบส และกลอง 

ความแตกต่างในการอิมโพรไวส์ของนกักีตาร์ทั้งสามคน ดา้นจงัหวะมอนทโ์กเมรีมีการซ ้ าลกัษณะรูปแบบ
จงัหวะขณะท่ีเบิร์นสตีนและโมเรโนจะมีการผสมผสานรูปแบบลกัษณะจงัหวะท่ีหลากหลาย ดา้นท านอง โมเรโนมี
การบรรเลงดว้ยการซ ้ าโน้ตเพ่ือขยายแนวท านอง ขณะท่ีเบิร์นสตีนใชโ้น้ตร่วมในการด าเนินคอร์ดน ามาสร้างแนว
ท านอง ดา้นเสียงประสาน เบิร์นสตีนสร้างแนวท านองดว้ยการใชค้อร์ดมาบรรเลง ขณะท่ีมอนทโ์กเมรีใชก้ารบรรเลง
ดว้ยโนต้ขั้นคู่ 8 ส่วนโมเรโนแนวท านองเป็นลกัษณะโน้ตเด่ียวเคล่ือนท่ีในแนวนอน ดา้นบนัไดเสียงเบิร์นสตีนและ
โมเรโนมีการใชบ้นัไดเสียงท่ีหลากหลาย เช่น ฮาร์นิกไมเนอร์ เมโลดิกไมเนอร์ ขณะท่ีมอนทโ์กเมรีใชโ้น้ตในคอร์ด
เป็นวตุัดิบหลกัในการสร้างแนวท านอง และในดา้นอ่ืน ๆ นั้น มอนทโ์กเมเรีใชน้ิ้วโป้งมือขวาในการดีดโน้ต ขณะท่ี
เบิร์นสตีนและโมเรโนใชปิ้กกีตาร์ในการดีด  

จากแนวคิดท่ีนักกีตาร์ทั้งสามน ามาใชบ้รรเลงในบทเพลง แอเรจิน ท่ีกล่าวถึงในการอภิปลายผลนั้น เป็น
องค์ประกอบท่ีมีส่วนส่งเสริมท่ีท าให้เกิดเอกลกัษณ์การบรรเลงของแต่ละคน นอกจากน้ียงัมีประเด็นท่ีผูว้ิจยัมิได้
กล่าวถึงในงานวิจยัช้ินน้ี และอยากเสนอแนะให้กับผูท่ี้สนใจหรือก าลงัศึกษาเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งพิจารณาเพื่อน าไป
วิเคราะห์เพ่ิมเติม เช่น เร่ืองความดงัเบาของแนวท านองในการบรรเลงในแต่ละท่อนเพลง ความสัมพนัธ์กนัระหว่าง
ความดงัเบากบัทิศทางแนวท านอง รวมถึงการบรรเลงโตต้อบกนัระหว่างนกักีตาร์กบันกัดนตรีท่ีร่วมบรรเลง วตัถุดิบ
การสร้างแนวท านองท่ีเกิดจากนกัดนตรีท่ีร่วมบรรเลง อีกทั้งผูว้ิจยัยงัพบการบรรเลงในบทเพลงน้ีในวาระอ่ืน ๆ ของ
นกักีตาร์ทั้ง 3 ซ่ึงผูวิ้จยัเห็นว่าเป็นประเด็นท่ีสามารถน ามาศึกษาเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมให้ทราบถึงองคค์วามรู้ในแง่มุม
ต่าง ๆ ในการบรรเลงมากยิง่ข้ึน 
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บทคัดย่อ 
งานวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์องคป์ระกอบพ้ืนฐานบทเพลง และวิเคราะห์แนวทางและเทคนิคการการผสม

เสียงท่ีมีเอกลกัษณ์ของแมนนี มาร์โรควิน โดยคดัเลือกบทเพลงจ านวน 3 เพลง ซ่ึงไดรั้บการยอมรับในระดบัสากล 
การวิเคราะห์องคป์ระกอบพ้ืนฐานภายใตข้อบเขตเน้ือร้อง ท านอง การเรียบเรียงดนตรี เคร่ืองดนตรีท่ีใช ้รูปแบบทาง
ดนตรี รวมถึงแนวคิดของบทเพลง ส่วนแนวทางการผสมเสียงครอบคลุมประเดน็ความสมดุลเสียง การจดัวางต าแหน่ง
เคร่ืองดนตรี รวมถึงการใชอุ้ปกรณ์ปรับแต่งเสียงส าคญั ไดแ้ก่ อีควอไลเซอร์ คอมเพรสเซอร์ รีเวิร์บ และดีเลย ์ซ่ึงให้
ความส าคญักลุ่มเสียงร้อง และกลุ่มเคร่ืองจงัหวะ 
 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบพ้ืนฐาน บทเพลงเน้ือร้องมีเน้ือหาเก่ียวกบัความรักทัว่ไป เร่ืองราวไม่ซบัซอ้น 
ท านองมีความไพเราะมีการซ ้ าของท านองบ่อยคร้ัง ท านองแต่ละท่อนมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั การเรียบเรียงดนตรีใช้
เคร่ืองจงัหวะเป็นกลุ่มเคร่ืองดนตรีหลกั อีกทั้งน าวิธีการเรียบเรียงของเพลงป็อปทศวรรษท่ี 70 และ 80 มาผสมผสาน
กบัเพลงป็อปปัจจุบนั พร้อมทั้งมีรูปแบบทางดนตรีผสมผสานลกัษณะดนตรีป็อป อาร์แอนดบี์ ฮิปฮอป และร็อก ส่วน
เทคนิคการผสมเสียงให้ความส าคญัมากท่ีสุดกบักลองใหญ่ กลองสแนร์ เบส และร้องน า พร้อมดว้ยการใชอุ้ปกรณ์
ปรับแต่งเสียงเพ่ือช่วยใหบ้ทเพลงมีมิติทั้งความกวา้ง ความสูง และความลึก 
ค าส าคัญ: แมนนี มาร์โรควิน, การผสมเสียง, การผลิตดนตรี 
 

ABSTRACT 
The purpose of this study is to analyze elements of Pop song, concepts and unique mixing techniques of 

Manny Marroquin. The three songs of Marroquin were chosen from his most internationally recognized works.  The 
analysis of song elements consisted of lyrics, melody, arrangement, instrumentation, genres, and concepts. The study 
focused on both vocals: lead and backing vocals and rhythm section was  being examined.  Several aspects were 
discussed in details including balance, panning, and signal processing; equalizer, compressor, reverb, and delay.   
           The results of analyzing indicate that the simplicity of lyrics convey typical love song. The melodies are 
repetitive.  The unique melody of each section demonstrates great varieties. The arrangement emphasized the rhythm 
section is influenced by combination of recent Pop style and hits songs of the 70’s and 80’s.  The genres are mixtures 
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of Pop, R&B, Hip Hop, and rock.  The mixing techniques placed importance on kick, snare, bass, lead vocal tracks. 
The using of signal processors is added to three dimensions: width, height, and depth. 
Keywords:  Manny Marroquin, Audio Mixing, Music Production 
 
1. บทน า 
 การผสมเสียง (Audio Mixing) เป็นหน่ึงในกระบวนการของการผลิตดนตรี  (Music Production) ท่ีตอ้งใช้
ความคิดสร้างสรรคแ์ละความทา้ทาย เพราะกระบวนการผสมเสียงมีแนวทางการปฏิบติัท่ีหลากหลาย แต่องคค์วามรู้ 
เอกสารวิชาการผสมเสียงท่ีเป็นรูปธรรมยงัมีจ ากดั ซ่ึงเป็นอุปสรรคส าคญัท่ีท าให้กระบวนการเรียนรู้ทางเทคโนโลยี
ดนตรีดา้นการผสมเสียงในประเทศไทยมีขอ้จ ากดั โดยผูท้  าหน้าท่ีผสมเสียงเรียกว่า มิกซ์เอ็นจิเนียร์ (Mix Engineer) 
หรือมิกซิงเอ็นจิเนียร์ (Mixing Engineer) มีหน้าท่ีผสมข้อมูลเสียงท่ีถูกท าการบันทึกเสียงรูปแบบมัลติแทร็ก  
(Multitrack Recording) ใหเ้หลือเพียง 2 แทร็ก (Two Track) ดา้นซา้ยและขวา หรือเสียงรอบทิศทาง (Surround Sound) 
โดยมิกซ์เอ็นจิเนียร์มีทางเลือกในการใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ในการปรับแต่งเสียงให้เสร็จสมบูรณ์ ผ่านกระบวนความคิด
สร้างสรรคแ์ละประสบการณ์การท างาน (Turnidge, 2012, p. 25) 
 ปัจจยัส าคญัท่ีท าใหก้ารผสมเสียงบทเพลงเสร็จสมบูรณ์ เรียกวา่ ไฟนอลมิกซ์ (Final Mix) ส าหรับผูท้  าหนา้ท่ี
มิกซ์เอ็นจิเนียร์ตอ้งใชค้วามรู้ทางดา้นเทคนิคแขนงต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความเขา้ใจในการใชเ้คร่ืองมือพ้ืนฐานดา้นการผสม
เสียงท่ีถูกตอ้ง ความเขา้ใจขั้นตอนการด าเนินการอย่างเป็นระบบ การเลือกใชเ้คร่ืองมือให้สอดคลอ้งกบัเคร่ืองดนตรี
แต่ละประเภทท่ีเหมาะสม รวมถึงยงัตอ้งมีวิสัยทศัน์และจินตนาการการผสมเสียงอยา่งมีศิลปะ (Savage, 2011, p. 170) 
เทคโนโลยีทางการผลิตดนตรีศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะทางดา้นการผสมเสียงมีความทนัสมยัและเอ้ือให้การผสมเสียง
ท าไดง่้ายและรวดเร็วกว่าเดิม ระบบใหม่น้ีท าให้มิกซ์เอ็นจิเนียร์ลดขั้นตอนอนัยุง่ยากส าหรับการท างานวิถีเก่าท่ีตอ้ง
เดินทางไปห้องบนัทึกเสียง เพ่ือท าการผสมเสียงดว้ยระบบท่ีซบัซอ้น แต่ปัจจุบนัสภาพแวดลอ้มเอ้ือต่อการผสมเสียง
เปล่ียนแปลงไป มิกซ์เอน็จิเนียร์สามารถเลือกท างานดว้ยคอมพิวเตอร์ส่วนตวัและซอฟตแ์วร์ท่ีบา้นไดส้ะดวกข้ึน ทั้งยงั
มีซอฟตแ์วร์ตวัช่วยปรับแต่งเสียงอนัทนัสมยัใหเ้ลือกใชง้านตามความตอ้งการ 
  นอกจากน้ีการผสมเสียงท่ีดีสามารถสร้างแรงดึงดูดใจและเพ่ิมความน่าสนใจของผลงานต่อผูฟั้ง และ
สามารถสร้างโอกาสให้ผลงานประสบความส าเร็จมากข้ึน ในทางตรงกันข้าม เพลงท่ีดีแต่มีการผสมเสียงท่ีไร้
ประสิทธิภาพ อาจส่งผลให้เพลงไม่ประสบความส าเร็จ (Izhaki, 2008, p. 7) การศึกษาวิธีการเล่นเคร่ืองดนตรีมี
แนวทางหลากหลาย ไดแ้ก่ ศึกษาจากเอกสาร ต าราเรียน ส่ือดา้นดนตรีออฟไลน์และออนไลน์ อาจารยส์อนดนตรี 
ศึกษาจากนักดนตรีท่ีมีคุณภาพและไดรั้บการยอมรับ ในทางการศึกษาแนวทางการผสมเสียงสามารถยึดหลักการ
เดียวกนั โดยการศึกษาหลกัการและเทคนิคจากหนงัสือ ต ารา ส่ือการสอนดา้นการผสมเสียงทั้งออนไลน์และออฟไลน์ 
การศึกษาจากการฟังวิธีผสมเสียงของเพลงเชิงพาณิชยท่ี์มีคุณภาพและเป็นท่ียอมรับ โดยใชเ้พลงท่ีฟังเป็นเพลงอา้งอิง
การผสมเสียง เพลงอา้งอิงท าหนา้ท่ีเป็นหลกัยึดน าทาง เป็นตวัอยา่งและตน้แบบ ผูศึ้กษาสามารถตดัสินใจผลของการ
ผสมเสียงดว้ยวิธีการฟังเปรียบเทียบระหว่างเพลงอา้งอิงการผสมเสียงและเพลงท่ีก าลงัท าการผสมเสียง (Senior, 2011, 
p.64)   
  มิกซ์เอ็นจิเนียร์ฝึกฝนและพฒันาเทคนิควิธีการการผสมเสียงให้ไดคุ้ณภาพมีวิธีการหลากหลายรูปแบบ 
Gibsons (2002, pp. 49-50) ไดอ้ธิบายวา่ ปกติแลว้ผูผ้สมเสียงใหค้วามส าคญักบักลองและเบสเป็นอนัดบัแรก ถา้เคร่ือง
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ดนตรีพ้ืนฐาน 2 เคร่ืองน้ีมีความสมดุลและชดัเจน จะท าใหโ้ครงสร้างของเพลงมีความมัน่คง หลงัจากนั้นเพ่ิมเสียงร้อง
น าใหส้มดุลกบัเสียงกลองและเบส ซ่ึงจะส่งผลใหเ้ห็นถึงภาพรวมของการผสมเสียงในบทเพลงนั้น ๆ และยงัท าให้เกิด
แนวทางการเพ่ิมเสียงกีตาร์และเปียโนเพ่ือให้บทเพลงมีความสมบูรณ์ข้ึน นอกจากน้ีอาจมีการเพ่ิมเคร่ืองดนตรีท่ีช่วย
สร้างสีสัน เช่น กลุ่มเคร่ืองเคาะจงัหวะ เสียงเอฟเฟกต์พิเศษ และ/หรือเคร่ืองดนตรีบรรเลงเด่ียว (Solo) ตามความ
เหมาะสม อีกทั้ง Izhaki (2008, p. 39)ไดใ้หค้วามเห็นเพ่ิมเติมวา่ การผสมเสียงกลองชุดจะใหค้วามส าคญักบัเสียงกลอง
ใหญ่เป็นล าดบัแรก ตามดว้ยกลองสแนร์เป็นล าดบัถดัมา หรือบางกรณีมิกซ์เอ็นจิเนียร์อาจจดัสมดุลของเสียงกลอง
ใหญ่กบัเบสก่อนแลว้จึงจดัสมดุลของกลองสแนร์ไดเ้ช่นกนั 
  การสะสมความรู้และความเข้าใจด้านการผสมเสียงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องสามารถวิเคราะห์
องคป์ระกอบของบทเพลงอยา่งลึกซ้ึง ไม่ว่าจะเป็นท านองเพลง ลีลาจงัหวะ เสียงประสาน ธรรมชาติของเคร่ืองดนตรี 
โครงสร้างเพลง ความดงัเบา อารมณ์เพลง เน้ือหาส าคญัท่ีผูผ้ลิตตอ้งส่ือให้ผูฟั้ง ความหมายของค าร้อง และอ่ืน ๆ การ
ใชค้วามเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงในการผสมเสียงเพ่ือท าใหผู้ฟั้งไดรั้บรู้ถึงองคป์ระกอบเพลงทั้งหมดอยา่งกระจ่างชดั บทเพลง
ท่ีผ่านการผสมเสียงดว้ยความสมบูรณ์แบบขององคป์ระกอบท่ีกล่าวขา้งตน้ เป็นปัจจยัท่ีส่งเสริมให้บทเพลงมีโอกาส
ไดรั้บความนิยมอยา่งกวา้งขวาง (Gibsons, 1997, pp. 1-2) 
 ผูวิ้จยัเห็นความส าคญัของศาสตร์แห่งการผสมเสียงท าให้มีความตอ้งการศึกษาวิจยัให้ลึกซ้ึงดว้ยการศึกษา 
และวิเคราะห์แนวทางการผสมเสียงจากผลงานอนัโดดเด่นของแมนนี มาร์โรควิน (Manny Marroquin; 1971) ซ่ึงเป็น
มิกซ์เอ็นจิเนียร์ชาวอเมริกนัท่ีมีช่ือเสียงระดบัสากล มาร์โรควินไดผ้ลิตผลงานผสมเสียงให้ศิลปินระดบัโลกมากมาย 
ไม่ว่าจะเป็นบรูโน มาร์ส (Bruno Mars) อลิเซีย คีส์ (Alicia Keys) เดอะไนน์ทีนเซเวนตีไฟฟ์ (The 1975) เดอะโรลลิง-
สโตนส์ (The Rolling Stones) จอห์น เมเยอร์ (John Mayer)  และอ่ืน ๆ มาร์โรควินมีผลงานการผสมเสียงเพลงติด
อนัดบัหน่ึงของชาร์ตเพลงฮิตยเูอสบิลบอร์ดฮอตวนัฮนัเดรด (US Billboard Hot 100) จ  านวนมากไดแ้ก่ บทเพลง Just 
The Way You Are ร้องโดยบรูโน มาร์ส บทเพลง Rock Star ร้องโดยโพสต์ มาโลน (Post Malone) บทเพลง No One 
ร้องโดยอลิเซีย คีส์ บทเพลง Umbrella ร้องโดยริฮานนา (Rihanna) บทเพลง See You Again ร้องโดยวิซ คาลิฟา (Wiz 
Khalifa) ซ่ึงมีชาร์ลี พทู (Charlie Puth) เป็นนกัร้องรับเชิญ 
 ดงันั้นเพ่ือเป็นการยกระดบัวงการการผสมเสียงในประเทศไทย ผูวิ้จยัจึงหวงัวา่องคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากงานวิจยัน้ี
จะเป็นหน่ึงในงานวิจยัด้านการผสมเสียงให้ก่อเกิดประโยชน์ต่อผูท่ี้สนใจทางด้านการผสมเสียงใช้ศึกษาคน้ควา้ 
อา้งอิงและพฒันาทกัษะต่าง ๆ ผูวิ้จยัจึงไดน้ าเสนอโครงการวิจยัเร่ือง “การวิเคราะห์ผลงานการผสมเสียงของแมนนี 
มาร์โรควิน (Analysis of Manny Marroquin’s Mixing Techniques)”  
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 
 โครงงานวิจยัน้ีเป็นการศึกษาแนวทางการผสมเสียงของมาร์โรควิน มีวตัถุประสงคข์องงานวิจยัดงัต่อไปน้ี 
  2.1 เพ่ือวิเคราะห์องคป์ระกอบพ้ืนฐานบทเพลง  
 2.2 เพื่อวิเคราะห์แนวทางและเทคนิคการการผสมเสียง  
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3. ขอบเขตงานวิจัย 
 3.1 คดัเลือกผลงานการผสมเสียงจากบทเพลงท่ีประสบความส าเร็จของแมนนี มาร์โรควินจ านวน  3 เพลง 
ไดแ้ก่ บทเพลง Locked out of Heaven, Sunflower และ We Don’t Talk Anymore 
  3.2 การวิเคราะห์องคป์ระกอบพ้ืนฐานบทเพลง ในประเดน็เน้ือร้อง ท านอง การเรียบเรียงดนตรี เคร่ืองดนตรี
ท่ีใช ้รูปแบบทางดนตรี รวมถึงแนวคิดของบทเพลง 

3.3 การวิเคราะห์เทคนิคการผสมเสียงครอบคลุมประเด็นความสมดุลเสียง การจดัวางต าแหน่งเคร่ืองดนตรี 
รวมถึงการใช้อุปกรณ์ปรับแต่งเสียงส าคญั ไดแ้ก่ อีควอไลเซอร์ (Equalizer) คอมเพรสเซอร์ (Compressor) รีเวิร์บ 
(Reverb) และดีเลย ์(Delay) ในกรณีจ าเป็นผูว้ิจยัจะท าการวิเคราะห์เคร่ืองปรับแต่งเสียงอ่ืนร่วมดว้ย 

3.4 การวิจยัคร้ังน้ีใหค้วามส าคญักบัเสียงร้องและเคร่ืองดนตรีส าคญั ดงัน้ี 
3.4.1 กลุ่มเสียงร้อง (Vocals) ไดแ้ก่ ร้องน าและร้องประสาน 

   3.4.2 กลุ่มเคร่ืองจงัหวะ (Rhythm Section) ไดแ้ก่ กลองใหญ่ กลองสแนร์ เบส กีตาร์ เปียโนและ
ซินธ์แพด (Synth Pad) 
  3.4.3 เคร่ืองดนตรีอ่ืนท่ีมีบทบาทสร้างสีสนัใหก้บับทเพลง 
 
4. ข้อจ ากดังานวิจัย 
 เน่ืองจากการวิเคราะห์เทคนิคการผสมเสียงมีขอ้จ ากดัหลายดา้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งขอ้มูลเสียงตน้ฉบบั 
(Original Sound Data) ท่ีถูกเก็บบนัทึกเสียงไวใ้นรูปแบบมลัติแทร็ก (Multitrack) ไม่ว่าจะเป็นเคร่ืองดนตรี ระบบและ
อุปกรณ์การบนัทึกเสียง เช่น ยี่ห้อและรุ่นของเคร่ืองดนตรีและอุปกรณ์ต่าง ๆ  ซ่ึงไม่มีผูใ้ดสามารถทราบได ้แต่หากผู ้
ผสมเสียง (แมนนี มาร์โรควิน) ไม่ไดร้ะบุรายละเอียดการใชอุ้ปกรณ์ นอกจากน้ียงัรวมถึงคุณภาพเสียงของนกัร้องและ
เทคนิควิธีการบรรเลงของนกัดนตรี โดยประเด็นท่ีกล่าวมาเหล่าน้ีผูวิ้จยัไม่สามารถควบคุมได ้ดงันั้น ผลการวิเคราะห์
เทคนิคการผสมเสียง ผูวิ้จยัจะไม่ระบุแบบเฉพาะเจาะจงวา่เป็นยีห่อ้หรือรุ่นใด 
  ส าหรับผลการวิเคราะห์เทคนิคการผสมเสียงในงานวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัจะระบุเป็นค่าตวัแปรหรือค่าพารามิเตอร์ 
(Parameter) ของอุปกรณ์แต่ละชนิดตามท่ีก าหนดไวใ้นขอบเขตงานวิจยั ซ่ึงปัจจุบนัยงัไม่มีเทคโนโลยีใดสามารถ
ส ารวจจบัผลค่าพารามิเตอร์ของอุปกรณ์ปรับแต่งเสียงท่ีใชก้บัเคร่ืองดนตรีแต่ละช้ินออกมาเป็นค่าตวัเลขพารามิเตอร์
ของแต่ละเคร่ืองมือไดอ้ยา่งเฉพาะเจาะจงได ้ ดงันั้น ผลการวิเคราะห์ประเด็นน้ีจึงเป็นการวิเคราะห์การผสมเสียงจาก
การฟังบทเพลงจากบริการของไอทูนส์สโตร์ (iTunes Store) บนฐานองค์ความรู้และประสบการณ์การท างานของ
ผูวิ้จยัเป็นส าคญั ร่วมกบัการคน้ควา้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งจากหลากหลายแหล่งขอ้มูล  
 
5. การด าเนินการวจิัย 
  ผูว้ิจยัได้คดัสรรบทเพลงส าหรับน ามาใช้วิเคราะห์ตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้โดยใช้วิธีการคดัเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) อยา่งไรกต็าม ผูวิ้จยัไดก้ าหนดเกณฑก์ารคดัสรรบทเพลง เพ่ือน ามาใชเ้ป็นบรรทดั
ฐานส าหรับการคดัเลือกผลงานเพลง ทั้งน้ีเน่ืองจากตอ้งการใหบ้ทเพลงท่ีคดัสรรมานั้นมีความเป็นปัจจุบนัและเป็นบท
เพลงท่ีไดรั้บความนิยมสูง ดงันั้น ผูวิ้จยัจึงก าหนดให้บทเพลงตอ้งเผยแพร่สู่สาธารณะในช่วงทศวรรษ 2010 (2010-
2019) อีกทั้งไดรั้บการเสนอช่ือเขา้ชิงรางวลัแกรมม่ี (Grammy Awards) หรือเป็นผลงานเพลงป็อปท่ีครองอนัดบัหน่ึง
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บนชาร์ตเพลงยอดนิยมระดบันานาชาติ หรือมียอดการเขา้ชมบนเวบ็ไซตห์รือแอปพลิเคชนัยทููปมากกว่า 500 ลา้นคร้ัง 
หลงัจากไดบ้ทเพลงตามเกณฑท่ี์ก าหนดจ านวนหน่ึง ผูวิ้จยัไดจึ้งคดัเลือกบทเพลงแบบเฉพาะเจาะจงจ านวน 3 บทเพลง
ตามท่ีก าหนดไวใ้นขอบเขตงานวิจยั ไดแ้ก่ บทเพลง Locked out of Heaven (2012) , We Don’t Talk Anymore (2016), 
และ Sunflower (2018) จากนั้นน าบทเพลงดงักล่าวมาวิเคราะห์ในประเดน็ต่าง ๆ ตามท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ 
 
6. สรุปและอภิปรายผลการวจิัย 
 ผลการวิจยัเร่ือง “การวิเคราะห์ผลงานการผสมเสียงของของแมนนี มาร์โรควิน” ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ตาม
วตัถุประสงคแ์ละขอบเขตงานวิจยัท่ีไดก้ าหนดไว ้โดยผูวิ้จยัไดส้รุปผลการวิจยัดงัต่อไปน้ี  
  6.1 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบพ้ืนฐานบทเพลง 
  6.1.1 เน้ือร้องมีเน้ือหาเก่ียวกบัความรักทัว่ไป เร่ืองราวไม่ซบัซอ้น ผูฟั้งสามารถเขา้ถึงไดไ้ม่ยาก มี
วิธีการเล่าเร่ืองแบ่งเป็นท่อนเพลงอย่างมีระเบียบไดแ้ก่ เน้ือร้องท่อนเวิร์สเป็นการแนะน าเร่ืองราว ท่อนพรีคอรัสมี
เน้ือหาท่ีขยายใจความต่อเน่ืองจากท่อนเวิร์สเพ่ือน าพาเร่ืองราวไปสู่ท่อนคอรัส และเน้ือเพลงใจความสรุปในท่อน
คอรัสโดยมีค าส าคญัเป็นเอกลกัษณ์ เน้ือร้องในท่อนคอรัสใช้เน้ือร้องซ ้ าบ่อยคร้ังจึงท าให้ผูฟั้งจดจ าได้ง่าย การ
วิเคราะห์เน้ือร้องท าใหผู้ผ้สมเสียงเขา้ใจถึงเน้ือหาและอารมณ์เพลง 
  6.1.2 ท านองมีความไพเราะ มีการซ ้ าของท านองบ่อยคร้ังซ่ึงท าให้ผูฟั้งจดจ าไดไ้ม่ยาก ผูป้ระพนัธ์
บทเพลงออกแบบให้ท านองแต่ละท่อนมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ส่งผลให้บทเพลงมีความหลากหลาย ท านองในแต่ละ
ท่อนมีความไพเราะไม่เท่ากนั โดยท่อนคอรัสมีความไพเราะท่ีสุดและมีประโยคท านองส าคญัท่ีเรียกความสนใจหรือ
ความประทบัใจแก่ผูฟั้ง 
    6.1.3 การเรียบเรียงดนตรีดว้ยการใช้เคร่ืองจงัหวะเป็นกลุ่มเคร่ืองดนตรีหลกัไดแ้ก่ กลอง เบส 
กีตาร์ และเปียโน โดยมีซินธิไซเซอร์ เคร่ืองเคาะจงัหวะเป็นเคร่ืองดนตรีสร้างสีสนั ผูป้ระพนัธ์บทเพลงน าวิธีการเรียบ-
เรียงของเพลงป็อปทศวรรษท่ี 70 และ 80 มาผสมผสานกบัเพลงป็อปปัจจุบนัอยา่งทนัสมยั แต่ละท่อนมีการออกแบบ
การเรียบเรียงดนตรีท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีเอกลกัษณ์ โดยให้ความส าคญักบัท่อนคอรัสมากท่ีสุด แต่ละท่อนมกัมีเคร่ือง
ดนตรีพิเศษเพ่ือสร้างสีสัน เช่น ท่อนคอรัสมีเสียงซินธิไซเซอร์บรรเลง มีท านองลอ้กบัท านองหลกั ท่อนพรีคอรัสมี
เสียงร้องประสานร้องตอบโตก้บัเสียงร้องน า 
  6.1.4 เคร่ืองดนตรีท่ีใชเ้ป็นการผสมระหว่างเสียงเคร่ืองดนตรีทัว่ไปไดแ้ก่ กลอง เบส กีตาร์ เปียโน 
แซมเปิลและซินธิไซเซอร์ โดยมีการเลือกใชเ้สียงผสมผสานระหว่างความทนัสมยั และเสียงท่ีนิยมใชก้บัเพลงป็อป
จากทศวรรษท่ี 70 และ 80 
  6.1.5 รูปแบบทางดนตรีมีการผสมผสานลกัษณะดนตรีป็อป อาร์แอนด์บี ฮิปฮอป และร็อก ซ่ึงมี
ความร่วมสมยัและเป็นไปตามกระแสนิยม 
  6.1.6 แนวคิดของบทเพลงมีลกัษณะเป็นเพลงป็อปกระแสหลกั โดยเป็นบทเพลงมีองคป์ระกอบไม่
ซับซ้อน เน้ือร้องส่ือสารชดัเจนและมีค าส าคญัท่ีเป็นเอกลกัษณ์ มีการออกแบบการเรียบเรียงดนตรีหลากหลาย การ
เลือกใชเ้คร่ืองดนตรีทนัสมยัอยา่งเหมาะสม และท านองเป็นท่ีจดจ าโดยผูฟั้งร้องตามไดง่้าย  
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  การวิเคราะห์บทเพลงในประเด็นต่าง ๆ ขา้งตน้ เป็นส่ิงส าคญัซ่ึงช่วยให้ผูผ้สมเสียงมีแนวทางการผสมเสียง
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกบัแนวคิดของบทเพลง การวิเคราะห์เน้ือร้อง ท านอง และการเรียบเรียงดนตรีช่วยให้ผูผ้สม
เสียงสามารถเขา้ใจและส่ือสารอามรมณ์ของบทเพลงไปยงัผูฟั้งไดอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากน้ี การเขา้ใจลกัษณะเฉพาะ
ของเคร่ืองดนตรี และรูปแบบทางดนตรีไม่ว่าจะเป็นดนตรีป็อป อาร์แอนด์บี ฮิปฮอป และ/หรือร็อก เป็นส่ิงท่ีผูผ้สม
เสียงจ าเป็นตอ้งให้ความส าคญั ซ่ึงช่วยให้บทเพลงมีความหลากหลายและส่งเสริมความร่วมสมยัตามกระแสนิยมใน
ปัจจุบนั อีกทั้งสามารถผสมเสียงใหไ้ดต้ามความตอ้งการของผูค้วบคุมการผลิต  
 6.2 ผลวิเคราะห์เทคนิคการผสมเสียง 
   6.2.1 ความสมดุลเสียงของเคร่ืองดนตรีมีการจดัล าดบัความส าคญัตามบทบาทและหนา้ท่ีของแต่
ละเคร่ืองดนตรี โดยออกแบ่งเป็น 3 กลุ่มหลกัตามล าดบัไดแ้ก่ กลุ่มเสียงร้อง กลุ่มเคร่ืองจงัหวะ และกลุ่มเคร่ืองดนตรี
สร้างสีสัน ซ่ึงจดัระดบัความดงัตามล าดบัความส าคญั กลุ่มเสียงร้องประกอบดว้ยเสียงร้องน า และเสียงร้องประสาน 
โดยเสียงร้องน าไดย้ินชดัท่ีสุด และเสียงร้องประสานเป็นเสียงร้องท่ีช่วยส่งเสริมให้เสียงร้องมีความหลากหลาย และ
สร้างสีสนั ซ่ึงระดบัความดงัจะเป็นรองเสียงร้องน าอยา่งเหมาะสม ส าหรับกลุ่มเคร่ืองจงัหวะ มีกลองใหญ่   เบส  กลอง 
สแนร์ กีตาร์ และคียบ์อร์ด เป็นเคร่ืองดนตรีหลกัท่ีมีความดงัฟังชดัและกลมกลืนเป็นอย่างดี โดยให้ความส าคญักบั
เสียงกลองใหญ่ และเสียงเบสเป็นพิเศษ กลุ่มเคร่ืองจงัหวะเป็นกลุ่มท่ีมีการบรรเลงตลอดทั้งบทเพลง ถา้ไม่จดัสมดุลให้
เหมาะสมจะเป็นหน่ึงในปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ผลงานการผสมเสียงลดคุณภาพลง ส่วนกลุ่มเคร่ืองดนตรีสร้างสีสัน 
ประกอบดว้ยเคร่ืองเคาะจงัหวะ ซินธิไซเซอร์ และเสียงเอฟเฟกต์พิเศษ เป็นกลุ่มเคร่ืองดนตรีท่ีบรรเลงบางช่วงเวลา 
และมีความชดัในล าดบัใกลเ้คียงหรือรองจากกลุ่มเคร่ืองจงัหวะ จากการจดัล าดบัความส าคญัตามหลกัการดงักล่าวเป็น
ผลใหบ้ทเพลงมีมิติเสียงท่ีดี เป็นขั้นตอนการจดัระเบียบความสมดุลของระดบัความดงัเบา และจดับทบาทเคร่ืองดนตรี
เบ้ืองตน้เพ่ือน าไปสู่ผลงานการผสมเสียงท่ีมีประสิทธิภาพ 
   6.2.2 การจดัต าแหน่งเคร่ืองดนตรีเป็นอีกหน่ึงขั้นตอนส าคญัของการช่วยส่งเสริมความชดัเจนให้
ผลงานการผสมเสียงมีประสิทธิภาพ โดยมีหลกัการจดัเสียงเคร่ืองดนตรีท่ีมีบทบาทส าคญัให้มีต าแหน่งอยู่ตรงกลาง 
และเคร่ืองดนตรีท่ีมีบทบาทรองถูกจดัต าแหน่งให้อยูท่างดา้นซ้ายหรือขวาตามความเหมาะสม มาร์โรควินก าหนดให้
เสียงร้องน า เบส กลองใหญ่ กลองสแนร์ เป็นกลุ่มเคร่ืองดนตรีท่ีอยู่ตรงกลาง ส่วนไฮแฮต ฉาบ ฉาบไรด์และกลอง
ทอม ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกลองชุด จดัให้อยูใ่นต าแหน่งเบ่ียงเบนจากตรงกลาง โดยให้จินตนาการถึงต าแหน่งท่ีวาง
เคร่ืองดนตรีเหล่านั้นจากมุมมองของผูเ้ล่นกลอง  
   ส าหรับเคร่ืองดนตรีชนิดเดียวกนัท่ีมีมากกว่า 1 เคร่ือง จะถูกจดัต าแหน่งไปทางดา้นซ้ายและขวา
อยา่งเหมาะสม ไดแ้ก่ กีตาร์ 1 จดัต าแหน่งทางดา้นซา้ยหรือขวา ส่วนกีตาร์ 2 จดัต าแหน่งตรงกนัขา้มกบักีตาร์ 1 การจดั
ต าแหน่งตามแนวทางดงักล่าวท าให้เสียงกีตาร์ไม่รบกวนกนัและมีความชดัเจน เสียงร้องประสานท่ีมีมากกว่า 1 คน มี
การจดัต าแหน่งไปทางดา้นซ้ายและขวาอย่างสมดุล ท าให้เสียงร้องประสานไม่รบกวนเสียงร้องน า และช่วยส่งเสริม
ให้เสียงร้องมีความไพเราะกลมกลืนอยา่งสมบูรณ์ นอกจากน้ี เคร่ืองดนตรีท่ีถูกจดัต าแหน่งในมิติกวา้งโดยสามารถได้
ยินทั้งทางดา้นซ้ายสุดและดา้นขวาสุดแบบสเตอริโอ (Stereo) ไดแ้ก่ ซินธ์ธิไซเซอร์และเปียโนซ่ึงท าหนา้ท่ีเล่นคอร์ด 
โดยการจดัต าแหน่งลกัษณะน้ีจะไม่รบกวนเคร่ืองดนตรีหลกัท่ีอยูต่  าแหน่งตรงกลาง 

 มาร์โรควินจดัต าแหน่งเคร่ืองดนตรีอยา่งดีเยีย่ม เสียงเคร่ืองดนตรีทุกช้ินฟังชดั แต่ละเคร่ืองดนตรีมี
ต าแหน่งท่ีไม่ทบัซ้อนกนัโดยไม่จ าเป็นไม่ว่าจะเป็นดา้นซ้ายหรือขวา ส่งผลให้ทุกเคร่ืองดนตรีมีความกลมกลืนกนั 
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การจดัต าแหน่งเคร่ืองดนตรีเป็นอีกหน่ึงขั้นตอนส าคญัท่ีจ าเป็นตอ้งพิจารณา เพราะต าแหน่งของเคร่ืองดนตรีมีผลต่อ
ความชดัเจน สร้างมิติดา้นกวา้งให้กบับทเพลง อีกทั้งก าหนดความส าคญัให้กบัเคร่ืองดนตรี และส่งเสริมความไพเราะ
แก่บทเพลง 

 6.2.3 อุปกรณ์ปรับแต่งเสียง  
   งานวิจยัคร้ังน้ีได้ก าหนดขอบเขตประเด็นอุปกรณ์ปรับแต่งเสียงตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ซ่ึงเป็น
อุปกรณ์หลกัและส าคญัส าหรับการผสมเสียง โดยมาร์โรควินมีเทคนิคการใชอุ้ปกรณ์ต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
    1) อีควอไลเซอร์ช่วยปรับแต่งคล่ืนความถ่ีเสียงให้ เค ร่ืองดนตรีต่าง ๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยจดัการย่านความถ่ีเสียงของเคร่ืองดนตรีท่ีมีย่านความถ่ีเสียงเหมือนหรือทบัซ้อนกนั ให้มีความ
สมดุลของความถ่ีเสียงนั้น ๆ อยา่งเหมาะสม เช่น เสียงกลองใหญ่และเบสไฟฟ้ามียา่นความถ่ีต ่าบางบริเวณทบัซอ้นกนั
ท่ียา่นความถ่ี 60 ถึง 200 Hz  จึงตอ้งเลือกยา่นความถ่ีส าคญัของแต่ละเคร่ือง โดยเสียงกลองใหญ่ (60-100 Hz) จะเป็น
รากฐานหรือเคร่ืองดนตรีท่ีมีความโดดเด่นยา่นต ่าสุดของบทเพลง มีหนา้ท่ีสร้างความหนกัแน่น ขณะท่ีเบสเป็นเคร่ือง
ดนตรีท่ีมีความส าคญัยา่นต ่า (100-200 Hz) ถดัจากกลองใหญ่ข้ึนมา มีหนา้ท่ีสร้างความหนาของบทเพลง ดงันั้น เคร่ือง
ดนตรีทั้ง 2 เคร่ือง จึงตอ้งลดยา่นความถ่ีท่ีล ้าระหว่างกนัและกนั บางกรณีจ าเป็นตอ้งเพ่ิมยา่นความถ่ีเฉพาะของกลอง
ใหญ่และ/หรือเบสข้ึน เพ่ือเพ่ิมความชดัเจนใหก้บัเคร่ืองดนตรีนั้น ๆ นอกจากน้ีอีควอไลเซอร์ยงัช่วยให้เสียงของเคร่ือง
ดนตรีอ่ืนมีความชดัเจนยิ่งข้ึนโดยการปรับยา่นความถ่ีส าคญัของแต่ละเคร่ืองดนตรี เช่น เสียงกีตาร์มีการปรับเพ่ิมยา่น
ความถ่ีเสียง 3 kHz และลดยา่นความถ่ีเสียง 100 Hz เพ่ือความชดัเจน ส่วนเสียงร้องและเสียงร้องประสานการปรับเพ่ิม
ยา่นความถ่ีเสียง 1 ถึง 5 kHz ช่วยส่งเสริมใหเ้สียงร้องฟังชดัข้ึน 
   2) คอมเพรสเซอร์ช่วยให้เคร่ืองดนตรีท่ีส าคญัมีความชดัเจนของน ้ าหนกัเสียง ไดย้ินชดั 
และมีระดบัความดงั-เบาอยา่งเหมาะสม เสียงเบสและกลองใหญ่มีความหนกัแน่นใชค้อมเพรสเซอร์กดไดนามิกเสียง 
โดยตั้งอตัราส่วนการกดเสียง (Ratio) ประมาณ 4:1 ตั้งค่าความเร็วในการกดเสียงประมาณ 10 ถึง 50 ms (milliseconds) 
และตั้งค่าความเร็วในการคลายเสียงประมาณ 100 ถึง 200 ms เสียงร้องน ามีความชัดเจน และมีน าหนักการร้องท่ี
ราบร่ืนใชค้อมเพรสเซอร์ตั้งอตัราส่วนการกดเสียงประมาณ 2:1 ตั้งค่าความเร็วในการกดเสียงประมาณ 50 ms และตั้ง
ค่าความเร็วในการคลายเสียงประมาณ 200 ถึง 500 ms  
    3) รีเวิร์บใชส้ าหรับสร้างมิติเสียงดา้นกวา้งและลึกให้เคร่ืองดนตรี มีการใชรี้เวิร์บหลาย
ชนิดไดแ้ก่ รีเวิร์บรูม เพลท และฮอลล ์โดยเสียงร้องน าสร้างความเป็นธรรมชาติของการสะทอ้นเสียงดว้ยรีเวิร์บรูม 
เสียงร้องประสานใชรี้เวิร์บฮอลลใ์ห้เสียงท่ีมีความเบลอและฟุ้งกระจายซ่ึงท าให้ไม่รวบกวนเสียงร้องน า นอกจากน้ี
มาร์โรควินใชรี้เวิร์บฮอลลก์บัเสียงเปียโน ซินธิไซเซอร์ และซินธ์แพดซ่ึงท าให้เสียงมีความกวา้งและลึกอยู่พ้ืนหลงั
อย่างกลมกลืน ใชรี้เวิร์บเพลทกบัเสียงกีตาร์เพ่ือช่วยสร้างการสะทอ้นเสียงและท าให้เสียงกีตาร์มีความสว่างสดใส
เพ่ิมข้ึน ส่วนเคร่ืองดนตรีท่ีใชรี้เวิร์บไม่มาก ไดแ้ก่ กลองใหญ่ และเบส ซ่ึงท าใหเ้คร่ืองดนตรีดงักล่าวฟังหนกัแน่นและ
ชดัเจน  
   4) ดีเลยเ์ป็นเอฟเฟกตป์รับแต่งเสียงท่ีใชก้บัเสียงร้องเพ่ือเพ่ิมมิติดา้นกวา้งและลึก ซ่ึงท า
ให้เสียงมีหางเสียงยาวข้ึน อีกทั้งเสียงดีเลยม์กัใชผ้สมกบัรีเวิร์บเพ่ือให้เสียงมีความกลมกลืนมากข้ึน ส าหรับเคร่ือง
ดนตรีอ่ืน ท่ีใชดี้เลยใ์นการเพ่ิมมิติเสียงไดแ้ก่ ซินธิไซเซอร์ เสียงร้องประสาน กีตาร์ และเสียงเอฟเฟกตพิ์เศษ โดยการ
ตั้งค่าดีเลยไ์ทม ์(Delay Time) ไวท่ี้โนต้เขบต็หน่ึงชั้น และ/หรือโนต้ตวัด า 
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   5) อุปกรณ์ปรับแต่งเสียงอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ กีตาร์ไฟฟ้าใช้เอฟเฟกต์คอรัสเพ่ือช่วยให้เสียง
กีตาร์มีความกวา้ง (Width) หรือมีการเปล่ียนแปลงของระดบัเสียงให้สูงข้ึนและต ่าลงเล็กน้อย โดยตั้งค่าประมาณไม่
เกิน 10% ส่วนเสียงร้องประสานบางแนว รวมถึงเสียงเอฟเฟกต์พิเศษ เพ่ิมสีสันดว้ยออโตแพนหรือการยา้ยต าแหน่ง
เสียงซา้ยไปขวา (หรือขวาไปซา้ย) 
 
6. ข้อเสนอแนะ 
     1. การวิเคราะห์องคป์ระกอบพ้ืนฐานบทเพลง แนวทางและเทคนิคการผสมเสียงเป็นขั้นตอนการเรียนรู้เพ่ือ
พฒันาทกัษะความช านาญทางดา้นการผสมเสียงอยา่งมีหลกัการ 
 2. ผลงานการผสมเสียงท่ีไดม้าตรฐานสากลในวงการดนตรีมีจ านวนมาก ดงันั้นผูท่ี้สนใจควรศึกษาวิเคราะห์
ผลงานการผสมเสียงของมิกซ์เอน็จิเนียร์ท่ีมีช่ือเสียงคนอ่ืน เพื่อไดอ้งคค์วามรู้ดา้นเทคนิคการผสมเสียงอยา่งลึกซ้ึงและ
หลากหลาย 
 3. ผูท่ี้สนใจศาสตร์แห่งการผสมเสียงสามารถน าบทความวิจยัน้ีไปเป็นแนวทางทดลองการผสมเสียงบท
เพลงหรือใชเ้ป็นแนวทางส าหรับการท างานวิจยัคร้ังต่อไป 
 
กติติกรรมประกาศ  
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มหาวิทยาลยัรังสิต ท่ีสนบัสนุนทุนการศึกษาและส่งเสริมใหโ้ครงงานวิจยัน้ีเสร็จสมบูรณ์   
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บทคัดย่อ 
การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองวิเคราะห์การพฒันาโมทีฟในบทประพนัธ์เพลงรอนโดกาปริชโชโซโอปุส 14 

ของเฟลิกซ์ เมนเดลโซน ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์โมทีฟและการพฒันาโมทีฟในบทประพนัธ์ ดว้ยการน า  
โมทีฟไปพฒันารูปแบบต่าง ๆ อีกทั้งวิเคราะห์โครงสร้างของบทประพนัธ์ รวมถึงการวิเคราะห์การด าเนินเสียง
ประสานร่วมดว้ย 

จากการวิเคราะห์บทประพนัธ์รอนโดกาปริชโชโซโอปุส 14 ของเฟลิกซ์ เมนเดลโซน ผูวิ้จยัไดแ้บ่งบท
ประพนัธ์ในภาพใหญ่ได้ 2 ส่วน คือ ตอนหลกั A และ B โดยมีบทน า และระหว่างตอนจะมีช่วงเช่ือมสอดแทรก 
สุดทา้ยจบดว้ยตอนโคดา การประพนัธ์ในช่วงตอนหลกัประกอบดว้ยการใชโ้มทีฟ 3 รูปแบบ ซ่ึงตอน A มีโมทีฟ x 
เป็นวตัถุดิบส าคญั อีกทั้งยงัสามารถแบ่งเป็นหน่วยยอ่ย m และ n ไดอี้กดว้ย ส่วนตอน B มีโมทีฟ y และ z เป็นวตัถุดิบ
ส าคญั โมทีฟและหน่วยยอ่ยเหล่าน้ีเป็นวตัถุดิบส าคญัท่ีกระจายอยูท่ ัว่ทั้งบทประพนัธ์ ไม่ว่าจะในรูปแบบคงเดิมหรือ
การพฒันาไปในรูปแบบต่าง ๆ ส าหรับการด าเนินประสานมีการเปล่ียนกุญแจเสียงจาก Em ไป G ซ่ึงเป็นความสมัพนัธ์
คู่ 3 อีกทั้งมีการเปล่ียนกลุ่มเสียงเมเจอร์-ไมเนอร์ระหวา่ง E และ Em 
ค าส าคัญ:  โมทีฟ, การพฒันาโมทีฟ, รอนโดกาปริชโชโซ, เมนเดลโซน 

 

ABSTRACT 
This independent study titled “An Analysis Motivic Development of Rondo Capriccioso Op. 14 by Felix 

Mendelssohn” aimed to analyze the motives and their development throughout the composition by applying the 
motives in various forms, along with the analysis of the structure of the composition and harmonic progression. 

According to the analysis of Rondo Capriccioso Op. 14 by Felix Mendelssohn, the composition can broadly 
be divided into two main parts: section A and section B, interjected by an introduction and bridges, ending with the 
coda. The composition of the main sections involves the use of three forms of motives. Section A relies significantly 
on motive x, which can be further subdivided into fragment m and n. Section B utilizes motives y and z as significant 
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elements. These motives and fragments are the key components dispersed throughout the entire composition, either 
in their original form or in various developed forms. The harmonic progression involves a modulation from Em to G, 
representing a third relationship. Moreover, there is a mode mixture between major and minor mode from E to Em. 
Keywords:  Motive, Motivic Development, Rondo Capriccioso, Mendelssohn 
 
1. บทน า 

ยุคโรแมนติก (Romantic Period) ประมาณช่วงปี ค.ศ.1820-1900 การประพนัธ์ดนตรีมีอิสระมากข้ึน  
แสดงออกถึงอารมณ์ของนกัประพนัธ์แต่ละบุคคลมากกว่ายคุก่อนหนา้ ไม่อยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของผูใ้ด ดนตรีในยคุน้ีมี
ความหลากหลายในแนวท านองเพ่ือสร้างสีสันให้กับบทเพลง โดยมุ้งเน้นไปทางการถ่ายทอดอารมณ์และการ
จินตนาการ (ไขแสง ศุขวฒันะ, 2554, น. 145) มีการผสมผสานกันของแนวท านอง (Melody) การประสานเสียง 
(Harmony) และคอร์ดโครมาติก (Chromatic Chord) มากข้ึน การประสานเสียง (Functional Harmony) บางคร้ังไม่
เป็นไปตามแบบแผนดั้งเดิม มีการด าเนินคอร์ดอยา่งอิสระ นกัประพนัธ์ในยคุโรแมนติกจะมีความคิดเป็นของตนเอง
มากข้ึน แสดงออกถึงความรู้สึกของนกัประพนัธ์ท่ีมีความเด่นชดั เช่น เฟรเดริค โชแปง (Frederic Chopin, 1810-1849) 
ฟรานซ์ ลิสต์ (Franz Liszt, 1811-1886) โรเบิร์ต ชูมนัน์ (Robert Schumann, 1819-1896) และเฟลิกซ์ เมนเดลโซน 
(Felix Mendelssohn, 1809-1847)  เป็นต้น นักประพนัธ์ดังกล่าวล้วนมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวท่ีเด่นชัดและผลงาน        
การประพนัธ์ได้แสดงถึงเร่ืองราวต่าง ๆ ออกมาในรูปแบบบทเพลงแต่ตัวดนตรียงัคงอยู่ในระบบอิงกุญแจเสียง 
(Tonality)  

การประพนัธ์ในยคุโรแมนติกมีลกัษณะสงัคีตลกัษณ์ (Form) การประพนัธ์ดนตรีท่ีเคยมีมาตั้งแต่ยคุคลาสสิก 
แต่จะเนน้ไปทางการแสดงออกถึงอารมณ์และอิสระท่ีมากข้ึนเป็นลกัษณะเด่นของดนตรีในยคุน้ี โดยลกัษณะท านอง
บทประพนัธ์ในยคุโรแมนติกจะใชเ้ทคนิคการใชโ้นต้โครมาติกมาก มีสีสันของเสียง (Tone Color) และความเขม้เสียง 
(Dynamic) ท่ีหลากหลายมากข้ึน ระยะห่างของเสียงกวา้งข้ึน การใช้คอร์ดท่ีมีสีสันและคอร์ดท่ีมีความกระด้าง           
ไม่กลมกลืน (Kamien, 2018, p. 219)  

ยุคโรแมนติกมีนักประพนัธ์ท่ีมีช่ือเสียงอยู่หลายคน หน่ึงในนั้นคือเฟลิกซ์ เมนเดลโซน เป็นนักประพนัธ์   
ชาวเยอรมนั ครอบครัวของเมนเดลโซนเป็นครอบครัวท่ีมีความร ่ ารวย และเป็นครอบครัวนกัดนตรี ท าใหเ้มนเดลโซน
เป็นนกัประพนัธ์ท่ีประสบความส าเร็จทางดนตรีนกัประพนัธ์ท่ีไม่ตอ้งต่อสู้ด้ินรนมากนกั และไดก้ารยอมรับจากผูค้น    
เมนเดลโซนมีความสามารถในหลาย ๆ ด้านโดยเป็นผูน้ าวงท่ีได้การยอมรับรวมไปถึงความสามารถในการเล่น
ออร์แกนอีกเช่นกนั  

บทประพนัธ์ท่ีท าให้เมนเดลโซนมีช่ือเสียง คือบทประพนัธ์เพลงโอเวอร์เจอร์ทูมิดซัมเมอร์ไนท์ซดรีม 
(Overture to A Midsummer Night's Dream) จากบทประพนัธ์ของวิลเลียม เช็คสเปียร์ (William Shakespeare, 1564-
1616) เมนเดลโซนไดป้ระพนัธ์ข้ึนเม่ือตอนอายุ 17 ปีเท่านั้น และบทประพนัธ์น้ีก็ยงัเป็นท่ีนิยมกนัอยู่ในยุคปัจจุบนั 
ต่อมาปีค.ศ. 1824 เมนเดลโซนไดป้ระพนัธ์เพลงรอนโดกาปริชโชโซโอปุส 14 (Rondo Capriccioso Op. 14( ช่วงแรก
เมนเดลโซนใชช่ื้อผลงานน้ีว่าเอทูด (Etude( หลงัจากนั้นมีการแกไ้ขบทประพนัธ์จนเสร็จสมบูรณ์โดยการเพ่ิมในส่วน
ของบทน าและออกเผยแพร่ในปี ค.ศ. 1830 (Scheideler, ed., 2009, p. II) 
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 การวิเคราะห์ดนตรีระบบอิงกญุแจเสียงมีทฤษฎีท่ีใชส้ าหรับการวิเคราะห์หลายวิธี งานวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดน้ า
แนวคิดการวิเคราะห์โมทีฟ (Motive analysis) ซ่ึงโมทีฟเป็นส่วนยอ่ยของท านอง ไม่ว่าจะเป็นในมิติดา้นท านองหรือ
จงัหวะ บทเพลงจะสั้นหรือยาวเพียงใดก็สามารถตดัยอ่ยเพลงออกเป็นประโยคไดโ้ดยจะมีความคิดท่ีจบภายในตวัเอง 
เพลงสั้นอาจประกอบไปดว้ย 2-4 ประโยค ส่วนเพลงท่ีมีขนาดยาวโดยเฉพาะเพลงคลาสสิกอาจมีประโยคเพลงเป็น
ร้อยเป็นพนัประโยค ในแต่ละประโยคก็ยงัสามารถซอยยอ่ยลงไปเป็นหน่วยท านองต่าง ๆ (ณัชชา พนัธุ์เจริญ, 2560,  
น. 81) โดยโมทีฟท่ีปรากฏในบทประพนัธ์สามารถน ามาพฒันา (Motivic Development) ออกไปในรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึง
วิธีน้ีเป็นแนวคิดการประพนัธ์ดนตรีในรูปแบบหน่ึงท่ีสร้างความเป็นเอกภาพใหแ้ก่บทเพลง 
 
2. วัตถุประสงค์การวจิัย 

เพื่อวิเคราะห์โมทีฟและการพฒันาโมทีฟรวมถึงการด าเนินเสียงประสานในบทประพนัธ์เพลงรอนโด         
กาปริชโชโซ 
 
3. ข้อตกลงเบื้องต้น  

1. ค  าศพัทท์างดนตรีท่ีเก่ียวขอ้งในงานวิจยัฉบบัน้ี ผูวิ้จยัไดอ้า้งอิงจากหนงัสือพจนานุกรมศพัทดุ์ริยางคศิลป์ 
เขียนโดยศาสตราจารย ์ดร  .ณ ััชชา พนัธุ์เจริญ  )พิมพค์ร้ังท่ี  4  (พ .ศ . 2554 เป็นหลกั ในบางกรณีอาจใชพ้จนานุกรม
ศพัท์ดนตรีสากลฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ  .ศ . 2561 และค าศพัท์ท่ีปรากฏในหนงัสือการประสานเสียงไดอะทอนิก 
ของวิบูลย ์ตระกลูฮุน้ พ.ศ. 2564 ร่วมดว้ย 

2. โน้ตเพลงท่ีน ามาวิเคราะห์คือบทประพันธ์เปียโนเพลงรอนโดกาปริชโชโซ ตีพิมพ์โดยส านักพิมพ์          
กนุเตอร์ เฮ็นเลอเวอร์ลจั (G. Henle Verlag) ปี ค.ศ. 2009 บรรณาธิการโดยอลัลริ์ช ไชน์เดอเลอร์ (Ullrich Scheideler) 

3. เป็นการวิเคราะห์โดยใชห้ลกัการน าโมทีฟมาพฒันาในรูปแบบต่าง ๆ บนแนวคิดทฤษฎีดนตรีตามธรรม
เนียมปฏิบติัเดิม (Common Practice) บางกรณีอาจน าแนวคิดทฤษฎีอ่ืนมาใชส้ าหรับอธิบาย 

4. งานวิจัยฉบับน้ีผู ้วิจัยได้น าค าว่ าโมทีฟ (Motive)  เ ขียนในรูปแบบย่อคือ Mot. และหน่วยย่อย 
(Fragmentation หรือ Fragment) เขียนในรูปแบบย่อว่า frag. ตลอดทั้งฉบบั โดยหน่วยย่อยเป็นส่วนประกอบภายใน 
โมทีฟท่ีผา่นการยอ่ยหรือตดัโนต้บางตวัออก เพ่ือน าไปพฒันาในส่วนต่อไปของบทประพนัธ์ 

 
4. การด าเนินการวจิัย 
 ผูวิ้จยัไดศึ้กษาและรวบรวมขอ้มูลจากจากการสืบคน้แหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่นหนงัสือ บทความ
วิชาการ งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง วารสาร ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบับทประพนัธ์รอนโดกาปริชโชโซ ประวติัของนกัประพนัธ์ 
รวมไปถึงบทประพนัธ์อ่ืน ๆ ท่ีใช้ทฤษฎีการวิเคราะห์โมทีฟ การพฒันาโมทีฟตามวตัถุประสงค์และขอบเขตของ
งานวิจยัฉบบัน้ี โดยผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาโน้ตเพลงฉบบัเต็ม อีกทั้งศึกษาจากแหล่งการวิเคราะห์ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีใช้
ทฤษฎีพ้ืนฐานแบบดั้งเดิมมาท าการวิเคราะห์บทประพนัธ์เพลงในภาพใหญ่ และแบ่งบทประพนัธ์ออกเป็นส่วน ๆ เพ่ือ
วิเคราะห์โครงสร้างบทประพนัธ์ พิจารณาการใชโ้มทีฟรวมถึงการพฒันา น ามาท าการวิเคราะห์องคป์ระกอบภายใน
อยา่งละเอียดตามประเดน็ต่าง ๆ ท่ีระบุไวใ้นขอบเขตงานวิจยัโดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
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 1.การศึกษาบทประพนัธ์เพลงรอนโดกาปริชโชโซโอปุส 14 ของเฟลิกซ์ เมนเดลโซน ตีพิมพโ์ดยส านกัพิมพ ์
กนุเตอร์ เฮ็นเลอเวอร์ลจั (G. Henle Verlag) ปี ค.ศ. 2009 บรรณาธิการโดยอลัลริ์ช ไชน์เดอเลอร์  
 2. งานวิจยัหรือบทความท่ีเก่ียวของกบัเมนเดลโซน  
 3. แนวคิดการวิเคราะห์โมทีฟและการพฒันาโมทีฟบนพ้ืนฐานทฤษฎีดนตรีตามธรรมเนียมปฏิบติัเดิม 
 4. ศึกษาบทประพนัธ์เพลงอ่ืน ๆ ท่ีใชแ้นวคิดการวิเคราะห์โมทีฟและการพฒันาโมทีฟ 
 จากนั้นผูวิ้จยัไดวิ้เคราะห์การใชโ้มทีฟ โดยเร่ิมจากท านองแรกท่ีปรากฏในแต่ละตอนเป็นวตัถุดิบส าคญั       
ซ่ึงผูวิ้จยัใชแ้นวทางดงักล่าวตลอดทั้งบทประพนัธ์ จากนั้นวิเคราะห์เปรียบเทียบการใชโ้มทีฟในแต่ละตอนท่ีกระจาย
อยูท่ ัว่บทประพนัธ์ มีรูปแบบท่ีแตกต่างกนัหรือมีการพฒันาไปในรูปแบบใด อีกทั้งผูวิ้จยัไดท้  าการวิเคราะห์การด าเนิน
เสียงประสานร่วมดว้ยเช่นกนั ซ่ึงเป็นประเดน็ส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งหรือมีความสมัพนัธ์กบัแนวท านอง  
 

5. สรุปและอภิปรายผล 
 ผู ้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์บทประพันธ์เพลงรอนโดกาปริชโชโซโอปุส  14 ของเฟลิกซ์ เมนเดลโซน              
บทประพนัธ์น้ีอยูใ่นยคุโรแมนติก โครงสร้างบทประพนัธ์ในภาพใหญ่จะแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ตอนหลกั A และ B โดย
มีบทน าและระหว่างตอนมีช่วงเช่ือมสอดแทรก สุดทา้ยจบดว้ยตอนโคดา การประพนัธ์ในช่วงตอนหลกัประกอบดว้ย
การใชโ้มทีฟ 3 รูปแบบไดแ้ก่ ตอน A มีโมทีฟ x เป็นวตัถุดิบส าคญั อีกทั้งยงัสามารถแบ่งเป็นหน่วยยอ่ย m และ n ได้
อีกดว้ย ส่วนตอน B ใชโ้มทีฟ y และ z เป็นวตัถุดิบส าคญั อยา่งไรก็ตามเม่ือพิจารณาท่ีส่วนทา้ยของโมทีฟ z จะสังเกต
ไดว้่ามีลกัษณะของหน่วยยอ่ย n ปรากฏอยู ่ซ่ึงเป็นหน่วยยอ่ยของโมทีฟ x เพียงแต่ไม่มีบทบาทมากนกั  )ตวัอยา่งท่ี  1( 
ส าหรับช่วงเช่ือมกไ็ดน้ าโมทีฟและหน่วยยอ่ยเหล่าน้ีมาใชเ้ช่นกนั 
 
ตวัอยา่งท่ี 1 การใชโ้มทีฟ x, y และ z 
 
ตอน A                                                            ตอน B 

 
 
 
 บทประพนัธ์ด าเนินไปดว้ยการพฒันาโมทีฟโดยผา่นกระบวนการขยายใหโ้มทีฟยาวมากข้ึนหรือการตดัโนต้
ให้สั้ นลง การปรับขั้นคู่ภายในหน่วยย่อย การถอยกลบั-พลิกกลบั การทดเสียงไปท่ีต่าง ๆ ลกัษณะการเคล่ือนท่ี
เลียนแบบกนัระหว่าง 2 แนว )มือซา้ย -มือขวา  (การเล่นในรูปแบบเดิมซ ้ า ๆ และในบางคร้ังมีการน าหน่วยยอ่ย  m และ 
n มาใชท้บัซอ้นกนั (ตวัอยา่งท่ี 2) 
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ตวัอยา่งท่ี 2 การพฒันาโมทีฟรูปแบบต่าง ๆ 
 

 
 

 
 
 ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์บทประพนัธ์รอนโดกาปริชโชโซโอปุส 14 ไม่มีลกัษณะโครงสร้างสังคีตลกัษณ์รอนโด
แบบดั้งเดิม )Formal Structure  (แต่เม่ือพิจารณาการน าโมทีฟ  x รวมถึงหน่วยยอ่ย m และ n กลบัมาใชอ้ยูบ่่อยคร้ัง จะ
พบไดว้่าเป็นรูปแบบการกลบัมาของวตัถุดิบส าคญัในลกัษณะของสังคีตลกัษณ์รอนโด ซ่ึงเป็นสังคีตลกัษณ์รอนโด
ในช่วงหลงัจากยคุคลาสสิก โดยมีความสอดคลอ้งกบัค ากล่าวของกรีน 
 Green (1979, p. 165  (ไดก้ล่าวว่าบทประพนัธ์ เดอะโนเฝแลต็ในกุญแจเสียงอีเมเจอร์โอปุส  21 หมายเลข 7 
(The Novellette in E Major Op. 21 No. 7( ของชูมนัน์มีโครงสร้างแบบ 8 ส่วน คือ A-B-CA-D-A-CA โครงสร้างของ
บทประพนัธ์น้ีเป็นการน าส่วนเล็ก ๆ ท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญัในบทประพนัธ์และน าองคป์ระกอบเหล่าน้ีมาใชอ้ยา่ง
ต่อเน่ืองเหมือนสงัคีตลกัษณ์รอนโดแบบดั้งเดิม แต่เทคนิคการประพนัธ์ของชูมนัน์มีความแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน โดย
แต่ละส่วนอาจมีความสมัพนัธ์กนัเพียงเลก็นอ้ย จึงไม่ใช่สงัคีตลกัษณ์รอนโดท่ีแทจ้ริง แมจ้ะมีโครงสร้างพ้ืนฐานมาจาก  
สงัคีตลกัษณ์รอนโดกต็าม  
 บทประพนัธ์รอนโดกาปริชโชโซมีลกัษณะไปในทิศทางเดียวกนักบัค ากล่าวของกรีน โดยมีโมทีฟ x จะ
ปรากฏอยูท่ัว่บทประพนัธ์ในรูปแบบคงเดิมหรือรูปแบบการพฒันา บางช่วงอาจน าเพียงแค่หน่วยยอ่ยมาใช ้และพฒันา
ไปในรูปแบบอื่น )ตารางท่ี  1( แสดงถึงโครงสร้างของบทประพนัธ์และโมทีฟท่ีปรากฏ รวมถึงกุญแจเสียงหลกัท่ีใชใ้น
บริเวณต่าง ๆ 
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ตารางท่ี 1 โครงสร้างและการใชโ้มทีฟรวมถึงกญุแจเสียงในแต่ละตอน 
 

ตอนหลกั หอ้งท่ี โมทีฟ /หน่วยยอ่ย  กญุแจเสียงหลกั 

บทน า 1-26 - E 

ตอน A 27-62 Mot. x  Em 
 ช่วงเช่ือม 1 63-66 frag. m 

ตอน B 67-101 Mot. y และ z G 

ช่วงเช่ือม 2 101-110 frag. m และ n 

ตอน A’ 111-124 Mot. x Em และ E 

125-147 frag. m  / Mot. y และ z E 

ช่วงเช่ือม 3 148-153 frag. n E 

ตอน B’ 154-197 - E 

โคดา 197-242 Mot. x และ z E และ Em 

 
 นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาเสียงประสานก็เป็นอีกหน่ึงประเด็นท่ีมีส่วนส าคัญในการพฒันาท านองของ            
บทประพนัธ์ ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัค าอธิบายของ Kamien (2018, p. 221) ท่ีไดร้ะบุว่าการพฒันาท านองมีผลมาจาก
เสียงประสานดว้ยเช่นกนั บทประพนัธ์ในยคุโรแมนติกมกัมีการใชกุ้ญแจเสียงท่ีหลากหลายมากข้ึน จากการวิเคราะห์
บทเพลงน้ีโดยภาพรวม ผูวิ้จยัเห็นว่าบทเพลงมีโครงสร้างเสียงประสานท่ีมีลกัษณะของการขยายความจากศูนยก์ลาง
เสียง (Tonal Center) E ขยายความออกเป็นเสียงประสานหลกัและแบ่งออกเป็น 3 ช่วงคือ ช่วงท่ี 1 การเปล่ียนกลุ่มเสียง 
จาก E ไปยงั Em (ระหว่างห้องท่ี 1-66) ด าเนินไปยงัช่วงท่ี 2 คือยา้ยศูนยก์ลางเสียงไปยงัโน้ต G (ระหว่างห้องท่ี          
67-110) และช่วงท่ี 3 เปล่ียนกลุ่มเสียงสลบัไปมาระหวา่ง Em-E-Em (หอ้งท่ี 125-242)  
 เ ม่ือพิจารณาจะพบได้ว่าการด าเนินคอร์ดเหล่าน้ีแสดงให้เห็นถึงเทคนิคการประพันธ์ ท่ีมีลักษณะ                 
การเปล่ียนกุญแจเสียง (Modulation) และการเปล่ียนกลุ่มเสียง )Mode Mixture( โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือพิจารณา               
ศูนยก์ลางเสียงระหว่างช่วงท่ี 1 )โน้ต  E  (ไปยงัช่วงท่ี  2 )โน้ ต G( และเช่ือมไปยงัช่วงท่ี 3 )โน้ต  E( มีลกัษณะเป็น
ความสัมพนัธ์คู่ 3  ) Third Relation (ดงันั้นโนต้ E ท าหนา้ท่ีเป็นโนต้ทอนิกส าคญัของเพลง และท าการพฒันาโดยการ
ขยายความออกไป ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ท่ีสอดคลอ้งกนัตลอดทั้งบทประพนัธ์ )ตวัอยา่งท่ี  3( 
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ตวัอยา่งท่ี 3 โครงสร้างและความสมัพนัธ์ต่าง ๆ  
  

 
 
6. ข้อเสนอแนะ 

การวิเคราะห์โมทีฟ และการพฒันาโมทีฟในบทประพนัธ์รอนโดกาปริชโชโซโอปุส 14 ของเฟลิกซ์         
เมนเดลโซน สามารถน าวิธีแนวคิดการวิเคราะห์หรือขอ้มูลต่าง ๆ ไปเป็นแนวทางในการศึกษาในบทประพนัธ์เพลง
คลาสสิกอ่ืน ๆ ได้ ในบางกรณีอาจน าไปศึกษาบทประพนัธ์ต่างยุคต่างสมัย หรือบทประพนัธ์อ่ืนของเฟลิกซ์             
เมนเดลโซน รวมถึงนกัประพนัธ์บุคคลอ่ืนไดด้ว้ยเช่นกนั เพ่ือให้ทราบถึงลกัษณะแนวคิดการน าวตัถุดิบมาใชท่ี้เป็น
เอกลกัษณ์เฉพาะบุคคลในการประพนัธ์ผลงาน 
 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นเพียงการวิเคราะห์การใชโ้มทีฟ และการพฒันาท่ีปรากฏอยูใ่นบทประพนัธ์เพลงรอนโด
กาปริชโชโซโอปุส 14 ของเฟลิกซ์ เมนเดลโซน โดยผูวิ้จยัมุ่งเนน้ไปท่ีการวิเคราะห์การพฒันาโมทีฟเป็นหลกั ในบาง
กรณีอาจมีการวิเคราะห์การด าเนินเสียงประสานร่วมดว้ยเล็กน้อย การวิเคราะห์ในรูปแบบน้ีเป็นเพียงกระบวนการ
หน่ึง อยา่งไรก็ตาม อาจใชแ้นวทางการวิเคราะห์ทฤษฎีดนตรีในรูปแบบอ่ืนเพื่อให้เห็นถึงแนวคิดและมิติอ่ืนของบท
ประพนัธ์ เช่น ทฤษฎีการวิเคราะห์ดนตรีแบบเชงเคอร์หรือทฤษฎีการวิเคราะห์ดนตรีแบบซาลเซอร์ เป็นตน้ 
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ดนตรีโครงสร้างนิจลกัษณ์ 

ลอเรนซ์, เริสเลอร์, เฮนอน ใชส้มการทางคณิตศาสตร์เพ่ือจดัการโครงสร้างของบทประพนัธ์ทั้งค่าโนต้ ค่าความ
ดงั ค่าความยาว โดยใช้วิธีการถอดค่าจากทฤษฎีโกลาหลลอเรนซ์  เริสเลอร์ และเฮนอนแม็พตามล าดบั ผนวกกบัการ
ออกแบบเสียงสงัเคราะห์ดว้ยซินธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์ ซ่ึงกระบวนการในบทประพนัธ์เพลงแต่ละบทไดใ้ชวิ้ธีการไดม้า
ซ่ึงค่าผลลพัธ์จากสมการแตกต่างกนั โดยบทแรกผูป้ระพนัธ์ใชก้ารท างานของโมดูลไมโครออร์นาเมนท์แอนด์ไครม์ 
(Micro Ornament and Crime) ในโหมดโลวเรนซ์ (Low Rents) จ าลองค่าจากสมการ แลว้จึงน าผลลพัธ์ท่ีไดม้าถอดค่าเพ่ือ
จดัการค่าโน้ต ค่าความดงั และมิติของเสียง โดยบทประพนัธ์แรกจะใช้ระบบเสียงแบบ 48 เสียงเท่าและ 12 เสียงเท่า
บรรเลงไปพร้อมกนั บทท่ีสองผูป้ระพนัธ์ใชโ้ปรแกรมแม็กซ์เพ่ือไดม้าซ่ึงค่าผลลพัธ์จากสมการเพ่ือจดัการความดงั และ
ความยาวเสียงภายใจบทประพนัธ์ นอกจากน้ียงัใชร้ะบบการสร้างรูปแบบจงัหวะแบบยคูลิเดียนมาใชใ้นช่วงกลางของบท
ประพนัธ์ บทประพนัธ์ท่ีสามไดใ้ชห้ลกัการสร้างเง่ือนไขบนโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อสร้างไฟลมี์ดีข้ึน แลว้จึงน าท านอง
ท่ีไดม้ากระจายให้เคร่ืองดนตรีต่างๆบรรเลงโดยค านึงถึงขอบเขตระดบัเสียงของเคร่ืองดนตรีนั้นๆเป็นหลกั บทประพนัธ์
ทั้งสามเพลงใชซิ้นธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์เป็นเคร่ืองบรรเลงเด่ียว หลงัจากจดัเตรียมวดัถุดิบทางดนตรีและวางแผนเชิง
โครงสร้างต่างๆเป็นท่ีเรียบร้อย จากนั้นจึงพฒันาและประกอบส่วนต่างๆเหล่านั้นเขา้ดว้ยกนัจนไดบ้ทเพลงท่ีมีความ
หลากหลายทั้งทางดา้น จงัหวะ ท านอง เสียงประสานและสีสันต่างๆ ทั้งยงัมีโครงสร้างและสุนทรียภาพทางดนตรีท่ี
น่าสนใจ อย่างไรก็ดี บทประพนัธ์น้ีมีความทา้ทายต่อผูบ้รรเลงเป็นอย่างสูงเน่ืองจากเป็นเพลงท่ีมีความยากทั้งดา้นการ
แสดงและเตรียมการ จ าเป็นตอ้งมีการซอ้มอยา่งเพียงพอและการเตรียมการบรรเลงท่ีมีประสิทธิภาพ 
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ABSTRACT 
The composition Lorenz, Roessler, Henon for chamber ensemble and modular synthesizer are an original 

contemporary classical music pieces. They were composed based on strange attractor equations which are applied to 
manage pitch, dynamic and note duration and combined acoustic and electronic composition techniques altogether 
which is the identity of Formalized Music composition technique. 

Formalized Music is the primary technique extensively employed in these compositions, accompanied by 
the incorporation of sound design using a modular synthesizer. The process of each composition used different 
approaches on obtaining result from equation. In the first composition, the composer used Micro Ornament and Crime 
module in Low Rentz mode to obtain the value of Lorenz equation and then took the value of the result to manage 
pitch, dynamic, duration and dimension of the soumd. The 48 equal temperament and regular 12 equal temperament 
tuning system were used together by the composer. In the second composition the composer used Max software to 
aid in finding values from Roessler equation to manage pitch and duration in the composition. In addition, the 
composer used Euclidean rhythm pattern in the middle part of the composition. In the third composition, the composer 
used algorithm on software to generate MIDI file and then spread the obtained melody to all instruments in the 
ensemble according to registration of each instrument. All of these compositions used modular synthesizer to play 
cadenza part, The next procedure is to prepare musical raw material and plan various structures then develop and 
ensemble all material together to get the composition which has rhythmic, melodic, harmonic and timbre variety. 
Furthermore, the composition has value in both of structure and appreciation. However, the compositions are 
challenging according to difficulty in performing and preparation. Thus they needs efficient preparation and rehearsal. 
Keywords: Electroacoustic Music, Formalized Music, Ensemble, Electronic, Lorenz, Roessler, Henon, Modular 

Synthesize 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ

คร้ังที่ ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 
 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖  หน้า 655 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

1. บทน ำ 
ในปัจจุบนัคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัมากในการสร้างงานศิลปะ ดนตรีก็ถือเป็นส่ืออีกแขนงหน่ึงท่ี

คอมพิวเตอร์เขา้มามีบทบาทอย่างสูงในหลายขั้นตอน หน่ึงในประเภทของดนตรีท่ีคอมพิวเตอร์เขา้มามีบทบาทเป็น
อยา่งมากก็คือดนตรีอิเลก็ทรอนิกส์และดนตรีอิเลก็โทรอะคูสติก ทั้งน้ีจะพบไดว้่านกัประพนัธ์หลายๆท่านไดใ้ห้ความ
สนใจกบัเทคนิกการประพนัธ์หลายแบบท่ีเป็นวิถีใหม่ซ่ึงต่างจากขนบการประพนัธ์เพลง เช่น ดนตรีโครงสร้างนิจ
ลกัษณ์ท่ีใชค้ณิตศาสตร์เพ่ือจดัการค่าต่างๆภายบทประพนัธ์ ไม่ว่าจะเป็นการใชท้ฤษฎีความน่าจะเป็น (Probability) , 
ตรรกะ (Logic) หรือคณิตศาสตร์ขั้นสูง อาทิ บทประพนัธ์ของยานนิส เซนาคิส (Iannis Xenakis) ในบทประพนัธ์ได
อะมอร์โฟซีส (Diamorphoses, 1957) และคอนแคร็ท พีเอช (Concret PH, 1958) เทคนิคการประพนัธ์แบบสิบสอง
แถวเรียงของคาร์ลไฮนซ์ สต็อคเฮาเซน (Karlheinz Stockhausen) ในบทประพันธ์คลำเวียร์สตึคหมำยเลข 11 
(Klavierstück XI, 1956) และการใชเ้สียงสงัเคราะห์เขา้มาผสมกบัวงดนตรีอะคูสติก อาทิ บทประพนัธ์ของปิแอร์ บูเลซ 
(Pierre Boulez) ในบทประพนัธ์เรปงส์ (Répons, 1981） ก็ถือเป็นอีกทางเลือกหน่ึงเพื่อสร้างบทประพนัธ์เพลงในยคุ
ดงักล่าว 

การประยกุต์คณิตศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์เพื่อการสร้างบทประพนัธ์สามารถท าไดห้ลายรูปแบบ อาทิ 
ความน่าจะเป็น (Probability) หรือการใชท้ฤษฎีโกลาหล (Chaos Theory) ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัของผลงานการ
ประพนัธ์เพลงแบบดนตรีโครงสร้างนิจลักษณ์  (Formalized Music) ในส่วนของความน่าจะเป็นนั้ นสามารถจัด
หมวดหมู่ไดโ้ดยใชรู้ปแบบการกระจายจากมธัยฐานแบบต่างๆ ทางดา้นของทฤษฎีโกลาหลสามารถอธิบายไดด้ว้ย
สูตรทางคณิตศาสตร์เช่นกนั ซ่ึงมีทั้งการกระจายค่าแบบสองมิติและสามมิติ ซ่ึงในทางคณิตศาสตร์จะใชส่้วนหน่ึงของ
ทฤษฎีโกลาหลดังกล่าวอธิบายการกระจายตัวของสสารท่ีไม่สามารถคงสภาพได้อย่างถาวรอย่างเช่นแก๊ซหรือ
ของเหลว การกระจายค่าของสสารดงักล่าวจะใชสู้ตรการค านวณท่ีเรียกว่าสเตรนจแ์อท็แทร็กเตอร์ (Strange Attractor) 
ยกตวัอยา่งเช่น ชุดสมการลอเรนซ์ (Lorenz Equation) ชุดสมการเริสเลอร์ (Rossler Equation) ชุดสมการเฮนอนแม็พ 
(Hénon Map Equation) เป็นตน้ 
 ประเด็นท่ีน่าสนใจจากตัวอย่างบทประพนัธ์ท่ีกล่าวมาข้างต้นอีกอย่างหน่ึงคือการสร้างเง่ือนไขโดย
คณิตศาสตร์ขั้นสูงส าหรับการประพนัธ์เพลง วิธีการได้มาซ่ึงผลลัพธ์จากเง่ือนไขท่ีวางไว้สามารถท าได้ทั้ งบน
ซอฟท์แวร์และฮาร์ดแวร์ ซ่ึงจากประสบการณ์ของผูป้ระพนัธ์พบว่าทั้งสองระบบมีข้อดีและข้อเสียแตกต่างกัน 
ซอฟทแ์วร์ท่ีใชรั้บค่าต่างๆเพ่ือมาประมวลผลในการสร้างบทประพนัธ์แบบปฏิสัมพนัธ์ท่ีพบเห็นในงานลกัษณะเช่นน้ี
มีอยู่ด้วยกันหลายประเภท อาทิ แม็กซ์(Max) เพียวดาตา (Pure Data) ซุปเปอร์คอลไลเดอร์(Supercollider) ซีซา
วนด์(Csound) เป็นตน้ ซ่ึงลกัษณะเด่นของการใชค้ณิตศาสตร์ขั้นสูงเพ่ือช่วยในการประพนัธ์เพลงแบบสร้างเง่ือนไข
คือสามารถน ามาใชเ้พื่อควบคุมโครงสร้างโดยรวมของบทประพนัธ์ทั้งในมหภาคและจุลภาค ดงันั้นทิศทางในการ
ประพนัธ์เพลงประเภทน้ีจึงมุ่งเน้นไปท่ีการออกแบบอลักอริธึมเพ่ือสร้างเง่ือนไขเพื่อให้ไดม้าซ่ึงค่าต่างๆท่ีสามารถ
น ามาใชส้ร้างบทประพนัธ์ได ้
 จากแนวคิดและทฤษฎีดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ในการไดม้าซ่ึงค่าจากสมการลอเรนซ์ เริสเลอร์ และ เฮนอน
แมพ็ เป็นประเด็นท่ีผูป้ระพนัธ์ให้ความสนใจ ดงันั้นผูป้ระพนัธ์จึงตอ้งการสร้างบทประพนัธ์ใหม่ โดยการน าทฤษฎีท่ี
กล่าวมาทั้งหมดมาผสมผสานกบัการสร้างเสียงสังเคราะห์และเทคนิคการประพนัธ์บทเพลงแบบสร้างเง่ือนไขโดย
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คณิตศาสตร์ขั้นสูงเพ่ือประพนัธ์บทเพลงใหม่ส าหรับวงดนตรีขนาดเล็กและซินธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์สามบท อนั
ไดแ้ก่ ลอเรนซ์ เริสเลอร์ และเฮนอน ตามชุดสมการท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ 
 
2. วัตถุประสงค์กำรวจิัย 

1. เพื่อประพนัธ์เพลงอิเล็คโทรอะคูสติกบทใหม่ โดยน าเสนอรูปแบบการประพนัธ์ท่ีใชห้ลกัการประพนัธ์
แบบสร้างเง่ือนไขโดยประยุกต์ใช้คณิตศาสตร์ขั้นสูงเพ่ือควบคุมค่าต่างๆในบทประพนัธ์ตามหลกัการของดนตรี
โครงสร้างนิจลกัษณ์ 
 2. เพ่ือเผยแพร่บทประพนัธ์เพลงอิเล็กโทรอะคูสติกผ่านการแสดงในวาระต่างๆ ทั้งในแบบคอนเสิร์ต และ
ในเทศกาลดนตรีร่วมสมยั 
 3. เพื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นการประยกุตใ์ชค้ณิตศาสตร์ขั้นสูงและเป็นแนวทางส าหรับผูท่ี้สนใจสามารถ
น าไปสร้างบทประพนัธ์เพลงของตนไดต่้อไป 
 
3. แนวคดิในกำรประพนัธ์ 
 จากการศึกษาผลงานจากนกัประพนัธ์ท่ีกล่าวมาและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ผูป้ระพนัธ์ไดเ้ลือกน าแนวคิดรวมถึง
วิธีการบางประการของนกัประพนัธ์เหล่านั้น พร้อมทั้งทฤษฎีและเทคนิคต่างๆท่ีเป็นประโยชน์มาประยกุตใ์ชใ้นบท
ประพนัธ์เพลงอิเลก็โทรอะคูสติก ลอเรนซ์ เริสเลอร์ เฮนอน ส าหรับวงดนตรีขนาดเลก็และซินธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์
เพ่ือใหบ้รรลุต่อวตัถุประสงคต์ามท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 
 1)   ประพนัธ์และพฒันาอลักอริทึมเพ่ือใช้เป็นแหล่งก าเนิดองค์ประกอบต่างๆและโครงสร้างของบท
ประพนัธ์ตามหลกัการของดนตรีโครงสร้างนิจลกัษณ์ 
 2)   ประยกุตใ์ชห้ลกัการทางคณิตศาสตร์เพ่ือก าหนดโครงสร้างของบทประพนัธ์ทั้งระดบัมหภาคและจุลภาค 
 3) วางโครงสร้างของบทเพลงในมิติต่างๆ ทั้งความยาวของแต่ละบทประพนัธ์ ความเร็ว น ้าหนกัดงั-เบา 
ระดบัเสียงสูง-ต ่า และอ่ืนๆ 
 4)   สงัเคราะห์เสียงอิเลก็ทรอนิกส์ชนิดต่างๆโดยใชซิ้นธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์ 
 5)   สร้างบทเพลงจากองคป์ระกอบทางดนตรีต่างๆและขอ้ก าหนดท่ีวางไว ้
 

3.1 โครงสร้ำงบทประพนัธ์ 
 บทประพนัธ์ลอเรนซ์, เริสเลอร์, เฮนอนไดรั้บแรงบนัดาลใจจากทฤษฎีผีเส้ือขยบัปีก (Butterfly Effect) ซ่ึง
ค้นพบโดยดร.เอ็ดเวิร์ด เอ็น ลอเรนซ์ (Edward N. Lorenz, 1917-2008) ท่ีพยายามใช้แบบจ าลองคณิตศาสตร์เพื่อ
พยากรณ์อากาศ นกัวิทยาศาสตร์ท่านน้ีใชชี้วิตกบัการป้อนขอ้มูลตวัเลขเขา้แบบจ าลองคณิตศาสตร์ ตวัเลขดงักล่าว
ปกติแลว้มกัประกอบดว้ยตวัเลขหลงัจุดทศนิยมหลายหลกั  แต่การตดัจุดทศนิยมแบบปัดเศษเพียงเลก็นอ้ยมีผลกระทบ
อย่างมหาศาลกบัค่าผลลพัธ์ท่ีได ้ซ่ึงทฤษฎีดงักล่าวสอดคลอ้งกบัวลีท่ีว่าเด็ดดอกไมส้ะเทือนถึงดวงดาว ต่อมาใน
ภายหลงัก็มีทฤษฎีทางคณิตศาสตร์ท่ีสืบเน่ืองทฤษฎีผีเส้ือขยบัปีกเกิดข้ึนมากมายเพ่ือจุดประสงค์ในการจ าลอง
ปรากฏการณ์ต่างๆในธรรมชาติ ซ่ึงทฤษฎีเหล่าน้ีสามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัโครงสร้างบทประพนัธ์ไดท้ั้งระดบัมห
ภาคอย่างโครงสร้างหลกัของบทประพนัธ์ย่อยลงไปถึงระดบัอนุภาคอย่างการสังเคราะห์เสียงดงันั้นผูป้ระพนัธ์จึง
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ตอ้งการจ าลองการเปล่ียนแปลงค่าท่ีใช้ในสมการตามทฤษฎีดังกล่าวเพ่ือสร้างบทประพนัธ์ตามหลกัการของการ
ประพนัธ์เพลงโครงสร้างนิจลกัษณ์ (Xenakis, 1992)  ซึงชุดสมการท่ีผูป้ระพนัธ์เลือกใช้มีอยู่ 3 ชุดด้วยกันคือ สม
การลอเรนซ์ สมการเริสเลอร์ และสมการเฮนอนแมพ็ สมการทั้งสามชุดมีค่าสมการดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบค่าสมการลอเรนซ์, เริสเลอร์, เฮนอนแมพ็ 

ชุดสมการ xn+1 yn+1 zn+1 
ลอเรนซ์ ơ(y-x) -xz+rx-y xy-bz 
เริสเลอร์ -y-z x+ay b+z(x-c) 

เฮนอนแมพ็ 1-ax2+y bx  
 
 ค่าตวัแปรในสมการลอเรนซ์มีอยูด่ว้ยกนั 6 ค่าคือ x, y, z, ơ, r, b ซ่ึงค่าตวัแปรต่างๆแบ่งออกเป็น 2 ประเภท
คือค่าท่ีก าหนดตายตวัคือค่า ơ, r, b และค่าท่ีมีการวนซ ้าเพ่ือใหไ้ดซ่ึ้งค่าใหม่หลงัจากผา่นการค านวณตามสมการแลว้
คือค่า x, y, z โดยในท่ีน้ีก าหนดให ้xn+1, yn+1, zn+1 เป็นค่าใหม่ของ x, y, z  
 ค่าตวัแปรในสมการเริสเลอร์มีอยูด่ว้ยกนั 6 ค่าคือ x, y, z, a, b, c ซ่ึงค่าตวัแปรต่างๆแบ่งออกเป็น 2 ประเภท
คือค่าท่ีก าหนดตายตวัคือค่า a, b, c และค่าท่ีมีการวนซ ้าเพ่ือใหไ้ดซ่ึ้งค่าใหม่หลงัจากผา่นการค านวณตามสมการแลว้คือ
ค่า x, y, z โดยในท่ีน้ีก าหนดให้ xn+1, yn+1, zn+1 เป็นค่าใหม่ของ x, y, z  
 ค่าตวัแปรในสมการเฮนอนแมพ็มีอยูด่ว้ยกนั 4 ค่าคือ x, y, a, b ซ่ึงค่าตวัแปรต่างๆแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ
ค่าท่ีก าหนดตายตวัคือค่า a, b และค่าท่ีมีการวนซ ้ าเพ่ือให้ไดซ่ึ้งค่าใหม่หลงัจากผา่นการค านวณตามสมการแลว้คือค่า x, 
y โดยในท่ีน้ีก าหนดให ้xn+1, yn+1 เป็นค่าใหม่ของ x, y  
 เม่ือสร้างกราฟจากสมการทั้งสามชุดจะไดรู้ปแบบกราฟดงัน้ี 
 
 

 
รูปท่ี 1 กราฟสมการลอเรนซ์ 
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รูปท่ี 2 กราฟสมการเริสเลอร์ 
 

 
รูปท่ี 3 กราฟสมการเฮนอนแมพ็ 

 
 ผูป้ระพนัธ์ได้ประยุกต์ใช้ชุดสมการทั้ ง 3 ชุดมาปรับใช้โดยยึดหลักตามวิธีการประพันธ์ดนตรีแบบ
โครงสร้างนิจลกัษณ์ผนวกกบัการใชโ้มดูลซินธิไซเซอร์หรือคอมพิวเตอร์เพ่ือช่วยค านวณค่าจากสมการ  แลว้น าค่า
ผลลพัธ์ท่ีไดม้าใชค้วบคุมบทประพนัธ์ตามองคป์ระกอบของเสียงดงัน้ี 
 1) ระดบัเสียง  
 2) ความเขม้ของเสียง  
 3) ความยาวของเสียง 
 ทั้งน้ีผูป้ระพนัธ์ไดก้ าหนดในบทประพนัธ์ทั้งสามบทมีความแตกต่างกนัโดยไล่เรียงการควบคุมค่าต่างๆ
ภายในบทประพนัธ์จากนอ้ยไปหามาก โดยผูป้ระพนัธ์ไดว้างแนวคิดจากการใชชี้วิตจากอดีตจนถึงปัจจุบนั ไล่เรียงจาก
การท่ีมนุษยซ่ึ์งใชอ้ารมณ์และความรู้สึกในการเลือกทางเลือกต่างๆไล่ไปจนถึงการใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือช่วยในการตดัสิน
ทางเลือกอยา่งสมบูรณ์ซ่ึงสามารถอธิบายดว้ยเส้นเวลาดงัต่อไปน้ี 
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รูปท่ี 4 เส้นเวลาแนวคิดของบทประพนัธ์ทั้งสามบท 

 
 จากรรูปท่ี 4 ผูป้ระพนัธ์ไดตี้ความใหบ้ทประพนัธ์แรกใชโ้ครงสร้างนิจลกัษณ์แบบหลวมคือก าหนดภาพรวม
และผลลพัธ์ท่ีคาดว่าน่าจะได ้แต่สามารถสอดแทรกค่าโนต้ท่ีอยูน่อกเหนือจากผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากสมการไดเ้ลก็นอ้ยตาม
ความเหมาะสมตามการเคล่ือนท่ีของท านอง บทประพนัธ์ท่ีสองการควบคุมค่าต่างๆในบทประพนัธ์จะอยู่ตรงกลาง
ระหว่างการสอดแทรกอารมณ์ความรู้สึกของผูป้ระพนัธ์และการใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาควบคุม บทประพนัธ์ท่ีสามจะ
เป็นการใชค้่าจากสมการเพ่ือควบคุมบทประพนัธ์อยา่งสมบูรณ์  
 นอกจากน้ีผูป้ระพนัธ์ได้เลือกใช้กระบวนการสร้างคล่ืนเสียงบนซินธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์เพ่ือเป็น
โครงสร้างหลกัของบทประพนัธ์และการสร้างเสียงประสานจากเสียงสังเคราะห์ ซ่ึงกระบวนการดงักล่าวจะใชข้อ้มูล
ขาออกท่ีไดจ้ากการประมวลผลบนหน่วยประมวลผลของโมดูลซินธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์ควบคุมค่าพารามิเตอร์
ต่างๆบนโมดูลซินธิไซเซอร์ประเภทออสซิเลเตอร์ 

ส าหรับเคร่ืองดนตรีท่ีใช ้ผูป้ระพนัธ์ไดค้  านึงถึงการทบัซอ้นของโอเวอร์โทนฮาร์โมนิกของเสียงเคร่ืองดนตรี
ตระกูลต่างๆโดยสลบัสับเปล่ียนเพ่ือให้เกิดความหลากหลายของเสียงโดยใชห้ลกัการคิดเบ้ืองตน้อา้งอิงถึงสมการทั้ง
สามชุดเป็นสมการท่ีใชจ้  าลองส่ิงท่ีมีอยู่ในธรรมชาติดัง่วลีท่ีกล่าวไวว้่าเด็ดดอกไมส้ะเทือนถึงดวงดาว ผูป้ระพนัธ์จึง
เลือกใชเ้คร่ืองดนตรีทั้งประเภทเคร่ืองสี เคร่ืองลมไม ้เคร่ืองลมทองเหลือง เคร่ืองกระทบ ดงัมีรายช่ือดงัต่อไปน้ี 
 1) ไวโอลิน 1 
 2) ไวโอลิน 2 
 3) วิโอล่า 
 4) เชลโล่ 
 5) ฟลูต 
 6) คลาริเนท 
 7) ทรัมเปต 
 8) ทรอมโบน 
 9) เปียโน 
 10) ซินธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์ 
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รูปท่ี 5 ต าแหน่งท่ีตั้งของวงดนตรีและล าโพงส าหรับเสียงซินธิไซเซอร์ 
 

3.2 กำรเรียบเรียงเสียงดนตรี  
 3.2.1 ลอเรนซ์ (Lorenz) 
 บทเพลงน้ีไดใ้ชโ้ครงสร้างของสมการลอเรนซ์ซ่ึงมีลกัษณะคลา้ยปีกผีเส้ือเป็นโครงสร้างหลกัใน

การประพนัธ์ มีลกัษณะการเปล่ียนแปลงค่าต่างๆอยา่งเช่ืองชา้เพ่ือใหเ้ห็นชดัถึงลกัษณะการเคล่ือนท่ีของค่า x, y, z โดย
ใชค้่า x ควบคุมระดบัเสียงสูง-ต ่า ใชค้่า y ควบคุมความเขม้ของเสียง ใชค้่า z ควบคุมค่ามิติต้ืนลึกของเสียง กลุ่มเคร่ือง
ดนตรีจะแบ่งเป็น 4 กลุ่ม   

1) กลุ่มท่ี 1 มีฟลูต คลาริเนท ทรัมเปต ทรอมโบน ใชด้ าเนินท านองและสร้างนอยส์ในรูปแบบต่างๆเพ่ือ
จ าลองสภาพการเคล่ือนไหวของมวลอากาศ 

2) กลุ่มท่ี 2 เป็นสตริงควอเตท็ ใชเ้ลียนค่าจากการถอดจากสมการเพ่ือสร้างระดบัเสียงสูง-ต ่าและความดงั-เบา 
อีกทั้งยงัท าหนา้ท่ีเช่ือมโยงระหว่างเสียงนอยส์จากเคร่ืองกลุ่มท่ี 1 และเคร่ืองกลุ่มท่ี 3 

3) กลุ่มท่ี 3 เปียโน ใชเ้พ่ิมลดแรงกระแทกของมวลเสียงโดยรวม 
4) กลุ่มท่ี 4 เป็นเสียงจากโมดูลซีโรพอยทอ์อสซิลเลเตอร์ (Zero Point Oscillator) ซ่ึงควบคุมผา่นการรับค่า

สญัญาณขาเขา้จากเคร่ืองดนตรีกลุ่มท่ี 1, 2, 3 และรีเวิร์บท่ีสร้างจากโมดูลไมโครเบิร์ส (uBurst)  
แนวคิดส าคญัในบทประพนัธ์น้ีคือการก าหนดค่าระดับเสียงไวอ้ย่างละเอียดกว่าบทประพนัธ์ทัว่ไปอนั

เน่ืองจากผูป้ระพนัธ์ตอ้งการให้เกิดการแกว่งของความถ่ีเม่ือเคร่ืองดนตรีท่ีเล่นระบบ 12 เสียงเท่าบรรเลงพร้อมกบั
เคร่ืองดนตรีท่ีเล่นระบบ 48 เสียงเท่า ผลลพัธ์จากการแกว่งดงักล่าวท าให้เกิดปรากฏการณ์ท่ีเรียกว่าความถ่ีเฮเตอโรได
นิง ดงันั้นผูป้ระพนัธ์จะก าหนดผลลพัธ์ท่ีตอ้งการไวอ้ยา่งชดัเจน แต่เม่ือผูเ้ล่นบรรเลงผิดเพ้ียนจากผลลพัธ์ท่ีตอ้งการก็
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ถือวา่อนุโลมใหเ้กิดข้ึนไดเ้พ่ือแสดงให้เห็นถึงแนวคิดรวมของบทประพนัธ์ท่ีว่าการเปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆเพียงเล็กนอ้ย
กก่็อใหเ้กิดผลลพัธ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งมหาศาลได ้

 3.2.2 เริสเลอร์ (Roessler) 
 บทประพนัธ์น้ีผูป้ระพนัธ์ได้ใช้โครงสร้างของสมการเริสเล่อร์ซ่ึงมีลกัษณะคลา้ยก้นหอยเป็น

โครงสร้างหลกัในการประพนัธ์ ผูป้ระพนัธ์จะใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการค านวณค่าและแปลงค่าท่ีไดอ้อกมา
เป็นค่าควบคุมโครงสร้างของบทประพนัธ์ (Cope, 1997) โดยแบ่งเป็นค่าระดบัเสียงและค่าความยาวโน้ต ส าหรับค่า
ระดบัเสียงท่ีใชจ้ะประยกุตเ์อาแนวคิดของเทคนิคการประพนัธ์เพลงแบบแถวเรียงผนวกกบัแบบโครงสร้างนิจลกัษณ์ 
ทั้งน้ีการประยุกต์ใช้แนวคิดของการประพนัธ์ดนตรีแบบแถวเรียงน้ีมิได้ท าตามกฏของวิธีการประพนัธ์ดังกล่าว
ทั้งหมด กล่าวคือผูป้ระพนัธ์อนุโลมให้ใชค้่าท่ีไดจ้ากการค านวณซ ้ าไดต้ามผลการค านวณเป็นหลกัและอนุโลมให้ใช้
ผลลพัธ์ท่ีออกมาเป็นคอร์ดเมเจอร์หรือไมเนอร์ได ้โดยจะก าหนดน าค่าท่ีไดม้าใชต้ามกลุ่มเคร่ืองดนตรีดงัน้ี 

1) กลุ่มท่ี 1 มีฟลูต คลาริเนท ใชบ้รรเลงท านองท่ีไดค้่ามาจากการถอดสมการ 
2) กลุ่มท่ี 2 มีทรัมเปต ทรอมโบน ใชบ้รรเลงท านองท่ีไดม้าจากการถอดสมการ 
3) กลุ่มท่ี 3 เป็นสตริงควอเตท็ ใชบ้รรเลงท านองรองซ่ึงไดม้าจากการถอดสมการ 
4) กลุ่มท่ี 4 เปียโน ใชส้ร้างภาพรวมของเสียงประสาน ระดบัเสียง 
5) กลุ่มท่ี 5 เป็นเสียงจากโมดูลซีโรพอยทอ์อสซิลเลเตอร์ โดยใชก้ารเลียนเสียงซินธิไซเซอร์บุคลา หรือนิยม

เรียกเสียงประเภทน้ีว่าเสียงซินธิไซเซอร์ฝ่ังตะวนัตก ในบทประพนัธ์ท่ีสองน้ีจะแบ่งออกเป็นสามช่วง แต่ละช่วงจะมี
ความแตกต่างกนั โดยผูป้ระพนัธ์ไดแ้รงบนัดาลใจของภาพรวมของบทประพนัธ์น้ีจากกราฟแสดงค่าการกระจายค่า
สุ่มแบบโคง้ปกติซ่ึงเป็นกราฟแสดงผลการกระจายค่าสุ่มรูปแบบหน่ึงตามรูปต่อไปน้ี 

 

 
 

รูปท่ี 6 กราฟแสดงค่าการกระจายค่าสุ่มแบบปกติ 
จากกราฟดงักล่าวผูป้ระพนัธ์ไดน้ ามาประยกุตใ์ชโ้ดยน ามาควบคุมความหนาแน่นของเสียงในบทประพนัธ์ 

กล่าวคือในช่วงตน้จะมีความหนาแน่นของเสียงไม่มาก ไล่ระดบัความหนาแน่นของเสียงท่ีใชจ้ากเคร่ืองดนตรีให้มาก
ข้ึนในช่วงกลางบทประพนัธ์ และกลบัมาเบาบางอีกคร้ังในช่วงทา้ยของบทประพนัธ์ 

 3.2.3 เฮนอน (Henon) 
 บทเพลงน้ีไดใ้ชโ้ครงสร้างของสมการเฮนอนแมพ็ซ่ึงแตกต่างจากสมการทั้งสองชุดท่ีใชก่้อนหน้า

น้ีเน่ืองจากมีค่าขาออกเพียงสองค่าคือ x และ y รูปแบบจงัหวะเร็วและคงท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความโกลาหล ใชก้ารจ าลอง
ค่าจากสมการโดยใชซ้อฟท์แวร์ หลงัจากนั้นจึงเอ็กซ์พอร์ตออกมาเป็นไฟล์มิดิแลว้น ามาอิมพอร์ตลงในโปรแกรม
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บนัทึกโนต้ หลงัจากนั้นจึงกระจายโนต้วลีต่างๆตามความสมบูรณ์ของวลีท่ีได ้แลว้จึงกระจายโนต้ภายในวลีออกเป็น
โน้ตของแต่ละเคร่ืองดนตรีโดยค านึงถึงระดบัเสียงท่ีเคร่ืองนั้นๆสามารถบรรเลงไดเ้ป็นหลกั กลุ่มเคร่ืองดนตรีจะ
แบ่งเป็น 4 กลุ่ม 

1) กลุ่มท่ี 1 ประกอบไปดว้ยเคร่ืองลมไมแ้ละเคร่ืองลมทองเหลืองทั้งหมด 
2) กลุ่มท่ี 2 เปียโน ใชส้ร้างรูปแบบและท านองหลกั 
3) กลุ่มท่ี 3 เป็นสตริงควอเตท็ ใชส้ร้างท านองหลกัควบคู่ไปกบัเสียงประสาน 
4) กลุ่มท่ี 4 เป็นเสียงจากซินธิไซเซอร์ระบบโมดูล่าร์ โดยจะใชโ้มดูลมิวเทเบิลอินสตรูเมนทแ์พลท (Mutable 

Instruments Plait)  
 

3.3 กำรสร้ำงชุดของวตัถุดิบส ำหรับกำรประพนัธ์ 
วตัถุดิบในการประพนัธ์ส าหรับบทเพลงทั้ง 3 บทมี 3 ส่วนท่ีส าคญัคือเสียงนอยส์ท่ีสร้างจากเคร่ืองดนตรี, 

ระดบัเสียงท่ีไดจ้ากการถอดสมการทั้ง 3 ชุดและจงัหวะยคูลิเดียน  
  3.3.1 นอยส์ 

เสียงนอยส์ท่ีใช้ในบทประพนัธ์ประกอบไปดว้ยเสียงจากเคร่ืองลมไม,้ เคร่ืองสาย ซ่ึงใชจ้ าลอง
แนวคิดเบ้ืองตน้ของสมการท่ีใชอ้ธิบายการเคล่ือนตวัของสภาพภูมิอากาศบนโลก ประกอบกบัเสียงอิเลก็ทรอนิกท่ีได้
จากการสงัเคราะห์เสียง ลกัษณะของการสร้างเสียงนอยส์มีดงัต่อไปน้ี 
 1) เสียงลมเปล่าบนเคร่ืองเป่า (Stone, p. 186) 
 2) เสียงตดัลมดว้ยล้ิน (Stone, p. 188) 
 3) การกระแทกล้ินบนเคร่ืองเป่า (Stone, p. 188) 
 4) การตบก าพวด (Stone, p. 200) 
 4) การกระทบสายของเคร่ืองสายดว้ยหางมา้ (Stone, p. 315) 
 5) การสีเคร่ืองสายใกลห้ยอ่ง (Stone, p. 308) 
 6) การสีเคร่ืองสายบนหยอ่ง (Stone, p. 308) 
 7) เสียงนอยส์จากซินธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์ 

 3.3.2 ชุดระดับเสียง 
 ชุดระดบัเสียงท่ีใชใ้นบทประพนัธ์บทแรกจะใชวิ้ธีการจดัล าดบัขั้นค่าผลลพัธ์จากสมการตามช่ือ

บทประพนัธ์โดยก าหนดให้บทประพนัธ์แรกใชร้ะบบเสียงแบบ 48 เสียงเท่าคู่ขนาดไปกบัระบบ 12 เสียงเท่าแบบ
ดั้งเดิม เพลงท่ีสองใชร้ะบบ 12 เสียงเท่า และบทประพนัธ์ท่ีสามให้อยูใ่นระดบั 12 เสียงเท่าโดยแบ่งเป็นชุดระดบัเสียง
ท่ีใชบ้นเคร่ืองดนตรีอะคูสติกและชุดระดบัเสียงท่ีใชก้บัเสียงสังเคราะห์ โดยกระบวนการไดม้าซ่ึงค่าโนต้จะด าเนินการ
ตามล าดบัดงัน้ี  

1) สุ่มเกบ็ตวัอยา่งค่าท่ีไดจ้ากสมการอนัเกิดจากการประมวลผลบนโมดูลออร์นาเมนทแ์อนดไ์ครม ์
2) น าค่าท่ีไดม้าตรวจวดัเป็นค่าความถ่ีในหน่วยเฮิร์ตซ 
3) น าค่าท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบหาค่าระดบัเสียงท่ีใกลเ้คียงในระบบ 12 เสียงเท่าพร้อมทั้งหาค่าความเพ้ียนใน

ระบบเซ็นต ์
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4) น าค่าท่ีไดจ้ากขอ้ 4) ไปเปรียบเทียบหาค่าระดบัเสียงในระบบ 48 เสียงเท่า 
5) ก าหนดผลลพัธ์ท่ีคาดวา่จะไดเ้ม่ือระดบัเสียงท่ีไดจ้ากขอ้ 3) และขอ้ 4) บรรเลงพร้อมกนั 
ในบทประพนัธ์ท่ีสองจะใชค้อมพิวเตอร์ในการช่วยค านวณให้ไดม้าซ่ึงค่าโน้ตและค่าความยาวโน้ต โดย

ผูป้ระพนัธ์ก าหนดให้ใชร้ะดบัเสียงในระบบ 12 เสียงเท่าตลอดบทประพนัธ์ ทั้งน้ีกระบวนการให้ไดม้าซ่ึงค่าโน้ตมี
ล าดบัความคิดและกระบวนการดงัน้ี 

1) จ าลองค่าจากสมการดว้ยชุดค าสัง่บนซอฟทแ์วร์คอมพิวเตอร์ 
2) ก าหนดมิติพิกดัในการค านวณใหมี้ขนาด 12 แถว 10 คอลมัน์ 
3) ก าหนดการใชแ้ถวและคอลมัน์โดยใหค้อลมัน์ท่ี 1 ถึง 7 เป็นระดบัเสียงส าหรับเคร่ืองดนตรี และคอลมัน์

ท่ี 8 ถึง 10 เป็นความยาวเสียงโดยมีหน่วยนบัเป็นเขบต็สองชั้น 
4) เลือกแถวหรือคอลมัน์ท่ีเหมาะสม 
ในบทประพนัธ์ท่ีสามผูป้ระพนัธ์จะใชอ้ลักอริทึมท่ีวางไวเ้ป็นตวัก าหนดค่าระดบัเสียงและความยาวโน้ตใน

ระบบมิดิ โดยระดบัเสียงท่ีใชจ้ะเป็นระบบ 12 เสียงเท่า หากผลลพัธ์ท่ีไดสู้งหรือต ่าเกินไปกว่าขอบเขตระดบัเสียงท่ี
เคร่ืองดนตรีจะสามารถเล่นไดใ้หแ้ปลงค่าท่ีไดใ้หเ้ป็นตวัหยดุ  
  3.3.3 รูปแบบจังหวะ 
  รูปแบบจงัหวะท่ีใชใ้นบทประพนัธ์บทแรกจะไม่ยึดจงัหวะตายตวั การบนัทึกโนต้จะเป็นเพียงการ
ก าหนดเวลาคร่าวๆว่าเหตุการณ์ต่างๆในบทประพนัธ์เกิดข้ึนท่ีเวลาใดและจะเกิดความถ่ีเฮเตอโรไดนิงท่ีความถ่ีเท่ากบั
ก่ีเฮิร์ตซ ความยาวโนต้จะไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัค่าจากสมการทั้งหมด  

บทประพนัธ์ท่ีสองจะแบ่งออกเป็นสามช่วง ช่วงแรกจะใชค้่าท่ีไดจ้ากสมการซ่ึงใชโ้ปรแกรมแม็กซ์ในการ
ช่วยค านวณเพ่ือถอดค่าจากสมการซ่ึงผูป้ระพนัธ์จะน าค่าท่ีไดจ้ากการค านวณความยาวโน้ตมาใช้อย่างตรงตวัตาม
หลกัการประพนัธ์ดนตรีแบบโครงสร้างนิจลกัษณ์ ซ่ึงความยาวโน้ตท่ีไดน้ี้จะเป็นตวัก าหนดรูปแบบจงัหวะ โดยท่ี
ก าหนดให้เปียโนบรรเลงในจงัหวะตกของแต่ละหอ้งเพ่ือเป็นจงัหวะนบัซ่ึงง่ายต่อการท่ีเคร่ืองดนตรีช้ินอ่ืนๆจะฟังเพ่ือ
เป็นสัญญาณในการนับจงัหวะ ส่วนท่ีสองของบทประพนัธ์จะใชจ้งัหวะแบบยูคลิเดียนในการค านวณและแบ่งวลี
ต่างๆ ทั้งหมดในอตัราจงัหวะท่ีแตกต่างกนั โดยท่ีในจงัหวะแบบยคูลิเดียนจะใชชุ้ดตวัเลขความยาวของรูปแบบจงัหวะ 
(n) และจ านวนจงัหวะ (k) ซ่ึงทั้งค่า n และ k จะตอ้งไม่เกิน 32 จงัหวะ  
 จากรูปแบบจงัหวะท่ีไดผู้ป้ระพนัธ์ก าหนดให้ 1 คือจงัหวะเคาะ 0 สามารถเป็นไดท้ั้งตวัหยุดหรือลากเสียง
ยาวไปยงัโนต้ถดัไปก็ได ้ทั้งน้ีจงัหวะนบัจะมีความยาวเท่ากบัโนต้ใดก็ไดแ้ต่จ าเป็นจะตอ้งเป็นจงัหวะนบัท่ีสม ่าเสมอ
เท่ากนัตลอด และในส่วนท่ีสามจะกลบัไปใชเ้ทคนิคการบรรเลงคลา้ยคลึงกบับทประพนัธ์แรกแต่มิไดร้ะบุว่าตอ้งการ
ความถ่ีเฮเตอโรไดนิงแบบจ าเพาะ  
 ส่วนบทประพนัธ์สุดทา้ยจะใชค้่าจงัหวะต่างๆจากการถอดค่าดว้ยวิธีการท่ีแตกต่างออกไป คือการใชเ้ง่ือนไข
ท่ีคิดคน้โดยเครก สจวร์ต แซป(Craig Steward Sapp) โดยอลักอริธึมท่ีน ามาใช้จะได้ผลลพัธ์ออกมาเป็นค่าโน้ตท่ี
ก่อให้เกิดจงัหวะแบบอสมมาตร เม่ือไดค้่าโนต้ท่ีสร้างข้ึนเป็นไฟลมี์ดีแลว้จึงกระจายโนต้ท่ีไดอ้อกเป็นส่วนของเคร่ือง
ดนตรีต่างๆโดยค านึงถึงขอบเขตของเสียงเคร่ืองดนตรีนั้นๆเป็นหลกั (Sapp, 2002) 
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3.4 กำรพฒันำวตัถุดิบในกำรประพนัธ์ 
 จากกระบวนการใหไ้ดม้าซ่ึงค่าต่างๆตามท่ีกล่าวมาแลว้ในขอ้ 3.1 และ 3.2 นั้น ผูป้ระพนัธ์จะน าองคป์ระกอบ
ต่างๆมาจดัระเบียบโดยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนคือการควบคุมระดบัเสียง (Pitch Organization) และ การสร้างกระสวน
และอตัราจงัหวะ (Rhythmic Organization)  
  3.4.1 กำรควบคุมระดับเสียง (Pitch Organization) 
  ผูป้ระพนัธ์พฒันาวตัถุดิบโดยคาดคะเนผลท่ีคาดว่าจะได้รับจากการเล่นระดับเสียงนั้นๆตาม
หลกัการของการสังเคราะห์เสียง ซ่ึงมีทั้งผลทางตรงจากการเล่นระดบัเสียงบนเคร่ืองดนตรีซ่ึงเกิดจากการถอดสมการ
เพื่อใชค้วบคุมระดบัเสียง และผลทางออ้มอนัเกิดมาจากตวัแปรท่ีไดว้างไวคื้อ 

1) การสร้างคล่ืนความถ่ีเฮเตอโรไดนิง (Heterodyning Frequency) ของเสียงเคร่ืองดนตรีกบัขอ้มูลขาออกซ่ึง
เป็นเสียงอิเลก็ทรอนิกส์ วิธีการดงักล่าวท าไดโ้ดยการเล่นระดบัเสียงท่ีใกลเ้คียงกนัเช่น 440 เฮิร์ตซ และ 444 เฮิร์ตซมา
เล่นพร้อมกนั ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะเท่ากบัคล่ืนความถ่ีเฮเตอโรไดนิงท่ี 4 เฮิร์ตซ ทั้งน้ีแนวคิดดงักล่าวสามารถท าไดเ้ป็น
ทอดๆ อาจจะสร้างความถ่ีขดัแยง้ระหว่างเคร่ืองดนตรีกบัเคร่ืองดนตรีเพ่ือให้เกิดความถ่ีขดัแยง้ท่ีหน่ึง แลว้น าไปสร้าง
ความถ่ีขดัแยง้กบัเสียงอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งน้ีผูป้ระพนัธ์จะอา้งอิงผลลพัธ์จากการบรรเลงเคร่ืองดนตรีจริงในระบบ 12 
เสียงเท่าและ 48 เสียงเท่าพร้อมกนัเป็นหลกัซ่ึงเป็นผลทางออ้มจากการสร้างเสียงท่ีความถ่ีต่างกนัเล็กน้อยก่อให้เกิด
ความถ่ีผลลพัธ์ท่ีแตกต่างออกไปจากความถ่ีตน้ก าเนิด(Risset, 1986) 

2) การเช่ือมโยงระดบัเสียง (Portamento) เน่ืองจากค่าของผลลพัธ์ของสมการท่ีใชใ้นบทประพนัธ์แรกและ
บทประพนัธ์ท่ีสองเป็นค่าต่อเน่ือง การเช่ือมโยงระดบัเสียงจึงให้ผลลพัธ์ท่ีใกลเ้คียงกบัค่าผลลพัธ์จากสมการมากท่ีสุด 
อีกทั้งยงัเป็นการแสดงใหเ้ห็นลกัษณะการเคล่ือนไหวของค่าผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากสมการอีกดว้ย 
  3.4.2 กำรสร้ำงกระสวนและอตัรำจังหวะ (Rhythmic Organization)   
  ในบทประพนัธ์แรกผูป้ระพนัธ์จะยึดถือค่าความถ่ีเฮเตอโรไดนิงท่ีคาดว่าจะไดข้ณะบรรเลงเป็น
ตวัก าหนดอตัราจงัหวะ ยกตวัอยา่งเช่นหากเกิดความถ่ีเฮเตอโรไดนิงท่ี 1 เฮิร์ตซจะเทียบเท่าจงัหวะนบั 1 คร้ังต่อวินาที
หรือค่าความยาวโน้ตเป็นตวัด า แต่ถา้หากเกิดความถ่ีเฮเตอโรไดนิงท่ี 4 เฮิร์ซจะเทียบเท่าจงัหวะนบั 4 คร้ังต่อวินาที
หรือค่าความยาวโนต้เป็นเขบต็สองชั้นเป็นตน้ จากนั้นจะยดึถือช่วงเวลาท่ีเกิดปรากฏการณ์ตามสมมติฐานท่ีวางไวเ้ป็น
ท่ีตั้ง แลว้ท าการจดัรูปแบบอตัราจงัหวะตามเหตุการณ์ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน 
 ในบทประพนัธ์ท่ีสองผูป้ระพนัธ์จะยึดถือประโยคการบรรเลงของเปียโนในช่วงกลางของบทประพนัธ์ซ่ึง
อยูใ่นรูปแบบจงัหวะยคูลิเดียน E{11, 8} เป็นจุดเร่ิมตน้ในการค านวณค่าอตัราจงัหวะ ก าหนดใหก้ลุ่มเคร่ืองเป่าไมแ้ละ
เคร่ืองเป่าทองเหลืองใช้รูปแบบจงัหวะยูคลิเดียน E{6, 5} และกลุ่มเคร่ืองสายใช้รูปแบบจงัหวะยูคลิเดียน E{9, 6} 
จากนั้นจึงค านวณว่าหากบรรเลงในรูปแบบจงัหวะยคูลิเดียนดงักล่าวโดยใชโ้นต้ทั้ง 12 ตวัจากคอลมัน์ท่ีผ่านการถอด
ค่าโดยใชซ้อฟท์แวร์จะตอ้งบรรเลงทั้งหมดประมาณ 11 ห้อง เหลือเศษเพียงเล็กน้อย จากนั้นจึงน าส่ิงท่ีไดจ้ากการ
ค านวณน้ีไปใชใ้นช่วงแรกของบทประพนัธ์ ช่วงทา้ยของบทประพนัธ์จะใชก้ารนบัจงัหวะโดยอา้งอิงวินาที 
 ในบทประพนัธ์ท่ีสามผูป้ระพนัธ์จะยึดถือค่าจังหวะท่ีได้จากอลักอริทึมอย่างเคร่งครัด โดยจัดรูปแบบ
ประโยคตามวลีท่ีไดจ้ากการสร้างค่าต่างๆตามเง่ือนไขท่ีก าหนด แลว้จึงแบ่งอตัราจงัหวะของแต่ละวลีเพ่ือสะดวกต่อ
การให้จงัหวะของวาทยากร 
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3.5 กำรสังเครำะห์เสียงที่ใช้ในบทประพนัธ์ 
  ผูป้ระพนัธ์ไดใ้ชซิ้นธิไซเซอร์ระบบโมดูลาร์ในการสงัเคราะห์เสียงต่างๆในบทประพนัธ์ ซึงแบ่ง
ออกเป็น  
 1) โมดูลประเภทสร้างคล่ืนเสียง (Oscillator) ไดแ้ก่ โซลิดสเตทเฟทซีโรพอยทอ์อสซิเลเตอร์ (Solid State Fate 
Zero Point Oscillator), มิวเทเบิลอินสตรูเมนทแ์พลทส์ (Mutale Instruments Plaits), เมคนอยส์วอกเกิลบกั (Make 
Noise Wogglebug) 
 2) โมดูลประเภทสร้างรูปร่างเสียง (Envelope Generator) ไดแ้ก่ มิวเทเบิลอินสตรูเมนทไ์ทด ์ (Mutable 
Instruments Tides) และเบฟาโคแรมเพจ (Befaco Rampage) 
 4) โมดูลประเภทปรับแต่งเสียง (Effect) ไดแ้ก่ ไมโครเบิร์ส (uBurst)  
 5) โมดูลประเภทสร้างค่าแรงดนัไฟฟ้า (Gate and CV generator) ไดแ้ก่ ไมโครออร์นาเมนทแ์อนดไ์ครม ์
(Micro Ornament and Crime), เมคนอยส์วอกเกิลบกั (Make Noise Wogglebug) 
 6) โมดูลประเภทออฟเซ็ตและจ ากดัขนาดสญัญาณไฟฟ้า (Offset and Attenuverter)  ไดแ้ก่อินเทลลิเจลควอ
แดร็ท (Intellijel Quadratt) 
 7) โมดูลอ่ืนๆ ไดแ้ก่ อินเทลลิเจลมลัท ์(Intellijel Mult)  
 โดยท่ีวิธีการสงัเคราะห์เสียงจะประกอบดว้ยเสียงจากการสงัเคราะห์เสียงแบบกล ้าความถ่ี (Frequency 
Modulation)ในบทประพนัธ์แรก, การเลียนลกัษณะซินธิไซเซอร์ฝ่ังตะวนัตกในบทประพนัธ์ท่ีสอง, การสงัเคราะห์
เสียงแบบอา้งอิงกายภาพ (Physical Modeling Synthesis)ในบทประพนัธ์ท่ีสาม ประกอบกบัการสงัเคราะห์เสียงโดยใช้
อณูเสียง (Granular Synthesis) และเอฟเฟกตต่์างๆเพ่ือเพ่ิมมิติให้บทเพลง  
 
4. ผลกำรวิจัย  

บทประพนัธ์ ลอเรนซ์, เริสเลอร์, เฮนอน ถูกสร้างข้ึนจากการถอดค่าจากสมการโกลาหล 3 ชุด คือสมการลอ
เรนซ์, เริสเลอร์, เฮนอนแม็พ เพ่ือให้ไดม้าซ่ึงค่าระดบัเสียง ค่าความดงั ค่ามิติต้ืนลึกของเสียง การประยุกต์การสร้าง
เง่ือนไขแบบต่างๆของดนตรีในศตวรรษท่ี 20 โดยเฉพาะอยา่งยิง่การใชแ้นวคิดทางคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เขา้มา
จดัการบทประพนัธ์ อาทิ บทประพนัธ์ของยานนิส เซนาคิส, คาร์ลไฮนส์ สตอ็คเฮาเซน  และปิแอร์ บูเลซ สามารถสรุป
ตามวตัถุประสงคข์องการคน้ควา้ไดด้งัน้ี 

ก. ผูป้ระพนัธ์ได้ประพนัธ์เพลงอิเล็คโทรอะคูสติกบทใหม่ โดยน าเสนอรูปแบบการประพนัธ์ท่ีใช้
หลกัการประพนัธ์แบบสร้างเง่ือนไขโดยประยุกต์ใช้คณิตศาสตร์ขั้นสูงเพ่ือควบคุมค่าต่างๆในบทประพนัธ์ตาม
หลกัการของดนตรีโครงสร้างนิจลกัษณ์ 

ข. ผูป้ระพนัธ์ได้เผยแพร่บทประพนัธ์เพลงอิเล็กโทรอะคูสติกผ่านช่องทางยูทูบแชนแนลของ
ผูป้ระพนัธ์เอง และในอนาคตสามารถน าผลงานการประพนัธ์ช้ินน้ีไปแสดงในเทศกาลดนตรีต่างๆได ้

ค. ผูป้ระพนัธ์ไดศึ้กษาความเป็นไปไดใ้นการประยุกต์ใชค้ณิตศาสตร์ขั้นสูง ซ่ึงสามารถขยายผลได้
เป็นวงกวา้งและหลากหลาย เน่ืองจากในทางคณิตศาสตร์ยงัมีสมการอีกหลากหลายประเภทท่ีสามารถน ามาใชค้วบคุม
ตวัแปรในบทประพนัธ์ได ้พร้อมทั้งเป็นแนวทางส าหรับผูท่ี้สนใจสามารถน าไปสร้างบทประพนัธ์เพลงของตนได ้
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ผูป้ระพนัธ์คาดหวงัผลท่ีไดจ้ากการประพนัธ์เพลงคลาสสิกร่วมสมยับทน้ี สามารถใหคุ้ณค่าต่อการฟังทั้งทาง
แนวและสุนทรียภาพ รวมถึงคุณค่าทางวิชาการดา้นการประพนัธ์เพลงอิเล็กโทรอะคูสติกและดนตรีโครงสร้างนิจ
ลักษณ์ของประเทศไทย อีกทั้ งเป็นตัวอย่างให้แก่ผูท่ี้สนใจเทคนิคการประพนัธ์แบบดังกล่าวจะสามารถน าไป
ประยกุตใ์ช ้พร้อมทั้งเป็นแนวทางหน่ึงเพ่ือใชพ้ฒันาแนวคิดและวิธีการประพนัธ์เพลงคลาสสิกร่วมสมยัของตนเองได้
ต่อไป 
 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

บทประพนัธ์เพลงอิเลก็โทรอะคูสติก ลอเรนซ์, เริสเลอร์, เฮนอน ส าหรับวงขนาดเลก็และซินธิไซเซอร์ระบบ
โมดูลาร์น้ี เป็นบทประพนัธ์ท่ีตอ้งใชน้กัดนตรีท่ีมีความสามารถสูงพอสมควร เน่ืองจากมีเทคนิคการบรรเลงท่ีค่อนขา้ง
ยากอยูห่ลายช่วง ทั้งยงัตอ้งอาศยัเสียงจากซินธิไซเซอร์มาผสมผสานอีกดว้ย ท าให้ตอ้งมีการบริหารจดัการเพื่อความ
สมัฤทธ์ิผลตามท่ีตอ้งการ สามารถแบ่งปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนไดเ้ป็น 3 กลุ่มดงัน้ี  
  5.2.1 ปัญหำด้ำนควำมถูกต้องในกำรบรรเลง 
  เป็นปัญหาส าคญัท่ีสุดเน่ืองจากบทประพนัธ์ ลอเรนซ์, เริสเลอร์, เฮนอน มีความซับซ้อนทั้งใน
ส่วนของจงัหวะและระดบัเสียง นักดนตรีและวาทยากรจ าเป็นตอ้งวิเคราะห์และจดจ าบทเพลงบางส่วนให้ไดก่้อน
บรรเลง พร้อมทั้งมีการวางแผนในการฝึกซ้อมมาเป็นอยา่งดี โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในบทเพลง เฮนอน ซ่ึงเป็นบทเพลงท่ี
ยากท่ีสุดในบทประพนัธ์ทั้งสามบท เน่ืองจากรูปแบบจงัหวะและท านองของวลีต่างๆคลา้ยคลึงกันอยู่หลายแห่ง 
ประกอบกบัการแบ่งกลุ่มจงัหวะภายในวลีมีความหลากหลายพอสมควร และเป็นบทเพลงท่ีมีอตัราจงัหวะค่อนขา้งเร็ว 
จึงยากต่อการบรรเลง วิธีการท่ีจะสมัฤทธิผลตามสมมติฐานท่ีวางไวคื้อนกัดนตรีจ าเป็นจะตอ้งจดัแบ่งการซอ้มเป็นการ
ซอ้มส่วนบุคคล, การซอ้มตามกลุ่มเคร่ืองดนตรี และการซอ้มรวมวงตามล าดบัเพ่ือให้เกิดความคุน้ชินต่อวลีของเพลง
เพื่อหลีกเล่ียงความผดิพลาดขณะแสดง 
 ปัญหาอีกอยา่งหน่ึงท่ีคาดว่าจะไดพ้บในการแสดงผลงานคือการควบคุมจงัหวะให้สม ่าเสมอและสอดคลอ้ง
กนัระหวา่งวงดนตรีและซินธิไซเซอร์ แนวทางการแกไ้ขปัญหามีอยูด่ว้ยกนั 2 ทางคือ 

1) ผูวิ้จยัจดัเตรียมแทร็คเมโทรนอม แลว้ส่งสัญญาณออดิโอไปยงัวาทยากร โดยวาทยากรจะตอ้งใส่หูฟัง
ในขณะท าการแสดง วิธีการน้ีจ าเป็นจะตอ้งเจาะจงความเร็วของจงัหวะตายตวับนโปรแกรมท าดนตรี 
อาทิ แอปเปิลลอจิกโปร (Apple Logic Pro) เอเบิลตนัไลฟ์ (Ableton Live) หรือรีพเปอร์ (Reaper) แลว้
ท าการส่งสญัญาณจากแทร็คเมโทรนอมจากโปรแกรมไปยงัวาทยากร 

2) ผูบ้รรเลงซินธิไซเซอร์ใชว้ิธีการเคาะจงัหวะตามจงัหวะในขณะบรรเลงเป็นระยะ 
ทั้งสองวิธีท่ีไดก้ล่าวมามีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย วิธีการแรกขอ้ดีคือความเร็วจะไม่คลาดเคล่ือน แต่กมี็ขอ้เสียคือ 

จงัหวะอาจมีความแข็งกระดา้งและไม่เป็นธรรมชาติ วิธีท่ีสองมีขอ้ดีคือจงัหวะขณะบรรเลงเป็นธรรมชาติ ไม่แข็ง
กระดา้งจนเกินไป แต่มีขอ้เสียคืออาจเกิดความคลาดเคล่ือนในเชิงจงัหวะได ้ทั้งน้ีวิธีการแรกจ าเป็นจะตอ้งใชอุ้ปกรณ์
เพ่ิมเติมคืออุปกรณ์รับส่งสัญญาณเสียงหรือออดิโออินเทอร์เฟซเพ่ือลดความหน่วงของสญัญาณจากคอมพิวเตอร์ไปยงั
ปลายทาง 
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  5.2.2 ปัญหำด้ำนกำรจัดกำรทำงเทคนิคของซินธิไซเซอร์ระบบโมดูลำร์ 
  เสียงอิเลก็ทรอนิกท่ีสร้างจากซินธิไซเซอร์ในระบบโมดูลาร์ในบางคร้ังจะออกมาในลกัษณะคลา้ย
การสุ่ม จึงยากต่อการคาดเดาและไม่เหมือนกนัในการบรรเลงแต่ละคร้ัง เน่ืองจากการท างานของโมดูลบางตวัเป็น
รูปแบบอะนาล็อก ท าให้เกิดค่าแรงดนัไฟฟ้าท่ีไม่ตรงกนัในการบรรเลงแต่ละคร้ัง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในบทประพนัธ์ 
ลอเรนซ์ ในช่วงบรรเลงเด่ียว ผูป้ระพนัธ์จึงใชวิ้ธีการก าหนดเวลาให้แน่นอนพร้อมทั้งการเขียนค าสั่งในการควบคุม
ค่าพารามิเตอร์ต่างๆในการบนัทึกโนต้เพ่ือให้การบรรเลงร่วมกนัระหว่างซินธิไซเซอร์และวงดนตรีขนาดเล็กเป็นไป
อยา่งราบร่ืน 
  5.2.3 ปัญหำเร่ืองกำรจัดควำมสมดุลย์ระหว่ำงเสียงอะคูสติกและซินธิไซเซอร์  
  การบรรเลงเพลงท่ีผสมเสียงอะคูสติกและอิเลก็ทรอนิกอยูด่ว้ยกนันั้น มกัจะมีปัญหาทางดา้นความ
สมดุลยร์ะหว่างเสียงทั้งสองประเภทอยู่เสมอ ทั้งน้ีการใชร้ะบบการขยายเสียงโดยใชไ้มโครโฟนเพ่ือจบัเสียงเคร่ือง
ดนตรีอะคูสติก แลว้จึงส่งสญัญาณผา่นมิกเซอร์ออกไปยงัระบบขยายเสียงจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าใหค้วามสมดุลยข์อง
เคร่ืองดนตรีทั้งสองประเภทเป็นไปอยา่งราบร่ืน การซกัซอ้มและปรับระดบัเสียงอิเลก็ทรอนิกให้พอดีกบัเสียงอะคูสติ
กอยา่งนอ้ย 1 ชัว่โมงกจ็ะช่วยท าใหค้วามสมดุลยร์ะหว่างเคร่ืองดนตรีทั้งสองประเภทอยูใ่นระดบัท่ีพอดี ไม่ดงัหรือเบา
จนกลบเสียงของเคร่ืองดนตรีอีกประเภทหน่ึง นอกจากน้ียงัมีปัญหาของสภาพอะคูสติกของสถานท่ีท่ีท าการแสดง 
เน่ืองจากสถานท่ีการแสดงแต่ละท่ีจะมีมิติของสถานท่ีและวสัดุท่ีใช ้ซ่ึงส่งผลต่อสภาพเสียงกอ้งเม่ือท าการแสดงอีก
ดว้ย 
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บทประพนัธ์เพลง “เลร์ินนิง” ส ำหรับวงแจ๊สออร์เคสตรำ 

Music Composition “Learning” For Jazz Orchestra 
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บทคัดย่อ 
บทประพนัธ์เพลง “เลิร์นนิง” ส าหรับวงแจ๊สออร์เคสตรา มีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างสรรค์บทเพลงท่ีสะท้อน

ความรู้สึกของผูป้ระพนัธ์ในช่วงเวลาท่ีได้ศึกษาระดับปริญญาโท ณ วิทยาลยัดนตรี มหาวิทยาลยัรังสิต เน่ืองจากเป็น
ช่วงเวลาท่ีไดเ้รียนรู้และพบเจอส่ิงใหม่มากมาย ซ่ึงถือเป็นการเปล่ียนแปลงคร้ังส าคญัในชีวิต และตอ้งใชเ้วลาในการปรับตวั
ให้เขา้กบัสังคมซ่ึงแตกต่างจากบา้นเกิดเป็นอยา่งมาก ความรู้สึกกดดนัเม่ือตอ้งอยูร่่วมกบัสภาพแวดลอ้มท่ีไม่คุน้เคย ภาษา
และประเพณีความเป็นอยู่ท่ีแตกต่างจากเดิม ทั้งหมดเป็นแรงบันดาลใจให้ผูป้ระพนัธ์น ามาใช้ในการสร้างสรรค์บท
ประพนัธ์เพลง เพื่อสะทอ้นความรู้สึกเม่ือตอ้งเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ บทเพลงมีความยาว 7 นาที ประพนัธ์
โดยใช้เทคนิคการประพนัธ์ดนตรีแจ๊สและดนตรีคลาสสิก การน าเสนอบทประพนัธ์เพลงประสบความส าเร็จตาม
วตัถุประสงคอ์ยา่งสมบูรณ์ โดยจดัการแสดงเผยแพร่คร้ังแรกในงานแสดง มนัเดยไ์นทไ์ลฟ์ คร้ังท่ี 9 บรรเลงโดยวงแจ๊สออร์
เคสตราแห่งมหาวิทยาลยัรังสิต จดัเป็นผลงานสร้างสรรคท่ี์เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาและการพฒันาดา้นวิชาการดนตรี 
ค ำส ำคัญ:  เลิร์นนิง, แจ๊สออร์เคสตรา, การประพนัธ์เพลง 
 

ABSTRACT 
Music Composition “ Learning”  for Jazz Orchestra, aimed to create the original jazz tune the song that 

reflect the composer’ s feelings during the time of pursuing his master degree at the conservatory of music,  
Rangsit University. The composer have a chance to learn and face new experiences which is a big change in his life. 
It takes time for the composer to adjust to an unfamiliar society that is totally different from his hometown.  
The feeling of pressure when dealing with the unfamiliar surroundings and the differentiations of various living 
traditions are inspirations for the composer to compose this song to reflect the feeling of the composer once he faced 
the problems.  The composition is approximately seven minutes long.  It is composed by using combination of jazz 
and classical music composition techniques.  Presentation of this composition had followed its objectives, the first 
published was in Monday Night Live Part IX had been played by RSU Jazz Orchestra.  This tune is a creative work 
that is beneficial to the education and development of Thai music industry. 
Keywords:  Learning, Jazz Orchestra, Composition 
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1. บทน ำ 
บทประพนัธ์เพลง ”เลิร์นนิง” ส าหรับวงแจ๊สออร์เคสตรา เป็นบทประพนัธ์ในรูปแบบดนตรีพรรณนา 

(Program Music) ท่ีส่ือถึงภาพ เสียง เร่ืองราว บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มท่ีไดพ้บเจอ รวมถึงแรงบนัดาลใจท่ีสะทอ้น
ความรู้สึก ถึงการเรียนรู้ส่ิงใหม่ท่ีผูป้ระพนัธ์ไดป้ระสบจากช่วงเวลาท่ีศึกษาต่อในระดบัปริญญาโท ณ วิทยาลยัดนตรี 
มหาวิทยาลยัรังสิต ซ่ึงเป็นช่วงท่ีผูป้ระพนัธ์ตอ้งปรับตวัหลายดา้น ทั้งดา้นสังคม ทั้งเร่ืองภาษา ประเพณีความเป็นอยู่ 
การอยูร่่วมกบัคนหมู่มาก ฯลฯ ผูป้ระพนัธ์มีนิสยัขาดความมัน่ใจและไม่กลา้แสดงออก จนก่อใหเ้กิดความกดดนั ท าให้
หลายส่ิงหลายอยา่งติดขดั และโดนต าหนิจนกลายเป็นปมดอ้ยท่ีตรึงใจแก่ผูป้ระพนัธ์ เม่ือเวลาผ่านไป ผูป้ระพนัธ์ได้
พยายามปรับตวัเพ่ือท่ีจะอยูร่่วมกบัสังคมท่ีต่างไปจากถ่ินก าเนิด พร้อมกบัการปรับทศันคติท่ีจะเรียนรู้ รวมถึงพิสูจน์
ตนเอง เพ่ือกา้วผา่นอุปสรรคต่าง ๆ จากเร่ืองราวบรรยากาศเหล่าน้ีผูป้ระพนัธ์จึงออกแบบดนตรีให้มีลกัษณะตึงเครียด
เพ่ือสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการบรรยายเร่ืองราวความรู้สึกท่ีเผชิญการเรียนรู้ และการฝ่าฟันอุปสรรคดงักล่าว โดยบูรณาการ
แนวคิดดนตรีแจ๊ส และดนตรีคลาสสิกมาเป็นแนวทางการประพนัธ์ โดยก าหนดลักษณะดนตรีอยู่ในรูปแบบ 
ดนตรีแจ๊สร่วมสมยั (Contemporary jazz)  

จากประสบการณ์และแรงบนัดาลใจขา้งตน้ ผูป้ระพนัธ์ได้รวบรวมเร่ืองราวต่าง ๆ ผนวกกับการเรียนรู้ 
คร้ังใหม่ท่ีผูป้ระพนัธ์ไดรั้บ น ามาซ่ึงผลงานการสร้างสรรคบ์ทประพนัธ์คร้ังน้ี จากการศึกษาและวิเคราะห์ทั้งทฤษฎี 
ท่ีเก่ียวขอ้ง เทคนิคการประพนัธ์ ศึกษาผลงานการประพนัธ์ของศิลปินดนตรีแจ๊สและดนตรีคลาสสิก เพ่ือน ามาเป็น
แนวทางในการประพนัธ์ผนวกกับเน้ือหาบทประพนัธ์สอดคล้องกับความรู้สึกและประสบการณ์ท่ีได้ประสบ
กลัน่กรองเป็นบทประพนัธ์เพลง “เลิร์นนิง” ส าหรับวงแจ๊สออร์เคสตรา 
 
2. วัตถุประสงค์กำรวจิัย 

2.1 เพื่อสร้างสรรคบ์ทประพนัธ์เพลงแจ๊สส าหรับวงแจ๊สออร์เคสตรา 
2.2 เพ่ือเผยแพร่บทประพนัธ์เพลงสู่สาธารณะชน 

 
3. แนวทำงกำรประพนัธ์เพลง 

เพ่ือให้บทประพนัธ์เพลงสามารถถ่ายทอดอารมณ์ความรู้สึกจากเร่ืองราวท่ีผูป้ระพนัธ์ไดรั้บแรงบนัดาลใจ
และความเหมาะสมของลกัษณะทางดนตรีท่ีบรรเลงโดยวงดนตรีแจ๊สออร์เคสตรา ผูป้ระพนัธ์ค  านึงถึงช่วงท านองตาม
ความรู้สึก เพ่ือมุ่งหวงัให้บทประพนัธ์สอดคลอ้งกบัความตั้งใจ ทั้งน้ี ผูป้ระพนัธ์ไดว้างวิธีด าเนินการประพนัธ์ แนวคิด
การประพนัธ์ โครงสร้างบทประพนัธ์ รูปแบบการน าเสนอ รวมไปถึงทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบับทประพนัธ์ 

 
3.1 โครงสร้างบทประพนัธ์เพลง 
บทเพลงน้ีประพนัธ์อยู่บนสังคีตลกัษณ์สองตอนแบบ AB โดยก าหนดรูปแบบการเรียบเรียงดนตรีแจ๊ส  

แบ่งออกเป็น 3 ท่อน ดงัน้ี ท่อนที่ 1 น าเสนอช่วงน า (Introduction) ท านองหลกั A และท านองหลกั B ช่วงเช่ือมท่ี 1 
(Transition) และช่วงเช่ือมท่ี 2 ท่อนที่  2 น าเสนออิมโพรไวส์โดยทรอมโบน (Improvisation) ช่วงเช่ือมท่ี 3  
อิมโพรไวส์โดยกลองชุด และช่วงเช่ือมท่ี 4 ท่อนที่ 3 น าเสนอท านองหลกั A' ช่วงเช่ือมท่ี 5 และช่วงออกจบ (Outro) 
ตามรายละเอียดท่ีแสดงไวท่ี้ (ตารางท่ี 1) 
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ตำรำงที่ 1 โครงสร้างของบทประพนัธ์ 

โครงสร้ำง กำรน ำเสนอ ห้องที่ จุดซ้อม 

ท่อนท่ี 1 

ช่วงน า 1-28 A-C 

ท านองหลกั A 29-48 D 

ท านองหลกั B 49-70 E 

ช่วงเช่ือมท่ี 1 71-86 F-G 

ช่วงเช่ือมท่ี 2 87-107 H-I 

ท่อนท่ี 2 

อิมโพรไวส์โดยทรอมโบน 
ช่วงท่ี 1 108-139 J-K 

ช่วงท่ี 2 140-155 L 

ช่วงเช่ือมท่ี 3 156-164 M 

อิมโพรไวส์โดยกลองชุด 165-169 N 

ช่วงเช่ือมท่ี 4 170-192 O-P 

ท่อนท่ี 3 

ท านองหลกั A' 193-207 Q 

ช่วงเช่ือมท่ี 5 208-217 R 

ช่วงออกจบ 218-238 S 

 
3.2 แนวคิดเบ้ืองตน้ส าหรับการสร้างสรรคบ์ทประพนัธ์เพลง 
แนวคิดเร่ิมแรกผูป้ระพนัธ์วางโครงสร้างเบ้ืองตน้ของบทประพนัธ์เพลงในลกัษณะการแบ่งช่วงต่าง ๆ และ

วางรายละเอียด รวมถึงความเขม้ของเสียงเพ่ือให้บทประพนัธ์เพลงมีท่วงท านองความยืดหยุน่ของอารมณ์ท่ีแตกต่าง 
พร้อมกบัสอดแทรกทฤษฎีเบ้ืองตน้ในการวางแผนการประพนัธ์ เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างสรรคส์ าหรับก าหนด
ขอบเขต ทั้งน้ีช่วงท านองท่ีปรากฎอยู่ในบทประพนัธ์เพลง สามารถแสดงให้นกัดนตรีเขา้ใจถึงการเปล่ียนแปลงของ
บทประพนัธ์เพลง การปรับวงในการฝึกซอ้มเพ่ือให้การด าเนินการบรรเลงให้ไปในทิศทางเดียวกนั ช่วงท านองต่าง ๆ 
สามารถแบ่งออกได ้ดงัน้ี (ตวัอยา่งท่ี 1) 
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ตัวอย่ำง 1 แนวคิดการประพนัธ์เบ้ืองตน้ 
 

 
 
3.3 การประพนัธ์บทเพลง “เลิร์นนิง” ในท่อนท่ี 1 
ช่วงน า ห้องท่ี 1-22 จุดซ้อม A ประพนัธ์ท านองออสตินาโต (Ostinato) น าเสนอโดยเปียโน ซ่ึงลกัษณะการ

เคล่ือนท่ีท านองน้ี ผูป้ระพนัธ์ไดน้ ามาเป็นองค์ประกอบอยูใ่นบทประพนัธ์ในหลายส่วน กล่าวไดว้่าผูป้ระพนัธ์ตั้งใจ
น าท านองออสตินาโตน้ี มาใชเ้ป็นฐานประกอบแนวท านองอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ท านองหลกั A ช่วงเช่ือมท่ี 1 และช่วงออกจบ 
(ตวัอยา่งท่ี 2) 
 
ตัวอย่ำงท่ี 2 แนวท านองออสตินาโต 
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เทคนิคการซ้อนชั้นท านอง (Stratification) คือการน าเอาเน้ือดนตรีท่ีมีความแตกต่างกนัมากมาเรียงซ้อนกนั 
โดยปกติเทคนิคน้ีมกัจะหมายถึงการเรียงซอ้นกนัของเน้ือดนตรีในแนวนอน บทประพนัธ์เพลงท่ีใชเ้ทคนิคน้ีจะมีการ
เปล่ียนรูปแบบเน้ือดนตรีค่อนข้างชัดเจน และบางคร้ังก็เป็นการเปล่ียนแปลงแบบฉับพลนั การซ้อนชั้นท านอง 
ถือเป็นเทคนิคส าคญัของการก าหนดรูปร่างและทิศทางของบทประพนัธ์เพลง ซ่ึงมกัจะไม่ใช้การก าหนดรูปร่าง 
และทิศทางดว้ยเคเดนซ์ รวมถึงการด าเนินของคอร์ดและการเปล่ียนกุญแจเสียง  (ณรงคฤ์ทธ์ิ ธรรมบุตร, 2552 : 116)  
  ช่วงน า ห้องท่ี 16-23 จุดซ้อม B ผูป้ระพนัธ์ใชเ้ทคนิคการซ้อนชั้นท านอง สร้างท านองออสตินาโตโดยใช้
บนัไดเสียง G เนเชอรัลไมเนอร์ รูปแบบเคล่ือนท่ีการซ้อนชั้นท านองมีทั้งหมด 4 ชั้น ดงัน้ี ช้ันที่ 1 ใชโ้น้ตเพเดิล G  
เป็นฐาน ซ่ึงท าหนา้เป็นโนต้โทนิก บรรเลงโดยดบัเบิลเบส และก าหนดให้กลองชุดบรรเลงในลกัษณะจงัหวะเดียวกนั 
ช้ันที่ 2 ใชท้  านองออสตินาโตท่ีด าเนินมาตั้งแต่ช่วงน า ก าหนดให้บรรเลงโดยกีตาร์ และเปียโน ช้ันที่ 3 น าท านอง 
ออสตินาโต จากห้องท่ี 12-14 กลบัมาใชซ้ ้ าอีกคร้ัง ก าหนดให้บรรเลงโดยทรัมเป็ตต าแหน่งท่ี 3-4 ช้ันที่ 4 ใชเ้ทคนิค
การเลียน (Imitation) ระหว่างสองแนวท านอง เม่ือเล่นซ้อนกันจะท าให้ท านองออสตินาโตมีความหนาแน่นข้ึน 
ท่ีละนอ้ยจากเสียงเบาไปดงั (ตวัอยา่งท่ี 3) 
 
ตัวอย่ำงท่ี 3 การซอ้นชั้นท านองของออสตินาโต หอ้งท่ี 16-19 
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ช่วงน า ห้องท่ี 25-28 จุดซอ้ม C ประพนัธ์โดยใชเ้ทคนิคเบลลโ์ทน เปรียบเสมือนเสียงระฆงัท่ีค่อย ๆ ไล่เสียง
ในจงัหวะท่ีแตกต่างกนัโดยมีการไล่เสียง 7 ล าดบั ผูป้ระพนัธ์ใช้กลุ่มโน้ตในคอร์ด A7(b9) มาเป็นองค์ประกอบใน 
การสร้างท านองเบลลโ์ทน ในขณะเดียวกนัผูป้ระพนัธ์ก าหนดให้ดบัเบิลเบสบรรเลงสนบัสนุนท านองต่อเน่ืองพร้อม
กบัการเคล่ือนท่ีท านองเบลลโ์ทน (ตวัอยา่งท่ี 4) 
 
ตัวอย่ำงท่ี 4 เทคนิคเบลลโ์ทน หอ้งท่ี 25-28 
 

 
 

ท านองหลกั A ห้องท่ี 28-44 จุดซ้อม D ก าหนดให้บรรเลงโดยทรอมโบนต าแหน่งท่ี 1-3 ประพนัธ์ท านอง
โดยใชก้ารพฒันาโมทีฟ หมำยเลขที่ 1 ห้องท่ี 28-32 เป็นแนวคิดโมทีฟหลกั หมำยเลขที่ 2 ห้องท่ี 32-36 การพฒันา 
โมทีฟคร้ังท่ี 1 หมำยเลขที่ 3 ห้องท่ี 36-40 การพฒันาโมทีฟคร้ังท่ี 2 หมำยเลขที่ 4 ห้องท่ี 40-44 การพฒันาโมทีฟ 
คร้ังท่ี 3 ประโยคสรุปท านอง จากวิธีการดงักล่าวผูป้ระพนัธ์มุ่งหวงัใหผู้ฟั้งจดจ าท านองไดง่้าย โดยใชก้ารด าเนินคอร์ด  
การสร้างท านองหลกั A และการสอดประสานท านองอยูบ่นบนัไดเสียง D ฮาร์โมนิกไมเนอร์ (ตวัอยา่งท่ี 5) 
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ตัวอย่ำงท่ี 5 การพฒันาท านองและการด าเนินคอร์ดของท านองหลกั A 

 
 

 ท านองหลัก B ห้องท่ี 48-70 จุดซ้อม E การประพนัธ์ท านองหลัก B ก าหนดให้บรรเลงโดยทรัมเป็ต 
ต าแหน่งท่ี 1-4 ผูป้ระพนัธ์พฒันาท านองมาจากช่วงน าห้องท่ี 5-7 น ามาพฒันาในรูปแบบเทคนิคการปรับโน้ต 
(Transformation)  หมำยเลขที่ 1 ห้องท่ี 48-50 เป็นโมทีฟหลกั หมำยเลขที่ 2 ห้องท่ี 56-58 ใช้เทคนิคการปรับโน้ต
ท านองคร้ังท่ี 1 หมำยเลขที่ 3 ห้องท่ี 64-66 การปรับโน้ตท านองคร้ังท่ี 2 (กรอบส่ีเหล่ียมท่ีแสดง) ห้องท่ี 52-54  
ห้องท่ี 60-62 และห้องท่ี 68-70 แมว้่าจะไม่ใช่หลกัการเดียวกนัในวิธีการปรับโน้ต อย่างไรก็ตาม ผูป้ระพนัธ์ไดน้ า 
โมทีฟหลกัมาพฒันาต่อยอดในรูปแบบการพฒันาลกัษณะจงัหวะส าหรับการสร้างท านองประโยคของท านองหลกั B 
(ตวัอยา่งท่ี 6) 
 
ตัวอย่ำงท่ี 6 การพฒันาท านองและการด าเนินคอร์ดของท านองหลกั B 
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3.4 การประพนัธ์บทเพลง “เลิร์นนิง” ในท่อนท่ี 2  
น าเสนอการอิมโพรไวส์โดยผูบ้รรเลงเด่ียวทรอมโบน และกลองชุด สามารถอธิบายพอสังเขป ดังน้ี  

การอิมโพรไวส์โดยทรอมโบน ในห้องท่ี 108-155 จุดซ้อม J-L ในกุญแจเสียง C ไมเนอร์ แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ไดแ้ก่ 
ช่วงท่ี 1 ก าหนดให้บรรเลง 2 รอบ ตั้งแต่ห้องท่ี 108-139 ช่วงท่ี 2 ก าหนดให้บรรเลง 1 รอบ  ตั้งแต่ห้องท่ี 140-155 
ตวัอยา่งท่ี 7-8) 
 
ตัวอย่ำงท่ี 7 การด าเนินคอร์ดอิมโพรไวส์โดยทรอมโบน ช่วงท่ี 1 
 
 

 
 

ตัวอย่ำงท่ี 8 การด าเนินคอร์ดอิมโพรไวส์โดยทรอมโบน ช่วงท่ี 2 
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การอิมโพรไวส์โดยกลองชุด ในห้องท่ี 165-169 จุดซอ้ม N บรรเลงเด่ียวบนฐานท านองวนซ ้ า ซ่ึงก าหนดให้
บรรเลงโดยเทเนอร์แซกโซโฟนต าแหน่งท่ี 1-2 ทรอมโบนต าแหน่งท่ี 1-2 กีตาร์ เปียโน และดบัเบิลเบส (ตวัอยา่งท่ี 9) 
 
ตัวอย่ำงท่ี 9 อิมโพรไวส์โดยกลองชุด บนฐานท านองวนซ ้า 
 

 
 
3.5 การประพนัธ์บทเพลง “เลิร์นนิง” ในท่อนท่ี 3  
น าเสนอท านองหลกั A' มีความแตกต่างจากท านองหลกั A โดยเพ่ิมความหนาแน่นมากข้ึนโดยใชก้ารเกลา

เสียงประสานท านองหลกัแบบไดอาโทนิกแอพโพรช เป็นรูปแบบการเคล่ือนท่ีขนานท านอง 
ช่วงเช่ือมท่ี 5 ห้องท่ี 213-217 จุดซ้อม R ประพนัธ์โดยใช้การสอดประสานรับท านองมีรายละเอียด ดงัน้ี 

หมำยเลขที่ 1 ห้องท่ี 213-215 ผูป้ระพนัธ์สร้างแนวท านองบนัไดเสียงในโมด A มิกโซลิเดียน b9 b13 โดยเน้นเสียง 
ในจังหวะสองสาม และส่ียก ก าหนดให้บรรเลงโดยกลุ่มแซกโซโฟน และกีตาร์ ขณะเดียวกัน ห้องท่ี 213-216  
ใช้การเน้นย  ้าจงัหวะสองสาม และส่ียกเช่นกัน ก าหนดให้บรรเลงโดยทรอมโบนต าแหน่งท่ี 1-2 เบสทรอมโบน  
และเปียโน จากนั้นลากเสียงโน้ตในคอร์ดด้วยการเน้นเสียงหนักแน่น  (ในกรอบส่ีเหล่ียม) ต่อมาห้องท่ี 214-215  
ใช้การเน้นย  ้าจงัหวะท่ี 1 จากดบัเดิลเบสและกลองชุด หมำยเลขที่ 2 ห้องท่ี 216-217 ผูป้ระพนัธ์ไดน้ าท านองจาก 
ช่วงน า ห้องท่ี 5-7 กลบัมาใช้ซ ้ าอีกคร้ัง เพ่ือเป็นท านองปิดทา้ยช่วงเช่ือมท่ี 5 และเป็นท านองช่วงออกจบ ก าหนด 
ใหบ้รรเลงโดยนทรัมเป็ตต าแหน่งท่ี 1-4 ขณะเดียวกนัทรอมโบนต าแหน่งท่ี 1-2 ใชเ้ทคนิคการสไลดซ์อ้นทบัอีกทีหน่ึง
ในขั้นคู่ 3 (ตวัอยา่งท่ี 10) 
 
 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 677 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

ตัวอย่ำงท่ี 10 การสอดรับท านอง ช่วงเช่ือมท่ี 5 ห้องท่ี 213-217 

 
 

ช่วงออกจบ ห้องท่ี 234-238 จุดซ้อม S เป็นช่วงปิดจบ ซ่ึงผูป้ระพนัธ์ใชท้  านองช่วงน ามาเป็นท านองปิดจบ
ด้วยความดังมาก ก าหนดบรรเลงโดยอลัโตแซกโซโฟนต าแหน่งท่ี 1-2 เทเนอร์แซกโซโฟนต าแหน่งท่ี 1-2 และ
ทรัมเป็ตต าแหน่งท่ี 1-4 โดยใชเ้สียงขาดในห้องท่ี 235 จงัหวะท่ี 1 และลากเสียงโนต้ในคอร์ด Dm7 จงัหวะท่ี 3 โดยใช้
การควบคุมเสียงการเน้นทนัที sfz  (Sforzando) ไปถึงดงัมาก และจบดว้ยการเน้นเสียงจงัหวะท่ี 1 ของเขบ็ต 1 ชั้น  
ต่อมาผูป้ระพนัธ์ใช้การด าเนินเสียงประสานแบบไลน์คลิเซ (Line Cliché) เป็นการเคล่ือนท่ีต ่าลงทีละคร่ึงเสียง 
จากโนต้ D Db C B Bb ตามล าดบั (ในกรอบส่ีเหล่ียม) เพ่ือส่งจบบทประพนัธ์อยา่งสมบูรณ์ (ตวัอยา่งท่ี 11)  
 
ตัวอย่ำงท่ี 11 ช่วงปิดจบบทประพนัธ์ หอ้งท่ี 234-238 
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4. สรุปบทประพนัธ์ 
บทประพนัธ์เพลง “เลิร์นนิง” ส าหรับวงแจ๊สออร์เคสตรา มีความยาว 7 นาที เป็นบทประพนัธ์เพลงแจ๊ส 

ท่ีสร้างสรรค ์โดยการผสมผสานแนวคิดดนตรีแจ๊ส กบัดนตรีคลาสสิก สามารถอธิบายดา้นทฤษฎีดนตรีของทุกแบบ
แผนท่ีผสมผสานอยูใ่นบทประพนัธ์น้ีได ้ทั้งเร่ือง แนวคิดการใชเ้ทคนิคออสตินาโต การซ ้าท านอง การเลียน การปรับ-
โน้ต การซ้อนชั้นท านอง การวางโน้ตเพเดิล การใชร้ะบบกลุ่มไดอาโทนิกและโมด รวมถึงเร่ืองราวท่ีสอดคลอ้งกบั 
บทประพนัธ์ สามารถสรุปแนวคิดท่ีใชส้ าหรับการประพนัธ์เพลง โดยแบ่งออกเป็น 3 ท่อน ดงัน้ี 

ท่อนที่ 1 ประกอบด้วย 5 ช่วง ได้แก่ 1) ช่วงน ำ น าเสนอแนวท านองออสตินาโต การสอดรับท านอง  
การซ้อนชั้นท านอง และเทคนิคเบลลโ์ทน สะทอ้นถึงประสบการณ์และการเรียนรู้คร้ังใหม่ 2) ท ำนองหลัก Aใชก้าร
พฒันาโมทีฟในการสร้างประโยคท านองด้วยบนัไดเสียง D ฮาร์โมนิกไมเนอร์ และมีเน้ือดนตรีสอดประสานใน
รูปแบบหลากแนว สะทอ้นปัญหาและอุปสรรค 3) ท ำนองหลกั B น าโมทีฟจากท านองช่วงน า มาพฒันาในรูปแบบการ
ปรับโนต้ สอดท านองพ้ืนหลงักบัท านองหลกั B ในรูปแบบถาม-ตอบ สะทอ้นถึงการปรับตวั การส่ือสารท่ีแตกต่างไป
จากถ่ินก าเนิด 4) ช่วงเช่ือมที่ 1 น าเสนอดว้ยเทคนิคการซอ้นชั้นท านอง ดว้ยชั้นท านองออสตินาโต และชั้นท านองอ่ืน 
ๆ สะทอ้นถึงความวุ่นวายในเมืองหลวง 5) ช่วงเช่ือมที่ 2 น าเสนอการสอดรับแนวท านองโนต้เพเดิล และแนวท านอง
ออสตินาโต รวมถึงใชท้อมสามจากกลองชุด 

ท่อนที่ 2 ประกอบดว้ย 4 ช่วง ไดแ้ก่ 1) อิมโพรไวส์โดยทรอมโบน ก าหนดให้บรรเลงน าโดยทรอมโบน 
อิมโพรไวส์ ร่วมกับท านองสอดรับประกอบพ้ืนหลงั สะท้อนถึงความกล้าแสดงออกท่ีมากข้ึน 2) ช่วงเช่ือมที่ 3 
ประพนัธ์ท านองดว้ยการพฒันาโมทีฟ 3) อิมโพรไวส์โดยกลองชุด ก าหนดให้บรรเลงน าโดยกลองชุดอิมโพรไวส์ 
บนท านองวนซ ้ า 4) ช่วงเช่ือมที่ 4 น าเสนอโน้ตเพเดิลพร้อมการสอดรับท านอง และเทคนิคการซ้อนชั้นท านอง 
สะทอ้นถึงความตึงเครียดจากงานเรียนท่ีหนักหน่วงกบัขอบเขตระยะเวลาท่ีก าหนด  ขณะเดียวกนัสอดแทรกดว้ย 
ชั้นท านองทรอมโบนสะทอ้นถึงท านองก าลงัใจท่ีไดจ้ากครอบครัว 

ท่อนที่ 3 ประกอบด้วย 3 ช่วง ได้แก่ 1) ท ำนองหลัก A' เพ่ิมความหนาแน่นด้วยการวางเสียงประสาน 
ท านองหลกั โดยใชก้ารเกลาแบบไดอาโทนิกแอพโพรช สะทอ้นถึงปัญหา และอุปสรรคท่ีเพ่ิมมากข้ึน 2) ช่วงเช่ือมท่ี 5 
น าเสนอโดยการสอดรับแนวท านอง 3) ช่วงออกจบ น าเสนอด้วยโน้ตเพเดิลพร้อมกับท านองออสตินาโต และ 
เทคนิคการซ้อนชั้ นท านองจากเสียงเบา และค่อย ๆ เ พ่ิมไปยังเสียงดังท่ีสุด สะท้อนถึงบทสรุปเร่ืองราว  
และประสบการณ์ท่ีไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ในช่วงเวลาท่ีศึกษาต่อในระดบัปริญญาโท ณ วิทยาลยัดนตรี มหาวิทยาลยัรังสิต  
 
5. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

วิทยานิพนธ์เร่ืองบทประพนัธ์เพลง “เลิร์นนิง” ส าหรับวงแจ๊สออร์เคสตรา ได้บรรลุวตัถุประสงค์ตาม
เป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดยน าแนวคิดและวิธีการประพนัธ์ ผสมผสานระหว่างดนตรีคลาสสิก และดนตรีแจ๊ส จดัไดว้่าเป็น
บทเพลงสร้างสรรค์รูปแบบและลีลาการประพนัธ์เพลงดนตรีรูปแบบใหม่ เพ่ือประโยชน์ต่อการศึกษาและพฒันา
วิชาการดา้นดนตรีของไทยให้กวา้งยิ่งข้ึน ทั้งยงัเผยแพร่บทประพนัธ์เพลงออกสู่สาธารณะชนจ านวน 2 คร้ัง ดงัน้ี 

คร้ังท่ี 1 งานแสดง Monday Night Live Part IX เม่ือวนัท่ี 20 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 ณ อาคารศาลาดนตรี 
สุริยเทพ วิทยาลยัดนตรี มหาวิทยาลยัรังสิต บรรเลงโดยวงแจ๊สออร์เคสตราแห่งมหาวิทยาลยัรังสิต (RSU Jazz- 
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Orchestra) ควบคุมวงโดย ผูช่้วยศาสตร์อานุภาพ ค ามา ผูเ้ข้าชมประมาณ 500 คน และเผยแพร่ผ่านส่ือออนไลน์ 
สามารถรับชมการแสดงสามารถสแกน QR Code (รูปท่ี 1) 

รูปท่ี 1 งานแสดง Monday Night Live Part IX 

คร้ังท่ี 2 งานแสดง Graduate Recital: Nattawut Mathamit จัดตั้ งวงด้วยความร่วมมือจากนักศึกษาจาก 
3 มหาวิทยาลยั ไดแ้ก่ 1) มหาวิทยาลยัรังสิต 2) มหาวิทยาลยัทกัษิณ วิทยาเขตสงขลา 3) มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
เผยแพร่ในรูปแบบออนไลน์ผา่นเฟสบุก: Trombone’s SlideMan เม่ือวนัเสาร์ท่ี 11 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 สามารถรับชม
การแสดงสามารถสแกน QR Code (รูปท่ี 2) 

รูปท่ี 2 งานแสดง Graduate Recital: Nattawut Mathamit 
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ดร.สุภัสตรา เก้าประดิษฐ์ ทรัพย์ชูกุล  มหาวิทยาลัยบูรพา 
ดร.ขวัญจิตต์ สุวรรณนพรัตน์  มหาวิทยาลัยทักษิณ 
ดร.ธีรเดช สนองทวีพร  มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 

 
กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 

(Science and Technology) 
รองศาสตราจารย์ ดร.นิพนธ์ ภูวเกียรติกำจร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพียงจันทร ์โกญจนาท มหาวิทยาลัยรงัสิต 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริกลุ จันทร์สว่าง  มหาวิทยาลัยรงัสิต 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันชัย ทรัพย์สิงห์  มหาวิทยาลัยรงัสิต 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วีรวัฒน์ เหลี่ยมมณ ี มหาวิทยาลัยรงัสิต 
ดร.อรรจน์ โกญจนาท  มหาวิทยาลัยรงัสิต 

 
กลุ่มสาขาศิลปกรรมและประยุกต์ศิลป ์ 

(Fine and Applied Arts) 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปานใจ จุฬาพันธุ ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.ภาวไล ตันจันทร์พงศ์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ สรรณรงค์ สิงหเสนี  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ์
รองศาสตราจารย์ ศักดิ์ชาย สกิขา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นท.ดร.วรเขต ทะโกษา  มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ระวีวัฒน์ ไทยเจรญิ มหาวิทยาลัยทักษิณ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อนรรฆ จรัณยานนท์  มหาวิทยาลัยมหิดล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อรอุษา หนองตรุด  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 682 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รณชัย รัตนเศรษฐ  มหาวิทยาลัยบูรพา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กนกรัตน์ จิรสัจจานุกูล  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สามมิติ สุขบรรจง  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพิ่มศักดิ์ สุวรรณทตั  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โกเมศ กาญจนพายพั  มหาวิทยาลัยศิลปาก 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย อารีรุ่งเรือง  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วราวรรณ สุวรรณผาติ นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทิพย์ลักษณ์ โกมลวณชิ  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.จักรี กิจประเสริฐ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ดร.มุกด์ตรา ทองเวส มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ดร.ดัยนยา ภูติพันธุ์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
อาจารยก์ฤตา นรินทรางกูร ณ อยุธยา นักวิชาการอิสระ 

 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 683 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 684 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 685 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 
 



 การประชมุน าเสนอผลงานวิจัยบณัฑิตศึกษาระดับชาติ 
ครัง้ท่ี ๑๘  ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 

วนัเสารท์ี ่๑๙ สงิหาคม พ.ศ.๒๕๖๖ หน้า 686 จดัโดย  บณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัรงัสติ 

 




